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Fondkonto och handel
med fondandelar

Allmanna villkor fran 2022-03-31

A. Definitioner

a) Avréakningsnota: besked om att en order/ett affarsuppdrag har
utforts.

b) Avtalet: Det av parternaingangna avtalet om fondkonto och
handel med fondandelar inklusive
i) bankens vid var tid gallande allmanna villkor for fondkonto och

handel med fondandelar
ii) bankens riktlinjer for basta orderutforande samt samman-
laggning och férdelning av order
iii) information om Lansférsakringars fond- och vardepappers-
tjanst samt egenskaper och risker avseende finansiella
instrument.

c) Banken: Lansférsakringar Bank AB (publ), org.nr 516401-9878.

d) Bankdag: Dag i Sverige som inte ar sondag eller allman helgdag
eller som betraffande betalning av skuldebrev ar likstalld med all-
man helgdag (sadana likstallda dagar ar for narvarande lordagar,
midsommarafton, julafton samt nyarsafton).

e) Depaférande institut: Vardepappersinstitut som pa uppdrag av
banken eller annat depafdrande institut forvarar fondandelar pa
fondkonto eller i depa for kunders rakning.

f) Fond: Svensk eller utlandsk vardepappersfond, svensk specialfond
samt annan utlédndsk fond vars fondandelar banken vid var tid for-
medlar.

g) Fondandel: Andelifond.

h) Fondbolag: Bolag/féretag som forvaltar fond.

i) Fondkonto: Med fondkonto avses konto hos banken for registrering
av fondandelar.

j) Forvaltarregistrering: Registrering i bankens namn for kunds rak-
ning i andelsagarregister hos aktuellt fondbolag eller hos depa-
forande institut i enlighet med punkt C.2.

B. Tecknande av avtal om fondkonto och handel
med fondandelar

Genom kundens godkannande av villkoren i bankens digitala kanaler,
till exempel internettjénsten och mobilapplikationen, eller i ansok-
ningsformulér ansoker kunden om att teckna avtal med banken om
fondkonto och handel med fondandelar och om att 6ppna ett fond-
konto.
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Avtalet om fondkonto och handel med fondandelar anses
inganget nar banken efter prévning godkant kundens ansékan och
6ppnat fondkonto for kundens rakning.

Ett fondkonto kan endast ha en kontohavare. Varje kund kan
endast inneha ett fondkonto.

Tjansterna enligt avtalet riktar sig inte till fysiska personer bosatta
i USA, juridiska personer med séte i USA, eller andra personer som
omfattas av amerikansk lagstiftning, eller till sddana personer i andra
lander dar det krévs att banken har vidtagit registreringsatgarder
eller andra liknande atgarder.

For att kunden ska kunna 6ppna och inneha ett fondkonto kravs
att kunden har en skatterattslig hemvist inom EU eller ett land med
EES-avtal. En kund som ingatt avtal om fondkonto och handel med
fondandelar och darefter flyttar till USA, Japan, Australien eller
Kanada ska skriftligen anmala flytten till banken. Sedan kunden flyt-
tat till nagot av de angivna landerna far inga nya kop av fondandelar
goras av kunden.

C. Registrering och forvaltning

C.1 Registrering pa fondkonto med mera
Banken ska pa kundens fondkonto registrera kundens fondandelar
som har formedlats genom banken.

Registrering av fondandelar pa kundens fondkonto utférs av ban-
ken sa snart det ar mgjligt. Kunden ar inforstadd med att viss fordroj-
ning kan férekomma innan registreringen ar genomford. Banken for-
behaller sig ratten att besluta om vilka fondandelar som vid var tid
ska kunna registreras pa fondkonto. Information om vilka fondande-
lar som vid varje tillfalle férmedlas av banken och darmed kan regist-
reras pa fondkonto finns pa bankens hemsida.

C.2 Forvaltarregistrering

Fondandelar registreras i bankens namn for kunds rakning i andels-
agarregistret hos aktuellt fondbolag, hos institut som fullgér sadan
uppgift for respektive fond eller hos depaférande institut. Depa-
forande institut kan i sin tur anlita annat depaférande institut for
forvaring av kundens fondandelar.

Vid férvar hos depaférande institut i utlandet (inom eller utanfor
EES) omfattas kundens fondandelar av tillamplig nationell lag, vilket
kan innebara att kundens rattigheter avseende dessa fondandelar kan
variera jamfort med vad som skulle galla vid en férvaring i Sverige.
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Vid forvaltarregistrering far kundens fondandelar registreras till-
sammans med andra dgares fondandelar, exempelvis pa samlings-
konto i bankens namn. Kundens fondandelar halls darmed avskilda
fran bankens tillgangar. Kundens innehav av férvaltarregistrerade
fondandelar registreras aven av banken i bankens register. I registret
skiljer banken kundens innehav fran andra kunders innehav.

I Sverige foreligger sakrattsligt skyddad separationsratt under
forutsattning att fondandelarna halls avskilda fran det depaférande
institutets eller bankens egna véardepapper. Vid férvaring hos depafo-
rande institut i utlandet kan det dock, till féljd av tillamplig utlandsk
lag, vara omdjligt att identifiera kunders fondandelar separat fran det
depaforande institutets eller bankens egna fondandelar. I sadant fall
finns en risk att kundens fondandelar vid en konkurssituation eller
annan atgard med motsvarande rattsverkningar skulle kunna komma
att anses inga i det depaférande institutets eller bankens tillgangar.

C.3 Fullmakt med mera
Banken, eller den som banken utser, &ger ratt att foretrada kunden i
fragor relaterade till kundens fondandelar.

Banken far for kundens rakning, pa eget initiativ och efter egen
bedémning, utfora eller underlata att utfora atgarder avseende fond-
andelar, férutsatt att banken meddelat kunden om atgarden och kun-
den inte [@mnat instruktioner om annan atgard till banken inom den
tid som foreskrivs i meddelandet. Kunden &r bunden av de atgarder
som banken darmed utfért eller underlatit att utféra som om kunden
sjalv gett uppdrag om atgarden.

D. Bankens ataganden avseende fondandelar

Banken atar sig att for kundens rakning vidta under punkterna D.1-D.3
angivna atgarder betraffande mottagna fondandelar.

D.1 Utdelning

Banken forbinder sig att med avdrag for preliminar skatt/kupongskatt
ta emot och aterinvestera kundens eventuella utdelning i en fond.
Kund som onskar kontant utdelning ska lamna banken sarskilt upp-
drag ddrom med ndrmare instruktioner.

D.2 Fondinformation
Banken vidarebefordrar sadan information som banken erhaller och
enligt lag ar skyldig att vidarebefordra till kunden, till exempel om
andringar i fondbestémmelser samt om fusion av fond. Utskick gors
i elektronisk form i internettjansten eller per post. Om inte annat
éverenskommits sarskilt, avstar kunden fran annan information
som banken sasom registrerad innehavare av fondandelar erhaller
i kundens stalle.

Information kan komma att tillhandahallas pa engelska.

Banken ansvarar inte i nagot fall for riktigheten i sddan informa-
tion som avses i denna punkt D.2.

D.3 Redovisning
Férandringar i kundens innehav av fondandelar redovisas l6pande
genom avrakningsnotor, samt kvartalsvis innehavsrapport. Till kunder
med manadssparande eller annat regelbundet sparande sker avise-
ring av genomférda transaktioner istallet arsvis.

Arsbesked utvisande innehav och utférda fondtransaktioner
under féregaende ar sammanstalls per den 31 december och redo-
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visas till kunden efter varje arskifte. Utskick gors i elektronisk form

i internettjansten eller per post till kundens folkbokféringsadress.
Redovisning av fondandelar sker med hogst sex decimaler. Banken

ansvarar inte for riktigheten av information om fondandelar som

inhamtats av banken fran extern informationslamnare.

E. Handel med fondandelar

E.1 Uppdragom kop ochinlésen

Banken utfér order fran kund om handel med fondandelar enligt ban-
kens vid var tid gallande riktlinjer for orderutférande samt samman-
laggning och fordelning av order, dessa allmanna villkor och de 6vriga
villkor eller regler som galler for handel med fondandelar i respektive
fond. Med sadana villkor och regler avses vid var tid géllande andra
sarskilda villkor antagna av férvaltande fondbolag (sasom fondbe-
stammelser, prospekt och liknande), handelsplats, vardepappersfor-
valtare, clearingorganisation, central vardepappersférvarare, banken
eller annan registrator med mera. Kunden &r bunden av namnda rikt-
linjer, villkor, bestammelser och regler vid bankens orderutférande
avseende fondandelar. Kunden kan pa begaran erhalla sadana rikt-
linjer, villkor, bestammelser och regler fran banken.

Pa uppdrag av kunden - dven innefattande vad kunden och banken
eventuellt har kommit 6verens om i sarskilt avtal om handel via elek-
troniskt medium - utfér banken kop och inlésen av fondandelar samt
andra uppdrag avseende handel med fondandelar for kundens rak-
ning. Order fran kunden om handel med fondandelar ska lamnas pa
det satt banken har anvisat. En sadan order innebar ett atagande for
banken att forsoka traffa avtali enlighet med de instruktioner som
kunden har [@mnat. Banken &r inte skyldigt att acceptera uppdrag om
handel med fondandelar. Banken lamnar inte nagon garanti for att en
mottagen order leder till handel.

Banken utfér kdpuppdrag respektive uppdrag om inlésen av fon-
dandelar sa snart det &r mojligt efter att fullstandigt uppdrag fran
kunden har kommit banken tillhanda. Efter fullgérande av mottagen
order och om forutsattningar for detta foreligger redovisar banken
dessa transaktioner, innehav av fondandelar samt i forekommande
fall aven utdelning pa kundens fondkonto.

Vardet pa registrerade fondandelar foljer kursutvecklingen. Den
information om kurs och kursdag som kunden far i direkt anslutning
till orderlaggningen ar preliminar i avvaktan pa slutligt faststallande
och kan darfér komma att revideras.

Betraffande utlandska fondandelar kan banken gentemot kunden
komma att tilldmpa andra tidsfrister an de tidsfrister som tilldmpas i
det land dar en atgard ska verkstallas.

Kunden ar medveten om att banken kan spela in och bevara tele-
fonsamtal och annan elektronisk kommunikation i samband med att
kunden ldmnar banken uppdrag om handel eller instruktioner avse-
ende kundens fondkonto och handel med fondandelar. Samtal kan
aven komma att spelas in och bevaras vid andra kontakter med kun-
den som ror tjansterna enligt avtalet och dessa villkor.

E.2 Forutsattningar for handel

Banken far fran mottagandet av ett képuppdrag reservera medel som
motsvarar det totala likvidbeloppet (inklusive avgifter) pa ett av kun-
den angivet konto som koparen har i banken eller annan svensk bank.
Angivande av konto i annan bank férutsatter att autogiromedgivande
l@mnats till banken. Vid tidpunkten for order om kop av fondandelar
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ska normalt likvidbeloppet finnas tillgangligt for banken pa angivet
konto. Banken har rétt att inte utfora ldmnad order eller att utféra
denna endast till viss del om det saknas tackning for likvidbeloppet pa
det angivna kontot.

Vid inlésen av fondandelar ska dessa finnas registrerade pa kun-
dens fondkonto nar kunden l@mnar uppdraget om inlésen till banken.
Kunden erhaller likvid for inlésen efter det att banken har tagit emot
likviden fran fonden/det fondbolag som forvaltar fonden. Inlésenpri-
set for en fondandel ar aktuellt fondandelsvarde den dag inlésen sker.
Omplacering mellan tva fonder innebar forst inlésen av fondandelar
i den ena fonden och darefter kop av fondandelar i den andra fonden.
Vid sddan omplacering verkstaller banken ingen utbetalning av inlésen-
likviden utan later denna direkt 6verféras till den fond som andelar
kops i. For kop i samband med en omplacering galler andra bryttider
an de som framgar av punkt E.4.

Medeli utlandsk valuta som banken betalar respektive tar emot
for kundens rakning ska, innan beloppet satts in eller tas ut, vaxlas till
svenska kronor enligt av banken vid var tid tillampade villkor.

E.3 Avstaende franuppdrag

Banken far avsta fran mottaget uppdrag om kunden ar i dréjsmal med
de skyldigheter som ankommer pa kunden avseende uppdraget enligt
dessa allmanna villkor eller det annars foreligger skalig anledning till
detta. Banken far dessutom avsta fran uppdrag utan att ange skalet
for det, om banken skulle misstanka att ett utférande av uppdraget
kan std i strid med gallande lagstiftning (till exempel om marknads-
missbruk), tillampliga marknadsregler, god sed pa vardepappersmark-
naden eller om banken av annan anledning anser att det foreligger
sarskilda skal.

E.4 Bryttider

Uppgifter om bryttider for fonder som férvaltas av Lansférsakringar
Fondforvaltning AB, det vill séga den tid inom vilken kunden maste
lagga en order for att banken ska kunna hantera den samma dag,
framgar av respektive fonds fondbestammelser som finns att tillga i
internetbanken eller pa kundens lokala bankkontor. Vid handel i fond
som forvaltas av annan forvaltare &n Lansforsakringar Fondférvalt-
ning AB géller i férhéllande till banken normalt inte de bryttider for
handel som anges i prospekt/faktablad for den aktuella fonden.
Notera att andra bryttider kan galla om handel sker inom ramen for
en annan bankprodukt, till exempel ett investeringssparkonto ("ISK")
eller individuellt pensionssparande ("IPS").

E.5 Annulleringavorder och makulering av avslut

Banken har rétt att annullera kundens order eller makulera avslut
som traffats for kundens rakning i den omfattning som ordern annul-
lerats eller avslutet makulerats av aktuell marknadsmotpart. Det-
samma galler om banken i annat fall finner annullering av order eller
makulering av avslut vara pakallad med hansyn till att ett uppenbart
fel begatts av banken, marknadsmotpart eller av kunden sjalv, om
banken skulle misstanka att kunden handlat i strid med géllande lag
eller annan forfattning eller om kunden i dvrigt brutit mot god sed pa
vardepappersmarknaden. Om order annullerats eller avslut makule-
rats, ska banken utan oskaligt dréjsmal informera kunden om detta.

E.6 Inlosen pagrund av restriktioner for fond

Det kan finnas restriktioner for kop och innehav av vissa fondandelar.
Om forvarv skett i konflikt med sadana restriktioner har banken ratt
att l6sa in aktuella fondandelar.

Allmanna villkor Fondkonto och handel med fondandelar

F. Skatter

Kunden ska svara for skatter och andra avgifter som ska erlaggas
enligt svensk eller utlandsk lag, svensk/utlandsk myndighets fore-
skrift eller beslut, mellanstatligt avtal eller bankens avtal med
svensk/utlandsk myndighet med avseende pa fondandelar som fér-
varas pa fondkonto, till exempel preliminarskatt, utlandsk kallskatt
respektive svensk kupongskatt pa utdelning.

Banken kan, till foljd av svensk/utlandsk lag, svensk/utléandsk
myndighets foreskrift eller beslut, mellanstatligt avtal eller bankens
avtal med svensk/utlandsk myndighet vara skyldigt att for kundens
rékning vidta tgarder betraffande skatt och andra avgifter grundat
pa utdelning/ranta/avyttring/innehav avseende kundens vardepap-
per. Det aligger kunden att tillhandahalla den information, inklude-
rande undertecknande av skriftliga handlingar, som banken bedomer
vara nédvandig for att fullgora sadan skyldighet.

Om banken till foljd av skyldighet enligt stycket ovan for kundens
rakning betalat skatt far banken belasta anslutet konto med motsva-
rande belopp.

Banken ska, pa sarskilt uppdrag av kunden, om ratt dartill forelig-
ger och om banken bedémer det som praktiskt mojligt och lampligt,
sO6ka medverka till nedséttning eller restitution av skatt samt utbetal-
ning av tillgodohavande hos skattemyndighet. Banken far i samband
med detta teckna kundens namn samt aven [&mna uppgift om kunden
och kundens véardepapper i den omfattning som krévs.

G. Ovriga bestimmelser

G.1 Avgifter med mera

For forvar samt handel med fondandelar utgar avgifter i enlighet med
avtalets villkor, samt i enlighet med vid var tid gallande prislista. Kun-
den godkanner harmed att tillaggsavgifter aven kan utga enligt fol-
jande. For handel eller forvar av utlandska fondandelar kan sérskilda
avgifter debiteras. For 6verforing av fondandelar till annat institut kan
sarskild avgift komma att debiteras. Avgift kan ocksa utga for annul-
lering av order och/eller makulering av avslut av banken eller mark-
nadsmotpart i samband med otillaten orderlaggning eller handel.
Banken kan dven komma att pafora kunden andra kostnader som
banken debiteras av annan i samband med kundens handel eller for-
var av fondandelar

Information om gallande avgifter kan pa begaran erhallas fran
banken.

Avgifter debiteras anslutet konto i svenska kronor om inte banken
meddelar annat.

Kunden ska svara for avgifter som tas ut av fond eller fondbolag.
Information om avgifter for respektive fond framgar av fondens vid
var tid gallande faktablad, fondbestammelser och informationsbro-
schyr (eller motsvarande).

G.2 Meddelanden
G.2.1 Meddelande frdn banken
Banken [@mnar meddelanden till kunden med rekommenderat brev
eller vanligt brev till kundens folkbokféringsadress (eller motsva-
rande). Kunden och banken kan aven komma éverens om att med-
delanden ska skickas till en annan adress.

Banken har aven ratt att ldmna meddelanden till kunden via inter-
netbanken eller via e-post till e-postadress som kunden meddelat
banken, nar banken bedémer att sadan kommunikation ar lamplig.
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Meddelande som skickats av banken med rekommenderat brev
eller vanligt brev ska kunden anses ha fatt senast femte bankdagen
efter avsandandet, om brevet sants till den adress som angivits ovan.

Meddelande genom elektronisk kommunikation ska kunden anses
ha fatt vid avsandandet om det sants till av kunden uppgivet nummer
eller elektronisk adress. Om kunden fér ett sddant meddelande vid en
tidpunkt som inte &r bankens normala kontorstid i Sverige ska kun-
den anses ha fatt meddelandet vid bérjan av paféljande bankdag.

G.2.2 Meddelande till banken

Kunden kan lamna meddelanden till banken via internetbanken och
telefonbanken personlig service, genom att besoka banken eller
genom att skicka brev. Brev till banken ska stallas till den adress som
anges i avtalet, eller till den adress som banken har anvisat. Kunden
kan endast lamna meddelande till banken via e-post efter sérskild
dverenskommelse med banken.

Meddelande fran kunden ska banken anses ha fatt den bankdag
meddelandet kommit fram till némnda adress. Aven i annat fall ska
banken anses ha fatt meddelandet fran kunden om kunden kan visa
att meddelandet skickats pa ett andamalsenligt satt. I sadant fall ska
banken anses ha fatt meddelandet den bankdag kunden kan visa att
banken borde fatt det.

For meddelande avseende reklamation och havning med anledning
av kommissionsuppdrag som konsument [dmnat i egenskap av icke
professionell kund enligt bankens kategorisering enligt lagen
(2007:528) om véardepappersmarknaden, galler att meddelande kan
goras gallande om kunden kan visa att det skickats pa ett andamals-
enligt satt, dven om det forsenats, forvanskats eller inte kommit fram.
Kunden ska dock, om denne har anledning att anta att banken inte
fatt meddelandet eller att det forvanskats, skicka om meddelandet
till banken.

G.3 Adressindring

Kunden forsékrar att lamnade uppgifter av betydelse for beskattning,
tillampning av lagregler om uppgiftsskyldighet med mera ar riktiga
och forbinder sig att utan dréjsmal till banken skriftligen anmala for-
andringar i detta avseende, till exempel vid flytt utomlands. Kunden
ska dven skriftligen underratta banken om &ndring av namn, adress
eller e-postadress.

G.4 Skatterittslighemvist

Kunden ska sjalv forvissa sig om sin skatterattsliga hemvist. For juri-
disk person avses normalt det land/den stat dar den juridiska perso-
nen ar registrerad eller dér foretaget/styrelsen har sitt sate. For
fysisk person &r det normalt det land/den stat vars lag anger skatt-
skyldighet pa grund av huvudsaklig vistelse, boséttning eller liknande
omstandighet.

G.5 Felaktigregistrering pa fondkonto med mera
Om banken av misstag registrerar fondandelar pa kundens fond-
konto, har banken ratt att snarast mojligt korrigera aktuell registre-
ring. Om kunden férfogat dver av misstag registrerade fondandelar,
ska kunden snarast mgjligt till banken @mna tillbaka fondandelarna
eller betala tillbaka de medel som mottagits vid avyttringen. Om kun-
den underlater detta, har banken ratt att kopa in fondandelarna i
fraga och belasta kundens konto med beloppet fér bankens fordran
samt vid kundens férfogande 6ver medel, belasta kundens konto med
beloppet i fraga.

Banken ska omedelbart underratta kunden om att korrigering vid-
tagits enligt ovan. Kunden har inte ratt att framstélla nagra krav pa
erséttning gentemot banken till f6ljd av sadana misstag.
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G.6 Reklamation
Kunden ska bevaka att avrdakningsnota eller motsvarande redovisning
erhalls samt granska denna.

Kunden ska omgaende underratta banken om eventuella fel eller
brister som framgar av avrakningsnota, att avrakningsnota eller mot-
svarande redovisning uteblivit eller eventuella 6vriga fel eller brister
vid uppdragets utforande (reklamation).

Om kunden vill hava ett utfort kop- eller séljuppdrag, ska sadan
begaran framféras uttryckligen till banken i samband med att banken
underrattas om felet eller bristen. Fér utfort kommissionsuppdrag
l@mnat av en konsument i egenskap av icke-professionell kund galler
dock att begaran om havning far framforas till banken utan drojsmal
och att begaran om annat pris far framféras till banken inom skalig tid
efter det att kunden insag eller borde ha insett de omstandigheter
som legat till grund for aktuell begaran.

Om reklamation, begaran om havning eller begaran om annat pris
inte l@mnas inom tid som anges ovan, forlorar kunden réatten att
begéara ersattning, hava utfort uppdrag eller kréva andra atgarder
fran bankens sida.

G.7 Felochstérningar

Kunden & medveten om att det kan uppkomma driftavbrott eller
andra fel eller storningar i kundens, bankens eller annans datasystem
(hé&rd- eller mjukvara), tele- eller elsystem som anvands vid tillamp-
ningen av dessa allmanna villkor, samt att sddana fel eller storningar
kan medféra exempelvis

= att kunden inte kan l@mna elektroniska order

= att kundens elektroniska order inte kommer fram till banken

= att kundens elektroniska order kommer fram forsenade till banken
och/eller att verkstéllandet av dessa forsenas

att bankens elektroniska order inte kommer att verkstallas pa
avsett sétt eller

att information (sasom information om orderstatus och kursinfor-
mation) som banken tillhandahaller elektroniskt inte ar tillganglig
for kunden eller ar felaktig.

Om fel eller storning enligt forsta stycket foreligger, har banken i all-
manhet mojlighet att ta emot order muntligen via telefon. Muntliga
order per telefon kan endast ldmnas under tid som anges pa bankens
hemsida.

Om banken varit normalt aktsam, ar banken inte ansvarig for skada
som kunden eller annan dsamkas till f6ljd av i forsta stycke angivna fel
eller storningar (inte begransat till de dari uppraknade exemplen),
aven innefattande sadan skada som kan uppkommatill foljd av vad som
angivits i andra stycket. Om banken varit normalt aktsam, &r banken
inte heller ansvarigt for skada som kunden eller annan asamkas pa
grund av fel eller brister i tillhandahallen information.

Om kunden skulle upptécka fel eller stérning som angivits ovan i
denna punkt, ar kunden skyldig att omgaende patala detta for banken.
Om sa inte sker forlorar kunden ratten att begara ersattning, att hava
uppdraget samt att gora gallande nagon annan paféljd som grundar
sig pa felet eller storningen.

G.8 Begransning avbankens ansvar
Banken ar inte ansvarig for skada som beror av svenskt eller utlandskt
lagbud, svensk eller utlandsk myndighetsatgard, krigshandelse,
strejk, blockad, bojkott, lockout eller annan liknande omsténdighet.
Forbehallet i fraga om strejk, blockad, bojkott och lockout galler dven
om banken sjalv ar foremal for eller vidtar sadan konfliktatgard.

Skada som uppkommit i andra fall ska inte ersattas av banken, om
den varit normalt aktsam.
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Banken ansvarar inte for skada som orsakats av depaférande
institut, fondbolag eller uppdragstagare som banken med tillborlig
omsorg anlitat eller som anvisats av kunden. Detsamma galler skada
som orsakats av att ovan organisationer eller uppdragstagare blivit
insolventa. Banken ansvarar inte for skada som uppkommer for kun-
den eller annan med anledning av forfogandeinskrankning som kan
komma att tilldmpas mot banken betraffande finansiella instrument.

Banken ansvarar inte for indirekt skada. Begransningen av ban-
kens ansvar for indirekt skada géller dock inte om den indirekta ska-
dan har orsakats av grov vardsloshet. Begransningen galler inte heller
vid uppdrag som l@mnats av konsument om den indirekta skadan har
orsakats av bankens vardsloshet.

Foreligger hinder for banken, pa grund av omstandighet som
anges i forsta stycket, att helt eller delvis utfora atgard enligt dessa
villkor eller kop- eller inlésenuppdrag avseende fondandelar far
atgard uppskjutas till dess hindret har upphort. Om banken till foljd av
sadan omsténdighet ar forhindrad att verkstélla eller ta emot betal-
ning/leverans, ska varken banken eller kunden vara skyldig att betala
ranta.

G.9 Uppsagning

a) Banken kan séga upp avtalet per brev till upphérande tva manader
efter det att kunden enligt punkt G.2.1 ska anses ha fatt meddelan-
det.

b) Kunden kan saga upp avtalet pa de satt som framgar enligt punkt
G.2.2 (det vill séga via internetbanken/telefonbanken, per brev eller
muntligen vid besok pa kontor samt via e-post efter sarskild 6ver-
enskommelse) till upphérande en manad efter det banken enligt
samma punkt ska anses ha fatt meddelandet.

c) Banken far aven saga upp avtalet med omedelbar verkan vid sadana
forandringar av kundens hemvist och rattsliga status som medfér
att banken maste vidta betydande registreringsatgarder samt vid
sadan férandring av kundens skatteréattsliga hemvist som medfor
att banken inte langre kan fullgéra sin skyldighet att for kundens
rakning vidta atgarder betraffande skatt enligt vad som anges i
punkt F eller att fullgorandet av sddan skyldighet avsevart forsva-
ras.

d) Var och en av banken och kunden far saga upp uppdrag enligt
dessa bestammelser avseende viss fondandel pa samma villkor
som anges ovan.

Oavsett vad som sagts i foregaende stycke far part saga upp avtalet
med omedelbar verkan om motparten vasentligen brutit mot avtalet.
I sadant fall ska varje avtalsbrott, dar réttelse trots uppmaning inte
snarast majligt vidtagits, anses som ett vasentligt avtalsbrott.

Vid avtalets upphdrande ska parterna genast reglera samtliga sina
skyldigheter enligt dessa bestammelser. Avtalet géller dock i tillamp-
liga delar till dess att part fullgjort samtliga sina ataganden gentemot
motparten. Vid avtalets upphorande ska banken till kunden utldamna/
overfora samtliga pa fondkontot registrerade fondandelar eller - om
uppséagningen avser viss fondandel - denna fondandel.

Kunden ska lamna skriftliga anvisningar till banken om utldmnan-
det/6verforingen av fondandelar. Om inte sadana anvisningar l@mnats
inom tva manader efter den dag avtalet enligt uppsagningen upphort
eller om utldmnandet/6verforingen inte kan ske enligt kundens anvis-
ningar, far banken pa det s&tt banken finner lampligt salja eller pa
annat satt avveckla fondandelar och, om fondandelarna saknar varde,
(ata forstora respektive avregistrera dessa. Banken far ta betalt for
vidtagna atgarder samt for kostnaderna for avvecklingen genom
avdrag fran forsaljningslikviden. Eventuellt verskott ska utbetalas till
kunden medan eventuellt underskott omgaende ska ersédttas av kunden.

Om banken upphor att formedla kop och/eller inlosen av fond,
ager banken ratt att omregistrera samtliga fondandelar hos sadan
fond i kundens namn, om det enligt bankens bedémning kan ske i
enlighet med gallande regler. Om sddan omregistrering enligt ban-
kens bedomning inte kan ske, har banken ratt att [6sa in kundens
andelar. Ur inlésenlikviden har banken rétt att ta ut avgift for avveck-
lingskostnader. I de fall banken inte vidtar ndgon av ovan namnda
atgarder vid upphdrandet av férmedling av viss fond, dger banken ratt
till ersattning av kunden for fortsatt administration av kundens fon-
dandelar.

G.10 Villkorsandring

Banken ska pa det sétt som anges i punkt G.2.1 meddela andringar
av dessa allmanna villkor eller bankens avgifter minst tva manader
innan de ska borja galla. Vid var tid gallande prislista publiceras pa
Lansforsakringars hemsida.

Om kunden inte godkénner andringarna har kunden ratt att omedel-
bart och avgiftsfritt sdga upp avtalet fére den dag da andringarna
ska borja galla. Om uppsagning inte gors anses kunden ha godkant
andringarna.

G.11 Begransningavataganden och forhallande tillandra avtal
Banken &r inte skyldigt att vidta andra atgarder an vad som anges i
avtalet och dessa allmanna villkor om inte sarskilt skriftligt avtal traf-
fats om detta. Vad som uttryckligen anges i sddant sarskilt avtal ska
galla fore avtalet och dessa villkor.

G.12 Behandling av personuppgifter

Banken behandlar personuppgifter i enlighet med vad som anges i
informationen "Behandling av personuppgifter” som aterfinns pa
bankens hemsida (lansforsakringar.se/personuppgifter). Informa-
tionen kan dven skickas till kund som begér detta i kontakt med sitt
lokala bankkontor.

G.13 Tillamplig lag och tvist
Tolkning och tilldmpning av avtalet och dessa allmanna villkor ska ske
enligt svensk ratt.
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