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Var fortsattningsforsakring innehaller flera olika forsakringar som ger dig fortsatt ekonomiskt skydd vid
sjukdom, olycksfall eller dodsfall. Du far teckna fortsattningsforsakring som motsvarar det du hafti din
gruppforsakring, men du kan vélja lagre forsakringsbelopp.

Detta ar endast en dversiktlig information som du har ratt att fa innan och efter att du tecknat
forsakringen och det ar viktigt att du ldser igenom den. Om nagot skydd ar sarskilt viktigt for dig bor du ta
reda pa om det ingar i forsakringen. Kontakta var kundservice pa 08-588 427 00 eller
info.halsa@lansforsakringar.se. Vi ldmnar radgivning om denna forséakringsprodukt. Det fullstandiga
forsakringsvillkoret hittar du pa var webbplats lansforsakringar.se/halsa. Du kan ocksa kontakta oss sa

skickar vi det till dig.

Nar du tecknat forsakringen ar det ocksa viktigt att du noga laser igenom ditt forsakringsbesked och
kontrollerar att allt stammer, till exempel namn och personnummer, forsakringsbeloppets storlek och

under vilken tid férsakringen galler.

Vem som kan forsakras
Forsakringen kan tecknas av dig som varit forsékrad och som haft
var gruppforsakring i minst sex manader da du inte langre kan vara
forsakrad pa grund av att gruppavtalet har upphért pa grund av
uppsagning fran var eller gruppens sida. Du har ocksa ratt att
teckna forsakringen om den obligatoriska gruppférsakringen upphor
pa grund av bristande betalning. Din medfdrsékrade har dven ratt
att teckna fortsattningsforsakringen om du inte betalat premien.

Detta galler under forutsattning att du att du inte pa annat satt
fatt eller uppenbarligen kan fa skydd av samma slag till exempel
genom en annan gruppforsakring.

Du ska ansoka om fortsattningsforsakringen inom 3 manader till
oss fran det att gruppférséakringen upphorde.

Vad du kan du s6ka och vad det kostar

Du far teckna motsvarande forsakringsskydd som du varit forsakrad
for i din gruppforsakring. Du far betala férsakringen fran och med
att gruppforsakringen upphorde. Du hittar priset pa din ansokan
eller i prisbladet.

Krav pa din halsa - Halsoprévning
Du tecknar forsakringarna utan nagot krav pa din hélsa.

Hur forsakringen galler
Forsakringarna galler utan sjélvrisk, dygnet runt och har ingen
begransning for sportaktiviteter.

Hur du gor for att fa ersattning
Om det intraffat nagot som du vill ha ersattning for behover du
kontakta oss. Du kan ringa oss pa 08-588 424 12 eller mejla
skada.grupp@lansforsakringar.se.

For att vi ska kunna reglera din skada sa snabbt som méjligt ar
det viktigt att vi far in all information som behdvs.




Begransningar i forsakringen

I forsakringsvillkoren finns begransningar som talar om ifall det &r
nagot som forsakringen inte galler for. I det har dokumentet har vi
har lyft ut de viktigaste begransningarna ur villkoret.

Nar vi anvander begransningar som hanvisar till sjukdomar eller
olycksfall som du sokt vard for innan forsakringen tecknades
kommer vi att gora en sambandsbedémning. Det betyder att vi tittar
pa vilket samband det finns mellan sjukdomen eller olycksfallet som
orsakat det du nu soker ersattning for och den sjukdom eller det
olycksfall du drabbats av innan forsakringen tecknades. I
sambandsbeddmningen tar vi framst hansyn till vilken typ av
sjukdom eller skada du haft, samt hur lang tid det gatt sedan du
senast sokte vard for sjukdomen eller olycksfallsskadan.

Vid krig och krigsliknande situationer, vissa terroristhandlingar
och atomkarnprocesser géller inte forsakringen.

Om du avlider

Livforsakringen &r for dig som aven i fortsattningen vill ge
ekonomisk trygghet till ndgon om du skulle avlida.

En livforsakring innebar att ett engangsbelopp betalas ut till
formanstagaren vid dodsfall. Ibland minskar engangsbeloppet
beroende pa din alder vid dodsfallet. Du kan se i ansékan och
forsakringsbeskedet var som galler for dig.

Om du har andra livforsakringar kan ersattning betalas ut fran
samtliga.

Om du haft livforsakring tidigare kan du valja motsvarande eller
lagre niva pa dodsfallsbeloppet.

Formanstagare ar

a) make eller sambo

b) dina arvingar.

Om du 6nskar att nagon annan ska vara formanstagare kan du
hamta en sérskild blankett pa www.lansforsakringar.se/halsa.

Forsakringen galler i hela varlden oavsett hur ldnge
utlandsvistelsen varat.

Om ditt barn avlider - Barnskydd

Barnskydd ar ett tillagg till livforsakringen for dig som onskar att ett
dodsfallskapital utbetalas om ditt barn avlider innan det fyller 18 ar.
Om barnskydd ingar i din livforsakring innebar det att om ditt barn
avlider efter 22a havandeskapsveckan men fore 18 ars alder, betalar
vi ett prisbasbelopp till barnets dédsbo. Om barnskydd ingar i din
livforsakring kan du inte valja bort det. Du kan se pa ansokan och
ditt forsakringsbesked vad som galler for dig.

Viktiga begransningar

Forsakringen ersatter inte om

= ditt barn har fyllt 16 &r nar din forsékring borjade galla, eller

= ratt till omvardnadsbidrag fanns for barnet enligt social-
forsakringsbalken, eller

= barnet vardades pa hem for vard och boende (HVB), nar din
livférsakring borjade galla.

Upphor din livforsakring tidigare, upphdr ocksa barnets forsakring

att galla.

Om du far nedsatt arbetsformaga

Manatlig sjukforsakring ar for dig som fortfarande énskar
ekonomiskt skydd vid nedsatt arbetsformaga pa grund av sjukdom
eller olycksfall for att kompensera en viss del av din inkomstférlust.

Att du fatt en nedsatt arbetsférmaga innebar att du ar sjukskriven
eller har ratt till annan ersattning som har samband med sjukdom
eller olycksfall. Den manatliga sjukersattningen kan du fai som
langst tre ar.

Du Kan fa ersattning nar du far nedsatt arbetsférmaga till minst
25 procent. Vi borjar betala ersattning manadsvis i efterskott efter
att din arbetsférmaga varit nedsatt under minst tre manader. Vi
kallar dessa tre manader innan du far ersattning for karenstid.

Hur stort belopp du far beror pa hur mycket din arbetsférmaga
ar nedsatt. Nar du fatt maximal ersattning maste du ha varit fullt
arbetsfor och inte varit sjukskriven mer an 14 dagar i 12 manader for
att du ska ha ratt att fa en ny erséttningsperiod.

Viktiga begransningar

= Nar du vistas utanfér Norden langre tid an 12 manader géller inte
forsakringen. Om du vistas utanfor Norden med anledning av
utlandstjanst galler speciella regler som du kan ldsa omi
forsakringsvillkoret.

= Om ditt sammanlagda sjukforsakringsskydd motsvarar mer &n 90
procent av din arbetsinkomst och du darmed blir éverforsakrad
kan det innebéra att sjukforsakringens omfattning begréansas eller
att sjukforsakringen upphor att galla. Du ansvarar sjalv for att
fortlopande kontrollera att du har ratt ersattningsniva i din
sjukforsékring och att du inte blir overforsakrad.

Om du far en bestaende nedsatt

arbetsformaga
Sjukkapitalférsakringen ar for dig som fortfarande énskar
ekonomiskt skydd nar du har fatt bestdende nedséttning av din
arbetsférmaga som har samband med sjukdom eller olycksfall dar
ersdttningen ska kompensera en viss del av din framtida
inkomstforlust. Vi kallar denna erséttning for Ekonomisk invaliditet.

Du kan fa ersattning for ekonomisk invaliditet om du far nedsatt
arbetsférmaga med minst 50 procent under tre sammanhangande
ar. Vi betalar ut ersattningen som ett engangsbelopp och det ar det
forsakringsbelopp som géller da din ratt till erséttning borjar som vi
betalar ut.

Det ar du fyller 46 ar minskar forsakringsbeloppet for ekonomisk
invaliditet med 5 procentenheter varje ar, men till lagst 25 procent.

Viktiga begransningar

= Forsakringen ersdtter inte om din arbetsformaga var bestaende
nedsatt helt eller delvis nedsatt néar du tecknade forsakringen.

= Nar du vistas utanfor Norden langre tid an 1 ar galler inte
forsakringen. Om du vistas utanfor Norden med anledning av
utlandstjanst galler speciella regler som du kan ldsa omi
forsakringsvillkoret.

Om du far en bestaende nedsatt
funktionsformaga pa grund av sjukdom

Medicinsk invaliditet vid sjukdom &r for dig som fortfarande 6nskar
ekonomiskt skydd om du far en bestaende nedsatt funktions-
formaga for att kompensera dig till en viss del.

Forsakringen ger ett forsakringsskydd vid sjukdom. Med sjukdom
menas en konstaterad forsamring av hélsotillstandet som inte kan
betraktas som en olycksfallsskada. Sjukdom anses ha visat sig da
forsamringen for forsta gangen dokumenterats av l&kare, psykolog



eller pa psykiatrisk mottagning, oavsett om diagnosen kunnat
faststallas.

Du far erséttning om du far en bestaende funktionsnedséttning
som blir bedémd som en medicinsk invaliditet.

Storleken pa ersattningen vid invaliditet bestams av
forsakringsbeloppet, din alder vid skadetillféallet samt din
invaliditetsgrad.

Det ar du fyller 46 ar minskar forsakringsbeloppet for medicinsk
invaliditet med 5 procentenheter varje ar, men till lagst 25 procent.

Viktiga begransningar

= Nar du vistas utanfor Norden langre tid an 1 ar galler inte
forsakringen. Om du vistas utanfor Norden med anledning av
utlandstjanst galler speciella regler som du kan ldsa omi
forsakringsvillkoret.

Forsakringen ersatter inte

= sjukdom, funktionshinder, kroppsfel eller psykisk
utvecklingsstorning eller for foljder av sddana som visat sig innan
forsakringen borjade galla.

= om du haft symtom innan forsakringen bérjade galla, &ven om
diagnos kan faststallas forst efter det att forsékringen borjade
galla.

= frivilligt orsakad kroppsskada.

= behandling/operation i forebyggande syfte.

= sjukdom som enligt medicinsk erfarenhet ar en foljd av missbruk
av alkohol, narkotiska medel, andra berusningsmedel, somnmedel
eller andra lakemedel.

= skada som uppkommit genom ingrepp, behandling eller
undersokning som inte orsakats av sjukdom, t.ex
skonhetsoperationer.

Vi ersatter inte heller for foljande sjukdomar:

= Rorelseapparaten ICD M25, M40-M99

= Medfédda missbildningar, ICD Q00-Q99

= Psykiska sjukdomar och beteenden ICD FOO-F99

= Ospecificerade hjarnsjukdomar som i vissa fall leder till
trotthetssyndrom, som exempelvis ME/CFS, ICD G93

= Kroniskt smarttillstand ICD R52

= Dystoni ICD G24.

Om du far en allvarlig diagnos
Diagnosférsakringen passar dig som énskar ett ekonomiskt skydd
om du far en viss diagnos och ger dig ekonomisk kompensation vid
omstéllningen som en allvalig diagnos innebar.

Forséakringen ger ett forsakringsskydd vid vissa sjukdomar.
Forsakringsbeloppet &r 1 prisbasbelopp och kan betalas tidigast 30
dagar efter att du fatt din diagnos faststalld eller operationen
genomfordes.

Forséakringen kan tecknas av dig och aven av din make eller
sambo som varit forsakrad i gruppférsakringen.

Du kan fa ett engdngsbelopp om du far nagon av féljande
sjukdomar/tillstand:
= Malign tumor (elakartad), samt leukemi
= Benign tumor (godartad) i hjarna och nervsystem
= Stroke
= Hjartinfarkt
= Morbus Crohn
= Ulcerds kolit
= Diabetes 1 (insulinbehandlad)

= MS

= ALS

= SLE

= Parkinsons sjukdom

= Njursvikt

= Hjartsjukdom som kraver byte av kranskarl eller klaff
= Sjukdom som kréver organtransplantation.

Viktiga begransningar

= Du kan fa erséttning for hogst tre olika diagnoser.

= Om du har haft en diagnos fore du tecknade férsakringen, kan du

inte fa ersattning for samma diagnos igen.

Om du insjuknar i en diagnos under forsta aret efter forsakringen

borjade galla, kan du inte fa erséattning om det visar sig att du vid

nagot tillfalle haft symtom de senaste 12 manaderna fére

forsakringen borjade galla. Denna begrénsning galler inte om du

far stroke eller hjartinfarkt.

= Nar du vistas utanfor Norden langre tid an 1 ar galler inte
forsakringen. Om du vistas utanfor Norden med anledning av
utlandstjanst galler speciella regler som du kan ldsa omi
forsakringsvillkoret.

Om du rakar ut for ett olycksfall

Olycksfallsforsakringen passar dig som

= i forsta hand fortfarande dnskar ekonomiskt skydd vid nedsatt
arbetsférmaga eller bestdende skada pa grund av olycksfall, sa
kallad invaliditet.

= vill ha en forsakring som inte innehaller vare sig sjalvrisk for
kostnader eller nagra begransningar for riskfylld verksamhet.

Forsakringen ger ett forsakringsskydd vid olycksfall.

En olycksfallsskada ar en kroppsskada som du ofrivilligt drabbas
av genom en plotslig utifran kommande handelse. Hjartinfarkt ar
exempelvis inget olycksfall eftersom den ar plotslig men inifran
kommande handelse. Olycksfallsskadan ska ocksa ha kravt vard hos
legitimerad och opartisk ldkare, sjukskéterska eller fysioterapeut.
Detta innebar att vi inte ersatter om du sjélv eller anhorig behandlat
skadan. Las mer om den fullstandiga beskrivningen i forsakrings-
villkoret.

Du Kan fa ersattning for foljande om du rakar ut for ett olycksfall:
nedsatt fysisk eller psykisk funktionsformaga - medicinsk
invaliditet
nedsatt arbetsférmaga - ekonomisk invaliditet
= arr
olycksfallshjalpen med upp till 4500 kronor
engangsbelopp vid vard 800 kronor
engangsbelopp for personliga tillhérigheter 1500 kronor
merkostnader med upp till tre prisbasbelopp
= kostnader for hjalpmedel med upp till ett prisbasbelopp
= tandskadekostnader i langst 5 ar
= krishjalp med upp till ett halvt prisbasbelopp
= dodsfall med ett prisbasbelopp.

Forsakringsbeloppet for medicinsk och ekonomisk invaliditet
minskar med 5 procentenheter per ar fran och med det ar du fyller
56 ar, men aldrig till lagre an 25 procent.

Erséttning for invaliditet bestams av forsakringsbeloppet, vilken

alder du har samt storleken pa din invaliditetsgrad.



Viktiga begransningar

Du far inte ersattning for kostnader som ersatts pa annat sétt
enligt lag, konvention, forfattning, kollektivavtal, annan forsakring
(exempelvis trafik- eller arbetsskadeférsakring) eller fran
kommun, region eller staten.

Du Kan inte fa ersattning for medicinsk eller ekonomisk invaliditet
som fanns innan olycksfallsskadan.

Du Kan inte fa ersattning bade for medicinsk och ekonomisk
invaliditet. Vi betalar ersattning for den invaliditet som ger den
hogsta ersattningen.

Forsakringen galler inte for ekonomisk invaliditet som faststalls
efter 60 arsdagen eller nér du ar bosatt och folkbokférd utanfor
Norden.

Nar du vistas utanfor Norden langre tid &n 1 ar géller inte
forsakringen. Om du vistas utanfor Norden med anledning av
utlandstjanst galler speciella regler som du kan ldsa omii
forsakringsvillkoret.

Det finns fler begransningar och undantag for varje del i
olycksfallsforsakringen som framkommer av forsakringsvillkoret.

Om du vill ha ett extra skydd for barn

Barnférsakringen passar dig som

vill skydda ditt barn ekonomiskt om barnet drabbas av bestaende
skada eller bestaende nedsatt arbetsformaga pa grund av vissa
sjukdomar och olycksfall.

vill ha ersattning for kostnader vid ditt barns olycksfallsskada.
vill komplettera ditt barns forsakring. Vi uppmanar dig att du inte
sager upp barnets individuella barnférsakring.

Forsakringen géller dygnet runt vid olycksfall och sjukdom.

Erséttning for medicinsk och ekonomisk invaliditet bestams av

forsakringsbeloppet och storleken pa invaliditetsgraden.

Olycksfall

Vid olycksfallsskada kan ersattning ldamnas for

En olycksfallsskada ar en kroppsskada som barnet ofrivilligt drabbas

nedsatt fysisk eller psykisk funktionsformaga - medicinsk
invaliditet

nedsatt arbetsférmaga - ekonomisk invaliditet

arr

manadsersattning vid omvardnadsbidrag till 19 ars alder med upp
till ett prisbasbelopp per ar

sjukhusvistelse med upp till en halv procent av prisbasbeloppet
per dygn

rehabiliterings- och hjalpmedelskostnader med upp till tva
prisbasbelopp

lake- och resekostnader i langst fem ar

tandskadekostnader

skadade klader och glaségon med upp till ett halvt prisbasbelopp
6vriga merkostnader med upp till tre prisbasbelopp

dodsfall med ett prisbasbelopp.

av genom en plotslig yttre handelse. Las mer om detta i
forsakringsvillkoret.

Sjukdom

Vid sjukdom kan erséttning lamnas for

ersattning vid nedsatt fysisk eller psykisk funktionsférmaga -
medicinsk invaliditet

ersattning vid nedsatt arbetsformaga - ekonomisk invaliditet
arr

* manadsersattning vid omvardnadsbidrag till 19 ars alder med upp
till ett prisbasbelopp per ar
= sjukhusvistelse med upp till en halv procent av prisbasbeloppet

per dygn
= dodsfall med ett prisbasbelopp.

Viktiga begransningar

Forsakringen ersatter inte

= sjukdom, kroppsfel, psykomotorisk forsening eller utvecklings-
stérning, och inte heller féljder av sadana tillstand, dar symtom
visat sig innan forsakringen borjade galla, eller har sitt ursprung
fran sjukdom som uppkommit under forsta levnadsmanaden.
invaliditet, arr eller kosmetisk defekt som barnet redan har nar
forsakringen borjade galla.

kostnader som ersatts pa annat satt enligt lag, konvention,
forfattning, kollektivavtal, annan férsakring (exempelvis trafik-
eller arbetsskadeforsakring) eller fran kommun, region eller
staten.

Fler begransningar

Medicinsk eller ekonomisk invaliditet: Du kan inte fa ersattning for
medicinsk eller ekonomisk invaliditet som fanns innan olycksfalls--
skadan. Du kan inte fa erséttning bade for medicinsk och ekonomisk
invaliditet. Vi betalar ersattning for den invaliditet som ger den
hogsta ersattningen.

Undantag for specifika sjukdomar: Vissa sjukdomar &r helt
undantagna fran ersattning, exempelvis ospecificerade
hjarnsjukdomar som i vissa fall leder till trétthetssyndrom,
medfodda amnesomsattningssjukdomar, psykiska sjukdomar och
beteendestérningar. Las mer om vilka sjukdomar som ar undantagna
i forsakringsvillkoret.

Forsakringen galler inte heller for epilepsi ICD G40 under vissa
forutsattningar som du ocksa kan ldsa mer om i forsakringsvillkoret.

Barn som &r 6ver 10 ar ndr den ursprungliga forsdkringen bérjat
galla: Om den ursprungliga gruppférsakringen borjat galla efter tio
ars alder och barnet far en sjukdom inom sex manader fran
forsakringens bérjade galla sa géller inte forsakringen for den
sjukdomen eller for foljder av den.

Vistelse utanfér Norden: Nar du vistas utanfor Norden léngre tid &n
1 ar galler inte forsakringen. Om du vistas utanfér Norden med
anledning av utlandstjanst galler speciella regler som du kan ldsa om
i forsakringsvillkoret.

Allman information om forsakringarna
Vad ar en fortsattningsforsakring?
En fortsattningsforsakring ar en individuell forsakring som tecknas
for dig som inte langre kan vara med i gruppférsakringen. Alla vara
fortsattningsforsakringar ar riskforsakringar vilket innebar att de
saknar varde om de upphdr. Férsakringarna ar kapitalforsakringar
enligt inkomstskattelagen, vilket bland annat innebar att
ersattningen fran forsakringarna ar skattefria.

Forsakringsavtalet om fortsattningsforsakring ingas mellan oss
och dig.

Forsakringsvillkoret har vi ratt att andra nar vi fornyar din
forsakring. Om vi andrar villkoren bérjar vi anvanda det andrade
forsakringsvillkoret forst vid narmast féljande forfallodag.



Vihar dven rétt att andra villkoren under forsékringstiden om
forutsattningarna for avtalet forandras pa grund av dndrad
lagstiftning.

Svensk lag tilldmpas pa avtalet och all kommunikation sker pa
svenska.

Nar borjar forsakringen gilla - avtalstid
Forsakringen borjar galla dagen efter att vi fatt din fullstandiga
ansokan och vi kan godkanna den.

Hur lange galler forsakringen - avtalstid
Forsakringen géller langst till du fyller 67 ar. Barnforsakringen galler
langst till utgangen av kalenderaret da barnet fyller 25 ar.

Om du inte betalar forsékringen upphor den att galla 14 dagar
efter det att vi har skickat meddelande om att den &r uppsagd, om
premien inte betalas inom denna tid.

Forsakringen kan du ateruppliva till samma omfattning som du
haft tidigare, om du betalar resterande premier inom 3 manader
efter att forsakringen har upphért. Forsakringen borjar da gélla
dagen efter att du har betalat.

Om du inte betalar din forsta premie kan forsakringen inte
aterupplivas.

Hur priset berdknas samt nar priset kan dndras

Priset kan forandras vid varje huvudférfallodag bland annat pa
grund av forandrat prisbasbelopp, villkorsandring samt i
férekommande fall din alder.

Om du angrar dig
Nar du kopt din forsakring pa internet, telefon eller utanfor vara
kontor, sa kallat distanskop, har du mojlighet att angra kopet inom
30 dagar. Kontakta oss sa hjalper vi dig.

Narmare bestdmmelser om angerratt finns i lagen om distans-
avtal och avtal utanfér affarslokaler.

Nar forsakringen fornyas
Avtalstiden lOper ett ar i taget, men det forsta forsakringsaret kan
avse en kortare period. Avtalet fornyas darefter ett ar i taget.

Om du vill séga upp forsakringen

Du kan nar som helst sdga upp din férsakring. Om inte annat anges,
upphor forsakringen dagen efter den dag uppségningen kom fram
till oss.

Hit vander du dig med fragor

Du kan &ven vanda dig till Konsumenternas forsakringsbyra,
www.konsumenternas.se, 0200-22 58 00. Aven den kommunala
konsumentvagledaren kan ge rad och information. Radgivningen ar
kostnadsfri for dig.

Skaderegistrering
Bolaget anvander sig av ett for forsakringsbranschen gemensamt
skadeanmalningsregister (GSR). Detta register innehaller vissa
uppgifter om skadan samt uppgift om vem som begart ersattning.
Det innebar att bolaget far reda pa om du tidigare anmalt nagon
skada hos annat forsékringsforetag, tjanstepensionsforetag eller
myndighet som handlagger likartade ersattningsansprak.
Andamalet med GSR &r att till férsakringsféretag,
tjanstepensionsféretag och myndigheter som handlagger likartade

ersattningsansprak tillhandahalla ett underlag for att identifiera
oklara forsékringsfall och ersattningsansprak. Darigenom kan
foretag och myndigheter motverka utbetalning av ersattningar som
baseras pa oriktiga uppgifter liksom felaktig utbetalning fran flera
forsakringar for samma skada. Uppgifterna kan dven anvandas i
avidentifierad eller pseudonymiserad form for statistiska andamal
och analyser pa aggregerad niva.

Personuppgiftsansvarig for GSR ar Skadeanmalningsregister
(GSR) AB, Box 24171, 104 51 Stockholm. Se wwuw.gsr.se for mer
information om den behandling av uppgifter som forekommer i
registret.

Behandling av personuppgifter

Detta ar en kort beskrivning av hur vi behandlar personuppgifter.
Fullstandig information om hur vi behandlar personuppgifter finns i
informationen "Behandling av personuppgifter” som du hittar pa var
webbplats lansforsakringar.se/personuppgifter. Om du vill kan du fa
informationen skickad till dig, kontakta i sa fall oss pa
telefonnummer 08-588 427 00 eller e-postadress
info.halsa@lansforsakringar.se.

De personuppgifter som vi samlar in om dig behandlas enligt de
lagar och férordningar som galler vid tidpunkten. Uppgifterna
samlas in for att vi ska kunna teckna och fullgora forsakringsavtal,
vidta atgarder som begarts av dig innan ett avtal har traffats, ge en
helhetsbild av ditt engagemang inom lansforsakringsgruppen,
framstalla rattsliga ansprak och marknadsféring. De kan ocksa
anvandas till statistik, marknads- och kundanalyser, produkt-
utveckling, att forebygga skador och évriga andamal som framgar
av den fullstandiga informationen "Behandling av personuppgifter”.
Vill du inte att dina personuppgifter anvands till direktmarknads-
foring kan du anmala det till oss.

I forsta hand anvander vi uppgifterna inom lansforsakrings-
gruppen men de kan i vissa fall lamnas till foretag, féreningar och
organisationer som lansforsakringsgruppen samarbetar med inom
och utanfor EU och EES-omradet. Personuppgifter kan ocksa
l@mnas ut till myndigheter om vi &r skyldiga till det enligt lag.
Uppgifter om dina sakférsakringar kan aven [&mnas ut till personer
du delar hushall med.

Du kan alltid fa information om vilka personuppgifter vi
behandlar om dig. Personuppgiftsansvarig ar Lansforséakringar
Grupplivforsakringsaktiebolag (publ) for livforsakring och
Lansforsakringar AB (publ) for 6vriga forsakringar. Allmanna
uppgifter om dig sdsom namn, kontaktuppgifter och uppgifter om
engagemang, behandlas ocksa i lansforsakringsgruppens
gemensamma kundregister.

Om vi inte kommer Gverens

Om du inte &r n6jd med ett beslut eller hanteringen av ditt &rende ar
vi naturligtvis beredda att omprova det. Kontakta i forsta hand den
person du haft kontakt med eller var klagomalsansvariga.

Om du anda &r missnojd kan du vanda dig till Personférsakrings-
namnden med medicinska tvistefragor, www.forsakringsnamnder.se,
08-522 787 20. Géller tvisten andra fragor kan du vanda dig till
Allménna reklamationsndamnden, www.arn.se, 08-508 860 00.

Du kan aven vanda dig till domstol for att fa ditt arende prévat.

Dina ombudskostnader kan oftast ersattas om du har en
rattsskyddsforsakring. Du betalar da enbart sjalvrisken.



Forsakringsgivare
Forsakringsgivare ar Lansforsakringar Grupplivforséakrings-
aktiebolag (publ), org.nr 516401-6692, for livforsakring, och
Lansforsakringar AB (publ), org.nr 502010-9681, for dvriga
forsakringar. Styrelsernas sate ar Stockholm.

Vi star under Finansinspektionens tillsyn.

Kontakta Lansforsakringar eller din forsakringsformedlare

Lansforsakringar Bergslagen 021-19 01 00 | Lansforsakringar Blekinge 0454-30 23 00 | Dalarnas Férsdkringsbolag 023-930 00 | Lansférsdkringar Gotland
0498-28 18 50 | Lansforsakringar Gavleborg 026-14 75 00 | Lansférsakringar Géinge-Kristianstad 044-19 62 00 | Lansforsakringar Géteborg och Bohuslan
031-63 80 00 | Lansforsakringar Halland 035-15 10 00 | Lansférsakringar Jamtland 063-19 33 00 | Lansférsakringar Jénkoping 036-19 90 00 |
Lansforsakringar Kalmar lan 020-66 11 00 | Lansforsakring Kronoberg 0470-72 00 00 | LF Norrbotten 0920-24 25 00 | Lansférsakringar Skaraborg 0500-77
70 00 | Lansforsakringar Skane 042-633 80 00 | Lansforsakringar Stockholm 08-562 830 00 | Lansférsakringar Sédermanland 0155-48 40 00 |
Lansforsakringar Uppsala 018-68 55 00 | Lansforsakringar Varmland 054-775 15 00 | Lansférsakringar Vasterbotten 090-10 90 00 | Lansforsakringar
Visternorrland 0611-36 53 00 | Lansforsakringar Alvsborg 0521-27 30 00 | Lansforsakringar Ostgéta 013-29 00 00
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