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Vi har de mest ndjda kunderna

2019 lag Lansforsakringar i topp i Svenskt Kvalitetsindex (SKI) arliga matningar av
kundndjdhet i sju kategorier - bank privat, bank foretag, forsakring privat, forsakring
foretag, bilforsakring, privat pension och fastighetsmaklare.

Vitror att resultatet bland annat beror pa vart arbete med att

forstd vad vara kunder behéver och i vilka kanaler de beho-
ver det. Vi tror ocksa att kunderna uppskattar att vi ar ett
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Basta fondbolag
Vart fondbolag Lansforsékringar Fondforvalting utsags 2019
till Sveriges basta fondbolag i Morningstar Fund Awards.

Motiveringen till utmarkelsen "Best Overall Fund House 2019™

"Ett stort sortiment fonder med medelvarden som varje ar
de senaste tio aren varit battre an respektive kategorisnitt,
plus att forvaltarna generellt hallit igen pa risktagandet, gor
att Morningstar utser Lansforsakringar till Sveriges basta
fondforetag.”

En av de faktorer som utmarker Lansforsakringar Fondfér-
valtning ar att bolaget dgs av sina kunder. Det innebar att
foretagskulturen fokuserar pa att skapa nytta och varde for
kunden, snarare an att uppfylla interna mal. Det faktum att
bolaget ar kundagt gor att det kan ha fullt fokus pa att leve-
rera en riktigt bra avkastning for sina kunder.
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lokalt bolag och finns ndra kunderna. Vi kommer fortsétta att
satsa pa vara kunders behov och énskemal och utveckla vara
digitala tjanster.

Basta mobilappen

Lansforsakringars mobilapp vann 2019 férsta pris i kategorin
Mobilt i Web Service Award, som i 20 ar har korat drets basta
webbplatser med hjalp av Sveriges internetanvandare. Juryns
motivering lod: "Mobilanvandarna blir allt mer krasna och det
géller att halla sig i framkant for att lyckas. Arets vinnare (&-
ter sig matas och standigt utmanas av kunderna. Att ge nytta
pa ett funktionellt och l&ttanvant satt & nagra av honnors-
orden for vinnaren.” Lansforsakringars mobilapp har vunnit
forsta pris flera ar tidigare: 2017, 2016, 2015, 2013 och 2012.
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VD-kommentar

2019 blev resultatmassigt ett toppenar - 700 miljoner kronor i resultat innan avsattning
for aterbaring och skatt. Det hogsta resultatet nagonsin i Lansforsakringar
Sodermanlands 174-ariga historia, nastan ofattbart stora siffror.

Det forsakringstekniska resultatet ar positivt, 77 miljoner
kronor fore aterbaring. Eftersom vi under flera ar arbetat
med att astadkomma en forsakringsrorelse i balans sa ar det
forstas mer an tillfredsstallande att vi nu natt detta mal. Var
privatmotoraffar har under en tid varit felaktigt prissatt och
vi tror nu att den riskanpassning vi genomfort har fatt avsedd
verkan.

Sarskilt bra har var utveckling inom foretags- och lantbruks-
verksamheten varit. Bade l6nsamhet och tillvaxt har haft

en positiv utveckling, mycket gladjande. Vara kunder har
haft farre och mindre skador an beraknat och vart skade-
forebyggande arbete framforallt pa el-installationsomradet
verkar ha gett effekt. Under dret har vi besiktigat runt 2 000
lantbruksfastigheter for att se 6ver forsakringsskyddet och
anpassa det till vara kunders behov. Detta arbete fortsatter
under 2020.
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Bankverksamheten har haft ett tufft r 2019. Under aret
har marginalerna inom bolan sjunkit och var tillvaxt inom
detta omrade har trots ett mycket bra samarbete med vara
fastighetsmaklare blivit ldgre an forvantat. Gladjande har
utvecklingen inom sparaomradet varit desto battre, bade
nysparande och vardedkningar har inneburit en god tillvéxt
for vara kunders samlade sparande hos oss.

Aven vér rédgivning inom tjanstepensionsomradet har varit
framgangsrik under aret. Vara kunders samlade pensionska-
pital har okat till hela 4,9 miljarder kronor.

En stor anledning till det mycket goda totalresultatet &r
utfallet av kapitalforvaltningen. Utvecklingen pa de finansiella
marknaderna har inneburit stora vardedkningar pa forvaltat
kapital. Vara rantetillgangar har haft en lag avkastning (0.8
procent) medan 6vriga placeringstillgangar har avkastat
betydligt mer an forvantat. Styrelsen har under aret beslutat
om nya riktlinjer for kapitalforvaltningen, vilket innebar att
andelen tillgangar bestaende av bostadsfastigheter och skog
6kar nagot.

Lansforsakringsgruppen fortsétter att ha de mest néjda
kunderna, vi fick hogsta betyget i den externa SKI-matningen
i kategorierna privat bank, privat forsakring, privat pension,
bilforsakring, foretag bank, foretag forsakring och fastighets-
formedling.

Sjalva fortsatter vi att mata kundnojdhet pa var telefonservi-
ce och vara bokade moten och far varje manad aterkoppling
fran manga hundra kunder, mest positiv sddan men ocksa
ett och annat forbattringsforslag. Vart NPS-varde for 2019
slutade pa 47 och det &r vi mycket ndjda med. Under aret har
vi infort kvalls- och helgservice till vara forsékringskunder
genom ett samarbete med Lénsférsékringar Bergslagen.

Det har slagit val ut och kunderna ar néjda med den hogre
tillgangligheten.

Mot bakgrund av det goda preliminara bokslutet har styrel-
sen beslutat om att avsatta 75 miljoner kronor till aterbaring.
Aterbaringen betalas ut under jubileumsaret 2021 d& Lans-
forsakringar Sodermanland fyller 175 &r. Harligt att kunna
ldmna aterbéring &nnu en gang och pa nytt visa kunderna en
av flera fordelar med att forsakra sig hos ett lokalt, kundégt
forsakringsbolag.

Lansforsakringar Sodermanland 2019



Infor 2020

Vi ar inte néjda med tillvaxten pa privatmarknaden och
genomfor under 2020 flera &tgarder for att forbattra denna.
Bland annat kommer vi att dgna mer resurser at att uppmark-
samma kunderna pa bredden i vart erbjudande och att fa fler
kunder att bli helkunder.

Under 2020 kommer vi att genomfora ett pilotprojekt for att
forebygga vattenskador genom att installera vattenvarnare
hos utvalda kunder. Om piloten fungerar bra kommer projek-
tet att skalas upp och omfatta samtliga husagare i lanet och
pagaifleraar.

Vart samhallsengagemang fortsétter med bland annat
utdelningar av Jubileumsfonden och en fornyad mojlighet
for forskolor att fa gratis reflexvastar till barn och personal.
Vi har ocksa ambitionen att bidra till minskad psykisk ohalsa
hos unga genom att engagera oss i skolornas arbete for att
starka ungdomars sjalvkansla.

Utmaningarna i kapitalforvaltningen far vi dagligen kunskap
om genom media. Det &r allt fran Coronaviruset, Brexit, krig

i Mellanéstern, splittring mellan USA/Kina till nollranta och
fastighetsrally. Lagrantemiljon innebér sarskilda problem och
akronymen TINA (there is no alternative) har blivit kdnd som
det som eldar pa varldens borser. Vi arbetar med en hallbar
placeringsstrategi bade nar det géller langsiktig allokering
och att gora vara placeringar mer "gréna” och klimatkloka.

Vart nya sakforsakringssystem har blivit forsenat i om-
gangar, men vi hoppas nu pa att vi far det i full gang under
2020. Hittills anvander vi det i begrénsad omfattning for nya
forsakringar inom boende och raknar med att under aret
paborja inforandet for befintliga forsakringar, genom att fora
6ver dessa till det nya systemet. Det later enkelt men ar mer
omfattande &n man kan tro!

Den dvergripande utmaningen for oss pa lite langre sikt ar
densamma som for alla banker och forsékringsbolag - att
astadkomma nodvandiga effektiviseringar genom 6kad
digitalisering. Fér oss som lokala och kundagda ska detta
vagas mot kundernas behov och 6nskemal om personlig
och néra service. Det innebér en balansgéng i vardagen med
ett standigt testande av var serviceniva som svarstider pa
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telefon och mejl, Oppettider pa kontor och per telefon. En
forandringsresa som stéller stora krav pa vara medarbetares
sjalvledarskap och forandringsformaga, krav som man hittills
lever upp till pa ett foredomligt satt.

Avslutningsvis vill jag tacka alla medarbetare for ett fantas-
tiskt arbete under 2019 och for det stora engagemanget i
bolaget och vara kunder. Det &r ni som ar Lansforsakringar
Sodermanland)!

PR o P N
Anna-Greta Lundh

VD i Lansférsdkringar Sédermanland
2020-02-18
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Ordforandekommentar -
Gammalt kinns valdigt modernt

Det ar helt fantastiskt att Lansforsakringars affairsmodell, som ar 6ver 200 ar
gammal, i grund och botten ar lika relevant och modern idag som nar den forst

borjade anvindas.

Ursprunget till dagens lansforsakringsbolag &r de gamla
brandstodsbolagen, dér deldgarna delade pa risken for de
brander som uppstod i byggnader. Nu forfinar vi affarsmodel-
len och istdllet for att "bara” dela risk ldggs stora resurser pa
att undvika skador genom férebyggande verksamhet. Det ar
ju sa klart battre for alla, for kunden, for samhallet, for miljon
och for lansforsakringsbolagen, om det inte blir ndgon skada.
Vi vill "skapa forutsattningar for ett tryggt och skadefritt liv".

Nufortiden ar Lansforsakringar sd mycket mer an ett for-
sakringsbolag. Vi erbjuder en helhetslosning for att alla ska
kunna kanna en ekonomisk trygghet i vardagen. Forutom
forsakringar erbjuder vi tjanster och produkter inom omrade-
na bank, pension och fastighetsformedling. Vara erbjudanden
praglas av konkurrenskraftiga priser, lokal narvaro och per-
sonlig service. Att Lansforsakringar har Sveriges mest nojda
kunder bekraftar att vi ar uppskattade och relevantai tiden.

Lansforsakringar Sodermanland l@mnar forra decenniet med
det starkaste drsresultatet nagonsin. Vi ar sjalvklart valdigt
stolta dver resultatet, aven om det i ett kundagt bolag inte

ar ett sjalvandamal att tjana mycket pengar. Over tid ska

allt 6verskott pa ett eller annat satt ga tillbaka till kunder-

na, som ju ocksa ar dgarna. 2019 gav ett rekordresultat for
forsakringsverksamheten efter flera ar med svag lénsamhet
beroende pa for manga och for dyra skador i forhallande till
premierna. Arets dverskott gér att vi reserverar 75 miljoner
for aterbaring till garna kommande ar. Avkastningen fran ka-
pitalforvaltningen var ocksa rekordhdg forra aret. Men vi som
varit med under manga ar vet ju att det snabbt kan forandras
och att det ar mer relevant att se kapitalavkastning i snitt
over tiden. Det sammanlagda resultatet ger oss stora méjlig-
heter att investera for framtiden och se till att vara system
och produkter blir fortsatt relevanta i den snabba omstéllning
som nu pagar i branschen.

Den stora forandringen for 2020 blir att var nuvarande vd,
Anna-Greta Lundh, gar i pension efter att ha lett bolaget
under 20 ar. Anna-Greta har med energi, entusiasm och
framforallt pa ett professionellt satt styrt och tillsammans
med alla medarbetare utvecklat bolaget under en period dar
vi och branschen genomgatt stora fordndringar.

6  Ordférandekommentar

I juni tar Lena Hogfeldt Gver stafettpinnen for att leda bolaget
in i framtiden. Lena har [@ng erfarenhet fran forsakrings-
branschen och god kompetens inom affarsutveckling och IT,
vilket kommer att vara vardefullt for var fortsatta utveckling.
Vi halsar Lena varmt valkommen!

Lansforsakringar Sodermanland gar in i det nya decenniet
med stor tillforsikt. Vi har formanen att ha manga mycket
kompetenta och dedikerade medarbetare, en tydlig och lang-
siktig affarsmodell, ett av Sveriges starkaste varumarken och
en stark balansrakning.

Caesar Afors
Styrelseordférande i Lénsférsdkringar Sédermanland

Lansforsakringar Sodermanland 2019
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Ett axplock av kundaktiveter 2019

SKI-FIKA bank pa alla kontor

Lansforsakringar hade 2019 aterigen Sveriges mest ndjda
bankkunder enligt Svenskt Kvalitetsindex (SKI). Det firade
vi genom att bjuda kunderna pa kakor och tarta pa samtliga
kontor under en hel vecka.

Bomassor i Eskilstuna, Nykoping och Strangnis

Vi hade representanter fran bank, forsakring, skadeavdel-
ningen och fastighetsformedlingen pa plats. Vi demonstrerade
och salde vattenlarm, utmanade bestkare i bordshockey och
anordnade tévlingar som "gissa slutlikviden” pa objekt som
maklarna salt under aret.

EN19 - naringslivsdag i Eskilstuna

En inspirerande dag med Eskilstunas foretagare pa Stiga
Sports Arena. Vara radgivare fran bank, sak och liv varvade
natverkande med foreldsningar och efterfoljande galamiddag.
Priser delades ut till exempelvis "arets foretag”.

Kundtraff med Ingers dack

I september var vi som en av flera leverantérer med pa en
kundtraff anordnad av Ingers dack i Nykoping, ett event vi
varit med pd under flera ar. Vi berdttade om vart breda
tjansteutbud for foretagare - ett viktigt tillfalle att traffa
befintliga och nya kunder.

Oppet hus for foretagskunder

Pa nya kontoret i Eskilstuna anordnade vi i augusti ett dppet
hus, i form av en minimassa, for ett 60-tal av vara foretags-
kunder och samarbetspartners. Kunderna bjods pa en enklare
maltid och guidades sedan genom kontoret for att stanna till
vid de olika stationerna dar radgivare inom bank, liv, sak samt
representanter fran Lansforsakringar Fondliv och Lansfor-
sékringar Halsa informerade om vart produktutbud.

Hussaljarskola i Strangnas tillsammans med
Lansforsakringar Fastighetsformedling

Kunder 6ver 60 ar med var villahemforsakring i Strangnas
kommun bjods pa fika och forelasning pa kontoret i Strang-
nas. Lansforsakringar Fastighetsférmedling beréttade hur en
séljprocess ser ut och berdttade om tjansten Forsprang; ett
bra satt att forbereda sig infor forsaljningen av sin bostad.
Vara bankradgivare pratade om lan och sparande och vara
forsakringsradgivare informerade om bedrégerier och hur
man kan skydda sig mot dem.

8  Kundaktiviteter

Informationstraffar om forsakringar for nyanlanda
Gymnasieungdomar fran SFI bjods in till kontoret i Eskilstuna
och fick information om férsakringar. Vi gick igenom varfor
man ska teckna en forsakring och fokuserade framforallt

pa vara motor- och hemforsakringar. Ungdomarna stallde
manga bra fragor som vi diskuterade i grupp.

Grannsamverkan runt om i lanet

I samarbete med polisen, raddningstjansten och kommu-
nerna har vi, som representanter fran forsakringsbranschen,
medverkat vid flera grannsamverkansmoten i lanet. Vi har

till exempel informerat om hur man pa basta satt kan skydda
sin bostad mot vattenskador genom exempelvis att installera
vattenlarm. Vi har aven informerat om DNA-méarkning som
ett satt att skydda sitt l6s6re samt hur man undviker att bli
utsatt for ID-stold och bankbedrégerier. Traffarna ar upp-
skattade och engagemanget stort fran motesdeltagarna.

Natverkstraffar

Vi dr med i flera natverk for foretagare runt om i lanet. Vara
radgivare inom bank, liv och forsakring deltar och pratar om
vara tjanster for foretagare. Natverken ar en viktig kanal for
att traffa lanets foretagare och beratta om hur vi kan skapa
trygghet och mojligheter for ett sunt och framgangsrikt
foretagande.

Ett av natverken &r Last Tuesday som drivs av Nyforetagar-
centrum, Ostra Sérmland. Vi har varit med pé traffar i Nyko-
ping da vi bjudit pa frukost och berattat om vart erbjudande
inom tjanste- och produktutbud for foretagare.

Ett annat natverk ar Affarskvinnans natverk i Oxelésund,

ett natverk for kvinnliga foretagare i Nykoping/Oxelosund.
Aven pa dessa tréffar har vara radgivare bjudit pa frukost och
pratat om vara tjanster for foretagare.

Poddprat

2019 startade Nyforetagarcentrum Ostra Sérmland, en viktig
samarbetspartner for oss, Nyféretagarpodden, en podcast
om foretagande och foretagare. Vivar med i ett avsnitt och
pratade om forsakringar och pensionslésningar.

Lansforsakringar Sodermanland 2019



Vi gor Sverige
friskare

Vir spubvirdsforsakring for friskare
minniskor och friskare faretag bygger ph
tro pusselbitar fér lingsiktig trygghet.

Firebyggande
N hilsotjanster
F o W
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Reflexvastar till alla forskolor
i SOdermanland

Vivill att alla barn ska synas i trafiken - att bara reflexvast kan vara skillnaden mellan
att synas och inte synas.

Under jubileumsaret 2016 delade vi ut reflexvastar gratis till Reflexvastarna fanns i tva storlekar och i fyra farger. Vastarna

forskolorna i lanet. Reflexvastarna anvénds flitigt i forskolor-  kunde bestallas med forskolans namn och telefonnummer

na, men da reflexférmagan férsamras med tiden behéverde  tryckt pa framsidan.

bytas ut da och da. Darfér erbjod vi 2019 alla lanets forskolor

att aterigen bestélla reflexvastar till barnen och personalen. Vifick ett bra gensvar; cirka 13 000 reflexvéstar levererades
till 170 forskolor runt om i Sédermanland.

Forskolechefer i Sodermanlands lan fick e-brev med erbju-
dande om att kostnadsfritt bestalla vastar via en bestall-
ningsportal pa var webbplats.

10 Reflexvastar till alla forskolor Lansforsakringar Sodermanland 2019



Besiktning av lantbruksbyggnader

Vivill att vara kunder ska vara ratt forsakrade, sa de far ratt ersattning vid en
eventuell skada.

Att vara kunder har rétt forsékring &r en trygghet bade for

kunderna som fastighetsagare, for oss som forsékringsbolag
och for kollektivet av kunder som ska betala skadan. Det &r W
darfor lika viktigt att vi har ratt uppgifter oavsett om det -

beror pa en om- eller tillbyggnad eller om det beror pa att
byggnaden inte har underhallits, sa vi kan &ndra i forsakring-
en om det behovs. Det dr vart satt att hjalpa vara lantbruks-
kunder sa de pengar de betalat in pa sin férsakring anvands
pa ratt satt vid skada.

Under 2018 och 2019 har vi besiktat ett stort antal lant-
bruksbyggnader i syfte att sakerstalla att vara kunder ar ratt
forsékrade. Vi gjorde okuldra, utvandiga besiktningar, en del
sjalva, en deli samarbete med Anticimex. Under 2019 genom-
forde vi ungefar 2 000 besiktningar. Vi kommer att fortsatta
med detta arbete hela 2020 och planerar att vara klara med
alla besiktningar 2021

@ as &l;(i i
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Lanstorsakringar

Fastighetsformedling

For fjarde aret i rad har Lansforsakringar Fastighetsformedling

Sveriges nojdaste kunder. Det visar Svenskt Kvalitetsindex
rankning av kundnéjdhet inom maklarbranschen 2019.

Detta, tillsammans med att Lansforsakringar Banks toppla-
cering i kategorin mest ndjda boldnekunderna, gor att vi har
ett starkt helhetserbjudande pa bostadsmarknaden.
Lansforsakringar Fastighetsformedling i Sodermanland har
i jamforelse med ovriga lan i landet de hogsta siffrorna nar
kunderna far sdga sitt.

Lansforsakringars helhetskoncept med bank, forsakring och
fastighetsformedling ger mdjlighet till en djupare relation
med kunderna och vart nara samarbete far kunderna att
kénna sig trygga infor fortsatta framtida kontakter. Vi sitter
tillsammans pa alla fyra orter dar vi har kontor, Nykoping,
Eskilstuna, Katrineholm och Strangnas.

Under aret har det skett en del férandringar hos Lansforsak-
ringar Fastighetsférmedling i Sodermanland. Fastighetsmak-
larna i Eskilstuna flyttade tillsammans med Lansforsakringar
Sodermanland i slutet av 2018 in i helt nya lokaler i en annan
delav staden. Det har varit en utmaning att verka pa en ny
plats, men genom hart arbete och traffséker marknadsfo-
ring har vara fastighetsmaklare haft en god utveckling pa
marknaden.

Eskilstunakontoret

12 Lansférsakringar Fastighetsformedling

Lansforsakringar
Fastighetsformedling

Invigning av Eskilstunakontoret

Fastighetsmaklarna i Nykoping paborjade under aret en pla-
nering for ombyggnation och flytt. Under varen 2020 flyttar
nykopingsméklarna in i nyrenoverade lokaler, alldeles intill
Lansforsakringar Sodermanland.

- Vi star infor en spannande var med flytt till nya lokaler som
kommer att ge oss skjuts i jakten pa marknadsandelar lokalt
pé orten. Aret har bérjat bra och det kanns som att markna-
den &r véldigt positiv, sager Michael Lundholm, kontorschef
och franchisetagare for Lansforsakringar Fastighetsférmed-
ling i Nykoping.

Lansforsakringar Sodermanland 2019



Maitning av kundnojdhet

Att veta vad vara kunder tycker om oss ar viktigt - att fa vara kunder att tycka bra om
oss ar viktigare. Sedan 2016 mater vi och foljer kontinuerligt upp vara kunders

upplevelser i kontakten med oss.

Nar det mesta ar lika blir kundupplevelsen avgérande. Hur
vi beméter vara kunder ar affarskritiskt och det ar darfor vi
Okar vart fokus pa kundmaotet och kundndjdhet. Vi har valt
att definiera kundnojdhet utifran den kvalitet kunden kan
forvanta sig av vara produkter och tjanster. Vara kunder kan
vid varje kontakt med oss forvanta sig:

= engagerat bemétande och effektiv hantering
av arendet

= tydlig och enkel kommunikation, oavsett kanal

= aterkoppling enligt dverenskommelse

= hog kompetens och kunskap

Sedan 2016 genomfor vi tillsammans med leverantéren
Brilliant dagliga telefonenkater till de kunder som &r i kontakt
med oss. Genom enkaterna far vi ta del av vad kunderna
faktiskt tycker om oss, hur néjda och lojala de ar. Materialet
ger oss insikter som gor att vi lattare kan anpassa oss efter
kundernas forvantningar. Det ger oss ocksa mojlighet att
sakerstalla en jamn kvalitet, effektivitet och kompetensi
kundmaotet. Vi vill 6ka antalet lojala kunder och identifiera
forbattringsomraden for bolaget och den enskilde individen.

Vara kundundersokningar hjalper oss att:
= seoch forstd hur vi skapar lojala kunder
= hitta och atgarda brister i vart kundbemétande

Vara medarbetare far [6pande aterkoppling pa sina kund-
méte, vilket skapar larande och forstaelse for vilka bete-
enden som skapar enastaende kundrelationer. Darutéver

far visammanlagd data, som ger oss underlag och insikter
for att kunna gora forbattringar. Vi foljer kontinuerligt upp
resultaten och diskuterar kring dem pa avdelnings - och
ledningsméten och i individuell coachning av medarbetare.
Resultaten av kundundersékningarna ger chefer och framfo-
rallt radgivare méjlighet att utvecklas bade professionellt och
som personer. Vi kan aven vara mer proaktiva nar vi utvecklar
kontakterna med véra kunder.

Under 2019 borjade vi méta det personliga métet, det vill sdga
nar en kund besoker oss i ett bokat mote - en kanal som vi
tidigare inte haft med i médtningarna av kundnéjdhet. Per-
sonliga bokade moten &r ett viktigt satt att méta kunden for
bland andra vara bankradgivare.

Lansférsakringar Sodermanland 2019

Hur anvander bankradgivarna kundmatningarna och vad
tycker de om dem?

Pernilla Ceder, som arbetar som bankradgivare for privatper-
soner pa kontoret i Nykoping, berattar:

"Kunden fdr en enkdt via e-post efter métet med rddgivaren.
Jag avslutar alltid mitt méte med att berdtta att det kommer
en enkdt och att jag uppskattar att fd feedback pd hur métet
varit. Jag ldser suaren frdan kundmdtningarna ungefdr varan-
nan vecka. Suaren visas i grafer, en graf for suaren fran mina
kundméten, en graf fér hela min grupps kundméten. Det gér att
jag kan j@mféra mig med mina kollegor i gruppen. Om man dr
ny i rollen dr det bra att kunna se hur man stdr sig jdmfért med
andra. Suaren hjdlper mig att ldgga upp mina kundmdéten pd ett
bra sdtt, att forbéttra mitt sdtt att jobba. Jag ser vad som dr
bra med mina méten, det blir ett kuitto pd mitt jobb".

Maria Kolmodin arbetar som bankradgivare for privatperso-
ner pa kontoret i Katrineholm och hon beréttar:

'Jag ldser enkdtsuaren frdn kunderna regelbundet, man blir
glad ndr man ldser och tdnker: kunderna gillar mig! Jag tittar
pd graferna men ldser mest kommentarerna, for att se om det
dr ndgot sdrskilt jag gor bra eller nagot jag behéuver férbittra.
Jag blir stérkt i mig sjélv om det dr bra siffror och da blir jag en
bdttre rddgivare. Jag kénner att jag bidrar, att jag récker till
Ibland tittar vi tillsammans pd gruppens sammanlagda resultat
och vi brukar fd se kollegors kommentarer som dr positiva. Det
bdsta med Brilliant dr alla bra kommentarer frdn kunderna - de
blir en boost fér mig!”

()
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Medarbetarna -

Bolagets viktigaste resurs

Det ar bolagets 152 medarbetare och deras engagemang som gor Lansforsakringar
Sodermanland till en attraktiv arbetsgivare och ett starkt varumarke.

Lansforsakringar Sodermanlands medarbetarvision ar:
"Att vara lanets basta arbetsplats med kompetenta, enga-
gerade och halsomedvetna medarbetare. Medarbetarna
trivs pa arbetsplatsen, far mojlighet att véxa och utvecklas

i olika yrkesroller samt tar aktivt initiativ till forandring och
forbattring for sig sjalva och foretaget. En god och halso-
sam arbetsmiljo, en sund personalpolitik, ett gott ledarskap
och kamratskap bidrar till ett hallbart arbetsliv som gor att
véra medarbetare mar bra och &r stolta ver foretaget. Alla
medarbetare rekommenderar oss darfér som arbetsgivare i
alla kontakter.”

Lansforsékringar Sédermanlands konkurrenskraft ar beroen-
de av hur val medarbetaren lyckas i métet med kund. Bemo-
tande och kompetens ar tva avgorande framgangsfaktorer.
For att trygga bolagets behov av kompetent personal maste
vi vara en attraktiv arbetsgivare, som ger férutsattningar for
prestation, kompetensutveckling och ett gott arbetsklimat.

FISK - Forhallningssatt Internt Samt mot Kund
Lansforsékringar Sédermanland har gemensamma forhall-
ningssatt gentemot oss sjilva, vara arbetskamrater och vara
kunder. De kan sammanfattas i:

Valj installning

Ha kul

Uppmarksamma varandra

Lys upp deras dag - dela med dig av din arbetsgladje
Fokus pa kunden

Var strévan ar att organisationskulturen ska genomsyras av
FISK och att ge kunderna det "lilla extra” i varje kundmote.

Medarbetar- och ledarskap ar varandras forutsattningar

Ett gott medarbetar- och ledarskap &r varandras forutsatt-

ningar for en bra och effektiv verksamhet. Oavsett uppdrag,

roll och funktion &r vara gemensamma uppgifter att:

= varaval fortrogna med bolagets vision, affarsidé och mal

= vara professionella och affarsméssiga i méte med kund

= underlatta férandringsarbete

= tatillvara pa varandras kompetenser och samverka éver
avdelningarna

= varatydliga och &rliga mot varandra och verka for att alla
ska kanna arbetsglédje, engagemang och yrkesstolthet

«  bidratill ett gott arbetsklimat

« varagoda féredémen

Vi stravar efter att medarbetare och chefer ska ha de basta
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forutsattningarna for att kunna prestera och ma bra pa
jobbet.

En god arbetsmiljo ar séker och hélsoframjande

Att arbeta hélsoframjande &r en del i arbetet med att forsoka
na visionen att bli lanets basta arbetsplats. Det halsofram-
jande arbetet syftar till att vara en attraktiv arbetsgivare
samtidigt som det skapar mojligheter och forutsattningar for
att medarbetarna ska kunna prestera val.

Lansforsékringar Sodermanland har arbetat aktivt med att
framja sina medarbetares hélsai manga ar. Ett strategiskt
halsoarbete &r en del av var organisation och verksamhet.

Bolaget subventionerar friskvard sasom gymkort, kostpro-
gram och rok- och snusavvénjning. Véara halsoinspiratorer har
rollen att inspirera, sprida information, ta emot och komma
med idéer till friskvardsaktiviteter och att darigenom 6ka
delaktigheten i vart halsofrédmjande arbete. Vi ar ocksé en
rokfri arbetsplats, det vill saga rékning ar inte tillaten under
arbetstid.

Under 2019 hade vi en bolagsévergripande friskvardsaktivitet,
pa varen, LF-klassikern. Under hosten hade vi férelasningar

for alla medarbetare, Halsa pa arbetet, om bland annat vikten
av att sta upp och jobba.

Kompetensforsorjning
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Omvarlden forandras standigt och det staller stora krav pa Aldersfsrdelning Andel Antal
anpassning av verksamhet och arbetsuppgifter. Den digitala . o

utvecklingen kraver att medarbetare blir mer sjalvledande 20-294r 2% 5
i sitt arbete och av sig sjdlva. Kompetensutveckling ar en 30 -39 ar 25 % 38
viktig forutsattning for att vi ska klara vart uppdrag och vara 40 - 49 &r 27 % 41
konkurrenskraftiga. 50 - 59 & 309, 50
Lansforsakringar Sodermanland investerar l6pande i med- 60 - 69 ar 7% 1
arbetarnas kompetens genom intern utbildning, fortbildning Totalt 100 % 152

och andra kompetenshdjande insatser. For nyanstallda
genomfor vi ett introduktionsprogram som stracker sig over
de forsta manaderna hos oss.

Medelalder
Vi arbetar med att fortydliga de interna karriarvdagarna och Totalt 46.40
rekryterar i forsta hand internt. Alla vara medarbetare har en Kvinnor 4704
kompetensutvecklingsplan pa kort och pa lang sikt och minst [ 4= 4539

ett utvecklingssamtal per ar som 6pande f6ljs upp.

Konsfordelning
Kvinnor 93
Man 59
Kvinnliga chefer
Manliga chefer 8

Nyanstallda 2019

l:a raden: Billy Skanbeck, Daniel Frisater, Eric Blomberg, Johan Dahlin, Rickard Eriksson
2:araden: Johan Isaksson, Lovisa Bjelkefelt, Nina Isoz, Michael Sundquist, Pia Thornqvist
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Sambhillsengagemang

Lansforsakringar Sodermanland ar starkt engagerat i det lokala samhillets utveckling
och tillvaxt. Vi ger manniskor och foretag forutsattningar att leva i ekonomisk trygg-
het genom att erbjuda allt fran sakforsakringar till pensionssparande och banktjans-
ter - var karnverksamhet. Men vi arbetar ocksa med insatser for att skapa trygghet dar
manniskor lever, arbetar och ar aktiva - insatser som gynnar inte bara vara egna kunder

utan hela det lokala samhallet.

Omtanke Sérmland

Vivill att vara sormlandska barn och ungdomar ska ha en
aktiv och trygg fritid. Darfor ger vi ekonomiskt stod till lokal
idrott, kultur och andra initiativ, ett arbete vi kallar Omtanke
Sormland. Under 2019 kunde ideella, politiskt obundna féren-
ingar s6ka sponsring vid fyra tillfallen.

Jubileumsfonden

2016 startade Lansforsakringar Sodermanland Jubileums-
fonden. Varje ar i fem ar delar vi ut projektstod pa 200 000
kronor. Pengarna gar till projekt som skapar trygghet och
sakerhet for manniskor i Sédermanland, till exempel foren-
ingar som erbjuder trygga och sakra fritidsaktiviteter for barn
och ungdomar eller jobbar med integration. 2019 fick fem
foreningar ta emot bidrag fran Jubileumsfonden.

Hjalp oss, hjalpa
dig, hjilpa andra.

Under fem ar delar vi ut en miljon kronor till aktiviteter
som stéttar barn och ungdomar. framjar
integration och minskar risken for
olyckor och skador. Las mer om
Jubileumsfonden och anstk pa fs.se =

Linslorsikringar
Sijdermanla%:il h1

Insamling av lantbruksskrot

I var lantbruksforsakring ingar mojligheten att bli av lant-
bruksskrot, miljofarligt avfall, plast och déck. I samarbete
med atervinningsforetaget ReAgro hamtade vi 2019 lant-
brukskundernas skrot och tog aven kostnadsfritt hand om
miljofarligt avfall.
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ATERVINNINGSERBJUDANDE

Anmil
héamtning
fore 31 mars!

a reagro.se/lf smmmes ) Bll av med

farligt avfall
och skrot

S Lansforsakringar
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Ung vaxtkraft

Lantbruket fordndras och utvidgas med nya verksamheter,
inte minst tack vare yngre formagor. Med priset Ung vaxtkraft
vill vi stodja och uppmuntra dessa unga, duktiga och drivna
entreprendrer som med sina foretag haller landsbygden
levande. For att vara med i tavlingen ska féretagaren vara
verksam pa landsbygden och kannetecknas av entrepre-
norskap, utveckling och nyskapande. Kandidaten ska ocksa
vara medlem i LRF och vara hogst 36 ar. Bakom priset star
Lansforsékringar och LRF Ungdomen.

Lansforsakringsgruppen valjer ut en pristagare pa nationell
niva som far ta emot 50 000 kronor, pengar som kan anvan-
das till vidareutveckling av foretaget, till exempel for en stu-
dieresa eller annan kompetensutveckling. 2019 fick Amanda
Alskog och Magnus Jakobsson, som driver ett andelsjordbruk
pa Gardstjarns gard i Kovland utanfor Sundsvall, ta emot
priset pa nationell nivd. Amanda och Magnus odlar ekologiska
gronsaker och vill inspirera folk till att &ta mer hallbart. Ur
juryns motivering: "Magnus och Amandas varma férmaga

att méta konsumenten och sprida kunskap om branschens
fragor gor paret till en vardig vinnare av Ung Vaxtkraft 2019
Vi hade inte nagon lokal pristagare i Sédermanland 2019.

Skolans sakerhetsdagar

Det ar viktigt for oss att vara med och ta ansvar i samhallet
samt att arbeta for att forebygga skador. Vi har ett samarbete
med polis, raddningstjanst, ambulans, Nobina och socialtjanst
i 6stra Sodermanland. Vi deltar pa Skolans sakerhetsdagar,
dar vi bidrar med var kunskap for att 6ka medvetenheten om
sakerhet i trafiken for vara sérmlandska barn och ungdomar.
Pa varen deltar vi pa sakerhetsdagen for 6-aringar. Vi l&r bar-
nen hur de ska synas i trafiken nér de cyklar. P4 hosten deltar
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vi pa sékerhetsdagen for arskurs 7. P43 var station berattar vi
om vikten av att anvanda sakerhetsbalte i bilen. Eleverna far
aven mojlighet att uppleva hur det kanns att volta med
voltbilen - ndgot som brukar vara mycket uppskattat.

Genom vart deltagande pa Skolans sakerhetsdagar bidrar
vi till 6ka sakerheten och minska skador, nagot vi ar mycket
glada, tacksamma och stolta over.

Sveriges storsta branddvning

Sista veckan i november arrangerade vi, tillsammans med
ovriga 22 lansforsakringsbolag i lansforsakringsgruppen,
Sveriges storsta brandévning. Kampanjens budskap var att
uppmana manniskor att se over sitt brandskydd i hemmet
och gora en branddvning hemma.

Trots att de allra flesta brander dar manniskor skadas sker i
hemmen har fa brandévat med nara och kéra. Med Sveriges
storsta branddvning ville vi andra pa det och sprida infor-
mation om hur man pa ett enkelt satt kan gora en brandov-
ning hemma, vilken utrusning som man bor ha och hur man
forebygger brander.

Under kampanjen la vi upp filmer och gjorde inldgg i sociala
medier och styrde besokare till var webbplats, dar vi bland
annat talade om hur man kan brandéva hemma. Vi hade

en tavling pa Instagram, i syfte att utmana sa manga som
mojligt att gora en egen branddvning. Vinnarna fick ta emot
ett brandpaket. Vi genomforde ocksa branddvningar med var
egen personal pa vara fyra kontor i samband med kampanjen.

Julgavan

Videlar varje ar ut en julgava, en summa pengar, till en orga-
nisation som bedriver valgérenhetsarbete i Sodermanland. Vi
véljer ut tre organisationer och later vara besokare pa Face-
book rosta fram vilken organisation som ska fa arets julgava.
2019 blev det stiftelsen Min Stora Dag som fick ekonomiskt
stod av oss for sitt arbete med uppfylla 6nskningar och skapa
viktiga pauser for barn och unga med allvarliga sjukdomar
och diagnoser, genom att [ata dem vara med om en Stor Dag
som ger extra kraft och gladje i en tuff vardag.

Lansforsakringars Forskningsfond

Lansforsakringars Forskningsfond ar en forskningsstiftelse
som dgs av lansforsakringsgruppen. Stiftelsen ar en del av
vart samhallsengagemang. Genom forskningsfonden stodjer
vi forskning som ligger nara manniskors vardagliga trygghet.
Forskningsanslag ges till projekt pa en kvalificerad veten-
skaplig niva med relevans for Lansforsakringar och vara kun-
der. Alla resultat gors allmant tillgdngliga och pa sd vis bidrar
Lansforsakringar till en kunskapsbaserad trygghetsutveckling
av hela samhallet.

p"é Sveriges stirsta
Brandovning

Vet du och din familj
vad ni ska gora om
det borjar brinna?

8 av 10 som dor eller skadas i
brander gér det dar de kidnner
sig som tryggast. Hemma.

Gor en jatteenkel brand6vning

hemma och 6ka tryggheten for

allai huset.

sverigesstorstabrandévning.se

h Linsforsakringar
Sodermanland

|_Korta fakta:

28 foreningar fick sponsring genom Omtanke
Sormland 2019

Mottagare av bidrag fran Jubileumsfonden 2019:
« Ungforetagsamhet Sédermanland

Bufff Sodermanland

Stjarnhovs IK

Triangelféreningen KFUM

Syrianska Eskilstuna IF

Insamling av lantbruksskrot, plast och farligt avfall 2017-2019
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Vi gor skillnad

Bufff hjalper utsatta barn att s,
skapa glada minnen

Bufff Sodermanland var en av fem s6rmlandska foreningar som fick bidrag

fran Jubileumsfonden 2019. Bufff ger stod till barn och ungdomar som har

en foralder eller annan familjemedlem i fangelse.

- Jag brukar saga att vi jobbar med de bortglomda barnen, sager Carina Soderberg
Sollerborn, som ansvarar for Bufffs verksamhet i Sédermanland.

160 000 barn i Sverige har en familjemedlem i fangelse eller
frivard, enligt Kriminalvarden. I Sédermanland ar siffran
cirka 4 700 barn. Dessa barn behéver stod och ndgon som
lyssnar pd dem fér att kunna hantera sin situation. Aven den
foralder som ar kvar "pd utsidan”, och pa egen hand maste ta
hand om barn och samtidigt hantera krisen for egen del, kan
behéva stod. Darfor finns Bufff. Forkortningen star for Barn
och ungdom med foralder/familjemedlem i fangelse. Bufff ar
en riksorganisation med ett antal lokalféreningar runt omi
landet. De som jobbar pa Bufff &r vana vid att prata med barn
och ungdomar som har det jobbigt. En del har sjdlva vuxit upp
med en familjemedlem i fangelse.

Carina Soderberg Sollerborn har arbetat i Bufff Soder-
manland sedan hosten 2009, samma ar som lokalférening-
en startade sin verksamhet. Carina och hennes man Ola
Sollerborn driver tillsammans med styrelsen verksamheten
i hela l@net. Varje vecka ar det oppet hus for barn, ungdomar
och féréldrar. Aldern pa barnen kan variera fran 0 till 20 ar,
berdttar Carina. Ibland gor de storre aktiviteter, da tar de in
volontarer.

Carina Séderberg Sollerborn och Ola Sollerborn, Bufff Sédermanland
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Ijuli 2019, pd en av sommarens varmaste dagar, gjorde foren-
ingen en utflykt till Kolmardens djurpark med runt 30 barn,
ungdomar och féraldrar. Hela aktiviteten finansierades med
hjalp av bidraget fran Jubileumsfonden.

- Jag minns nar du berattade for styrelsen att vi fatt ans6-
kan beviljad, da blev det jubel i busken, sager Ola och ler mot
Carina.

Carina fyller i:
- Och nar vi berattade for barnen senl! Att vi skulle sta for allt
pa utflykten.

Det blev en harlig och minnesvard dag, da barn och ungdomar
fran olika familjer blandade sig och tillsammans upplevde
Bamses varld och hisnande berg- och dalbaneturer.

En dag som barnen kunde beratta om nar de skulle beratta
for klassen vad de gjort pa sommarlovet.

- Vi forsoker ge barnen ndgot de kan beratta om nar de
kommer tillbaka till skolan, sdger Carina.

En viktig del av verksamheten ar
stodgrupperna pa anstalterna
i l@net. Carina besoker hakten
och anstalter regelbundet,
ensam eller tillsammans med
Ola eller styrelseordforanden.
P3 anstalterna leder de stod-
grupper for foraldrar, da de
pratar om hur man pa basta satt
kan stodja sitt barn fran insidan.
Carina berattar att det kan vara
riktigt tunga samtal i forald-
ragrupperna. Det galler att sjalv
vara trygg sa man klarar att ta del
av de livshistorier man moter som
samtalsledare.
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- De intagna laser av en fort, de marker om man last sig till
kunskap eller om man har egen erfarenhet, sager Carina.

En av anstalterna som Carina och Ola besoker regelbundet ar
Hallby utanfor Eskilstuna. Hallby ar en anstalt med sakerhets-
Klass 1; sakerhetskontrollen for att komma in pa anstalten ar
rigoros.

- En gang hade jag byxor med dragkedja pa mig, dem fick jag
inte ha pa mig in pa anstalten. Det hade jag inte alls tankt pa,
sager Carina.

Besokare far inte ta med sig nagonting in pa anstalten. Bufff
har skankt leksaker till anstalten. Foréldrar som sitter pa
anstalten kan valja en leksak till sitt barn nar det besoker
foraldern.

- Jag minns speciellt en pappa som valde en nalle till sin

son som var pa besok. Den blev pojkens alsklingsnalle, han
sov med den jamt. Det blir inte samma sak om foraldern pa
utsidan képer en present till barnet och séger att den ar fran
foréldern pa insidan, séger Carina.

Carina berattar att ibland gar samtalen l&tt, ibland blir det
tyst, ingen kommer pa nagot att séga. For att hjalpa till att
faigang ett samtal har Carina hittat pa nagot hon kallar
"burken”. Foraldrarna far skriva lappar med fragor och laggai
en burk. Det kan vara bade latta och riktigt tunga fragor, be-
rattar Carina. Sedan drar de en lapp och alla som vill far saga
nagot om amnet pa lappen. Exempel pa fragor kan vara: vad
tycker ditt barn om att du sitter i fangelse? Hade du ndgon
att anfértro dig till som barn? Minns du din forsta leksak?

- En fraga som kan komma upp ar: Vad skulle du géra om ditt
barn gar ut pa nétet och séker pa ditt namn? Manga férald-
rar vill inte beratta for sina barn att de sitter i fangelse utan
forsoker halla det hemligt. Idag ar det sa latt att fa en massa
information pa natet, barn kan fa reda pa en hel del den
vagen, berattar Carina.

Carina tar emot bidraget fran Jubileumsfonden fran Anna-Greta Lundh
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Bufff Sédermanland har sina lokaler pa Oppeby torg i Ny-
koping. Pa utsidan ser lokalen ut som en nedsténgd butik;
alla fonster och ytterddrren har fordragna gardiner, man
har svart att tro att det en eftermiddag i veckan pagar full
aktivitet med ett gang barn och ungdomar. Det finns forstas
en anledning till att lokalen inte har ndgon insyn: den som
kommer till Bufff ska kdnna sig trygg och inte riskera att
synas utifran.

Valinnanfor dorren &r det en helt annan bild som méter
besdkaren: en stor, mysig soffa full med farggranna kuddar,
en tv, hyllor med spel och leksaker, en ombonad lekhdrna for
de minsta. Lite [&ngre in mots man av ett stort matbord med
plats for manga, ett rejalt kok och en vagg full med teckning-
ar med namn pa.

Varje ar ordnar Carina och Ola ett speciellt julfirande for de
barn, ungdomar och foraldrar som deltar i Bufffs verksamhet.
Carina lagar all mat och slar in personliga julklappar till alla
barnen.

- Gladjen nér barnen 6ppnar sina julklappar, den lever man pa
ett helt ar, sdger Carina.

Pa fragan om vad den stdrsta utmaningen med arbetet ar
svarar Carina:

- Arbetet ar svart eftersom alla ar sa olika. Utmaningen ar att
kunna ta alla manniskor fér dem de &r. Det ar inte sa manga
man kan radda men man kan sa fron. Det &r roligt, men val-
digt tungt. Barnen och ungdomarna gor att man orkar. Och
nar man ser nagon som ldmnat kriminaliteten bakom sig.

Olafylleri:

- Det &r helt fantastiskt att jobba med det har! Ungarna kom-
mer raka vagen in och kramas: "hej Ola, hej Carinal” Det ar sa
meningsfullt, det vi gor har.

Ordningsregler i Bufffs lokaler
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Agarstyrning

Bolagsstyrningen i Lansforsakringar Sodermanland utgar fran svensk lagstiftning och foreskrifter och
riktlinjer utfardade av tillsynsmyndigheten Finansinspektionen.

Lansforsakringar Sodermanland ags av sina kunder. Samtliga  Fullméktige utses pa hosten aret innan bolagsstdmman via
91 359 sakforsakringskunder i Lansforsakringar Soderman- digitala val som ar 6ppna for samtliga kunder. Mandatperio-

land &r deldgare i bolaget.

den for fullméktige &r tre ar och valen sker var tredje ar i varje

kommun.

Kunderna utser fullmaktige kommunvis, en fullméktige per
1500:e kund men minst fyra per kommun, att representera sig

pa den arliga bolagsstdmman.

Foljande personer ar valda som fullmaktige for Lansforsakringar Sodermanland:

Karin Eriksson

Bjorn Gustavsson
Johan Huldt

Per Hultén

Annette Jod

Pia Karjalainen Thunstrom
Annelie Krongvist
Magnus Lord

Catharina Matsdotter
Manhal Muwaffak Adeeb
Anders Olsson

Anette Rogers

Phuc Tran

Urban Wallin

Eskilstuna 2020 - 2022 Gnesta 2018 - 2020 Oxelosund 2018 - 2020
Amir Stephan Abdul-Ahad Per Dellrud Hakan Folkesson

Thomas Ackelid Rolf Lindblom Mats Larsson

Ann Kathrin Andersson Ake Petersson Sandklef Susanne Midell

Jacek Basinski Charlotta Rosenquist Marie Timan

Katrineholm 2019 - 2021

Strangnas 2020 - 2022

Jan Bennerhed
Mattias Gustavsson
Ann-Sofie Plato

Johnny Hammarstedt
Maria Hammarstedt
Jeanette Holmgren

Flen 2019 - 2021

Maria Holmberg
Margareta Holmgren
John Sandberg
Susanne Thorell
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Crister Nystrand Fredric Paus
Lars Siverskog Jan Thor
Maria Sjoblom Johan Wetterberg
Malin Wallin

Trosa 2018 -2020
Nykdping 2018 - 2020 Kristina Andersson
Patrick Aulin Arne Karlsson
Tor Bengtsson af Sillén Per-Arne Nilsson
Erika Engdahl Wevel Gunilla Persson

Regina Ericsson
Martina Hallstrom
Emma Hansson

Sara Helgstrand
Magdalena Jerlstrom
Lena Parmenstam
Jacob Sandgren
Johan Schenstrom
Peter Sorman

Fredrik Wachtmeister

Vingaker 2019 - 2021

Sofie Jouchims
Goran Samuelson
Peter Sunvission
Tor-Leif Thuresson
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Samverkan som stiarker
Lansforsikringar Sodermanland

Lansforsakringar Sodermanland ager tillsammans med de 6vriga lansforsakringsbo-
lagen Lansforsakringar AB, med kontor i Stockholm. Inom bank och forsakring finns
patagliga stordriftsfordelar och lansforsakringsbolagen har valt att samla dessa re-
surser i Lansforsakringar AB. For vara kunder ar vi alltid lika lokala - Lansforsakringar
Sodermanland har alltid kundkontakterna har i lanet, men i Lansforsakringar AB bedrivs
affarsverksamhet och service- och utvecklingsarbete inom till exempel liv- och fondfor-
sakring, bank, fondforvaltning, IT, aterforsakring, djurforsakring och halsaforsakring.
Lansforsakringar AB:s uppgift ar att skapa forutsattningar for lansforsakringsbolagen
att bli framgangsrika pa sina respektive marknader.

Aktieinnehav i Lansforsakringar AB

Lansforsakringar Sédermanland &ger 3,7 procent av aktie-
kapitalet i Lénsforsakringar AB. Aktieinnehavet i Lansfor-
sakringar AB inrdknas i Lansforsakringars Sédermanlands
konsolideringskapital.

Styrkan i varumarket

Styrkan i Lansforsakringars varumarke ar resultatet av ett
varumarkes- och varderingsarbete som varit konsekvent
och langsiktigt. Varumarket ar ett satt att leva och upptradai
kontakt med kunderna och med det lokala samhallet i 6vrigt.
Varumarket &r fortsatt mycket starkt i relation till konkur-
renternas inom branschen fér bank, férsakring och pension.
Kantar Sifos anseendeundersokning 2019 visar att Lansfor-
sakringar har det nionde hogsta anseendet av alla svenska
foretag - en lista som toppas av Volvo och Ikea. Lansforsak-
ringar har ocksa under manga ar legat hogt upp nar Svenskt
Kvalitetsindex redovisar hur nojda kunderna ar med sin bank
och sitt forsakringsbolag - den senaste matningen visade
landets hogsta kundnéjdhet inom bade bank, forsakring och
fastighetsformedling.

Liv- och pensionsforsakring

Lansfoérsakringar Fondliv ar lansférsakringsgruppens fond-
forsékringsbolag och dotterbolag till Lansforsakringar AB.
Bolaget erbjuder pensionssparande framst inom tjanstepen-
sion. Lansforsakringar Fondlivs produkter distribueras via
lansforsakringsbolagen, franchise och oberoende forséak-
ringsformedlare. Kunderna erbjuds fondférvaltning, garan-
tiférvaltning och riskférsakring inom personriskomradet.
Lansfoérsakringars rekommenderade fondutbud bestér av

38 fonder med eget varumarke och 54 externa fonder. Utéver
det rekommenderade utbudet erbjuds 57 fonder i ett utokat
fondutbud. Fonderna under eget varumarke finns inom
Lansforsakringars eget fondbolag och forvaltas till stora
delar av externa forvaltare. Lansforsakringar Fondliv forvaltar
159 miljarder kronor &t liv- och pensionsférsakringskunderna.

Lansforsakringar Liv, som &r sténgt for nyteckning sedan
2011, forvaltar traditionell livforsakring at sina kunder i fyra

bestand; Nya Trad, Gamla Trad, Nya Varlden och Férsakrad
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Pension. De flesta kunder med Gamla Trad, Nya Vérlden och
Forsakrad Pension har mojlighet att byta sina befintliga for-
sakringar till Nya Trad. Lansférsakringar Liv forvaltar cirka

114 miljarder kronor at liv- och pensionsforsakringskunderna.

Bankverksamhet

Lansforsakringar Bank grundades 1996 och ar idag Sveriges
femte storsta retailbank. Bankverksamheten bedrivs enbart
i Sverige och marknadspositionen fortsétter att starkas
kontinuerligt. Strategin ar att erbjuda banktjanster till lans-
forsakringsgruppens kunder och utgar fran Lansforsakring-
ars starka varumarke och den lokala forankringen. Malet ar
att med en lag risk ha en fortsatt god tillvaxt i volymer och
([6nsamhet, de mest ndjda kunderna och fler kunder som har
bade bank och forsakring hos Lansférsakringar.

Lansforsakringar har enligt Svenskt Kvalitetsindex Sveriges
mest nojda bankkunder bade bland féretags- och privatkunder.

Djur- och grédaférsakring

Agria Djurforsakring ar Lansforsakringars specialistbolag for
djur- och grodaforsakring och ar marknadsledande i Sverige.
Agria dr ett renodlat specialistbolag for djurforsakring och
har med stod av karnvarden som néra, innovativa, engagera-
de och enkla byggt ett starkt varumarke i Sverige. Nu pagar
arbetet med att etablera Agrias varumarke pa de vriga fem
marknaderna med samma framgangrika koncept. En viktig del
av Agrias affarsmodell & ndra samarbeten med djuragaror-
ganisationer.

Hilsa

Affarsomrade Hélsa inom Lansférsakringar AB driver pro-
dukt- och affarsutvecklingen inom det vaxande sjukvards-
och gruppférsakringsomradet, mot saval foretags- som
privatsegmentet. Bland erbjudandena som utvecklas finns
produkter som liv-, sjuk-, olycksfalls- och sjukvardsforsak-
ring samt bolaneskyddet Bo kvar.

Lansforsakringar forsakrar mer an vart tredje foretag i Sve-
rige och erbjuder en sjukvardsforsakring som ger foretagen

och deras medarbetare tillgang till ett antal forebyggande

Lansforsakringar Sodermanland 2019



halsotjanster och personligt samtalsstdd. Pa sa satt hoppas
vi kunna bidra till battre halsa. Bolaneskyddet ar ett viktigt
sdtt att bidra till vara strategiska boldnekunders ekonomiska
trygghet.

Stabil aterforsakring till lagre kostnad

Alla forsakringsbolag har behov av att skydda sin verksamhet
mot kostnader for stora enskilda skador och naturkatastrofer.
Oftast vander sig ett forsakringsbolag till speciella ater-
forsakringsbolag pa den internationella marknaden for att
forsakra en del av sina risker. Inom lansforsakringsgruppen
har bolagen en naturlig moéjlighet att dela riskerna mellan sig.

Lansforsakringar Sodermanland betalar arligen in en ater-
forsakringspremie till Lansforsakringar Sak. Premien baseras
bland annat pa exponering och skadehistorik, men ocksa pa
hur stort sa kallat sjalvbehdll bolaget valjer. Sjalvbehallet kan
jamforas med den sjalvrisk som privatpersoner och foretag
betalar inom skadeforsakring. Genom gemensam upphandling
och intern aterforsakring behalls den storsta delen av ater-
forsakringspremien inom l&nsférsakringsgruppen och kost-
naderna for externa aterforsakrare blir mindre och stabilare,
nagot som gynnar Lansforsékringar Sédermanlands kunder.

Ovrig samverkan

Forutom den samverkan som sker genom Lansforsakringar
AB sa direktdger de 23 lansforsakringsbolagen, tillsammans
med berorda affarsenheter inom Lansforsakringar AB, dven
Lansforsakringar Fastighetsformedling och Lansforsakringar
Maklarservice. I dessa bada bolag deltar Lansforsakringar
Sodermanland med dgarandelarna 3,7 respektive 4,0 procent.
Lansforsakringar Fastighetsférmedling utgor en viktig saljka-
nal for Lansforsakringar Sédermanland och Lansforsakringar
Maklarservice samordnar erbjudandet gentemot forsakrings-
formedlarna.

Gemensam utveckling

En av Lansforsakringar AB:s uppgifter ar att driva l@nsfor-
sakringsgruppens gemensamma utvecklingsarbete i syfte
att starka lansforsakringsbolagens konkurrenskraft och att
o6ka varde for kunderna. Utvecklingsarbetet bedrivs alltid
fran kundbehov och lansforsakringsgruppens gemensamma
strategier och affarsplaner fokuseras dels pa utveckling av
kundmotesplatserna, dels pa produkter, tjanster och funktio-
ner for lansforsakringsbolagens sakforsakringsaffar.

Utveckling av kundmdtesplatserna

Under 2019 har specifika satsningar gjorts for att utveckla
foretagskundmotet, for att forbattra for privatkunderna inom
omradena motor och boende och for att generellt forenkla
hanteringen av skadedrenden for kunderna. Kontinuerligt
pagar ocksa arbete med forbattrad sjdlvservice och for att
forbattra dialogen och kommunikationen med kunderna.

Det gar nu att i de digitala kanalerna kommunicera direkt med
enskilda kunder pd ett foretag, till exempel for att distribu-
era moteskallelser med bilagor till en personlig brevlada.
Mojligheterna i appen har forbattrats, bland annat i form

av en ny startsida som utgar fran foretagets produkter och
tjanster och genom forbattrade funktioner avseende betal-
ningar och éverféringar. Aven informationen pé de éppna
sidorna, lansforsakringar.se, har forbattrats med tydligare
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struktur och innehall samt foretagsfokuserade nyheter vid
in- respektive utloggning. Foretag kan nu ocksa fa e-fakturor
Business-to-Business fran Lansférsakringar. Det innebar att
foretaget far fakturan i form av en elektronisk transaktion
direkt in i ekonomisystemet.

Dialogen med motorférsakringskunder har forbattrats genom
ett automatiserat flode. Ett valkomstbrev till nya kunder foljs
av utskick med bland annat tips om hur sjalvbetjaningstjénster
kan anvandas och vilka fordelar ett utékat engagemang hos
Lansforsékringar ger. Aven for motorférséakringskunder har
informationen i de digitala kanalerna forbattrats successivt,
det &r nu enklare att bli och vara kund.

Aven fér boendekunder har dialogen férbéttrats pa motsva-
rande sétt som for motorforsakringskunder Det &r nu ocksa
enklare att kpa en boendeférsakring i de digitala kanalerna
med mojlighet att valja till exempel sjalvrisk och betalnings-
sdtt, en forbattring som nu infors successivt.

Kunderna har under aret fatt utokad sjalvservice for skaded-
renden. Det ar mojligt att anmala skador i saval det inloggade
motet som i appen, tidigare har motsvarande méjlighet funnits
i begransad omfattning. Det gar ocksa att gora andringar i en
befintlig anmalan och att skicka med underlag, till exempel
bilder, for att underlétta skaderegleringen. P motsvarande
satt kan kunden ocksa ta emot underlag fran Lansforsakring-
ar. Nasta steg ar att kunden ska kunna félja hanteringen av
skadan i de digitala kanalerna, under aret har grundldggande
arbete for att skapa denna méjlighet genomforts. Kontinu-
erligt har ocksa de dppna sidorna forbattrats, allt for att ge
kunderna béttre information och en enklare skadehantering.

Utover detta har manga andra forbattringar av de digitala
kanalerna, Lansforsakringars hemsida, det inloggade métet
samt appen, levererats under 2019. Exempelvis ar det enklare
for kunderna att uppdatera sina kontaktuppgifter och att
vélja distributionssatt, digital eller post, for dokument. Det ar
enklare att ansoka om bolan, fondinformationen har for-
battrats inkluderande placeringsforslag och anvandare utan
personnummer kan logga in med samordningsnummer. Det ar
ocksd enklare att hitta eftersokt information och fa stod for
hantering av olika arenden, till exempel att teckna ett forsak-
ringsavtal. Generellt har ocksa sdkerheten forbattrats vilket
ger ett utokat kundskydd.

Kunddialog har utvecklats genom inforande av ett nytt
verktyg for proaktiv och automatiserad kundbearbetning via
e-post och SMS. Detta tillsammans med forbattrade ana-
lysmojligheter gor det mojligt att ge kunderna relevanta och
personliga erbjudanden vid rétt tillfalle. Kommunikation och
distribution har l6pande forbattrats under aret, till exempel
kan kunder som anvander den digitala brevlddan Kivra nu fa
huvuddelen av forsakringsbrev och fakturor distribuerade till
denna.

Kunder som tecknar forsakring i det personliga kundmotet, till
exempel via telefon, kan nu ocksa direkt teckna avtal for au-
togirobetalning. Det méjliggors genom anvandning av Mobilt
BanKID.
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Hallbarhetsrapport 2019
Lansforsikringar SOdermanland

Bakgrund

Denna rapport omfattar Lansforsékringar Sédermanland
samt dotterbolaget dvs Strimlusen Forvaltnings AB,
556683-5905. I rapporten kallas Lansférsakringar Soder-
manland med dotterbolag Lansforsakringar Sédermanland.

Lansforsakringar Sodermanlands affarsidé utgar fran kunden,
vara dgare, och vi agerar alltid for deras bésta. Vi har ett brett
utbud av tjanster och produkter inom bank, forsakring och
fastighetsformedling. Vi vill framja vart &n och bidra till en
helhet dar ekonomiska, miljomassiga och sociala aspekter ar
lika viktiga. Vi stravar efter att arbeta pa ett langsiktigt hall-
bart sétt som bade ger varde idag men ocksa for kommande
generation. Grunden till att vi finns idag &r att manniskor gick
samman och tog ett langsiktigt ansvar for varandras trygg-
het och sakerhet lokalt. Detta ar nagot som vi forsatter att
bygga pa och ju battre vi blir desto mer bidrar vi till en hallbar
utveckling for samhallet.

Styrning av hallbarhetsfragor

Vart hallbarhetsarbete utgar fran visionen: Sodermanlands
ledande bank- och forsakringbolag for ett tryggt, sakert och
hallbart liv. Mer &n varannan sérmlanning ar kund hos oss och
vi ar lanets basta arbetsplats.

Ett antal av Lansforsakringar Sodermanlands styrdokument
(policy och riktlinjer) ligger till grund for arbetet med hallbar-
het och de relaterade riskerna. En arlig genomgang av styr-
dokumenten genomfors av ansvarig for respektive dokument,
tillika ansvarig for det verksamhetsomrade policyn/riktlinjen
avser. Lopande uppfoljning av att styrande dokument f6ljs
utfors genom egenkontroller och rutiner i verksamheten. Alla
medarbetare gar, i samband med det arliga utvecklingssam-
talet, igenom de viktigaste styrdokumenten och markerar att
sa ar gjort i sitt individuella prestationsdokument.

Hallbarhetsfragor &r en naturlig del i verksamhets- och
affarsplanering. Pa foljande sidor finns en sammanstallning
av de styrdokument som beror miljo, sociala férhallanden och
personal, respekt for manskliga rattigheter och motverkan

av korruption. Redovisning av véasentliga risker och relevanta
nyckeltal sker inom varje omrade. Foretagets affarsmodell
finns att ta del av under rubriken "NOT 2 risker och riskhante-
ring” samt "Agarstyrning’.

Under 2020 kommer ett antal fokusomraden, som framkom
ur foretagsledningens vasentlighetsanalys 2017, ligga till
grund for vart hallbarhetsarbete. Dessa omraden ar:

= Skadeforebyggande atgarder for att minska vattenskador
= Egen kapitalforvaltning

= Digitalisering

« Halsa
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Miljé

Styrande dokument:

= Hallbarhetspolicy

Policy for inkop och upphandling
Rese- och trafiksakerhetspolicy
Policy for kapitalforvaltning
Riktlinje for tjanstebil

Identifierad potentiell risk:

= Klimatférandringar riskerar att medfora fler och kost-
samma naturskador, som far stora samhéllsekonomiska
konsekvenser

= Klimatpaverkan fran resor och fastigheter

Vart arbete med milj6

Lansforsakringar Sodermanland tar ett aktivt ansvar for
miljon genom att malinriktat minska miljépaverkan i alla delar
av verksamheten.

Vi driver ett miljoinriktat arbete genom att vi:

= minskar var direkta klimatpdverkan for resor i tjansten
och fran energiférbrukning av el och uppvarmning

= arbetar med skadeférebyggande atgarder for att minska
var indirekta klimatpdverkan fran koldioxidutslapp i sam-
band med brander och vattenskador som drabbar vara
kunder

= arbetar med krav pa leverantorer for att minska var
indirekta miljspdverkan

= utveckling av digitala tjanster vilket leder till farre pap-
persutskrifter vilket minskar var direkta miljispdverkan

Vi foljer miljolagar och andra krav som stalls pa oss, mini-
merar vara egna utslapp av miljoféroreningar och ser till att
medarbetare inom bolaget hela tiden 6kar sin kunskap och
forstaelse for den miljopaverkan som verksamheten har pa
manniska och natur. Genom att vi tar vart miljéansvar och
vagleder vara kunder, leverantorer och andra intressenter till
att ta storsta mojliga miljohansyn sa bidrar Lansforsékringar
Sodermanland till ett mer hallbart samhalle.

Skadeforebyggande arbete

Nagra exempel pa vad en skada kan kosta ur miljosynvinkel:

= Envilla som totalférstors genom brand medfor ett
utsldpp av cirka 25 ton koldioxid

»  Enmedelstor vattenskada i bostaden innebar cirka
300 kg i utslapp av koldioxid

Vart skadeforebyggande arbete ar vart viktigaste omrade uti-
fran ett miljéperspektiv och bidrar till en minskad miljopaver-
kan med mindre avfall, kemikalier, energi, material, transpor-
ter och andra resurser. Att undvika en skada ar alltid en vinst
for miljon och kunden. Vi ger aktivt information genom media,
var webbplats och sociala medier om skadeférebyggande
atgarder riktade till allmanheten. Vi deltar i grannsamverkan,
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dar vi delar med oss av var kunskap om skadeforebyggande
argarder. Vi erbjuder ocksa skadeférebyggande produkter
till formanliga priser for vara kunder. 2019 genomforde vi
tillsammans med 6vriga lansforsakringsbolag i lansforsak-
ringsgruppen "Sveriges storsta brandévning”. Syftet med
dvningen var att arbeta forebyggande mot att brander i
hemmet uppstar.

Vi har en samverkan inom lansférsakringsgruppen kring
skadeforebyggande projekt, dar vi utbyter erfarenheter och
utvecklar metoder tillsammans. Detta gor att vi battre kan fo-
kusera pa atgarder som vi vet ger resultat. De fokusomraden
inom skadeférebyggande arbete som bolagsgruppen arbetar
gemensamt med ar:

= Brandskador

= Vattenskador

=  Motorskador

= Naturskador

Miljokrav pa leverantorer

Aterstéllande av skador har en stor miljépaverkan och
darfor staller vi miljokrav pa de entreprendrer som anlitas. Vi
staller exempelvis krav pa byggforetag att de ska planera sitt
arbete sd att onddiga resor elimineras och utfora arbetet pa
ett miljomassigt bra satt. Samtliga bilverkstader som vi har
avtal med ar certifierade enligt Lansforsakringars miljo- och
kvalitetscertifiering. Certifiering och revision sker genom ett
oberoende féretag, Autoteknik AB i Atvidaberg.

Koldioxidutsldpp fran den egna verksamheten

Bolagets egna direkta miljopaverkan ar relativt begran-

sad och bestar framst av tjansteresor, elforbrukning samt
pappersutskrifter. Under senaste aret har koldioxidutslappet
okat, men over tid har koldioxidutsldppen minskat, fran 74 ton
2003 till 41 ton 2019. Vi hyr de fastigheter som vi har kontor i
och képer endast fornybar el. I samrad med fastighetsdgare
arbetar vi dven aktivt med energieffektivisering bade avseen-
de el och uppvarmning. Vi har fran 2017 till 2019 minskat var
elforbrukning. Vi jobbar &ven med att minska antalet utskrif-
ter och i takt med att fler kommunikations- och dokument-
l6sningar digitaliseras, kan vi reducera pappersforbrukningen
och minska var miljopaverkan, tack vare farre pappersutskrif-
ter, brev och transporter.

Ovuriga miljodtgérder

Under 2019 har vi tillsammans med atervinningsforetaget
ReAgro samlat in lantbruksskrot genom var atervinningsfor-
sakring, i syfte att fa bort skrot fran den svenska naturen.
Den ar en del av grundskyddet i lantbruksforséakringen.
Kunderna ges genom detta, méjlighet att bli av med lant-
bruksskrot, miljofarligt avfall, plast och déck och vi ser till att
det tas omhand pa ett miljoriktigt satt. Utifran matetalen fran
2019 kan vi se att mangden insamlat skrot har 6kat jamfort
med tidigare ar. Lantbrukarna kan ocksa fa tillbaka pengar
for skrotet som sedan saljs vidare, vilket gynnar den enskilde
lantbrukaren och arbetet mot ett hallbart Sodermanland.

Lansforsakringar Sodermanland genomfor kontinuerligt
utbildningar och fortbildningsaktiviteter for personalen inom
naturskador/klimat och hallbarhet for att halla intresset uppe
for miljofragor. Under varen 2019 genomférde vi en e-utbild-
ning inom skadeforebyggande/hallbarhet/naturskador.

Lansférsakringar Sodermanland 2019

Lansforsakringar Sodermanland har en egen naturskadesam-
ordnare som bevakar omradet och fér samtal med intres-
sentgrupper. Var naturskadesamordnare har som uppgift

att folja och analysera utvecklingen av naturskador, foresla
atgarder och informera kunder samt samarbeta med lokala
aktorer. I dagslaget ligger vart fokus pa att anpassa och
forebygga risker, att knyta kontakter med lokala aktorer nar
det galler arbetet med att klimatanpassa och skapa ett mer
hallbart samhélle.

Insamling av latbruksskrot, plast, farligt avfall 2017-2019
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Koldioxidutslapp fran tjansteresor med bil och flyg
per medarbetare (kg)
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Sociala forhallanden och personal

Styrande dokument:

= Uppforandekod

Personalpolicy

Plan for mangfald och inkludering

Riktlinje for hédlso- och arbetsmiljoarbetet

Atgarder vid trakasserier och krankande sarbehandling

(mobbning) inom Lansforsakringar Sédermanland

= Riktlinje for rekrytering

= Instruktion for introduktion for nya medarbetare

= Instruktion for utvecklingssamtal och individuell affars-
plan

= Riktlinje for sponsring hos Lansforsakringar Soderman-
land

Identifierade potentiella risker:

= Allaformer av diskriminering, medveten eller omedveten

= Arbetsmiljoproblem, som till exempel stress, som paver-
kar medarbetare negativt

Vart arbete med sociala forhallanden och personal
Medarbetarna ar bolagets viktigaste resurs. Vara olika speci-
alist- och yrkeskompetenser ar avgorande for att driva och
utveckla var verksamhet. Det &r bolagets medarbetare och
deras engagemang som gor Lansforsakringar Sodermanland
till en attraktiv arbetsgivare och ett starkt varumarke.

Vi stravar efter att medarbetare och chefer ska ha de béasta
forutsattningarna for att kunna prestera och ma bra pa
jobbet. Vartannat ar gor vi en métning dar alla chefer och
medarbetare far svara pa fragor kring sin arbetssituation,
fora dialoger kring resultatet och uppratta handlingsplaner
for forbattringsatgarder. Matning genomfordes hosten 2018
och resultatet visade att vi har manga engagerade, stolta och
lojala medarbetare, en val férankrad vardegrund och vision
samt ett bra ledarskap. Under 2019 har cheferna fort dialoger
kring resultatet och upprattat handlingsplaner da utmaning-
en blir att fortsétta behalla det goda resultat samt ytterligare
starka ledarskapet.

Lansforsakringar Sodermanland har gemensamma forhall-
ningssatt gentemot oss sjalva, vara arbetskamrater och vara
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kunder. Vi kallar dessa FISK - Férhallningssatt Internt Samt
mot Kund. De sammanfattas i:

Valj installning

Ha kul

Uppmarksamma varandra

Lys upp deras dag - dela med dig av din arbetsgladje
Fokus pa kunden

Var strdvan ar att organisationskulturen ska genomsyras av
FISK och att ge kunderna det "lilla extra” i varje kundmote.

Sdker och hdlsofrdmjande arbetsmiljo

Att arbeta hélsoframjande ar en del i arbetet med att forsoka
na visionen att bli lanets basta arbetsplats. Det halsofram-
jande arbetet syftar till att vara en attraktiv arbetsgivare
samtidigt som det skapar moéjligheter och forutsattningar for
att medarbetarna ska kunna prestera val.

Lansforsakringar Sodermanland har arbetat aktivt med att
framja sina medarbetares halsa i manga ar. Ett strategiskt
halsoarbete &r en del av var organisation och verksamhet.
Medarbetarna erbjuds subventionerad friskvard. Vi ar en
rokfri arbetsplats, det vill sdga rokning ar inte tilldten under
arbetstid. Vi subventionerar dven en sjukvardsforsakring. Vi
har samlat vara formaner i formansportalen Benify.

Chefer med delegerat arbetsmiljoansvar arbetar med
systematiskt arbetsmiljoarbete och dokumenterar detta
enligt en mall. Dokumentationerna féljs upp av Halso- och
arbetsmiljoradet. HR-chefen har uppféljningssamtal med alla
nyanstallda efter tre manaders anstallning. I samtalet tas
fragor som arbetssituation, stod fran kollegor och chef samt
arbetsmiljo upp.

P3 alla vara kontor har vi hélsoinspiratorer som har rollen att
inspirera, sprida information, ta emot och komma med idéer
till friskvardsaktiviteter och darigenom 6ka delaktigheten i
vart halsoframjande arbete. Under 2019 hade vi flera dvergri-
pande friskvardsaktiviteter: LF-klassikern, sommarbingo och
inspirationsforelasning.

Madngfald och inkludering

Mangfald och inkludering ar en sjalvklarhet i var verksamhet.
Vi arbetar for att alla ska ha samma rattigheter, mojligheter
och skyldigheter inom alla omraden oavsett kon, kdnsover-
skridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion
eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, alder eller
sexuell laggning. Som en f6ljd av detta ska alla behandlas lika
bade vid intern- och externrekrytering, vid kompetensut-
veckling och lonesattning. All bedomning i sammanhanget
ska enbart ske utifran sakliga skal som har med kompetens
och lamplighet att gora. Alla former av diskriminering och
trakasserier ar forbjudna pa arbetsplatsen. Med trakasserier
menas alla typer av ovalkommet beteende och nedsattande
kommentarer.

I vart mangfalds- och inkluderingsarbete:

= strdvar vi efter att var organisation ska spegla mangfal-
den bland vara kunder vid rekrytering och tillsattning av
arbetsgrupper
diskuterar vi pa ett naturligt satt och med 6ppen dialog
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etnisk mangfald, jamstalldhets- och inkluderingsfragor
= visar virespekt och tolerans for varandra och accepterar
pa inga villkor diskriminering av ndgot slag

Samhidllsengagemang

Lansforsakringar Sodermanland ar starkt engagerat i det
lokala samhallets utveckling och tillvaxt. Vi ger manniskor och
foretag forutsattningar att leva i ekonomisk trygghet genom
att erbjuda allt fran sakforsakringar till pensionssparande
och banktjanster - var kdrnverksamhet. Men vi arbetar ocksa
med insatser for att skapa trygghet dar manniskor lever, ar-
betar och ar aktiva - insatser som gynnar inte bara vara egna
kunder utan hela det lokala samhéllet.

Vivill att vara sérmlandska barn och ungdomar ska ha en
aktiv och trygg fritid. Darfor ger vi ekonomiskt stod till lokal
idrott, kultur och andra initiativ, ett arbete vi kallar Omtanke
Sormland. Under 2019 kunde féreningar séka sponsring vid
fyratillfallen. 2016 startade Lansforsakringar Sodermanland
Jubileumsfonden. Varje ar i fem ar delar vi ut projektstod pa
200 000 kronor. Pengarna gar till projekt som skapar trygg-
het och sakerhet for manniskor i Sodermanland, till exempel
foreningar som erbjuder trygga och sakra fritidsaktiviteter
for barn och ungdomar eller jobbar med integration. 2019
delade vi ut bidrag till 22 olika ideella foreningar. Under 2019
har vi ocksa delat ut gratis reflexvastar till alla forskolor i
Sodermanlands lan. Detta gjorde vi for att vi vill att alla barn
ska synas i trafiken, en deli vart skadeforebyggande arbete.
En reflexvast kan vara skillnaden mellan att synas och inte. Vi
delade ut cirka 13 000 reflexvastar till forskolor.

Andra samhéllsengagerade aktiviteter vi gjort under 2019 ar
skrotinsamling via Atervinningsférsékringen, sékerhetsdagar
for sexaringar och sjundeklassare, reflexutdelning, Sveriges
storsta branddévning samt Julgdvan, som 2019 gick till Min
Stora Dag.

Antalet anstéllda kvinnor och mén 2017-2019
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Antalet kvinnor och mén i ledande befattning 2017-2019
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Andel sponsring knuten till mangfald och integration

2018

2019

Respekt for manskliga rattigheter

Styrande dokument:

=  Uppférandekod

Personalpolicy

Policy for kapitalforvaltning

Policy for inkop och upphandling

Plan for mangfald och inkludering

Atgarder vid trakasserier och krankande sarbehandling
(mobbning) inom Lansforsakringar Sddermanland
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Identifierade potentiella risker:

= Lansforsakringar Sodermanlands placeringsportfol]
bestar till storsta delen av fondinnehav. D& investerings-
besluten sker i de underliggande fonderna finns risk att
Lansforsakringar Sodermanland, via ett fondinnehav,
blir deldgare i ett bolag vars verksamhet pa nagot satt
strider mot manskliga rattigheter

= Allaformer av diskriminering, medveten eller omedveten

Vart arbete med manskliga rattigheter

Eftersom vi ar ett tjdnsteforetag ar det framforallt inom var
kapitalforvaltning som vi ser risker inom omradet respekt
mot manskliga réttigheter. Var placeringsportfolj bestar
framst av innehav i fonder. Vart direktinnehav ar begransat
till ett fatal bolag: Lansférsékringar AB, Lansforsakring-

ar Maklarservice, Lansforsakringar Fastighetsformedling,
Sormlandsfonden, Humlegarden, Lansa Fastigheter, Hallefors
Tierp Skogar och Bergvik Skog. I var urvalsprocess av fonder
tar vi hansyn till hur val fondforvaltaren historiskt sett har
Klarat sitt uppdrag, bade vad galler avkastning och hallbarhet.
Till exempel tar vi del av fondbolagens hallbarhetsprofiler, ett
standardiserat informationsblad framtaget av Swesif, som
beskriver fonders inriktning vad galler integrering av ansvars-
fulla investeringar. Samtliga fonder som vi investerar i har en
hallbarhetsprofil.

Vart fondinnehav finns hos bolag som &r medlemmar i
Fondbolagens forening och darmed ska félja foreningens
rekommendationer for hallbara investeringar. I féreningens
riktlinjer star att fondbolagen ska verka for att bolagen de in-
vesterar i skéts hallbart och ansvarsfullt. Rekommendationen
ar att fondbolagen ska verka for att styrelserna i de bolag dar
man investerar &r val sammansatta vad betraffar kompetens,
mangsidighet och jamn kénsfordelning.

Personal och kunder

Vara medarbetare ska behandlas med respekt och med han-
syn till ménskliga réttigheter. Alla former av diskriminering
och trakasserier ar forbjudna pa arbetsplatsen.

Vartannat ar gor vi en medarbetarundersokning dar alla che-
fer och medarbetare far svara pa fragor kring sin arbetssitua-
tion med mera. I undersokningen ingar fragor om diskrimine-
ring. Forra arets medarbetarindex blev 4,0, en positiv 6kning
jamfort med tidigare da vardet hamnade pa 3,9. I samband
med undersokningen for vi dialoger kring resultatet och upp-
rattar handlingsplaner med forbattringsatgarder. I det arliga
utvecklingssamtalet ingar att chef och medarbetare pratar
om fragor om arbetsmiljo, dér fragor om diskriminering ingar.
Medarbetarna har dessutom mojlighet att lyfta fragor om

sin arbetsmiljo i medarbetarsamtal l0pande under aret. I det
systematiska arbetsmiljoarbetet ingar att ta upp eventuella
arbetsmiljoproblem som ror diskriminering.

Vara kunder kan skriftligen [dmna in klagomal till oss. De
registrerade klagomalsarendena har 6kat under 2019, nagot
som vi ser som positivt dd medarbetarna har tagit till sig de
nya rutinerna. Klagomalsérendena fangar upp aven regel-
verksoegentligheter som bland annat otydliga villkorsskriv-
ningar och personuppgiftsincidenter.
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Affarsetik och motverkande av korruption

Styrande dokument:

= Policy for inkop och upphandling

= Policy for skadehantering

=  Uppférandekod

= Riktlinje for atgarder mot penningvatt och finansiering av
terrorism

= Riktlinje vid klagomalshantering

Identifierade potentiella risker:

= Medarbetare utnyttjar kund- och leverantorsrelationer
for egen vinning

= Kunder misstror vara processer kring exempelvis klago-
mals-, skade- och personuppgiftshantering

Vart arbete for att motverka korruption

Penningtvatt, finansiering av brottslig verksamhet, intresse-
konflikter, anvandande av kurspaverkande information och
Kkorruption ar risker for alla bolag i finans- och forsakrings-
branschen. Branschen lyder under strikta regler och lagkrav
som syftar till att forhindra dessa risker.

For Lansforsakringar Sédermanland ar det vasentligt att ha
en god regelefterlevnad och pa basta méjliga satt forhindra
att verksamheten utnyttjas for korruption, bedragerier, pen-
ningtvatt och finansiering av terrorism. Samtliga nyanstallda
inom bank genomgar en utbildning, dar bland annat kundkan-
nedom, regler kring penningtvatt och banksekretess ingar.
Alla medarbetare med banktillhorighet genomgar arligen en
e-utbildning om hur vi arbetar for att motverka korruption. I
samband med vara medarbetarsamtal, sdkerstaller vi arligen
att vara medarbetare laser igenom och forstar relevanta
policyer och riktlinjer som ror vart arbete for att motverka
korruption.

Vi arbetar for att skapa en kultur dér etikfragor diskuteras
Oppet och dar alla medarbetare kdnner sig trygga med att
uttala sin asikt och patala missférhallanden. Alla medarbeta-
re har ratt att rapportera missforhallanden och oegentlighe-
ter utan risk for missgynnande behandling med anledning av
detta. En medarbetare som rapporterar oegentligheter har
ratt att vara anonym.

I syfte att motverka eller stoppa brott i verksamheten eller
nara verksamheten, finns en sarskild visselblasningsrutin till-
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ganglig for medarbetare inom var bankverksamhet. Den som
anmaler har ratt att vara anonym och far inte utséttas for
repressalier pa grund av sin anmalan. Visselblasningsrutinen
ska ses som ett alternativ till Gvriga rapporteringsvagar.

Samtliga kunder kan skriftligen [dmna in klagomal till oss for

omprévning av beslut. Funktionen ar primart till for att séker-
stalla kvalitet i beslut som rér kunder, men ger ocksa en extra
mojlighet for kunderna att anmala misstankta oegentligheter.

FN:s globala mal for hallbar utveckling -
Agenda 2030

I september 2015 antog varldens lander 17 globala mal for
hallbar utveckling som FN hade tagit fram. Under de 17 malen
finns 169 delmal som ska leda till en hallbar utveckling saval
lokalt som globalt. Malen omfattar inte bara stater och myn-
digheter utan aven privata bolag, akademin, privatpersoner

GODHALSA OCH
VALBEFINNANDE

ANSTANDIGA 1
ARBETSVILLKOR
0CHEKONOMISK

TIlI.VT\W
M|

1 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

Lénsférsdkringars utvalda mal
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DERANDE SAMHALLEN

!

och organisationer. Alla kan vara med och bidra. Som en stor
samhallsaktor har Lansforsakringar stora mojligheter att
bidra till en hallbar utveckling i samhallet.

Under 2018 har Lansférsakringar AB analyserat vilka av dessa
17 mal som ar mest relevanta for var verksamhet och som vi
har starkast koppling till. Lansférsékringars verksamhet ar
kartlagd mot malen och delmalen, for att identifiera vilka mal
som Lansforsakringar har storst paverkan pa, saval negativ
som positiv. Under 2020 ska vi som lokalt bolag se éver hur
dessa relaterar till var verksamhet och vad vi kan gora lokalt
for att bidra till malen. Samtliga mal &r viktiga och manga av
malen hanger ihop pa olika satt. De mal som Lénsférsédkringar
AB har identifierat ar pa intet satt viktigare an nagra andra,
det ar mer ett sétt att visa pa vilket sétt var verksamhet kan
vara en deli det storre arbetet for en global hallbar utveck-
ling och var vi kan bidra mest.
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Denna rapport utgér den lagstadgade hallbarhetsrapport som Lansforsakringar Sédermanland &r skyldigt att upprétta
enligt lag om arsredovisning i forsakringsforetag och avser rikenskapsaret 2019. Informationen i rapporten omfattar
Lansforsakringar Sédermanland (519000-6519) och dess dotterbolag om inget annat anges.

I samband med undertecknande av féretagets arsredovisning har styrelsen och den verkstallande direktoren ocksa

godkant och avgivit hallbarhetsrapporten

Revisorns yttrande avseende den
lagstadgade hallbarhetsrapporten

Till bolagsstdmman i Ldnsforsdkringar Sédermanland, org.nr 519000-6519

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det &r styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten
for ar 2019 pa sidorna 24-29 och for att den ar upprattad i
enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten.
Detta innebar att var granskning av hallbarhetsrapporten

Lansférsakringar Sodermanland 2019

har en annan inriktning och en vasentligt mindre

omfattning jamfért med den inriktning och omfattning som
en revision enligt International Standards on Auditing och
god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning
ger oss tillracklig grund for vart uttalande.

Uttalande

En hallbarhetsrapport har upprattats.
Stockholm den 13 mars 2020
PricewaterhouseCoopers AB

Eva Fallén
Auktoriserad revisor
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Forvaltningsberiittelse

Styrelsen och verkstallande direktéren for Lansforsékringar Sédermanland
avger harmed arsredovisning for 2019, bolagets 174:e verksamhetsar.

Verksamhet

Lansforsakringar Sédermanland &r ett kundagt, lokalt och sjalvstandigt
forsakringsbolag som har sitt verksamhetsomrade i Sodermanlands lans
nio kommuner: Eskilstuna, Flen, Gnesta, Katrineholm, Nykoping, Oxeldsund,
Stréngnas, Trosa och Vingaker.

Bolaget erbjuder privatpersoner, féretag och organisationer ekonomisk
trygghet genom ett omfattande sortiment av produkter och tjénster inom
sakforsakring, livforsakring och bankverksamhet. Inom sakférsakring deltar
bolaget i den gemensamma éterforsakringsaffaren inom lansférsakrings-

gruppen.

Verksamheten inom skadeférsakringsrérelsen bedrivs med eget tillstand.
Forutom verksamhet dér Lansforsékringar Sdermanland har egen konces-
sion erbjuder bolaget forsdkring inom saval sak- som livforsakringsomradet
samt bank- och fondtjanster genom avtal med Lénsforsakringar AB och

dess dotterbolag. De formedlade afférerna ar bank- och fondverksamhet,
livforsakring samt djur- och grédaforsékring. For de formedlade afférerna
har bolaget ansvaret for kundrelationerna. Bolaget erbjuder dven fastig-
hetsméklarverksamhet som bedrivs under varumarket Lansforsakringar
Fastighetsformedling och upplats pa franchisebasis at fyra fastighetsmaklar-
foretag i Sodermanland.

Organisation och struktur

Lansforsakringar Sédermanland &r ett msesidigt forsékringsbolag vilket
innebdr att bolaget ags av kunderna, bolagets sakforsékringstagare. Kun-
derna utser fullméktige kommunvis, en fullmaktige per 1 500:e kund men minst
fyra per kommun. Agarna har inflytande 6ver verksamheten genom att de véljer
fullméktigeledamater som féretrader dem pa bolagsstamman.

Bolagsstdmman utser bolagets styrelse som bestar av sju ledaméter. Darut-
over ingar verkstéllande direktor och tva personalrepresentanter i styrelsen.
Styrelsen for Lansforsakringar Sodermanland ansvarar for bolagets organi-
sation och forvaltningen av bolagets angeldgenheter. I detta ansvar ingar att
faststalla en &ndamalsenlig organisation, 6vergripande mal och strategier
for verksamheten samt riktlinjer for kontroll och styrning av verksamheten.
Styrelsen faststéller arligen en arbetsordning for sitt arbete, en instruktion
for verkstéllande direktoren samt policy och riktlinjer fér de viktigaste omra-
dena. Styrelsen har under 2019 haft tretton sammantraden.

Lansforsakringar Sédermanland ingar som ett av 23 kunddgda, sjalvstandiga
lokala bolag i lansforsékringsgruppen. Gemensamt dger gruppen Lansfor-
sakringar AB med dotterbolagen Lénsforsakringar Sak AB, Lansforsakringar
Liv AB, Lansforsakringar Bank AB, Lansférsékringar Fondliv AB och Forséak-
ringsaktiebolag Agria. Lansforsakringsgruppen dger ocksa Lansforsakringar
Fastighetsformedling AB och Lansférsakringar Maklarservice AB.

A . .o o
Viasentliga handelser under aret
Lénsamheten inom sakférsakringsrorelsen har 6kat jamfort med foregaende
ar. Koncernens tekniska resultat fére avsattning for aterbaring uppgick till
771 (1,3) Mkr, det samlade resultatet fran formedlad affar uppgick till -5,1
(2.4) Mkr och koncernens resultat i kapitalférvaltningen till 627,6 (231,0) Mkr
efter avdrag for kapitalavkastning overford till skadeforsakringsrérelsen.

Under 2019 har utvecklingen av det nya forsakringssystem som kommer

att anvdndas av lansforsakringsbolagen fortsatt. Det nya systemet har
borjat anvandas under hésten 2019 for nyteckning av boendeforsakring.
Bedomningen ar att Lansforsakringar Sédermanland kommer att bérja flytta
befintliga forsakringar till det nya systemet under 2020.

Ett stort arbete har lagts ned for att vidareutveckla basarbetsplatsen och

samtliga medarbetare har fatt ett nytt granssnitt och en uppgradering av sin
IT-arbetsplats.
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Under varen 2019 inleddes ett samarbete med Lansférsakringar Bergslagen
som innebar att Lansforsékringar Sédermanlands forsakringskunder fick till-
gang till service per telefon aven kvéllar och helger. Samarbetet har fungerat
bra och utvarderingar hos kunder och medarbetare har visat pa att detta
varit en lyckad satsning som darmed permanentas.

Avtalet med Toyota om vagnskadegaranti och markesforsékring for Toyota
och Lexus tradde i kraft i januari 2019 och lokala samarbetsavtal har tecknats
med Toyotas verkstader och aterforsaljare inom lénet.

Genomgang av samtliga byggnader som é&r forsakrade genom lantbruksfér-
sakring har pagatt under hela aret och férvantas slutforas under 2020. De
utvandiga besiktningarna har inneburit bade att ofullstandigt forsakrade
byggnader har identifierats och att forsakringsskyddet utokats samt att
vissa byggnader har fatt mindre forsakringsomfattning an tidigare.

Under hosten 2019 har samtliga forskolor i [anet kunnat bestalla reflex-
vastar till sina barn- och personalgrupper utan kostnad. Detta for att 6ka
trafiksdkerheten hos denna malgrupp. Totalt har cirka 170 forskolor bestéllt
sammanlagt 13 035 stycken reflexvastar.

Under 2019 fick l@nsforsakringsgruppen utmarkelser for mest néjda kunder
i flera olika métningar utférda av Svenskt Kvalitets Index (SKI) som &r ett
oberoende undersokningsféretag. De omraden dar lansférsakringsgrup-
pen toppade matningarna var forsakring privat, bilforsakring, forsékring
féretag, bank privat, bank féretag och privat pension. Aven Lansférsakringar
Fastighetsférmedling hade hogsta betyg i sin kategori. Under 2019 utsags
Lansforsakringar Fonder till basta fondbolag av Morningstar.

Viasentliga handelser efter

o
verksamhetsarets slut
Styrelsen utsag pa sitt styrelseméte i februari 2020 Lena Hégfeldt till ny
verkstallande direktor. Lena kommer att tilltrada under forsta halvaret 2020.

Resultat och ekonomisk stallning

Total affarsvolym

Den totala volymen for bolagets affarer fordelar sig enligt nedan:
Sakférsakring, premieinkomst direkt forsakring 651,2 (634.9) Mkr
Livforsakring, premieinkomst 171,2 (163,3) Mkr

Bank, inlanings- och utlaningsvolym 10 549,0 (10 048,9) Mkr, spara och
placera volymer 1 295,6 (896,0) Mkr

Sakforsakring

Premieinkomst och marknad

Premieinkomsten brutto det vill sdga fére avdrag for premier for avgiven
aterforsakring har totalt 6kat med 20,1 (11,2) Mkr jamfort med foregaende
ar. Okningen inom direkt forsakring &r 16,3 (13,8) Mkr. Nedanstaende tabell
utvisar premieinkomsten brutto jamfort med foregaende ar.

Premieinkomst (Mkr)

2019 2018
Direkt forséakring 6512 6349
Mottagen aterforsakring 424 38,6
Summa premieinkomst brutto 693,6 673,5

Bolagets marknadsandelar for foretagsforsakring inom bygg- respektive
tillverkningsindustri har utvecklats positivt under aret. Privat boendeforsak-
ring har haft en svagare utveckling. Nedanstaende tabell utvisar marknads-
andelarna vid utgangen av 2019 i jamférelse med vid utgangen av narmast
foregaende ar.
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Marknadsandelar * (%)

2019 2018
Privat
Hem 339 347
VillaHem 437 439
Fritidshus 451 450
Fordon fysisk person 34,6 36,2
Foretag/Lantbruk
Byggindustri 421 420
Tillverkningsindustri 493 476
Tjansteforetag 30,5 320
Fordon juridisk person 421 428
* Agda villor och fritidshus inom lantbruksforsakringen ingar i marknadsandelarna for VillaHem
respektive Fritidshus.

Skadeutfall

Arets skadekostnad direkt affar, exklusive skaderegleringskostnader,
uppgick for skadearet 2019 till 418,7 (464,3) Mkr. Antalet registrerade skador i
motorfordonsforsakring var 17 160 (17 815) stycken, i 6vrig direkt forsakring
12 299 (12 208) stycken.

Avvecklingen av tidigare ars avsattningar for oreglerade skador innebar ett
avvecklingsresultat i direkt affar for egen rakning pa cirka -19 (L9) Mkr och
cirka 9.2 (9.8) Mkr i mottagen affar.

Resultat
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat fore aterbaring uppgick till 77.1
(1,3) Mkr och efter aterbaring till 2,1 (1,5) Mkr.

Livforsakringsverksamhet

I den férmedlade livforsakringsverksamheten har volymen av inbetalda
premier 6kat med 4,8 (-3,0) procent. Bolagets livforsakringsverksamhet re-
sulterade i ett dverskott pa 2,1 (1,1) Mkr under verksamhetsaret. Livverksam-
heten redovisas under Ovriga intékter och Ovriga kostnader i resultatrikning
under icke teknisk redovisning samt i not 9.

Nedanstaende tabell utvisar [6pande premieinbetalningar under aret fordelat
per forvaltningstyp i jamforelse med foregaende ar.

Lépande premieinbetalningar (Mkr)

2019 2018
Traditionell férsakring 24 30
Fondlivférsakring 147 133

Det forvaltade livforsakringskapitalet 6kade med 16,5 (-2,5) procent under
aret. Okningen ar framst hanforlig till den kraftiga uppgangen pa de finan-
siella marknaderna under 2019. Nedanstaende tabell utvisar forvaltat kapital
fordelat per forvaltningstyp i jamforelse med foregaende ar.

Forsakringskapital (Mkr)

2019 2018
Traditionell forsékring 1567 1595
Fondlivférsakring 3304 2585
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Bankverksamheten

Den formedlade bankverksamheten har haft en god tillvaxt under aret. Den
totala affarsvolymen, métt som in- och utlaning, har 6kat med 500,0 (609,2)
Mkr eller med 5,0 (59) procent. Resultatet i bankverksamheten uppgick 2019
till-7.6 (09) Mkr. Bankverksamheten redovisas under Ovriga intékter och
Ovriga kostnader i resultatrakning under icke teknisk redovisning samt i not
9. Nedanstaende tabell utvisar bankvolymerna per omrade i jamférelse med
foregaende ar.

Volymer (Mkr)

2019 2018
Inlaning 3011 2813
Utlaning 7538 7236
- varav bottenlan 7243 6905
Spara och placera* 1296 896
Antal kunder med bankprodukter 24778 23934
* Spara och placera omfattar fondprodukter, investeringssparkonto (ISK), individuellt pensions-
sparande (IPS)

Djurforsakring (Agria)

Agria Djurférsakring ar Lansférsakringars specialistbolag for djur- och gré-
daforsékring och &r marknadsledande i Sverige. Resultatet i den formedlade
djurférsakringsverksamheten uppgick 2019 till 0,3 (0,4) Mkr och redovisas
under Ovriga intékter och Ovriga kostnader i resultatrikning under icke
teknisk redovisning samt i not 9.

Kapitalforvaltning

De finansiella marknaderna har haft en mycket stark positiv utveckling
under 2019. Rantorna har varit fortsatt ldga och manga av de stérsta ak-
tiemarknaderna har utvisat en mycket positiv utveckling for sina index. For
koncernen uppgar kapitalavkastningen till 659,3 (239,1) Mkr, fore avdrag for
kapitalavkastning 6verford till sakforsakringsverksamheten, vilket motsvarar
en totalavkastning pa 159 (6,4) procent. Av resultat avser 4917 (86,3) Mkr
orealiserade vardeforandringar pa placeringstillgangar.

Marknadsvardet pa koncernens placeringstillgangar, exklusive likvida medel
och upplupna ranteintékter, fordelade sig enligt foljande tillgangsslag per 31
december 2019:

Tillgdngsslag (Mkr)

2019 2018
Obligationer, lan 916,6 918.4
Svenska aktier 2906,2 23044
Utlandska aktier 6190 4801
Ovriga placeringstillgangar 93 84
Summa placeringstillgangar 4451,0 37113

Det totala engagemanget i fastigheter (andelar och aktier i fastighetsbolag
och i bostadsrattsldgenheter) uppgick till 1 279,0 (1 002,5) Mkr. Koncernens
likvida tillgangar uppgick vid verksamhetsarets slut till 71,7 (80,7) Mkr.

I bolagets placeringsriktlinjer aterfinns det interna regelverket for hur
bolagets far allokera mellan olika tillgdngsslag. Nedanstaende tabell utvisar
koncernens allokering av placeringstillgdngarna, inklusive likvida medel och
upplupna rantefordringar, baserat pa regelverket i placeringsriktlinjerna.
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Allokering av placeringsportfélj* (Mkr)
2019-12-31 2018-12-31
Aktier i Lansforsakringar AB 1008,8 928,0
Aktier samt andelar i investe- 10479 839.1
ringsfonder (“aktiefonder")
Sverige 4374 42% 3685 44%
Europa 1835 18% 1399 17%
USA 3631 35% 280,0 33%
Ovriga marknader 639 6% 50,7 6%
100% 100%
Réntebdrande tillgangar 9933 1003,8
Likvida medel 717 7% 80,7 8%
Svenska obligationer - stat och 817 8% 831 8%
kommun
Sakerstallda obligationer 5320 54% 5276 53%
Foretagsobligationer 3079 31% 3125 31%
100% 100%
Fastighet och skog 1469.4 1016,3
Humlegarden Fastigheter AB 9359 64% 7618 75%
Hallefors Tierp Skogar AB 236,4 16% 00 0%
Lansa Fastigheter AB 285,8 19% 1651 16%
Brf Lilla Bantorget 93 1% 8.4 1%
Bergvik Skog AB 19 0% 810 8%
100% 100%
Alternativa investeringar 8.5 9.6
Totalt 45278 3796,7

* Inklusive likvida medel och upplupna rénteintakter

Resultat

Koncernens resultat fore skatt uppgick till 624,6 (234,9) Mkr och arets resul-
tat efter skatt till 551,8 (225,3) Mkr. Skatt pa arets resultat uppgick till -72,8
(-9.6) Mkr. Skatteupplysningar redovisas i not 11.

Forvantad utveckling

Sverige befinner sig for narvarande i konjunkturavmattning med en lagre
tillvaxt an tidigare. Viforvantar oss en fortsatt period med lagre tillvaxt
och med fortsatt laga rantor. Fortsatt stor osékerhet rader betraffande
utvecklingen av internationell handel, sarskilt med avseende pa effekter av
Coronaviruset, geopolitisk oro i framforallt Mellanostern samt konsekven-
serna av Brexit.

Trots en férvantan om en svagare konjunkturutveckling raknar vi med att

ha tillvaxt inom flera verksamhetsomréden under 2020 och darmed aven i
bolagets intakter. Samtidigt forvantar vi oss att saval bank- som férsakrings-
verksamheten kommer att fortsatta att pressas av 6kad konkurrens och
marginalpress det kommande aret. Vi forvantar oss en god utveckling for
bolagets kapitalplaceringar 2020.

Vasentliga risker och osakerhetsfaktorer

Riskerna behandlas huvudsakligen under not 2. De vésentligaste riskerna ar:

Forsakringsrisker

Bolagets riskportfdlj i direkt affar bedoms vara balanserad. Den genomsnitt-
liga skadeprocenten direkt affar (exklusive skaderegleringskostnader) som
uppgar till 70,4 (73,0) procent under senaste femarsperioden aterspeglar for-
sakringsrisken. Den mottagna affaren innehaller huvudsakligen svensk affar.

32 Forvaltningsberattelse

Premieinkomsten for den mottagna affaren uppgick under verksamhetsaret
till 42,4 (38,6) Mkr eller 6,1 (5,7) procent av den totala premieinkomsten brut-
to. Bolaget skyddar sig for storre skador genom aterférsakring.

Storsta ekonomiska risk i mottagen affar bedoms vara den i affaren ingdende
Nordiska Karnférsakringspoolen. Maximal ansvarighet per skadehandelse i
denna pool uppgar for bolagets del till cirka 5.3 Mkr eller 0,5 M EUR.

Placeringsrisker

Bolagets placeringstillgangar ar utsatta for risken for vardeférluster genom
bland annat borsfall, valutaforandringar och rénteandring. Bolagets place-

ringar, direkta eller indirekta, i utléndska aktier och andelar uppgar till 619,0
(480,1) Mkr. Valutaexponeringen ar framst i amerikanska dollar och Euro.

Marknadsvardet pa bolagets rantebarande placeringstillgangar, obligationer
och lan uppgick vid rékenskapsarets utgang till 916,5 (918,4) Mkr. Ranterisken
pa dessa tillgangar utgjorde 2,3 (2,1) procent vid 1 procentenhets forandring
av den allmanna réntenivan.

Ovriga risker

Bolaget stéar ansvar upp till ett belopp motsvarande 80 procent av de kredit-
forluster som uppkommer for lan som férmedlats av bolaget till Lansforsak-
ringar Bank. For ett enskilt ar ar ansvaret begransat till arets provisionser-
sattning for formedlad bankaffar. Om ansvarsbeloppet totalt ar storre an
arets provisionsersattning 6verfors underskottet till kommande ar. Under
2019 har atagandet okat vilket belastat resultatet i bolagets bankverksamhet
med -0,8 (1.3) Mkr.

Solvens II

Solvens II-direktivet &r ett europeiskt regelverk for forsakringsbolag som
syftar till att skapa en enhetlig europeisk férsakringsmarknad med 6kat
skydd for forsékringstagare. Solvens II-regelverket staller krav pa att
forsakringsbolag ska ha tillrackligt med kapital i forhallande till sina risker for
att kunna leva upp till sina dtaganden gentemot forsakringstagarna. De nya
reglerna tradde ikraft den 1 januari 2016 och férsta tillsynsrapporteringen
gjordes i maj 2016.

Bolaget har under de senaste aren arbetat med att forhalla sig till det nya
regelverket, framforallt avseende riskbedémning i kapitalférvaltningen samt
riskrapportering till styrelsen. Bolagets bedémning &r att bolaget med god
marginal uppfyller kraven i regelverken. Successivt tillkommer utveckling
och féréndringar av regelverket och Lansforsakringar Sodermanland genom-
for de anpassningar som kravs i verksamhet och rapportering.

~ o . . o

Ovriga viktiga omraden

Medarbetarna

Bolaget har 152 (150) tillsvidareanstallda varav 93 (92) kvinnor och 59 (58)
man. Av de 17 (16) cheferna &r 9 (8) kvinnor och 8 (8) méan. Samtliga medar-
betare har fast manadslon. Utover detta omfattas samtliga medarbetare
forutom foretagsledningen, verkstéllande direktor, riskhanteringsfunktio-
nen, aktuariefunktionen och compliancefunktionen av ett malbonussystem
som beslutas av styrelsen for ett ar i taget. Malbonussystemet kan ndrmast
liknas vid ett vinstdelningssystem och utfallet kan maximalt bli 20 tkr per
heltidsanstalld medarbetare och ar. Fér 2019 nadde verksamheten 2 av 5
uppsatta mal inom malbonusprogrammet vilket resulterat i en avséttning
for malbonus om 1.9 (0,0) Mkr i balansrakningen. Utbetalning kommer att ske
under 2020.

Miljo

Léniférsékringar Sodermanland arbetar engagerat med standiga forbatt-
ringar for miljon och med att minska bolagets miljépaverkan. Genom att
faststalla och félja upp mal fér minskningen av var miljopaverkan utvecklas vi
standigt i vart miljoarbete och behéller var hoga kompetens inom omradet.
Vi ar noga med att stélla miljokrav pa vara leverantorer, entreprendrer och
andra uppdragstagare.
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De omraden dar bolagets verksamhet har storst direkt miljopaverkan ar
vara tjdnsteresor och var elforbrukning. Den miljopaverkan som resorna

och elforbrukningen medfor ar framférallt paverkan fran koldioxidutslapp.
For att minska miljopaverkan fran vara tjansteresor forsoker vi sa langt det
ar mojligt anvanda resfria motesformer eller samordna resor. Nér vi reser i
tjdnsten &r forstahandsalternativet att valja tag. De fa tjanstebilar bolaget
tillhandahaller &r miljobilar varav mer an halften ar av typen laddhybrider.
For att minska var elforbrukning anvander vi i forsta hand belysning av typen
LED-lampor i kombination med timerfunktion och/eller rérelsevakt. Vi forso-
ker begrénsa elférbrukningen genom att ha tydliga riktlinjer for avsténgning
av datorer och annan elektronisk kontorsutrustning. Den el vi koper kommer
antingen fran férnybara energikallor (sol och vind) eller har miljémarkning
som exempelvis Miljoel vatten eller Bra Miljoval. Bolagets kontorsférbrukning
av el under 2019 uppgick till 241 974 (265 903) kWh.

Lansforsakringar Sédermanland arbetar dven aktivt for att minska miljopa-
verkan fran vara kunders brand-, vatten och motorskador. Bolaget staller
krav pa skadeentreprendrer att de aktivt ska forbattra sig inom miljomradet
och granskar dem ocksa regelbundet. Vi bedriver ett strukturerat skadefére-
byggande arbete som ska hjalpa vara kunder att fa farre skador och darmed
ocksa ge minskad miljopaverkan.

Ingen av de investeringsfonder Lansférsakringar Sodermanland dger andelar
i investerar i foretag som har mer an 20 procent av omsattningen fran kol-
produktion. Ingen av fonderna investerar i energibolag vars omsattning fran
forbranningskol 6verstiger 30 procent av omsattningen. Flera av fonderna
som Lansforsakringar Sédermanland &ger andelar i har en gréns om max

5 procent av omséttningen fran kolproduktion for att investering ska vara
tillaten.

Halsa

Bolaget arbetar sedan méanga ar tillbaka med halsofrémjande insatser. Under
2019 genomférdes flera bolagsévergripande hélsoaktiviteter fér samtliga med-
arbetare, bland annat den sa kallade "LF-klassikern”, en kombinationsaktivitet
med skidakning, cykling och l6pning som ménga medarbetare deltog i. Bolaget
erbjuder ocksa subventionerade traningskort och subventionerad lunch.

2019 uppgick den totala sjukfranvaron till 31 procent (3,1 procent). Samtliga
medarbetare erbjuds en subventionerad sjukvardsforsakring och avtal finns
med féretagshalsovarden.

Arbetsmiljo

Lansforsakringar Sédermanland arbetar med standiga férbéattringar i ar-
betsmiljon. Medarbetarsamtal dar chef och medarbetare samtalar kring olika
omraden, sétter individuella mal och 6verenskommer om en kompetensut-
vecklingsplan genomférs arligen. Inom ramen fér det [6pande systematiska
arbetsmiljdarbetet identifieras eventuella brister och risker i den fysiska och
psykiska arbetsmiljon. Identifierade risker och brister dokumenteras och
atgardas l6pande. Atgarderna prioriteras efter hur allvarliga riskerna och
bristerna bedéms vara.

Etik

Inom den finansiella branschen ar etikfragorna av hogsta vikt. Etiska regler
och ett gemensamt forhéllningssatt skapar fértroende i relationen med
kunder, medarbetare och leverantorer. Lansférsakringar Sodermanland har
ett regelverk for etik och moral dar uppforandekoden &r central.

Koncernen

Koncernen bestdr av moderbolaget Lansforsakringar Sédermanland
(519000-6519) samt det heldgda dotterbolaget Strimlusen Forvaltnings AB
(556683-5905).

Dotterbolag

Strimlusen Forvaltnings AB ar ett helagt dotterbolag till Lénsférsakringar
Sodermanland. Bolaget dger och forvaltar andelarna i fastighetsbolagen
Humlegarden Fastigheter AB och Lansa Fastigheter AB, andelar i Hallefors
Tierp Skogar AB och Bergvik Skog AB samt andelar i Lénsférsakringar
Secondary PE Investments S. A. Resultatet i dotterbolaget uppgick till 30,1
(23,7) Mkr. Se aven not 13 "Aktier och andelar i dotterforetag”.
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Ersdttningar till styrelsen
Verkstéllande direktér och de tva personalrepresentanter som ingar i styrel-
sen erhaller inget styrelsearvode.

Ersdttningar till VD och ledande befattningshavare
Féljande principer for ersattning till verkstallande direktor och ledande
befattningshavare har faststéllts av bolagsstamman:

Ersattning till verkstéllande direktér utgér i form av fast manadslon. Verk-
stdllande direktér har darutéver férmansbil utan bruttoléneavdrag. Ingen
bonus eller annan rorlig ersattning finns. Verkstallande direktor har ratt till
pension fran 60 ar med nivan 65 procent av slutlénen.

Med ledande befattningshavare avses de personer som tillsammans med
verkstallande direktéren utgor foretagsledning det vill séga med nuvarande
organisation affarsomradeschef forsékring, affarsomradeschef bank & liv,
skadechef, ekonomichef, HR-chef och kommunikationschef.

Ersattning till ledande befattningshavare utgar i form av fast manadslon.
Ingen bonus eller annan rorlig ersattning finns for ledande befattningsha-
vare. For befattningshavaren ar det mojligt att byta den formansbestamda
avtalspensionen mot en avgiftsbestdmd pension. Den avgiftsbestémda
premien motsvarar den premie som skulle galla vid en formansbestamd
forsakring. For bolaget rader kostnadsneutralitet oavsett vilken [6sning som
befattningshavaren valjer. Pensionsaldern ar 65 ar, dock finns genom kollek-
tivavtal mojlighet att begara pension fran 62 ar for de som ar fodda 1955 eller
tidigare. Denna kollektivavtalade regel omfattar samtliga medarbetare hos
Lansforsakringar Sédermanland.

Styrelsen har inom sig utsett ett ersattningsutskott som bereder arbetet
med ersattning till ledande befattningshavare och verkstallande direktor.
Styrelsen behandlar arligen ersattningarna till ledande befattningshavare
och verkstallande direktor. Upplysning om ersattningar till styrelsen, verk-
stallande direktér och 6vriga ledande befattningshavare framgar av not 35
"Ersattningar till ledande befattningshavare”.

Néarstaende
En beskrivning av nérstaende parter och koncernens transaktioner med
narstaende framgar av not 40 "Transaktioner med narstaende”.

Forslag till resultatdisposition

Foregaende ars resultat har i enlighet med stdmmans beslut 6verforts till
balanserade vinstmedel. Styrelsen och verkstallande direktoren foreslar
bolagsstamman besluta att arets vinst jamte balanserade medel i
moderbolaget (se "Rapport éver forandringar eget kapital”), totalt kronor
1263 446 334, balanseras i ny rakning. Se aven not 38 "Disposition av
foretagets vinst eller forlust”.
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FEMARSOVERSIKT (tkr)
(vardena avser koncernen)
2019 2018 2017 2016 2015

Resultat
Premieintékt f.er 630 114 612178 597 371 565269 523 065
Kapitalavkastning 6verford fran finansrérelsen 31730 8136 7359 17145 8402
Forsakringsersattningar f. e. 1. -486 264 -511485 -467 240 -483 857 -432 908
Aterbaring -75 000 210 -103 000 0 0
Driftskostnader f. e. . -96 342 -105072 -84 459 -97 086 -91571
Ovriga tekniska kostnader f.e.r. -2092 -2454 -2541 -4174 -1536
Tekniskt resultat i forsakringsrorelsen 2148 1513 -52510 -2703 5452
Finansrorelsens resultat 627 567 230975 295752 256 883 266 370
Ovriga intakter och kostnader -5133 2438 2807 -2243 -3004
Resultat fore dispositioner och skatt 624 583 234925 246 049 251936 268 818
Arets resultat 551772 225321 217 425 216726 228 922
Ekonomisk stillning
Placeringstillgangar, verkligt varde 1) 4451009 3711263 3589 564 3192553 2880715
Premieinkomst f. e.. 642 606 618 252 606 886 577 487 544092
Forsakringstekniska avsattningar f. e. r. 1330058 1271510 1352 645 1201026 1151167
Kapitalbas 2) = - - - 1601088
Erforderlig solvensmarginal 2) = - - - 121579
Konsolideringskapital

Beskattat eget kapital 2822933 2271161 2045 840 1828 415 1611689

Uppskjuten skatt 415 817 349 809 368 955 340542 306316
Konsolideringskapital 3238750 2620970 2414795 2168 957 1918 006
Konsolideringsgrad 504,0% 423,9% 397.9% 375,6% 352,5%
Soliditet 243,5% 206,1% 178,5% 180,6% 166,6%
Solvensrelaterade uppgifter
Kapitalbas SII 3133485 2584369 2339742 2116 080 -

varav primarkapital 3133485 2584 369 2339742 2116 080 -
Solvenskapitalkrav (SCR - Solvency Capital Requirement) 1555990 1161155 1219 626 1017 049 -
Solvenskapitalkvot (SCR-kvot) 201% 223% 192% 208%
Minimikapitalkrav (MCR - Minimum Capital Requirement) 388 998 290 289 304907 254262 -
Minimikapitalkvot (MCR-kvot) 806% 890% 767% 832%
Nyckeltal
Férsakringsrorelsen 3)

Skadeprocentf. e.r. 779% 84,1% 78.9% 86,4% 83.1%

Driftskostnadsprocent f. e. 1. 15,0% 17.0% 14,0% 171% 17.4%
Totalkostnadsprocent f. e. r. 92,9% 101,1% 92,9% 103,5% 100,6%
Kapitalférvaltningen 4)

Direktavkastning 39% 14% 0,6% 0.7% 11%

Totalavkastning 159% 6.4% 8,8% 89% 99%

1) Exklusive depaer hos foretag som avgivit aterférsakring

2) Avser moderbolaget

3) Resultatet fran medlemsskapet i Trafikférsakringsféreningen ('TFF”) redovisas netto i posten "Ovriga tekniska kostnader”
i resultatrakningen, bestar av komponenterna skadekostnader, premier, driftskostnader och kapitalavkastning.

Vid berakningen av nyckeltalen bruttoredovisas de olika komponenterna som ingar i resultatet fran TFF.

Vid berakning av nyckeltalen exkluderas aterbaring.

4) Exklusive depaer hos foretag som avgivit aterférsakring, inklusive kassa och bank

Direktavkastningen har beréknats som summan driftéverskott byggnader, ranteintékter och utdelningar i

relation till medelvérdet av placeringstillgangarnas varde vid arets borjan och slut

Itotalavkastningen ingar aven realisationsresultat och vardeférandringar i underlaget.
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Rapport 6ver koncernens resultat och évrigt totalresultat (tkr)

1 januari - 31 december 2019 2018
TEKNISK REDOVISNING AV SKADEFORSAKRINGSRORELSE
Premieintékter (efter avgiven aterférsékring) Not
Premieinkomst fran forsakringsavtal 3 693 559 673 544
Premier for avgiven aterforsakring -50 953 -55292
Férandring i Avsattning for ej intjanade premieroch kvardrojande risker -12 491 -6 075
630114 612178
Kapitalavkastning dverford fran finansrérelsen 4 31730 8136
Forsakringsersattningar (efter avgiven aterforsakring) 5
Utbetalda férsdkringsersdttningar
Fore avgiven aterforsakring -534 509 -544 223
Aterférsakrares andel 16 399 34575
Férdndring i Ausdttning for oreglerade skador fe.r.
Fore avgiven aterforsakring 41136 6350
Aterférsakrares andel -9290 -8187
Summa férsakringsersittningarfer -486 264 -511485
Driftskostnader 6 -96 342 -105 072
Ovriga tekniska kostnader 7 -2092 -2454
Skadeforsakringsrorelsens resultat fore aterbaring och rabatter 77148 1303
Aterbiring och rabatter 25 -75000 210
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 2148 1513
ICKE TEKNISK REDOVISNING
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 2148 1513
Kapitalavkastning, intékter 8 180 824 169 531
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar 8 571831 217 281
Kapitalavkastning, kostnader 8 -13 228 -16 729
Orealiserade forluster pa placeringstillgangar 8 -80129 -130 973
Kapitalavkastning éverford till skadeforsékringsrorelsen 4 -31730 -8136
Ovriga intékter 9 65564 65785
Ovriga kostnader 9 -70 697 -63 347
Resultat fore skatt 624583 234925
Skatt pa arets resultat 1 -72 811 -9 604
Arets resultat 551772 225321
Ovrigt totalresultat 0 0
Totalresultat for aret 551772 225321
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Rapport 6ver finansiell stillning for koncernen (tkr)

Per den 31 december 2019-12-31 2018-12-31
TILLGANGAR
Immateriella tillgangar Not
Andra immateriella tillgangar 12 2803 4204
23803 4204
Placeringstillgangar
Andra finansiella placeringstillgdngar 15
Aktier och andelar 14 3525180 2784 492
Obligationer och andra réntebarande vardepapper 14 916 514 918 372
Ovriga finansiella placeringstillgdngar 14 9315 8400
Depaer hos féretag som avgivit aterforsakring 61 229
4451070 3711492
Aterforsakrares andel av forsakringstekniska avsittningar
Avséttning for oreglerade skador 23,24 212 953 222243
212 953 222243
Fordringar
Fordringar avseende direkt forsakring 16 197940 189 913
Fordringar avseende aterférsakring 0 13966
Ovriga fordringar 53248 37360
251188 241239
Andra tillgangar
Materiella tillgangar 17 7 645 8251
Nyttjanderattstillgangar 18 28 423 0
Likvida medel 71691 80 676
107758 88927
Forutbetalda kostnader och upplupna intikter
Upplupna rante-och hyresintakter 19 5067 4740
Forutbetalda anskaffningskostnader 20 18 532 8963
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intékter 21 8922 6979
32520 20683
SUMMATILLGANGAR 5058 291 4288789
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Rapport 6ver finansiell stillning fér koncernen, forts (tkr)

Per den 31 december
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital

Balanserad vinst inklusive arets resultat

Forsakringstekniska avsittningar (fére avgiven aterférsakring)
Avsattning for ej intjanade premier och kvardréjande risker
Avséttning for oreglerade skador

Avséttning for aterbaring

Avsittning for andra risker och kostnader
Pensioner
Uppskjuten skatteskuld

Ovriga avsattningar

Skulder

Skulder avseende direkt forsakring
Skulder avseende aterférsakring
Langfristiga leasingskulder
Kortfristiga leasingskulder
Aktuella skatteskulder

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intékter

SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR
OCH SKULDER

Upplysning om koncernens stéllda sékerheter och eventualforpliktelser, se not 30 och not 31

Not

22
23,24
25

26
1
27

18
18

28

29

2019-12-31

2822933
2822933

288776
1177099
77137
1543011

0

415 817
1743
417 560

88 362
3960
22981
6088
8629
126 450
256 469

18 318
18 318

5058 291

2018-12-31

2271161
2271161

276 284
1214834
2635
1493753

590

349 809
1837
352236

85505
0

0

0

15 869
57518
158 892

12746
12746

4288789
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Resultatrakning for moderbolaget (tkr)

1januari - 31 december 2019 2018
TEKNISK REDOVISNING AV SKADEFORSAKRINGSRORELSE
Premieintékter (efter avgiven aterforsikring) Not
Premieinkomst fran forsakringsavtal 3 693 559 673 544
Premier for avgiven aterférsakring -50 953 -55292
Forandring i Avsattning for ej intjanade premier och kvardrdjande risker -12 491 -6 075
630114 612178
Kapitalavkastning 6verférd fran finansrérelsen 4 31730 8136
Foérsakringsersittningar (efter avgiven aterforsakring) 5
Utbetalda férsdkringsersdttningar
Fore avgiven aterférsakring -534 509 -544 223
Aterférsakrares andel 16 399 34575
Fordndring i Ausdttning for oreglerade skador fe.r.
Fore avgiven aterforsakring 41136 6350
Aterférsakrares andel -9290 -8187
-486 264 -511485
Driftskostnader 6 -96 523 -105 072
Ovriga tekniska kostnader 7 -2 092 -2454
Skadeférsakringsrorelsens resultat fore aterbaring och rabatter 76 967 1303
Aterbiring och rabatter 25 -75000 210
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 1967 1513
ICKE TEKNISK REDOVISNING
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 1967 1513
Kapitalavkastning, intakter 8 98 611 191 871
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar 8 321953 88194
Kapitalavkastning, kostnader 8 -12 400 -16728
Orealiserade forluster pa placeringstillgangar 8 -7104 -158 017
Kapitalavkastning éverford till skadeforsékringsrorelsen 4 -31730 -8 136
Ovriga intakter 9 65564 65785
Ovriga kostnader 9 -70 697 -63 347
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt 366163 101134
Bokslutsdispositioner 10 7476 -45 051
Resultat fore skatt 358 687 56 083
Skatt pa arets resultat 1 -71169 -944
Arets resultat 287517 55139
RAPPORT OVER TOTALRESULTAT FOR MODERBOLAGET
Arets resultat 287517 55139
Ovrigt totalresultat 0 0
Totalresultat for aret 287517 55139
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Balansrikning fér moderbolaget (tkr)

Per den 31 december
TILLGANGAR
Immateriella tillgangar

Andra immateriella tillgdngar

Placeringstillgangar
Placeringar i koncernféretag och intresseféretag

Aktier i dotterforetag

Andra finansiella placeringstillgangar
Aktier och andelar
Obligationer och andra rantebarande vardepapper

Ovriga finansiella placeringstillgdngar
Depaer hos féretag som avgivit aterforsakring

Aterforsikrares andel av forsakringstekniska avsittningar

Avséttning for oreglerade skador

Fordringar
Fordringar avseende direkt forsakring
Fordringar avseende aterforsakring

Ovriga fordringar

Andra tillgangar
Materiella tillgangar

Kassa och bank

Forutbetalda kostnader och upplupna intikter
Upplupna rante-och hyresintakter
Férutbetalda anskaffningskostnader

Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intékter

SUMMA TILLGANGAR

Not
12

13

15

14
14

22,23

16

17

19
20
21

2019-12-31

2803

459718

2056 672
916 514
9315

61
3442279

212 953
212 953

197 940
0
53248
251188

7645
55775
63 420

5067
18 532
8922
32520

4005163

2018-12-31

4204

374718

1767063
918 372
8400

229
3068781

222243
222243

189913
13966
37 360

241239

8251
77 847
86098

4740
8963
6979
20683

3643249
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Balansrakning for moderbolaget forts, (tkr)
Per den 31 december 2019-12-31 2018-12-31
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Not
Eget kapital
Bundet eget kapital
Uppskrivningsfond 85800 85800
Reservfond 20 260 20260
Fritt eget kapital
Balanserat resultat 975929 920790
Arets resultat 287517 55139
1369 506 1081988
Obeskattade reserver
Periodiseringsfond 10 61700 53200
Utjamningsfond 10 11721 11721
Sakerhetsreserv 10 600000 600000
Ackumulerade avskrivningar 6ver plan 10 2548 3572
675969 668 493
Forsakringstekniska avsdttningar (fére avgiven aterforsakring)
Avsattning for ej intjanade premier och kvardréjande risker 22 288776 276 284
Avséttning for oreglerade skador 23,24 1177 099 1214 834
Avséttning for aterbaring 25 77137 2635
1543 011 1493753
Andra avséttningar
Pensioner 26 0 590
Uppskjuten skatteskuld 11 268 359 203993
Ovriga avsattningar 27 1743 1837
270102 206 420
Skulder
Skulder avseende direkt forsakring 88 362 85505
Skulder avseende aterforsakring 3960 0
Aktuella skatteskulder 8629 15 869
Ovriga skulder 28 27 305 78 474
128 256 179 848
Upplupna kostnader och forutbetalda intikter
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intékter 29 18 318 12746
18 318 12746
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 4005163 3643249
Upplysning om moderbolagets stéllda sékerheter och eventualforpliktelser, se not 30 och not 31
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Rapport dver férandringar i eget kapital for koncernen (tkr)

Balanserat vinst

inklusive arets resultat Totalt
Ingaende eget kapital 2018-01-01 2045840 2045840
Arets resultat, tillika &rets totalresultat 225321 225321
Utgaende eget kapital 2018-12-31 2271161 2271161
Ingaende eget kapital 2019-01-01 2271161 2271161
Arets resultat, tillika drets totalresultat 551772 551772
Utgaende balans 2019-12-31 2822933 2822933
Rapport 6ver férandringar i eget kapital for moderbolaget (tkr)
Bundet kapital Fritt kapital Totalt kapital
Uppskrivningsfond Reservfond Balanserat resultat  Arets resultat
Ingaende eget kapital 2018-01-01 85800 20260 813598 107192 1026 850
Vinstdisposition 107192 -107 192
Arets resultat, tillika drets totalresultat 55139 55139
Utgaende eget kapital 2018-12-31 85800 20260 920790 55139 1081988
Ingaende eget kapital 2019-01-01 85800 20 260 920790 55139 1081988
Vinstdisposition 55139 -55139
Arets resultat, tillika drets totalresultat 287 517 287 517
Utgaende balans 2019-12-31 85800 20260 975929 287517 1369506
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Kassaflédesanalys (direkt metod) (tkr)

Koncernen Moderbolaget
2019 2018 2019 2018
Den l6pande verksamheten
Premieinbetalningar 698 020 679 260 698 020 679 260
Utbetalning av aterbaring -498 -100 155 -498 -100 155
Utbetalningar av premier till aterforsakrare -62733 -54 040 -62733 -54 040
Skadeutbetalningar -467703 -494 492 -467703 -494 492
Inbetalningar fran aterférsakrare avseende aterforsakrares
andel av utbetalda forsakringsersattningar 15810 25525 15810 25525
Inbetalningar avseende provisioner och garantier 65 644 65755 65 644 65755
Utbetalningar till leverantérer och anstallda -211 855 -208 763 -219 271 -208 762
Skattebetalningar -32120 -220 -32120 -220
Kassaflode fran den l6pande verksamheten 4564 -87130 -2852 -87128
Investeringsverksamheten
Forvarv av:
- aktier och andelar -167 589 -49 399 -87 972 -28 386
- obligationer och andra réntebarande vardepapper -315 013 -607 681 -315 013 -607 681
Avyttring av:
- aktier och andelar 129178 177 400 86500 177 400
- obligationer och andra rantebarande vardepapper 308 951 502121 308 951 502121
Férvary av materiella anlaggningstillgangar -1628 -4188 -1628 -4188
Avyttring av materiella anlaggningstillgangar 0 0 0 0
Forvarv avimmateriella anldaggningstillgangar 0 0 0 0
Réntebetalningar 15 849 17 431 15 849 17 431
Erhallna utdelningar 24120 38 944 2770 15210
Kassaflode fran investeringsverksamheten -6132 74 628 9456 71906
Finansieringsverksamheten
Amortering av lan 0 0 -28 675 0
Amortering av leasingskuld -6 591 0 0 0
Utbetalda réntor leasing -827 0 0 0
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -7417 0 -28 675 0
Arets kassaflode -8 986 -12 501 -22072 -15222
Likvida medel vid arets bérjan 80676 93177 77 847 93 069
Likvida medel vid arets slut 71691 80676 55775 77 847

42 Kassaflddesanalys

Lansforsakringar Sodermanland 2019



RESULTATANALYS

(avser moderbolaget)
DIREKT FORSAKRING AV SVENSKA RISKER
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat Totalt Sjukoch Hem)Villa, Foretag Motor- Trafik Summa Mottagen
tkr olycks- Fritidshus Lantbruk  fordon direktfors  aterfors
fall ochBat Fastighet sv. risker
2019
Premieintakt f. e. 1. (not 1) 630114 23039 133121 175060 177525 84545 593289 36 825
Kapitalavkastning 6verford fran finansrorelsen 31730 2540 3273 3945 2720 7992 20 469 11261
Forsakringsersattningar f. e. . (not 2) -486264 -19985  -120941  -98630 -154814 -70499  -464 870 -21394
Aterbéring -75 000 -3014 -17726 -22814 -20869 -10576 -75 000 0
Driftskostnad f. e. 1. -96 523 -4 312 -29134 -39268  -14074  -9354 -96 143 -380
Ovrigt tekniskt resultat -2092 0 0 0 -418 -1673 -2 092 0
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 1967 -1733 -31408 18 293 -9931 434 -24 345 26312
Avvecklingsresultat
Avvecklingsresultat brutto 8769 2043 -437 -1662 -3987 3599 -445 9214
Aterférsdkrares andel -1480 -413 1217 -3381 -239 1335 -1480 0
Avvecklingsresultat f. e. . 7289 1629 780 -5043 -4226 4934 -1925 9214
Forsakringstekninska avsattningar, fore avgiven aterfor-
sdkring
Avsittning for ej intjanade premier och kvardrojande risker 288 776 11528 69172 72775 83965 42741 280182 8594
Avsattning for oreglerade skador 1177099 103483 78008 100183 36362 430224 748261 428 838
Avsittning for aterbaring 77137 3085 18 200 23440 21488 10924 77137 0
Summa forsakringstekniska avsittningar, fore avgiven 1543011 118096 165380 196398 141815 483889 1105580 437432
aterforsikring
Aterférsikrares andel av forsikringstekniska avsattningar
Avséttning for oreglerade skador 212953 283 1054 18 640 65 192911 212953 0
NOTER TILL RESULTATANALYS
NOT 1 (tkr) Totalt Sjukoch Hem)\Villa, Féretag Motor-  Trafik Summa Mottagen
olycks- Fritidshus Lantbruk  fordon direktfors  aterfors
fall ochBat Fastighet sv. risker
2019
Premieintakt f. e.r. 630114 23039 133121 175060 177525 84545 593289 36 825
Premieinkomst fore avgiven aterforsakring 693559 25079 143277 207028 186273 89530 651187 42 372
Premier for avgiven aterférsakring -50 953 -1388 -8122 -28793 -5571  -7078 -50 953 0
Férandring i Avsattning for ej intjanade premier och -12 491 -652 -2034 -3175 -3176 2093 -6 945 -5 546
kvardréjande risker
NOT 2 (tkr) Totalt Sjukoch Hem)\Villa, Féretag Motor-  Trafik Summa Mottagen
olycks- Fritidshus Lantbruk  fordon direktfors  aterfors
fall ochBat Fastighet sv. risker
2019
Forsakringsersittningar f. e. . -486264 -19985  -120941 -98630 -154814 -70499  -464 870 -21394
Utbetalda forsékringserséttningar -518110  -18412  -127428  -111351 -151525 -69498 -478215  -39895
Fére avgiven aterférsakring -534509  -18412 129757 -120763  -151910  -73771 -494 614 -39895
Aterforsakrares andel 16 399 0 2329 9411 385 4274 16 399 0
Férandring i Avsattning for oreglerade skador f. e. . 31846 -1573 6487 12722 -3288  -1002 13345 18 501
Fére avgiven aterforsakring 41136 -1256 7599 25513 -3254  -5966 22636 18501
Aterférsakrares andel -9290 -317 -1112 -12792 -34 4965 -9290 0
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Noter till de finansiella rapporterna
NOT 1 Redovisningsprinciper

Allméan information

Arsredovisningen avges for perioden 1 januari till och med 31 december 2019
och avser Lansforsakringar Sédermanland som ar ett dmsesidigt forsak-
ringsbolag med séte i Nykoping och utgér moderbolag i koncernen. Adressen
till huvudkontoret &r Vastra Storgatan 4, Nyképing och organisationsnumret
ar 519000-6519.

I denna not beskrivs inledningsvis koncernens redovisningsprinciper. Mo-
derbolaget tilldmpar samma redovisningsprinciper som koncernen med de
undantag som anges i avsnittet "Moderbolagets redovisningsprinciper”. De
avvikelser som férekommer mellan moderbolagets och koncernens principer
foranleds av begransningar i méjligheterna att tilldampa IFRS i moderbolaget
till féljd av arsredovisningslagen och tryggandelagen samt i vissa fall av
skatteskal.

Overensstammelse med normgivning och lag
Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med International Financial
Reporting Standards (IFRS) utgivna av International Accounting Stan-
dards Board (IASB) sasom de antagits av EU. Vidare har Radet for finansiell
rapporterings rekommendation RFR 1 Kompletterande redovisningsregler
for koncerner tillampats. Tilldampliga delar i Finansinspektionens foreskrifter
om arsredovisning i forsakringsforetag, FFFS 2015:12, har dven tillampats i
koncernredovisningen.

Arsredovisningen har godkénts for utfardande av styrelsen den 10 mars
2020. Koncernens rapport over resultat och dvrigt totalresultat och ba-
lansrakning och moderbolagets resultat- och balansrakning blir féremal for
faststallelse pa arsstémman den 16 april 2020.

Varderingsgrunder tillimpade vid upprattandet av de
finansiella rapporterna

Moderbolagets funktionella valuta &r svenska kronor som dven utgér
rapporteringsvalutan fér moderbolaget och koncernen. Det innebar att de
finansiella rapporterna presenteras i svenska kronor. Samtliga belopp ar, om
inte annat anges, avrundade till ndrmaste tusental. Tillgdngar och skulder

ar redovisade till anskaffningsvarde, férutom vissa finansiella tillgdngar och
skulder som varderas till verkligt varde. Finansiella tillgdngar och skulder
som varderas till verkligt varde bestar av finansiella tillgangar klassificerade
som finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via resultatet eller som
finansiella tillgangar som kan séljas.

Utformning av de finansiella rapporterna

Lansforsakringar Sédermanland tillampar IAS 1 vid utformning av koncer-
nens finansiella rapporter. IAS 1 innebér bland annat att ett foretag ska
presentera Rapport 6ver koncernens totalresultat, Rapport éver finansiell
stéllning, Rapport over fordndringar i eget kapital samt Kassaflédesanalys.

Bedomningar och uppskattningar i de finansiella
rapporterna

Att upprétta de finansiella rapporterna i enlighet med IFRS kraver att
foretagsledningen gor ett antal bedomningar och uppskattningar samt gor
antaganden som paverkar tilldmpningen av redovisningsprinciperna och

de redovisade beloppen av tillgangar, skulder, intakter och kostnader. Upp-
skattningarna och antagandena &r baserade pa historiska erfarenheter och
ett antal andra faktorer som under radande forhallanden synes vara rimliga.
Resultatet av dessa uppskattningar och antaganden anvands sedan bland
annat for att bedéma de redovisade véardena pa sadana tillgangar och skulder
vars varde inte tydligt framgar fran externa kallor. Det verkliga utfallet kan
avvika fran de bedémningar och uppskattningar som gjorts. De antaganden
som ligger till grund for uppskattningar och bedémningar ses 6ver regelbun-
det. Forandringar i gallande bedémningar och uppskattningar redovisas i den
period dndringen gérs om &ndringen endast paverkat denna period, eller i
den period andringen gors och framtida perioder, om andringen paverkar
bade aktuell period och framtida perioder.
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Féljande poster i de finansiella rapporterna omfattas av vasentliga be-
démningar och uppskattningar som ligger till grund fér redovisning och
vardering.

Forsdkringstekniska avsdttningar

Bedémningar och uppskattningar som ligger till grund fér redovisning och
vardering av forsakringstekniska avsattningar har en betydande inverkan

pa de finansiella rapporterna. Uppskattningen av avsattningsbehovet for
oreglerade skador gors for de flesta skador med statistiska metoder. Det
mest vasentliga antagandet som ligger till grund for dessa metoder ar att
historiska utfall kan anvandas for berakning av framtida skadekostnader. For
de storre skadorna och for skador med komplicerade ansvarsférhallanden
gors en individuell bedémning.

Varderingen av de forsakringstekniska avsattningarna omfattar forutom den
individuella beddmningen av storre skador och skador med komplicerade
ansvarférhallanden aven en beddmning av vardet av avsattningen for de
skador som intréffat fore rakenskapsarets utgang men som per balansdagen
annu inte rapporterats till bolaget, sa kallad IBNR-avsattning. Varderingen
inkluderar aven bedémning av kostnader for skadereglering samt forvéan-
tade kostnadsokningar. Reservrisken &r stérst i skadeportfoljer med lang
avvecklingstid, det vill siga avtal dér de stora utbetalningarna tenderar att
komma forst manga ar framat i tiden. Detta ar sérskilt méarkbart inom trafik-,
sjuk- och olycksfallsforsékring, vilka tillsammans utgor en relativt stor andel
av bolagets avsattning for oreglerade skador.

Nar det galler trafikskador tillkommer dven osékerhet om den framtida kost-
nadsutvecklingen pa grund av att férandrad lagstiftning och myndighetsbe-
slut i efterhand kan paverka hur trafikférsakringen belastas med kostnader.

Varderingen av avsattningarna behandlas i nedanstaende avsnitt om redovis-
ning av forsakringsavtal samt i not 2 dar upplysningar om risker i verksam-
heten lamnas.

Faststdllande av verkligt vérde pa placeringstillgangar

Ett antal av koncernens redovisningsprinciper och tillaggsupplysningar
kraver vardering till verkligt varde, for saval finansiella som icke-finansiella
tillgangar och skulder. Véarderingsprinciperna for vardering av finansiella
tillgangar och skulder framgar nedan under rubriken Finansiella instrument.

Nar verkligt varde for en tillgang eller skuld ska faststéllas, anvander koncer-
nen observerbara data i sa stor utstrackning som majligt. Verkliga varden ka-
tegoriseras i olika nivaer i en "verkligt varde™hierarki baserat pa indata som
anvands i varderingstekniken, se avsnitt Varderingsprinciper under rubriken
Finansiella instrument nedan. I not 15 beskrivs dven vésentliga varderings-
tekniker och antaganden fér redovisningen och vérderingen av foretagets
placeringstillgangar kategoriserade i niva 3.

Avsittning for pensioner

Den redovisade avsattningen for pensioner utgor reserv for fortida pensions-
avgangar enligt den sa kallade "62-ars regeln” vilken regleras i kollektivavtal.
Avsiéttningen baseras pa personalstatistik och tidigare nyttjandegrad vilket
ligger till grund for bedémningen av hur stor andel av de medarbetare som
omfattas av reglerna som ocksa forvantas utnyttja mojligheten till fortids-
pensionering. Avsattningen ar inte tryggad enligt tryggandelagen.
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Andrade redovisningsprinciper

- koncernen

Andrade redovisningsprinciper féranledda av nya eller
andrade IFRS

Fran och med den 1 januari 2019 tillampar koncernen nedanstaende redovis-
ningsprinciper.

IFRS 16 Leasingavtal

IFRS 16 Leasingavtal har ersatt IAS 17 Leasingavtal och medfér framférallt
en dndrad redovisning av operationella leasingavtal ddr koncernen ér lease-
tagare och som enligt IAS 17 redovisades som en leasingkostnad i rapport
over resultat. IFRS 16 medfor en andrad redovisning hos leasetagare da
samtliga leasingavtal (med vissa lattnadsregler) ska redovisas i rapport 6ver
finansiell stallning som en leasingskuld for skyldigheten att betala framtida
fasta leasingavgifter och en leasingtillgang som ett uttryck for rattigheten
att fa anvanda en underliggande tillgang. Redovisning av leasingavtal hos
leasegivare motsvarar i allt vasentligt tidigare gallande principer.

Bedomning av leasingavtal

Vid ingang av ett avtal bedémer koncernen huruvida avtalet inkluderar
leasing. Ett avtal ar, eller bestar av, leasing om avtalet medfor att koncernen
har en rattighet att kontrollera anvéndningen av en identifierad tillgang un-
der en tidsperiod i utbyte mot ersattning. Koncernen har valt att identifiera
leasingkomponenter i koncernens leasingavtal och inte inkludera icke-
leasingkomponenter i berakning av leasingskulden.

Tilldimpning av undantagsregler

Det finns undantag for korttidsleasingavtal och leasing for vilka den under-
liggande tillgdngen har ett lagt varde. Koncernen har valt att i rapport 6ver
finansiell stallning inte redovisa leasingavtal for vilka den underliggande
tillgdngen har ett lagt véarde eller med en leasingperiod (inklusive forlang-
ningsoption vilka koncernen med rimlig sékerhet kan férvantas att utnyttja)
som understiger 12 manader respektive avslutas inom 12 manader fran den
forsta tillampningsdagen 1 januari 2019.

Klassificering av leasingavtal

Koncernen redovisar sina leasingavtal i rapport over finansiell stallning som
en nyttjanderattstillgdng och en leasingskuld. Koncernens leasingskulder
redovisas i rapport 6ver finansiell stallning som langfristiga respektive
kortfristiga leasingskulder.

Effekt av 6vergdng till IFRS 16

Koncernen har tilldmpat 6vergangsmetoden modifierad retroaktiv tillamp-
ning som innebér att jamférande information lamnas i enlighet med IAS 17
och IFRIC 4. Overgangen till IFRS 16 innebar att koncernen har redovisat nya
tillgangar och skulder fér sina operationella leasingavtal som leasetagare for
lokalhyror. Koncernen har vid 6vergangen redovisat nuvardet av aterstaende
leasingavgifter som leasingskulder till ett belopp om 34,3 Mkr. Nyttjande-
rattstillgangar har vid évergangen redovisats till ett belopp motsvarande
leasingskulder (efter justering for forutbetalda leasingavgifter redovisade 31
december 2018) varfor koncernen inte redovisar nagon justering av eget ka-
pitali den ingdende balansen for 2019. Effekten pa koncernens rapport 6ver
finansiell stallning vid 6vergangen till IFRS 16 presenteras i tabellen nedan.
Kostnaderna for koncernens leasingavtal har forandrats da koncernen
redovisar avskrivning for nyttjanderattstillgangar och réntekostnader for le-
asingskulder. Tidigare redovisade koncernen operationell leasingkostnad lin-
jart 6ver leasingperioden och redovisade tillgangar (férutbetalda leasingav-
gifter) och skulder (upplupna leasingavgifter) endast i den utstrackning det
var en skillnad mellan faktiska leasingavgifter och redovisad kostnad.
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Finansiell effekt vid byte av redovisningsprincip fran IAS 17 Leasingavtal
tillLIFRS 16 Leasingavtal (tkr)

Koncernen
Framtida operationella leasingavgifter per 31 december 2018 33142
Undantag fran redovisning i rapport éver finansiell stéllning
-korttidsleasingavtal -
-leasingavtal for vilka den underliggande tillgangen har ett -998
lagt varde
-férutbetalda leasingavgifter -1393
Férlangningsoptioner som med rimlig sékerhet kommer att utnyttjas -
Summa operationella leasingavgifter innan diskontering 30750
som per 1 januari 2019 ska redovisas i rapport dver finansiell
stéllning
Diskonteringseffekt per 1 januari 2019 3516
Finansiella leasingskulder per 31 december 2018 -
Leasingskulder som redovisas i rapport 6ver finansiell stillning 34 266
per 1 januari 2019
varav:
Langfristiga leasingskulder 29068
Kortfristiga leasingskulder 5198
34266

Da betalningar av leasing sker i forskott ar emellertid leasingskulden lagre
an nyttjanderattstillgangen per évergangsdagen eftersom den férsta
betalningen for 2019 redan har skett under slutet av 2018. Vid 6vergangen
till IFRS 16 redovisade koncernen nyttjanderattstillgangar pa 35,7 Mkr och
leasingskulder pa 34,3 Mkr i rapport éver finansiell stallning.

For vardering av leasingskulder har koncernen diskonterat framtida lea-
singavgifter genom att anvanda en marginell [aneranta per 1 januari 2019.
Den genomsnittliga marginella [dnerantan som tillampats ar 2,50 procent.

Nya IFRS och tolkningar som dnnu inte bérjat tillampas

Ett antal nya eller andrade IFRS standarder trader ikraft forst under
kommande rakenskapsar och har inte fortidstilldmpats vid uppréttandet av
dessa finansiella rapporter. Bolaget har heller inte for avsikt att fortidstil-
l[@mpa dessa nya eller andrade IFRS standarder. Nedan beskrivs nya eller
andrade IFRS standarder som forvantas fa effekter pa féretagets finansiella
rapporter. Utver dessa bedoms inte de 6vriga nyheterna paverka foretagets
finansiella rapporter.

IFRS 9 Finansiella instrument
IFRS 9 Finansiella instrument tradde ikraft 1 januari 2018 och har ersatt IAS
39 Finansiella instrument: Redovisning och vérdering.

IASB har genom IFRS 9 fardigstéllt ett helt "paket” av férandringar avseende
redovisning av finansiella instrument. Paketet innehaller nya utgangspunkter
for klassificering och vérdering av finansiella instrument, en framatblickande
("expected loss") nedskrivningsmodell och férenklade férutsattningar for
sakringsredovisning.

De kategorier for finansiella tillgangar som finns i IAS 39 har ersétts av tre
kategorier; ddr vardering antingen sker till upplupet anskaffningsvarde,
verkligt vérde via ovrigt totalresultat eller verkligt varde via resultatet.
Indelningen i de tre kategorierna gors utifran féretagets affarsmodell for de
olika innehaven respektive egenskaperna pa de kassafléden som tillgangarna
ger upphov till. Fair value option ar méjlig att tilldmpa for innehav i skuldin-
strument i de fall detta eliminerar eller vasentligen reducerar en mismatch

i redovisningen. For innehav i eget kapitalinstrument &r utgangpunkten

att vardering ska ske till verkligt vérde via resultatet med en valméjlighet

att istallet redovisa vardeférandringar som inte innehas for handel i 6vrigt
totalresultat.

Den nya nedskrivningsmodellen kommer kréva en redovisning av ett ars
forvantad forlust redan vid den initiala redovisningen och vid en vésentlig
6kning av kreditrisken sa ska nedskrivningsbeloppet motsvara de kreditfor-
luster som forvéantas uppkomma under den aterstaende (6ptiden.
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De nya reglerna kring sékringsredovisning innebér bland annat férenklingar
av effektivitetstester samt utékning av vad som ér tillatna sakringsinstru-
ment och sdkrade poster.

Andring av IFRS 4 Tillémpning av IFRS 9 Finansiella instrument med

IFRS 4 Forsdkringsavtal

IFRS 9 Finansiella instrument har ett samband med val av tillampning av
principer for redovisning i den kommande redovisningsstandarden fér
forsakringsavtal, IFRS 17. Sambandet paverkar val av presentation av
ranteeffekter i resultatrakningen eller i 6vrigt totalresultat vid vardering av
ataganden hénférliga till forsakringsavtal. Sambandet mellan redovisnings-
standarderna har medfért att IASB gett ut en férdndring av den nuvarande
standarden for redovisning av forsakringsavtal, IFRS 4. Féréndringen god-
kéndes av EU under 2017.

Férandringen medger tva valmojligheter for forsakringsforetag. Ett alternativ
("deferral approach”) ar att foretag som bedriver forsakringsverksamhet,

om vissa kriterier dr uppfyllda, kan skjuta upp tilldmpningen av IFRS 9. Det
andra alternativet ("overlay approach”) innebar att de férsakringsforetag
som enligt IFRS 9 klassificerar finansiella instrument till verkligt varde via
resultatrakningen som under IAS 39 inte var klassificerade till verkligt varde
via resultatrakningen medges en alternativ tillampning av IFRS 9. Det innebar
i korthet att de kan valja att presentera skillnaden mellan det belopp som
skulle ha redovisats i resultatrékningen enligt IFRS 9 och det belopp som
skulle ha redovisats i resultatrdkningen enligt IAS 39 i 6vrigt totalresultat.

Lansforsakringar Sédermanlands verksamhet uppfyller kriterierna for att
fatillampa "deferral approach” och foretaget har valt att frivilligt skjuta upp
tillampningen av IFRS 9 till dess IFRS 17 trader i kraft. Skélet for detta ar

att minska risken for den temporara volatilitet i redovisat resultat som kan
uppkomma genom att tilldmpningen av IFRS 9 inleds tidigare &n tillampning-
enavIFRS17.

IFRS 17 Forsdkringsavtal

IFRS 17 Forsakringsavtal publicerades den 18 maj 2017 och ska ersétta IFRS
4 Forséakringsavtal. Den nya standarden har &nnu inte antagits av EU men
foreslas trada i kraft for rakenskapsar som inleds den 1 januari 2022 eller
senare. Standarden kommer att eliminera motségelser och svagheter i den
befintliga metodiken genom att tillhandahalla ett principbaserat regelverk
for redovisning av forsakringsavtal. Den nya standarden kommer &ven att
stélla ett utokat krav pa upplysningar for att oka jamforbarheten mellan olika
foretag.

Under 2019 utkom IASB med &ndringsforslag till IFRS 17 som skickades for
konsultation i branschen. IASB utreder svaren fran konsultationen for att
faststalla forandringarna. IASB planerar att utkomma med en uppdaterad
standard under 2020.

Finansinspektionen utreder hur en implementering av IFRS 17 ska ske i juri-
disk person och i koncernredovisningen for svenska férsékringsféretag. Idag
rader det osakerhet i hur stor del av IFRS 17 som kommer att implementeras
i svenska foreskrifter. Finansinspektionen 6vervager dven att infora en tva-
arig implementeringstid av foreskrifterna, vilket innebér att féreskrifterna
ska tillampas senast for det rakenskapsar som inleds den 1 januari 2024.

Finansinspektionen kommer i samband med implementeringen av IFRS 17
att omprova stallningstagandet om att onoterade forsakringsféretag ska
tillampa full IFRS i sin koncernredovisning.

(?'uriga nya och dndrade IFRS med framtida tilldimpning
Ovriga nya och andrade IFRS med framtida tillampning forvéntas inte kom-
ma att ha ndgon vasentlig effekt pa foretagets finansiella rapporter.

Andrade bedémningar och uppskattningar
Inga dndrade bedomningar eller uppskattningar av vésentlig karaktar har
skett under 2019 jamfort med 2018.

Konsolideringsprinciper

Dotterforetag

Dotterforetag ar foretag som star under ett bestédmmande inflytande fran
moderbolaget. Bestdmmande inflytande innebar direkt eller indirekt en ratt
att utforma ett foretags finansiella och operativa strategier i syfte att erhalla
ekonomiska fordelar. Vid bedomningen om ett bestammande inflytande
foreligger, beaktas potentiella rostberattigande aktier som utan drojsmal kan
utnyttjas eller konverteras.
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Dotterforetag redovisas enligt férvarvsmetoden. Dotterféretags finansiella
rapporter tas in i koncernredovisningen fran och med forvarvstidpunkten till
det datum da det bestdmmande inflytandet upphor.

I de fall dotterbolagets redovisningsprinciper inte éverensstammer med
koncernens redovisningsprinciper har justeringar gjorts till koncernens
redovisningsprinciper.

Transaktioner som elimineras vid konsolidering
Koncerninterna fordringar och skulder, intékter eller kostnader och
orealiserade vinster eller forluster som uppkommer fran interna transak-
tioner mellan koncernféretag, elimineras i sin helhet vid uppréttandet av
koncernredovisningen. Orealiserade forluster elimineras pa samma satt
som orealiserade vinster, men endast i den utstrackning det inte finns nagot
nedskrivningsbehov.

Utlandsk valuta

Transaktioner i utldndsk valuta omréknas till svenska kronor till den valuta-
kurs som foreligger pa transaktionsdagen. Forsakringsféretagets funktio-
nella valuta dr svenska kronor och vid vérdering av tillgangar och skulder

i utlandsk valuta anvénds balansdagens stangningskurser. Valutakursfor-
andringar redovisas i resultatrakningen netto pa raden Kapitalavkastning,
intakter eller Kapitalavkastning, kostnader.

Resultatredovisning

Resultatet redovisas i tva huvuddelar. Skadeforsékringsrorelsens tekniska
resultat samt ett icke-tekniskt resultat som omfattar den del av kapitalav-
kastningen som aterstar efter overférd avkastning till forsakringsrorelsen.
Kapitalavkastningen inkluderar, férutom utdelningar, rantor och realiserade
vinster och forluster, &ven orealiserade vérdeférandringar. Orealiserade
vardefoérandringar med avdrag for uppskjuten skatt redovisas inom Eget fritt
kapital under rubriken Balanserade vinstmedel. Orealiserade vinster och for-
luster redovisas netto per tillgangsslag. Sadana forandringar som forklaras
av valutakursforandringar redovisas som valutakursvinst eller valutakursfor-
lust under posten Kapitalavkastning. Den 6verforda kapitalavkastningen har
beréknats pa halva premieintakten for egen rakning (f.e.r) samt pa medelvar-
det av in- och utgéende avsattningar for oreglerade skador for egen rakning
under aret. Se not 4 for gallande rantesatser som tillampas.

Intakter

Intdkter hanforliga fran forsékringsavtal behandlas under avsnittet "Redovis-
ning av férsékringsavtal”.

Intékter for formedling av liv-, bank- och fondtjénster och
djurforsakring

Bolaget erbjuder/férmedlar ett brett utbud av férsakring inom livforsak-
ringsomradet, bank- och fondtjanster samt djurforsékring genom avtal

med Lansforsakringar AB och dess heldgda dotterbolag. Fér de formedlade
afférerna har bolaget ansvaret for kundrelationerna och erhaller erséttning
for detta. Intikterna redovisas i det icke-tekniska resultatet under Ovriga
intakter. Intakterna redovisas i den takt de tjanas in, det vill séga nar tjdnsten
utforts. Formedlad affér redovisas samlad som en egen funktion.

Finansiella instrument

Redovisning i balansrakningen

Finansiella tillgangar eller skulder tas upp i balansrakningen nar bolaget

blir part enligt instrumentets avtalsmassiga villkor (affarsdagsredovisning).
Kundfordringar tas upp i balansrakningen nar de faktureras. Leverantors-
skulder tas upp nar faktura mottagits. Andra skulder tas upp nar motparten
har presterat och en avtalsenlig skyldighet att betala foreligger (aven om
faktura annu inte mottagits). Finansiella tillgangar tas bort fran balansrak-
ningen nar réttigheterna i avtalet realiseras, forfaller eller bolaget forlorar
kontrollen 6ver dem. Detsamma géller for delar av finansiella tillgangar.
Finansiella skulder tas bort fran balansrakningen nar forpliktelsen i avtalet
fullgors eller pa annat satt utslacks. Detsamma galler for delar av finansiella
skulder. Finansiella tillgangar och skulder presenteras brutto i balansrak-
ningen om det inte finns en rétt och en avsikt att reglera mellanhavandena
netto. I dessa fall presenteras posterna netto.

Upplupen ranta pa rantebarande tillgdngar och skulder redovisas pa sarskild

rad i balansrakningen som upplupen ranteintékt eller rantekostnad, separat
fran tillgangen eller skulden som réntan beldper pa.
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Finansiella instrument redovisas initialt till anskaffningsvarde. Anskaffnings-
varde for finansiella instrument som klassificerats som finansiella tillgangar
redovisade till verkligt vérde via resultatrékningen bestar av verkligt varde
exklusive transaktionskostnader. Transaktionskostnader (till exempel
courtage) for dessa instrument kostnadsfors saledes direkt som kapitalfér-
valtningskostnader. For 6vriga finansiella instrument motsvarar anskaff-
ningsvérdet instrumentets verkliga vérde inklusive transaktionskostnader.
Efter anskaffningstillfallet beror redovisning och vardering av finansiella
instrument av hur de har klassificerats enligt nedan. Fér redovisade véarden
med uppdelning pa varderingskategori se not 14.

Klassificering av finansiella instrument
Finansiella tillgangar véarderade till verkligt varde med

vardeforandringarna redovisade 6ver resultatrikningen
Lansforsakringar Sédermanland forvaltar och utvarderar alltid resultatet av
samtliga placeringstillgangar (alla aktier, obligationer och derivat) pa basis
av verkligt varde forutom nér verkligt varde inte kan faststallas pa ett tillfor-
litligt satt. I uppfoljningen av kapitalférvaltningens resultat ar fokus framst
riktat pa nyckeltalet totalavkastning. I detta matt inkluderas saval realisera-
de som orealiserade resultat. Detta innebar att &ven placeringar i onoterade
aktier sdsom till exempel Lansférsakringar AB ingar i denna utvardering. Det
ar darfor bolagets bedémning att en redovisning till verkligt varde med var-
deforéndringarna redovisade via resultatet ger mer relevant redovisnings-
information for ldsarna av arsredovisningen. Av detta skl valjer Lansforsak-
ringar Sédermanland alltid att kategorisera sina finansiella tillgdngar sdsom
finansiella tillgdngar som identifierats som finansiella tillgangar varderade till
verkligt varde med vardeférandringarna redovisade via resultatet férutom
nar verkligt varde inte kan faststallas pa ett tillforlitligt satt och nar redo-
visningslagstiftningen inte medger detta vid redovisning i juridisk person.
Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde med véardeférandringarna
redovisade via resultatet utgérs i balansrakningen av aktier i andra féretag
an koncern och intresseféretag samt obligationer.

Aktier och andelar i koncernforetag varderas i moderbolagets balansrakning
till anskaffningsvérdet. Eventuellt nedskrivningsbehov prévas regelbundet.

Finansiella tillgdngar som kan séljas
Lansforsakringar Sédermanland har inga tillgangar som klassificeras pa
detta sétt.

Lanefordringar och kundfordringar
Lane- och kundfordringar varderas till upplupet anskaffningsvarde. Eventu-
ellt nedskrivningsbehov prévas regelbundet.

Andra finansiella skulder
Andra finansiella skulder utgérs i balansrakningen av évriga skulder. Skul-
derna varderas till upplupet anskaffningsvarde.

Likvida medel

Likvida medel bestar av kassamedel samt omedelbart tillgéngliga tillgodoha-
vanden hos banker och motsvarande institut samt kortfristiga likvida place-
ringar med en &ptid fran anskaffningstidpunkten understigande tre manader
och som &r utsatta for endast en obetydlig risk for vardefluktuationer.

Varderingsprinciper

Nar verkligt vérde for en tillgang eller skuld ska faststéllas, anvander kon-
cernen observerbara data i sa stor utstrackning som méjligt. Verkliga varden
kategoriseras i olika nivaer i en "verkligt varde™-hierarki baserat pa indata
som anvénds i varderingstekniken enligt foljande:

Niva 1: enligt priser noterade pa en aktiv marknad for identiska instrument

Verkligt varde pa finansiella tillgdngar som ar noterade pé en aktiv marknad
motsvaras av tillgdngens noterade képkurs pa balansdagen. Ett finansi-

ellt instrument betraktas som noterat pa en aktiv marknad om noterade
priser med latthet finns tillgdngliga pé en bors, hos en handlare, maklare,
branschorganisation, féretag som tillhandahaller aktuell prisinformation eller
tillsynsmyndighet och dessa priser representerar faktiska och regelbundet
forekommande marknadstransaktioner pa affarsmassiga villkor. Eventuella
framtida transaktionskostnader vid en avyttring beaktas inte. Sddana instru-
ment aterfinns i balansposterna Aktier och andelar, Obligationer och andra
rantebarande vardepapper. For finansiella skulder bestams verkligt varde
utifran noterad saljkurs.

Niva 2: utifran direkt eller indirekt observerbar marknadsdata som inte in-
Kluderas i niva 1. Denna kategori inkluderar instrument som varderas baserat
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pa noterade priser pa aktiva marknader for liknande instrument, noterade
priser for identiska eller liknande instrument som handlas pa marknader som
inte &r aktiva, eller andra varderingstekniker dar all vasentlig indata &r direkt
och indirekt observerbar pa marknaden.

Niva 3: utifran indata som inte &r observerbara pa marknaden. Denna kate-
gori inkluderar alla instrument dar varderingstekniken innefattar indata som
inte baseras pa observerbar data och dér den har en vasentlig paverkan pa
varderingen.

For placeringstillgangar kategoriserade i niva 2 och niva 3 gér Lansforsak-
ringar Sédermanland fér var och en av tillgangarna en bedémning av rimlig-
heten i vardet och tar in underliggande berakningar och andra underlag dér
sa ar mojligt. I de enstaka fall detta inte & mojligt sker en [6pande kontakt
med styrelsen eller VD i de bolag vars vardepapper innehas av koncernen for
att sakerstélla riktigheten i varderingen av tillgangarna.

Verkligt varde pa onoterade finansiella tillgdngar faststélls genom att
anvénda varderingstekniker. De anvanda vérderingsteknikerna bygger i sa
hog utstrackning som majligt pa marknadsuppgifter och féretagsspecifi-
ka uppgifter anvands i sa ldg grad som majligt. Foretaget kalibrerar med
regelbundna intervall varderingstekniken och provar dess giltighet genom
att jamfora utfallen fran varderingstekniken med priser frén observerbara
aktuella marknadstransaktioner i samma instrument. Varderingstekniker
anvénds for innehav av onoterade finansiella instrument inom balansposten
Aktier och andelar.

Bolagets aktieinnehav i Lansforsakringar AB har varderats till verkligt varde
pa basis av aktiernas substansvarde. Eftersom aktierna innehas med hem-
budsfoérbehall enligt vilket aktierna i forsta hand maste erbjudas de évriga
agarna till ett pris som motsvarar substansvardet, sa utgor substansvérdet
i de flesta fall aktiernas verkliga varde. I det fall aktiernas verkliga varde, be-
raknat enligt en kassaflodesmetod, uppgar till ett lagre belopp &n substans-
vardet, sa redovisas aktierna till detta lagre varde.

Redovisning i resultatridkningen av realiserade och

orealiserade vardeforandringar

For finansiella instrument som vérderas till verkligt varde over resultatrak-
ningen redovisas saval realiserade som orealiserade vérdeforandringar i den
icke-tekniska redovisningen som kapitalavkastning intakter eller kapitalav-
kastning kostnader (beroende pa om vardeférandringen ar positiv eller
negativ).

For placeringstillgangar som vérderas till anskaffningsvarde utgér
realisationsvinsten den positiva skillnaden mellan forséljningspris och
bokfort vérde. For placeringstillgdngar som varderas till verkligt varde

ar realisationsvinsten den positiva skillnaden mellan forsaljningspris och
anskaffningsvarde. For réntebarande vardepapper ar anskaffningsvérdet
det upplupna anskaffningsvardet och for 6vriga placeringstillgadngar det
historiska anskaffningsvardet. Vid forsaljning av placeringstillgangar fors
tidigare orealiserade vardeforandringar som justeringspost under posterna
Orealiserade vinster pa placeringstillgdngar respektive Orealiserade forlus-
ter pa placeringstillgangar.

. . o
Ovriga tillgangar
Immateriella tillgangar
Immateriella tillgdngar redovisas till anskaffningsvéarde minus ackumulerade
av- och nedskrivningar. Tillkommande utgifter for aktiverade immateriella
tillgangar redovisas som en tillgang i balansrékningen endast da de okar
de framtida ekonomiska fordelarna for den specifika tillgdngen till vilka de
hanfor sig. Alla andra utgifter kostnadsfors néar de uppkommer.

Auskrivningsprinciper for inmateriella tillgdngar

Immateriella tillgdngar skrivs av pa 5 ar fran det datum da de ar tillgdngliga
for anvandning. Avskrivningar redovisas i resultatrékningen linjart Gver
den beraknade nyttjandeperioden, sdvida inte sddan nyttjandeperiod &r
obestdmbar.

Materiella anléaggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar redovisas som tillgang i balansrakningen
om det ar sannolikt att framtida ekonomiska fordelar kommer att komma
bolaget till del och anskaffningsvérdet for tillgdngen kan berdknas pa ett

tillforlitligt satt.
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Materiella anlaggningstillgangar redovisas i koncernen till anskaffningsvérde
efter avdrag for ackumulerade avskrivningar och eventuella nedskrivningar.
T anskaffningsvardet ingar inkSpspriset samt kostnader direkt hanférbara
till tillgangen for att bringa den pa plats och i skick for att utnyttjas i enlighet
med syftet med anskaffningen. Exempel pa direkt hénforbara kostnader som
ingar i anskaffningsvardet &r kostnader fér leverans och hantering, installa-
tion, lagfarter och konsulttjénster.

Det redovisade vardet for en materiell anldggningstillgang tas bort ur
balansrakningen vid utrangering eller avyttring eller nar inga framtida
ekonomiska fordelar vantas fran anvéndning eller utrangering/avyttring av
tillgdngen. Vinst eller forlust som uppkommer vid avyttring eller utrangering
av en tillgang utgors av skillnaden mellan férsaljningspriset och tillgadngens
redovisade varde med avdrag for direkta forsaljningskostnader.

Avuskrivningsprinciper for materiella anliggningstillgdngar
Avskrivning sker linjart over tillgadngens beraknade nyttjandeperiod.

Berédknade nyttjandeperioder:

Kontorsmabler 10 ar
Inventarier och installationer Sar
Datainventarier 3ar

Tilldmpade avskrivningsmetoder samt tillgdngarnas restvarden och nyttjan-
deperioder omprévas vid slutet av varje rakenskapsar.

Nedskrivning av materiella och immateriella tillgangar
Materiella och immateriella tillgangar (med undantag fér tillgangar for
forsaljning och avyttringsgrupper samt forvaltningsfastigheter) prévas for
nedskrivning enligt IAS 36. En nedskrivning redovisas nér en tillgangs eller
kassagenererande enhets (grupp av enheters) redovisade vérde éverstiger
atervinningsvardet. Atervinningsvardet ar det hogsta av verkligt varde (med
avdrag for forsaljningskostnader) och tillgangens nyttjandevarde.

En nedskrivning aterférs om det bade finns indikation pa att nedskrivnings-
behovet inte langre foreligger och det har skett en foréndring i de antagan-
den som lag till grund for berdkningen av dtervinningsvardet. Nedskrivning
av goodwill aterférs dock aldrig. En reversering gors endast i den utstrack-
ning som tillgdngens redovisade vérde efter aterféring inte 6verstiger det
redovisade varde som skulle ha redovisats, med avdrag for avskrivning dér sa
ar aktuellt, om ingen nedskrivning gjorts.

Skadeforsakring

Redovisning av forsakringsavtal

Forsakringsavtal redovisas i enlighet med IFRS 4. Enligt IFRS 4 ska endast
sadana kontrakt som éverfér betydande forsakringsrisk mellan forsakrings-
givare och forsakringstagare redovisas som forsakring. Kontrakt som inte
overfor tillrécklig risk redovisas som antingen finansiella instrument eller
serviceavtal. Enligt de kontrakt som Lansférsékringar Sédermanland tecknat
utgar olika belopp vid férsakringsfall, beroende pa skadans omfattning och
kontraktstyp. Aven i de fall ersittningen &r liten i absoluta tal, & beloppet
betydande i relation till det belopp som utbetalas om den férsakrade han-
delsen inte intraffar. Samtliga Lansforsakringar Sodermanlands forsakrings-
kontrakt har darfor bedomts éverfora tillrackligt mycket risk for att de ska
klassas som forsékring enligt definitionen i IFRS 4.

Premieinkomst

Som premieinkomst redovisas samtliga premier for vilka ansvarighet intratt,
det vill sdga nar forsakringsperioden borjat lopa eller premien forfallit till
betalning.

Premieintakt

Som premieintakt redovisas den del av premieinkomsten som ar hanforlig

till redovisningsperioden. Den del av premieinkomsten fran forsakringskon-
trakt som avser tidsperioder efter balansdagen avsatts till avsattning for ej
intjanade premier och kvardrojande risker i balansrakningen. Berakning av
avsattning sker i normalfallet genom att premieinkomsten periodiseras strikt
utifran det underliggande forsakringskontraktets lptid.

Kapitalavkastning dverford fran finansrérelsen

Den totala kapitalavkastningen redovisas i det icke-tekniska resultatet. En
del av den totala kapitalavkastningen fors till tekniskt resultat for forsak-
ringsrorelsen baserat pa forsakringsrorelsens genomsnittliga forsakrings-
tekniska avsattningar for egen rakning. Den 6verférda kapitalavkastningen
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har berdknats pa halva premieintakten fér egen rakning och pa medelvardet
av in- och utgaende avsattningar for oreglerade skador for egen rakning
under aret. Fér samtliga forsakringsgrenar exklusive skadelivréantor uppgar
rantesatsen till 75 procent av férvantad avkastning pa de finansiella tillgang-
ar som anvands for att tacka de forsakringstekniska avsattningarna. Anvand
rantesats presenteras under not 4.

For skadelivréantor redovisas rénte- och konsumentprisindexféréndring som
kalkylranta 6verford till eller ifran forsékringsrorelsen. En omvérdering av
ersdttningsreserverna for skadelivrantor som beror pa rénteférandringar
eller forandringar i konsumentprisindex leder till en éverféring av kalkylranta
till eller ifran forsakringsrorelsen vilken neutraliserar vérdeforandringen i det
tekniska resultatet. Kapitalavkastningen blir positiv om marknadsrantorna
gar upp och om inflationen stiger, men kan ocksa bli negativ om motsatsen
sker.

Forsakringsersattningar

Forsakringsersattningar utgérs av redovisningsperiodens kostnader for
intraffande skador vare sig de ar anmalda till bolaget eller ej. I de totala
forsakringsersattningarna ingar under perioden utbetalda forsakringser-
sdttningar och férandringar i avsattningar fér oreglerade skador. Atervinning
avseende redan kostnadsférda skador redovisas som en reducering av
skadekostnaden.

Forsakringstekniska avsattningar

Forsékringstekniska avsdttningar utgors av avsattning for ej intjanade
premier och kvardréjande risker samt avsattning for oreglerade skador och
motsvarar forpliktelser enligt ingdngna forsakringsavtal. Samt i forekom-
mande fall avsattning for aterbaring och rabatter. Alla forandringar i forsak-
ringstekniska avsattningar redovisas éver resultatrakningen.

Tillrackligheten i de forsakringstekniska avsattningarna prévas [6pande och
per varje balansdag. De avsattningar som gjorts for oreglerade skador och ej
intjanade premier undersoks da var for sig.

Avsittning for ej intjanade premier och kvardrdjande risk
Avsittningen for ej intjanade premier och kvardréjande risker avser att tédcka
den forvantade skade- och driftskostnaden under den aterstaende 6ptiden
pa ingdngna forsékringskontrakt. Avsdttningen beraknas normalt strikt
tidsproportionellt, sa kallad pro rata temporisberakning. Om premienivan
beddms vara otillracklig for att tacka de forvantade skade- och driftskost-
naderna for skadereglering, forstarks de med ett tillagg for kvardréjande
risker. Denna bedémning innefattar bland annat uppskattningar av framtida
skadefrekvenser och andra faktorer som paverkar behovet av avséttning for
kvardréjande risker. Tillrdckligheten i avséttningen fér €] intjanade premier
testas per verksamhetsgren och forsakringsklass. Eventuell otillracklighet
som iakttas i premieansvaret, korrigeras genom att bokféra en avsattning
for kvardréjande risker. Forandringen i avséttningen for kvardréjande risk
redovisas over resultatrdakningen.

Avsittning for oreglerade skador

Avsittningen for oreglerade skador ska tacka de forvantade framtida
utbetalningarna for samtliga intréffade skador, inklusive de skador som annu
inte rapporterats till bolaget, sa kallad IBNR (inqurred but not reported)-
avsattning. Avsattningen inkluderar dven kostnader for skadereglering samt
forvantad kostnadsokning. Uppskattningen av avséttningsbehovet gérs for
de flesta skador med statistiska metoder. Det mest vasentliga antagandet
som ligger till grund fér dessa metoder &r att historiska utfall kan anvéndas
for berakning av framtida skadekostnader. For de stérre skadorna och fér
skador med komplicerade ansvarsforhallanden gérs en individuell bedom-
ning. Avsattningarna for oreglerade skador &r vasentliga for en bedomning
av bolagets redovisade resultat och stéllning, eftersom en avvikelse mot
faktiska framtida utbetalningar resulterar i ett avvecklingsresultat som
redovisas kommande ar.

En redogorelse for bolagets avvecklingsresultat aterfinns i resultatana-
lysen. Risken for en felaktig avséttning kommenteras vidare i not 2. Dar
askadliggors ocksa nuvarande avsattning for oreglerade skador genom en
beskrivning av skadekostnadernas utveckling 6ver tiden. Avséttningen for
oreglerade skador grundar sig pa beréknade framtida erséttningsutfloden.
Prognoserna 6ver avséttningsbehovet gérs med vedertagna aktuariella
metoder. Metoderna beaktar nulagesbedomningar av alla avtalsenliga
kassafloden och av andra hanforliga kassafloden, exempelvis skaderegle-
ringskostnader. De framtida kassaflodena har beraknats utan diskontering.
Om prévningen visar att de redovisade avsattningarna minskat med det
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redovisade vérdet pa forutbetalda anskaffningskostnader inte &r adekvat
redovisas forandringen i resultatrakningen.

Med undantag for skadelivréntor diskonteras ingen del i avsattningen for
oreglerade skador. Tyngdpunkten i framtida betalningsfléden uppfyller
kraven i Finansinspektionens féreskrifter. Avséttningen fér skadelivréantor
berdknas enligt vedertagna livforsékringstekniska metoder och diskonteras
till marknadsranta enligt FFFS 2015:8.

Aterforsékrares andel av forsakringstekniska skulder utgérs av den del av
oreglerade skador som técks av dterforsakraren baserat pa aterforsakrings-
kontrakt. Aven &terférsikrares andel av avsattningen fér oreglerade skador i
trafikforsakringsaffar redovisas till odiskonterade vérden.

Aterbiring och rabatter

Styrelsen kan besluta om aterbaring till forsakringstagarna nar Lansforsak-
ringar Sédermanland redovisar ett positivt resultat. Efter styrelsens beslut
faststalls vilka kriterier som ska ligga till grund for utbetalning. Aterbaring
och rabatter redovisas nederst i det tekniska resultatet. Den del av aterba-
ring och rabatter som &nnu inte ar utbetald redovisas som en avsattning i
balansrakningen. I takt med att &terbéring utbetalas reduceras avsattningen
for dterbaring. Avsattningen ingar i de férsakringstekniska avsattningarna.

Aterforsikring

Kostnader for aterforsakring redovisas i resultatrakningen under posten
Premier for avgiven aterférsakring. Premier for mottagen aterférsakring
redovisas under intaktsposten Premieinkomst. Den del av risken fér vilken
aterforsakring tecknats redovisas i balansrakningen som Aterforsakrares
andel av forsakringstekniska avsattningar. Kontroller for att faststalla even-
tuella nedskrivningsbehov avseende denna post genomfors l6pande och per
balansdagen. Nedskrivningsbehov féreligger nar det bedoms som sannolikt
att aterforsékraren inte kommer att infria sina dtaganden enligt aterforsak-
ringsavtalen.

Driftskostnader

Driftskostnader i forsakringsrorelsen redovisas funktionsuppdelade som
anskaffningskostnader, skaderegleringskostnader och administrationskost-
nader. Driftskostnader for skadereglering redovisas som en del av resultat-
rakningens forsakringsersattningar. Driftskostnader for kapitalavkastning
redovisas under icke tekniska resultatet som kapitalavkastning, kostnader.
For formedlad affér redovisas driftskostnaderna under icke tekniska resultatet
som ovriga kostnader.

Forutbetalda anskaffningskostnader

Forsaljningskostnader som har ett klart samband med tecknande av
forsakringsavtal och som bedoms generera en marginal som minst tacker
anskaffningskostnaderna har aktiverats. Anskaffningskostnader innefattar
driftskostnader som direkt eller indirekt kan hanféras till tecknandet eller
fornyandet av férsakringsavtal sdsom provisioner, marknadsféringskostna-
der samt [6ner och omkostnader for séljpersonalen. Anskaffningskostnader
skrivs av over 12 manader.

Andra redovisningsprinciper av betydelse

Avsittningar och ansvarsforbindelser

En avséttning redovisas i balansrakningen nar en befintlig legal eller informell
forpliktelse foreligger som en foljd av en intraffad handelse och det ocksa &r
troligt att regleringen av denna forpliktelse kommer att krava ett utflode av
ekonomiska resurser vars storlek kan uppskattas tillforlitligt.

Bolagets avsattningar bestar framforallt av forsakringstekniska avsattningar
inklusive avsattning for aterbaring vilket har beskrivits under separata av-
snitt ovan samt avséttning for uppskjuten skatt som beskrivs under avsnittet
Skatter nedan. Principer for avsattningar for pensioner beskrivs under rub-
riken Pensioner - évrigt i avsnittet Ersattningar till anstéllda nedan. Ovriga
avsattningar i balansrakningen avser informella forpliktelser som redovisas
enligt principen i forsta stycket.

En ansvarsforbindelse redovisas nér det finns ett méjligt &tagande som
harror fran intraffade handelser och vars forekomst bekréftas endast av en
eller flera osdkra framtida handelser, eller nar det finns ett dtagande som
inte redovisas som en skuld eller avsattning pa grund av det inte ar troligt
att ett utflode av resurser kommer att kravas. Upplysningar om bolagets
ansvarférbindelser lamnas i not 30.
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Skatter

Inkomstskatter utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Inkomstskatter
redovisas i arets resultat, utom da underliggande transaktion redovisas i v-
rigt totalresultat eller i eget kapital varvid tillhorande skatteeffekt redovisas i
6vrigt totalresultat eller i eget kapital.

Aktuell skatt ar skatt som ska betalas eller erhallas avseende aktuellt ar, med
tilldmpning av de skattesatser som ar beslutade eller i praktiken beslutade
per balansdagen. Hit hor &ven justering av aktuell skatt hanforlig till tidigare
perioder.

Uppskjuten skatt berdknas enligt balansrakningsmetoden med utgangspunkt
i temporara skillnader mellan redovisade och skattemdssiga varden pa till-
gangar och skulder. Temporara skillnader som inte beaktas &r skillnader som
uppkommit vid forsta redovisningen av goodwill samt forsta redovisningen
av tillgdngar och skulder som inte ar rorelseférvary och vid tidpunkten fér
transaktionen inte paverkar vare sig redovisat eller skattepliktig resultat,
vidare beaktas inte heller skillnader hanférliga till andelar i dotter- och
intressefdretag som inte forvantas bli aterférda inom 6verskadlig framtid.
Varderingen av uppskjuten skatt baserar sig pa hur redovisade varden pa
tillgangar eller skulder forvantas bli realiserade eller reglerade. Uppskjuten
skatt beraknas med tillampning av de skattesatser och skatteregler som ar
beslutade eller i praktiken beslutade per balansdagen.

Uppskjutna skattefordringar avseende avdragsgilla temporara skillnader och
underskottsavdrag redovisas endast i den man det ar sannolikt att dessa
kommer att kunna utnyttjas. Vardet pa uppskjutna skattefordringar reduce-
ras nar det inte langre bedéms sannolikt att de kan utnyttjas.

Leasing

Redovisning som leasetagare

Koncernen redovisar samtliga leasingavtal (med vissa undantagsregler ned-
an) i rapport éver finansiell stallning som en leasingskuld for skyldigheten att
betala framtida fasta leasingavgifter och en leasingtillgang som ett uttryck
for rattigheten att fa anvanda en underliggande tillgang. Vid ingangen av ett
avtal bedomer koncernen huruvida avtalet inkluderar leasing. Ett avtal ar,
eller bestar av, leasing om avtalet medfdr att koncernen har en rattighet att
kontrollera anvandningen av en identifierad tillgang under en tidsperiod i ut-
byte mot erséttning. Koncernen har valt att enbart identifiera leasingkompo-
nenter i koncernens leasingavtal och inte inkludera icke-leasingkomponenter
i berakning av leasingskulden.

Virdering av leasingskulder

Leasingskulden varderas till upplupet anskaffningsvarde med till&mpning av

effektivrantemetoden varfor leasingbetalningar fordelas mellan amortering

av leasingskulden och rantekostnad. Leasingskulder redovisas som nuvérdet

av aterstaende leasingavgifter i rapport 6ver finansiell stallning och inklude-

rar foljande leasingbetalningar:

= fastaavgifter (inklusive till sin substans fasta avgifter)

= variabla leasingavgifter som beror pa ett index eller ett pris, initialt
véarderade med hjalp av index eller pris vid inledningsdatumet

= belopp som forvéntas betalas ut av leasetagaren enligt restvardes-
garantier

Leasingbetalningar som kommer att goras for rimligtvis sakra forlang-

ningsoptioner ingar ocksa i varderingen av skulden.

Leasingskulden omvarderas nar det finns en férandring i framtida leasing-
betalningar som uppstar till f6ljd av férandring i index eller ranta, férvantade
restvardesgarantier eller om koncernen har gjort en ny bedémning om

att anvanda en méjlighet att kpa den underliggande tillgangen, férlanga
eller avsluta leasingavtalet i fortid. Koncernen ar exponerad for eventuella
framtida 6kningar av rorliga leasingbetalningar baserade pa ett index eller en
ranta, som inte ingar i leasingskulden forran de trader i kraft. Nar justering-
ar av leasingbetalningar baserade pa ett index eller en ranta trader i kraft
omvarderas leasingskulden och justeras mot nyttjanderatten.

For att berdkna leasingskulden diskonteras leasingbetalningarna med
leasingavtalets implicita rénta. Om denna rantesats inte kan faststallas enkelt,
vilket normalt &r fallet fér koncernens leasingavtal, ska leasetagarens marginella
lanerdnta anvandas, vilken ar réntan som den enskilda leasetagaren skulle fa betala
for att lana de nddvandiga medlen for att kopa en tillgang av liknande varde som
nyttjanderatten i en liknande ekonomisk miljo med liknande villkor och sakerheter.
Vérdering av leasingtillgdngar

Leasingtillgangen varderas till anskaffningsvarde och redovisas till ett belopp
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motsvarande det leasingskulden ursprungligen varderades till efter justering
for forutbetalda leasingavgifter och initiala direkta utgifter, samt utgifter for
att aterstdlla tillgdngen till det skick som féreskrivs i leasingavtalets villkor.

Nyttjanderatter skrivs av linjart i efterfoljande perioder 6ver det kortare av
nyttjandeperioden och leasingperioden fran inledningsdatumet. Om koncer-
nen ar rimligt saker pa att utnyttja en kop- eller forlangningsoption skrivs
nyttjanderatten av dver den underliggande tillgdngens nyttjandeperiod.

Tilldmpning av undantagsregler

Koncernen har valt att i rapport over finansiell stallning inte redovisa lea-
singavtal for vilka den underliggande tillgangen har ett lagt varde eller med
en leasingperiod (inklusive férlangningsoption vilka koncernen med rimlig
sakerhet kan forvéantas att utnyttja) som understiger 12 manader. Koncernen
redovisar leasingavgifter for leasingavtal som omfattas av undantagsregler-
na som en leasingkostnad linjart éver leasingperioden.

Klassificering av leasingavtal
Koncernen redovisar sina leasingavtal i rapport 6ver finansiell stallning som
en nyttjanderdttstillgdng och en leasingskuld.

Redovisning som leasegivare

Leasingavtal klassificeras i koncernredovisningen antingen som finansiell
eller operationell leasing. Finansiell leasing foreligger da de ekonomiska
riskerna och formanerna som ar forknippade med agandet i allt vasentligt ar
overforda till leasetagaren, om sd inte ar fallet ar det fraga om operationell
leasing. Koncernen hyr ut lokaler genom vidareuthyrning av lokaler. Méjlighet
till férlangning av avtalen utover den innevarande hyresperioden fore-
kommer. Hyrorna ar fasta och férandras med avtalade indexklausuler som
baseras pa forandring i konsumentprisindex. All vidareuthyrning av lokaler
klassificeras som operationell leasing i koncernen enligt IFRS 16.

Jamforelsetal enligt IAS 17 Leasingavtal

Koncernens redovisningsprinciper for jamférelsetal enligt IAS 17 for redo-
visning hos leasegivare motsvarar i all vasentlighet nuvarande redovisnings-
principer. For de leasingavtal som koncernen ar leasetagare och som tidigare
har bedémts som operationella leasingsavtal redovisas leasingavgifter som
en leasingkostnad linjart 6ver leasingperioden.

Ersdttningar till anstéllda

Pensioner genom forsdkring

Foretagets pensionsplaner for kollektivavtalade tjanstepensioner ar tryg-
gade genom forsékringsavtal. Pensionsplanen for féretagets anstallda har
bedomts vara en formansbestdmd plan som omfattar flera arbetsgivare.
Foretaget har dock gjort bedomningen att UFR 10 "Redovisning av pensions-
planen ITP 2 som finansieras genom forsékring i Alecta” ar tillamplig aven
for foretagets pensionsplan. Foretaget saknar tillrécklig information for

att mojliggora en redovisning i enlighet med IAS 19, och redovisar darfor i
enlighet med UFR 10 dessa pensionsplaner som avgiftsbestamda. Foretagets
forpliktelser avseende avagifter till avgiftsbestdmda planer redovisas som

en kostnad i resultatrdkningen i den takt de intjénas genom att de anstallda
utfort tjdnster at foretaget under en period.

Pensioner - ourigt

Foretaget har genom det centrala kollektivavtalet avseende tjanstepensioner
som tryggats genom forsakring, en sarskild ratt for vissa anstallda (personer
fodda ar 1955 och tidigare), att den anstallde kan avsluta sin tjanstgéring
tidigast fran och med 62 ars élder. Per 2019-12-31 kvarstar inget atagande
for bolaget eftersom de anstallda som kan utnyttja méjligheten fyller 65 ar
under 2020. Nagon avsattning for pensioner har darfor inte redovisats.

Ersdttningar vid uppsdgning

Kostnader for ersattningar i samband med uppsagningar av personal redovi-
sas endast om foretaget ar bevisligen forpliktigat, utan realistisk mojlighet till
tillbakadragande, av en formell detaljerad plan att avsluta en anstallning fore
den normala tidpunkten. Nar ersattningar erbjuds for att uppmuntra frivillig
avgang, redovisas en kostnad om det ar sannolikt att erbjudandet kommer
att accepteras och antalet anstallda som kommer att acceptera erbjudandet
tillforlitligt kan uppskattas.

Kortfristiga ersdttningar

Kortfristiga ersattningar till anstallda berdknas utan diskontering och redovi-
sas som kostnad nar de relaterade tjansterna erhalls.
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En avsdttning for forvantade kostnader for vinstandels- och bonusbetal-
ningar redovisas ndr en rattslig eller informell forpliktelse att géra sadana
betalningar till foljd av att tjénster erhallits fran anstallda foreligger och
denna forpliktelse kan beraknas tillforlitligt.

Moderbolagets redovisningsprinciper
Moderbolagets redovisning ar uppréttad enligt Lag om arsredovisning i for-
sakringsforetag (ARFL) samt Finansinspektionens foreskrifter och allménna
réd om Arsredovisning i férsakringsforetag (FFFS 2015:12) och Radet fér
finansiell rapporterings rekommendation RFR 2 Redovisning for juridiska
personer (januari 2019). Aven av Radet fér finansiell rapporterings utgivna
uttalanden tilldmpas. Forsékringsforetaget tillampar sa kallad lagbegransad
IFRS och med detta avses internationella redovisningsstandarder som har
antagits for tillampning med de begrénsningar som foljer av RFR 2 och FFFS
2015:12 inklusive andringsforeskrifter. Detta innebar att samtliga av EU god-
kanda IFRS tillampas sa langt detta ar mojligt inom ramen fér svensk lag och
med hansyn till sambandet mellan redovisning och beskattning.

Andrade redovisningsprinciper - moderbolaget
Moderbolagets redovisningsprinciper har under 2019 forandrats i enlighet
med vad som ovan angivits under rubriken Andrade redovisningsprinciper
- koncernen, se dock nedan avseende skillnader mellan moderbolagets och
koncernens redovisningsprinciper avseende IFRS 16. I dvrigt ar moderbola-
gets redovisningsprinciper oférandrade jamfért med féregaende ar.

Dotterbolag

Andelar i dotterféretag redovisas i moderbolaget enligt anskaffningsvar-
demetoden. Nedskrivningsbehov testas [6pande. For det fall andelarna har
ett tillforlitligt och bestaende varde som vésentligt overstiger bokfort varde
tillampar moderbolaget undantagsvis mojligheten till uppskrivning enligt Lag
om arsredovisning i férsakringsféretag (ARFL).

Skillnader mellan moderbolagets och
koncernens redovisningsprinciper

Skillnader mellan koncernens och moderbolagets redovisningsprinciper
framgar nedan.

Leasing

IFRS 16 ersatte den 1 januari 2019 IAS 17 Leasingavtal. Standarden har fram-
forallt medfort att leasetagare ska redovisa leasingavtal som tidigare klassi-
ficerats som operationella leasingavtal i sin balansrékning. Lansforsakringar
Sodermanland har anvant sig av valméjligheten i RFR 2 att inte tilldmpa IFRS
16 juridisk person pa grund av sambandet mellan redovisning och beskatt-
ning varfor den nya leasingstandarden inte haft nagon finansiell effekt.

Skatter

I moderbolaget redovisas obeskattade reserver inklusive uppskjuten skatt.
I koncernredovisningen delas obeskattade reserverna upp pa uppskjuten
skatt och eget kapital.

Aktiedgartillskott
Aktiedgartillskott som féretaget l@dmnar till dotterféretag redovisas som
investering i aktier i dotterforetag.
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NOT 2 Risker och riskhantering

Inledning

Risk och riskhantering ar centrala for verksamheten i Lansforsékringar
Sodermanland. Bolagets resultat beror dels av férsakringsverksamheten och
de forsakringsrisker som hanteras dar, dels av placeringsverksamheten och
de finansiella risker som finns i denna. Denna not omfattar en beskrivning av
bolagets riskhanteringssystem samt kvantitativa och kvalitativa upplysningar
om bolagets risker.

Mal, principer och metoder for
bolagets riskhantering

Lansforsakringar Sédermanlands verksamhet ar forenad med risktagande
som hanteras genom bolagets andamalsenliga system for riskhantering och
regelefterlevnad. Malet med riskhanteringssystemet ar att verksamheten
bedrivs med ett medvetet risktagande som aldrig aventyrar bolagets lang-
siktiga lonsamhet och existens.

Riskhanteringssystemet stédjer bolaget i att hantera och medvetet styra de
risker bolaget utsatts for, sa att onddiga risker undviks eller inte pa nagot
satt uppmuntras. Riskhanteringssystemet ar en foretagsgenomgripande
gemensam ansats i vilken samtliga risker beaktas sammantaget och i relation
till varandra. En forutsattning for detta ar att riskhanteringssystemet ar val
integrerat med den interna styrningen och kontrollen. Andra viktiga forut-
sattningar for effektivitet och kvalitet i riskhanteringssystemet &r en hog
kompetensniva hos medarbetarna samt klara signaler fran ledningen som
uppmuntrar till god intern styrning och kontroll. For att sakerstalla att risker
beaktas i affarsbeslut, genomfors riskanalyser i samband med strategiskt
viktiga beslut.

Ett viktigt syfte ar ocksa att tillse att bolaget har en betryggande solvens i
forhallande till de risker bolaget &r exponerat for.

Lansforsakringar Sédermanland har en sammanhangande riskhanterings-
process som ger méjlighet att pa ett effektivt satt hantera risker och méj-
ligheter. Nedanstaende atta komponenter beaktas och hanteras i méjligaste
man for de olika riskkategorierna:

= Intern miljé

Malformulering

Handelseidentifiering

Riskbeddmning

Riskatgarder

Kontrollaktiviteter

Information och kommunikation

Uppfdljning och utvardering

< ‘
O

Operativ organisation for bolagets riskhantering

Styrelsen har det dvergripande ansvaret for bolagets organisation och
forvaltning av bolagets angeldgenheter. Bolagets styrelse och VD ska dven
sakerstalla ett effektivt flode av information inom bolaget samt att informa-
tion fran riskhanteringssystemet [0pande beaktas i bolagets beslutsprocesser.
Styrelsen har fyra utskott till sitt forfogande: risk- och revisionsutskott,
finansutskott, kreditutskott samt erséttningsutskott.

Risk- och revisionsutskottet ar ett utskott till bolagets styrelse vars ledamo-
ter ar oberoende i férhallande till bolaget och bolagsledningen. Utskottet har
utsetts av styrelsen i syfte att bereda i revisionsfragor och for att kvalitets-
sakra bolagets interna styrning och kontroll vad géller finansiell rapporte-
ring, riskhantering, regelefterlevnad och 6vrig intern styrning enligt vad som
foljer av Lag (1987:667) om ekonomiska féreningar och Europaparlamentets
och radets férordning (EU) nr 537/2014. I risk- och revisionsutskottet ingar
styrelsens vice ordférande och tva styrelseledaméter. VD adjungeras pa
utskottets méten och pa vissa enskilda punkter adjungeras dven ekonomi-
chef. VD-assistent ar funktionsansvarig i utskottet. Till risk- och revisions-
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utskottet rapporterar extern och intern revisor samt riskhanteringsfunktion
och compliancefunktion. Utskottet &r forberedande till styrelsen avseende
foretagsstyrnings- och riskhanteringssystemet. Utskottet granskar och
bereder riskrapporten i syfte att sékerstalla dess andamalsenlighet och
omfattning, darutéver bidrar utskottet till bolagets egen risk- och solvensa-
nalys (ERSA) bland annat genom att stédja i analys av genomférda scenarier
och stresstester. Protokoll fran utskottet rapporteras vid efterféljande
styrelsesammantrade.

Finansutskottet har till uppgift att l6pande f6lja utvecklingen av bolagets
tillgangar och ta beslut om placeringar inom de ramar som styrelsen
beslutat. Finansutskottet tar aven fram férslag till eventuella forandringar av
de interna regelverk som styr bolagets kapitalférvaltning. I finansutskottet
ingar ordférande, vice ordférande, en styrelseledamot, VD och ekonomi-
chef. Styrelsen tar arligen beslut om direktiv for finansutskottet och foljer
utskottets arbete genom att protokoll fran métena tas upp pa efterféljande
styrelsesammantrade.

Kreditutskottets huvuduppgift ar att pa styrelsens uppdrag delta i bolagets
interna kreditprévningar for storre eller riskfyllda krediter enligt sarskild
instruktion. Kreditutskottet bestar av tva styrelseledaméter, VD och
kreditchef. Kreditutskottets beslut protokollférs och aterrapport sker till
styrelsen halvarsvis.

Ersattningsutskottet ar férberedande till styrelsen avseende ersattningar
till VD och 6vrig foretagsledning. Utskottet bestar av ordférande och en

styrelseledamot, foredragande ar VD.

Nedanstaende organisationsschema speglar organisationsstrukturen hos
Lansforsakringar Sodermanland.

Styrelse

Ekonomi &
Administration

Kommunikation

Bank & Liv Skador
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Det operativa ansvaret for den [6pande riskhanteringen férdelas i tre for-
svarslinjer.

Forsta forsvarslinjen, verksamheten, ansvarar for att risker omhandertas och
atgardas, Respektive chef ansvarar for alla risker inom sin verksamhet. Inom
ramen for verksamheten har bolaget tva riskbedémningsgrupper: riskhan-
teringsnamnden och lokala kreditkommittén. De har till uppgift att bedéma
risker inom sakforsakrings- och kreditverksamheten inom befintliga regel-
verk for detta. Bolaget har ocksa en sakerhetsgrupp som har till uppgift att
l6pande arbeta med operativa sakerhetsfragor. Arbetet leds av en sarskild
sakerhetsansvarig. Bolaget har ocksa ett val utvecklat miljéledningssystem
som begrénsar bolagets risktagande inom miljoomradet.

Riskhanteringsfunktionen som ar en del av den andra forsvarslinjen, ar
organisatoriskt direkt understalld VD. Funktionen &r objektiv, oberoende
gentemot bolagets affar och fri fran paverkan fran andra funktioner inom
bolaget. Funktionens 6vergripande mal ar att ge en allsidig och saklig bild av
bolagets risker, analysera utvecklingen av riskerna samt agera radgivare till
VD och styrelse i riskhanteringsfragor. Riskhanteringsfunktionen rappor-
terar [6pande till VD och bolagets revisionsutskott samt till hela styrelsen
minst en gang per ar.

Compliancefunktionen ar ocksé en del av den andra forsvarslinjen och ar ett
stod for att bolaget ska arbeta enligt géllande regler och har bland annat till
uppgift att bista organisationen vid utformning av interna regelverk, bevaka
férandringar i de externa regelverken och folja upp regelefterlevnaden i
bolaget. Compliancefunktionen rapporterar till VD, risk- och revisionsutskott
och styrelse samt [@amnar arligen en samlad bedémning av hur vél bolagets
verksamhet uppfyller géllande regler och normer.

Skadeforsakringsrisk Marknadsrisk

= Premierisk = Ranterisk

= Reservrisk «  Aktiekursrisk
= Annullationsrisk «  Fastighetsrisk
«  Katastrofrisk «  Spreadrisk

«  Valutarisk
=«  Koncentrationsrisk i

Operativ risk placeringstillgangar

= Internaoegentligheter
= Extern brottslighet
= Anstéllningsforhallan-

Likviditetsrisk inklusi
den och arbetsmiljo FHVICIEETSTISK INKEUSIve

finansierinasrisk
= Affarsforhallanden fansieringsris
= Skada pafysiska

Mgz Ovriga risker

= Avbrott och storning i
verksamhet och system
= Transaktionshantering
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Den tredje forsvarslinjen, internrevision, arbetar pa uppdrag av styrelsen.
Internrevisorerna ska medverka till och kontrollera att verksamheten inom
bolaget bedrivs mot faststéllda mal och i enlighet med styrelsens intentioner
och riktlinjer genom att utvérdera den interna styrningen och kontrollen.
Internrevisionen féljer ocksa upp riskhanterings- och compliancefunktio-
nens arbete.

Bolaget har dven en aktuariefunktion. Aktuariefunktionen stodjer styrel-

se och VD genom att samordna och svara fér kvaliteten i berdkningen av
forsakringstekniska avsattningar. Aktuariefunktionen yttrar sig dven éver
bolagets riktlinje for forsakringstekniska avsattningar och om val av aterfér-
sdkringsskydd. Arligen avges en rapport till styrelsen med beskrivning av de
uppgifter funktionen har utfért under &ret och deras resultat. Funktionen
avger dven arligen en rapport till styrelsen med ett yttrande over de forséak-
ringstekniska avsattningarna.

Riskhantering

Lansforsakringar Sédermanlands verksamhet ar forenad med olika typer

av risker. De risker bolaget dr exponerat for delas in i olika kategorier dér

de storsta riskerna utgérs av marknadsrisk och skadeforsakringsrisk.
Riskkartan nedan illustrerar bolagets riskexponering, indelad i riskkategorier,
kopplat till bolagets forsakringsverksamhet.

Motpartsrisk Livforsakringsrisk

= Motpartsrisk utom «  Livsfallsrisk
placeringstillgangarna = Driftskostnadsrisk

= Motpartsrisk inom = Omprovningsrisk

placeringstillgdngarna
= Annan motpartsrisk

Affarsrisk

= Strategisk risk
« Intjaningsrisk
= Ryktesrisk
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For att halla riskerna pa dnskvarda nivéer tillampar bolaget ett antal
principer, regler och riskreduceringstekniker i riskhanteringsprocessen. En
central princip inom riskhanteringen ar exempelvis aktsamhetsprincipen
inom kapitalforvaltningen. Bolagets till&mpning av principen for aktsamhet
i kapitalforvaltningen innebar bland annat att placeringar endast gors i till-
gangar vars risker bolaget anser sig kunna identifiera, méta, évervaka, han-
tera, kontrollera och rapportera. De huvudsakliga tillgangsklasserna inom
kapitalforvaltningen &r rantebérande tillgangar, aktierelaterade tillgangar,
fastighetsrelaterade tillgangar, alternativa investeringar och Lansférsak-
ringar AB-aktien. Placeringar och tillgdngar som inte handlas pa reglerade
finansmarknader ska hallas pa aktsamma nivaer. Tillgdngarna ska vara val
diversifierade pa ett sddant sétt att man undviker dverdrivet beroende av en
viss tillgang, emittent eller grupp av foretag eller av ett geografiskt omrade
samt alltfor stor riskackumulering i portfoljen som helhet.

Bolagets riskurvalsregler syftar till att begransa skade- och sjukférsakrings-
risk och bolagets placeringsriktlinje syftar aven till att begransa marknads-
risk och sdkerstalla att bolaget inte exponeras mot potentiella investerings-
bedragerier genom att bolaget kritiskt bedémer sina investeringar baserat
pa aktsamhetens principer. Exempel pa olika typer av tekniker som bolaget
anvander for att reducera risk ar exempelvis aterforsakring, diversifiering
samt kapital- och likviditetsplanering.

Kapitalplaneringen &r en viktig del i Lansférsakringar Sodermanlands
strategiska planering och riskhantering. Kapitalplaneringen genomfors som
en integrerad del av processerna for afférsplanering och egen risk- och sol-
vensanalys (ERSA). Planeringen syftar till att sakerstalla att bolaget uppfyller
uppsatta krav och mal for kapitalisering i relation till bolagets risktagande.
Resultatet dokumenteras i en kapitalplan som omfattar bolagets kapital- och
likviditetsbehov, kapitalkvotsmal samt bolagets dvergripande risktolerans.
Kapitalplanen uppdateras minst en géng per ar. Vid senaste kapitalplanering
har bolaget gjort bedémningen att det under planeringsperioden (2020-
2022) inte féreligger nagot behov av att genomféra nagon extraordinar
kapitalanskaffning eller féréndring av bolagets risktagande fran vad som
antas i bolagets afférsplan.

Bolagets likviditetsbehov prognostiseras utifrn forvantade in- och utfloden
av likvida medel. Darutéver har hansyn tagits till intraffandet av eventuella
osannolika handelser med negativ paverkan pa bolagets likviditet. Prognosen
och likviditetsbehov analyseras per budgetar. Prognostiserat likviditetsbehov
for 2020 uppgar l6pande till 50 Mkr. Resultatet av prognosen pavisar att
bolagets likvida medel ar tillréckliga for att uppfylla prognostiserat likvidi-
tetsbehovet. Lansforsakringar Sédermanland har dessutom beredskap for
att stérka likviditeten genom férsaljning av likvida placeringstillgangar.

Bolagets riskhanteringssystem utvérderas i sin helhet arligen. Utvarde-
ringen bedémer [@mpligheten och effektiviteten i de processer, system och
kontroller som finns inom bolaget for att hantera och kontrollera bolagets
riskexponering. Styrelsen ansvarar for utvarderingen. Den évergripande
risktoleransen bestams arligen av styrelsen. Risktoleransen uttrycks som
den lagsta niva vilken bolagets solvenskapitalkvot (kapitalbas i relation till
solvenskapitalkrav) aldrig far ga under. Den évergripande risktoleransen
beslutades i december 2019 till en kapitalkvot om lagst 160 (160) procent.

Utéver den 6vergripande risktoleransen beslutar bolagets styrelse dven

om bolagets mal for solvenskapitalkvoten. Kapitalkvotsmalets syfte ar att
spegla bolagets kapitalbehov samt sékerstalla att bolaget har tillrackligt
med kapital for att kunna mota ett negativt scenario utan att riskera att
understiga beslutad risktolerans. Bolagets kapitalkvotsmal ska uttryckas
som ett intervall inom vilket solvenskapitalkvoten ska befinna sig. Styrelsen
beslutade i december 2019 om en undre malniva om 190 (190) procent och en
6vre malniva om 240 (240) procent for 2020. Solvenskapitalkvoten uppgick
till 201 (223) procent per 2019-12-31.

Egen risk- och solvensanalys

Som ett stod och kontroll av bolagets affarsplaner genomfors varje ar en
egen risk- och solvensanalys (ERSA). Det 6vergripande malet med ERSA:n
ar att sdkerstélla att bolagets kapital ar och forblir tillrackligt for att bara de
risker som foljer av realiserandet av bolagets affarsplan for de narmaste tre
aren, inklusive tillfélliga, extrema légen.
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Bolagets affarsplan bygger pa bolagets affarsstrategier som utarbetats

med stod av en omvarldsanalys. Affarsplanen utarbetas med utgangspunkt
fran ett basscenario vilket motsvarar bolagets bésta antagande om affarens
och omvérldens utveckling under affarsplaneringsperioden. Affarsplanen
testas ocksa mot ett scenario med forvantad samre ekonomisk utveckling &n
basscenariot, kallat alternativscenario. For att bedéma riskkénsligheten i bo-
lagets affdrsplan genomfors ocksa stresstester for att faststalla om bolaget
Klarar att genomféra affarsplanen dven under finansiell stress. ERSA-
processen genomfors minst en gang per ar men om vésentliga forandringar i
bolagets riskprofil intraffar ska bolaget utan drojsmal genomféra en ny analys.
ERSA-arbetet féljer den dokumenterade ERSA-process som utvecklats for
bolaget.

Bolaget har under hésten 2019 genomfort den egna risk- och solvensanalysen
och bedémt det totala solvenskapitalkravet och bolagets kapitalbehov med
hansyn tagen till bolagets specifika riskprofil, risklimiter och faststallda af-
farsstrategi. Vid genomforandet av ERSA:n analyserades bolagets kapitalbe-
hov utifran ett basscenario och ett alternativscenario samt utifran utfallet av
fem stresstester. Styrelsens bedomning ar att det under planeringsperioden
(2020-2022) inte foreligger nagot behov av att genomféra nagon extraordinar
kapitalanskaffning eller férandring av bolagets risktagande fran vad som an-
tas i bolagets affarsplan. ERSA-rapporten godkéndes av styrelsen 2019-12-11
och har séants till Finansinspektionen enligt gallande regelverk.

Rapportering av risk

Lansforsakringar Sodermanland rapporterar omfattningen av sina risker sa-
vél internt som externt. Mottagare av den interna rapporteringen &r i forsta
hand styrelse, risk-och revisionsutskott, finansutskott och ledningsgrupp
men viss riskrapportering sker ocksa till medarbetarna pa bolaget. Den
storsta delen av den externa rapporteringen sker till tillsynsmyndigheten,
det vill séga till Finansinspektionen.

Kvalitativ och kvantitativ beskrivning av bolagets risker

I nedanstaende avsnitt foljer en kvalitativ och kvantitativ beskrivning av
bolagets riskkategorier och risker. De flesta beskrivningarna kompletteras
med en eller flera kdnslighetsanalyser.

Riskprofil

Berakningen av storleken pa de olika riskerna genomférs i enlighet med
den standardformel for kapitalkravsberékningar under Solvens II som
faststéllts av EIOPA. Modellen ar konstruerad for att med 99,5 procents
sakerhet sdkerstalla att bolaget har tillrackligt med kapital for att hantera
den osakerhet som ar forknippad med affaren. Kapitalkravet motsvarar det
samsta arsresultatet som skulle kunna uppsta under tvahundra slumpmas-
siga verksamhetsar, givet dagens riskexponering och de i modellen antagna
diversifieringseffekterna mellan och inom de olika riskslagen. I berdkningen
ingdr att méata risk for foljande risktyper: skadeforséakringsrisk, sjukforsak-
ringsrisk, livforsakringsrisk, motpartsrisk, marknadsrisk och operativ risk.
Solvenskapitalkvot beraknas genom att bolagets kapitalbas stalls i relation
till det totala solvenskapitalkravet.

Risker som inte tacks in av standardformeln, sasom likviditetsrisk och
affarsrisk, analyseras i samband med bolagets egen risk- och solvensanalys.
Nedanstdende diagram visar bolagets riskprofil uttryckt i solvenskapitalkrav
exKklusive diversifieringseffekter och forlusttackningskapacitet.

Marknadsrisk 83%
Motpartsrisk 1%
Skadeforsakringsrisk 13%
Sjukforsakringsrisk 2%
Livforsakringsrisk 0%

Operativ risk 1%

Noter resultat- och balansrékningar 53



Solvenskapitalkravet uppgar till 1 556 (1 161) Mkr per 2019-12-31 och fordelar
sig enligt foljande:

Solvenskapitalkrav (Mkr)

2019-12-31 2018-12-31
Marknadsrisk 1655 1355
Motpartsrisk 17 17
Skadefdrsakringsrisk 249 261
Sjukforsékringsrisk 33 32
Livforsakringsrisk 8 8
Immateriell risk 0 0
Diversifiering -212 -215
Primart solvenskapitalkrav (BSCR) 1749 1458
Justeringsbelopp for forlusttédckningskapacitet -220 -328
Operativ risk 27 3l
Solvenskapitalkrav (SCR) 1556 1161

Skadeforsakringsrisk och sjukforsakringsrisk
Skadefdrsakrings- och sjukforsakringsrisken bestar av premierisk, reserv-
risk, annullationsrisk och katastrofrisk. Inneborden av dessa begrepp och
bolagets generella metoder for att hantera dessa typer av risker beskrivs
nedan. Generellt &r premie- och reservrisken storst i skadeportféljer med
lang avvecklingstid. Detta &r sérskilt méarkbart inom trafik-, sjuk- och
olycksfallsforsékring, vilka tillsammans utgor en relativt stor andel av
bolagets avséttning for oreglerade skador. Skadeférsakringsrisk begransas
genom ett riskutbyte tillsammans med de 22 6vriga lansbolagen i lansfor-
sakringsgruppen. Riskutbytet sker genom aterforsakring som innebar att de
deltagande bolagen begréansar sina ataganden i férsakringsavtalen upp till
vissa faststallda belopp (sjalvbehall) per skada, per handelse och totalt per
skadedr. Sjalvbehallet faststalls arligen i styrelsen och har 2019 for bolagets
del maximerats till 7.5 (7.0) Mkr. Det externa katastrofskyddet har under 2019
gallt for 8 (8) miljarder per handelse totalt for lansforsakringsgruppen

Premierisk

Premierisken ar risken for oforutsedda forluster till foljd av att det komman-

de drets skador blir stérre an forvéantat. Premierisken reduceras genom

. Diversifiering av forsakringsportféljen

. En vél férankrad prissattningsprocess dér premien i varje enskilt avtal
motsvarar den faktiska riskexponeringen

= Affarsplanen med budget for premier och skadeersattningar som
godkanns av styrelsen

. Detaljerade interna riktlinjer for vilka risker som far tecknas (riskur-
valsregler)

«  Aterforsékring (se ovan)

Reservrisk

Reservrisk ar risken for att avsattningen for oreglerade skador inte racker
for att reglera intréffade skador. Den hanteras framst genom utvecklade
aktuariella metoder och en noggrann kontinuerlig uppfoljning av anmalda
skador. Utvecklingen av bolagets avsattning for oreglerade skador foljs
upp l6pande, bland annat genom att skadehandlaggarna gar igenom de
oreglerade skadorna och kontrollerar att befintlig reserv ar tillrécklig for att
slutreglera skadan. Nér det géller trafikskador tillkommer &ven osakerhet
om den framtida kostnadsutvecklingen pa grund av att férandrad lagstift-
ning och myndighetsbeslut i efterhand kan paverka hur trafikférsakringen
belastas med kostnader.

Annullationsrisk

Enligt standardformeln ar bolaget exponerat mot annullationsrisk. Annul-
lationsrisken ar risk for att forvantade vinster fran framtida premier uteblir
pa grund av ovdntade annullationer. Annullationsrisken uppstér inom sjuk-
forsakrings- och skadeférsakringsrisk. Risken berdknas genom aktuariella
metoder utifran den forvantade vinsten i premier som vi d&nnu inte har fatt
multiplicerat med en riskfaktor for annullationer.

54  Noter resultat- och balansrakningar

Katastrofrisk

Bolagets verksamhetsomrade &r i forsta hand begréansat till Séderman-
lands l&n, vilket innebér att de risker bolaget tecknat &r koncentrerade till
en forhallandevis liten region. Detta medfor en relativt stor risk att flera
enskilda férsakringar blir skadedrabbade vid en storre skada som exempelvis
en stormskada eller andra naturkatastrofer som 6versvamningar, jordskred
eller liknande. Genom det interna riskutbytet ar bolaget ocksa exponerat for
katastrofskador som intréffar i de 6vriga ldnsbolagen. Atagandet ar bolagets
enskilt storsta risk och utgoér ett belopp som motsvarar 15 (15) procent av
bolagets konsolideringskapital vid drets ingdng. Det intréder da gruppens
externa katastrofskydd ar uttomt.

Kinslighet for premie- och reservrisk
Premierisken ar kanslig for férandringar i de antaganden som gjorts for
skade-, driftskostnad och intjanad premie.

Kanslighetsanalys teckningsrisker (tkr)

Inverkan pa resultatet fore skatt 2019 2018
Férandrad totalkostnadsprocent, 1 % +/-5911  +/-6253
Forandrad premieniva, 1 % +/-6366  +/-6185
Férandrad skadekostnad, 1 % +/-4956  +/-5199
Férandrad driftskostnad, 1 % +/-955  +/-1054
Inverkan pa eget kapital efter skatt 2019 2018
Férandrad totalkostnadsprocent, 1 % +/-4646  +/-4877
Forandrad premieniva, 1 % +/-5003 +/-4824
Férandrad skadekostnad, 1 % +/-3896  +/-4055
Féréndrad driftskostnad, 1 % +/- 751 +/- 822

Tabellen ovan visar hur resultatet fore skatt samt eget kapital efter skatt paver-
kas av premie- och kostnadsférdndringar

Bolagets férmaga att férutse den slutliga skadekostnaden kan bedémas
genom att analysera tidigare ars skattningar av skadekostnaden for enskilt
skadear. Nedanstaende tabell visar skadekostnadsutvecklingen for skade-
aren 2010-2019 fore aterforsakring. Av tabellen framgar hur skattningen av
den totala skadekostnaden per skadear utvecklats arsvis och vilken andel
som per 2019-12-31 finns avsatt i balansrakningen, belopp i tkr.

Lansforsakringar Sodermanland 2019



Faktiska skadeansprak jamfért med tidigare uppskattningar
Tidigare &rs uppskattningar av skadekostnaden for enskilda skadedr ar ocksa ett matt pa bolagets férmaga att férutse den slutliga skadekostnaden.
Tabellen nedan visar skadekostnadsutvecklingen for skadearen 2010-2019 fére aterforsakring.

Av tabellen framgar hur skattningen av den totala skadekostnaden per skadedr utvecklats drsvis och vilken andel som per 2019-12-31 finns avsatt i balansrakningen.

Skadekostnad fore aterforsakring

Skadear / Uppskattad skadekostnad 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Totalt
Uppskattad skadekostnad

- i slutet av skadedret 417193 341529 316162 395216 402427 390999 437893 401031 464346 418727

- ett ar senare 429588 351698 338759 375721 393501 395560 447701 416212 478747

- tva ar senare 420512 335395 319981 377928 380002 392794 440254 411679

- tre ar senare 407 523 327105 324905 375168 381975 395015 440562

- fyra ar senare 399990 324375 322070 372989 382425 393850

- fem ar senare 398588 320856 320197 371985 378997

- sex ar senare 394105 319835 317889 369873

- sjuar senare 393879 315141 316 218

- 3tta ar senare 392892 314620

- nio ar senare 391965

Nuvarande skattning av total skadekostnad 391965 314 620 316218 369873 378997 393850 440562 - 411679 478747 418 727

Totalt utbetalt 378160 297056 300814 352526 353479 361923 396289 361925 393543 225745

Summa kvarstaende skadekostnad 13804 17 564 15404 17 347 25518 31926 44273 49754 85204 192982 493777
Avsiéttning upptagen i balansrékningen 13804 17564 15404 17 347 25518 31926 447273 49754 85204 192982 493777
Avsattning avseende skadear 2009 och 122 477
tidigare

Ersattningsreserv for mottagen aterforsakring 369 886
Summa ersittningsreserv, brutto exkl skadeliv 986 140
Skadelivrantereserv, direkt affar 94 373
Skadelivrantereserv, mottagen 58 952
Skaderegleringsreserv, brutto 37633
Avsittning for oreglerade skador, brutto 1177 099
Ersattningsresery, aterforsakrares andel -212 953
Skaderegleringsreserv, aterférsakrares andel 0
Avsittning for oreglerade skador, aterforsakrares andel -212 953
Avsittning for oreglerade skador, fér egen réikning 964146

Livforsakringsrisk

Livforsakringsrisker utgor risken for forluster vid forsakring av enskilda
personers liv och halsa. For Lansforsakringar Sédermanlands del utgors
dessa risker av bolagets skadelivrantor och relevanta kategorier av livforsak-
ringsrisk ar livsfallsrisk, driftskostnadsrisk och omprévningsrisk. Riskerna
som beskrivs nedan hanteras bland annat genom en kontinuerlig uppféljning
av kostnader och dédligheten samt genom en spridning av riskerna genom
intern aterforsakring.

Livsfallsrisk

Livsfallsrisken ar tillsammans med omprovningsrisken den huvudsakliga
risken i skadelivranterdrelsen och innebar risken for att livrantetagarna lever
langre an de antaganden som ligger till grund for livrantan.

Driftskostnadsrisk
Kostnadsrisken innebar risken for att administrationen av forsékringarna blir
hogre an vad som antagits.

Omprovningsrisk
Omprovningsrisken innebar risken for att ny lagstiftning paverkar framtida
utbetalningar.

Marknadsrisk

Marknadsrisk ar risken for forluster till f6ljd av andringar, i niva eller vola-
tilitet, av rantor, priser pa finansiella tillgangar och valutakurser. Bolagets
kapitalférvaltning innebar exponering mot olika typer av marknadsrisker
vilka delas in i kategorierna ranterisk, aktierisk, fastighetsrisk, spreadrisk,
valutarisk och koncentrationsrisk.

Lansférsakringar Sodermanland 2019

Lansforsakringar Sodermanlands kapitalforvaltning styrs av bolagets "Policy
for kapitalforvaltning” och av bolagets "Riktlinje for placeringar”. Syftet

med dessa styrdokument &r att styra risknivan i placeringsportféljen bland
annat genom att sakerstalla aktsamhet i kapitalférvaltningen. De styrande
dokumenten for kapitalférvaltningen beslutas av styrelsen och revideras
minst en gang per ar. I dessa regelverk har bolaget aven tagit hansyn till de
legala krav som kan paverka hur bolaget far placera kapitalet. I riktlinjen for
placeringar fastslar styrelsen en sa kallad normalportfélj ("referensportfolj”)
som reglerar hur stor andel av bolagets tillgangar som far finnas i olika till-
gangsslag och pa vilka marknader. Tabellen nedan visar pa ett 6vergripande
satt koncernens placeringsstruktur per balansdagen

Placeringsstruktur (Mkr)

2019 2018
Obligationer, lan 9165 918.4
Svenska aktier 2906,2 23044
Utlandska aktier 6190 4801
Ovriga placeringstillgangar 93 84
Summa placeringstillgangar 44510 37113
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Placeringsstruktur 2019-12-31 (%)

Obligationer, lan, 20,6%
Aktier, svenska, 65,3%
Aktier, utlandska, 139%

Ovriga placeringstillgéngar, 0,2%

Aktierisk

Aktierisken ar bolagets enskilt storsta marknadsrisk. Totalt sett har kon-
cernen en aktieexponering om 3 525,2 (2 784,5) Mkr. I bolagets placerings-
riktlinjer finns begransningsregler som syftar till att reducera aktierisken.
Begransning av risken i aktieportfoljen sker framst genom allokering av
aktieportféljen pa flera olika geografiska regioner. Investeringar i onoterade
aktier (exklusive Lansforsakringar AB, Humlegarden Fastigheter AB, Lansa
Fastigheter AB och Hallefors Tierp Skogar AB inklusive dvriga tillgangar i
Bergvik under omstrukturering) begransas till att maximalt utgéra 5 procent
av den totala placeringsportféljen. En enskild marknadsnoterad aktiepla-
cering far inte éverstiga 5 procent av marknadsvardet for aktieportfoljen.
Bolaget anvander flera olika férvaltare for att pa sa satt minska effekten av
att en enskild forvaltare tar felaktiga beslut.

Kanslighetsanalys aktierisk (tkr)

Inverkan pa resultatet fore skatt 2019 2018
10 % nedgang i aktiekurser -230 348 -185 764
Inverkan pa eget kapital efter skatt 2019 2018
10 % nedgang i aktiekurser -181 054 -144 896

Kanslighetsanalys valutarisk - netto (tkr)

Inverkan pa resultatet fore skatt 2019 2018
10 % nedgang i valutakurser generellt -61 896 -48 010
10 % nedgéng i valutan USD -36 992 -28 632
10 % nedgang i valutan EURO -18 517 -14 310
10 % nedgang 6vriga valutor -6 387 -5068
Inverkan pa eget kapital efter skatt 2019 2018
10 % nedgang i valutakurser generellt -48 650 -37 448
10 % nedgéng i valutan USD -29 076 -22 333
10 % nedgang i valutan EURO -14 554 -11162
10 % nedgang 6vriga valutor -5020 -3953

Tabellen ouvan visar hur resultatet fére skatt och eget kapital efter skatt pdverkas
av en férandring i valutakurser med hédnsyn tagen till valutasdkringsinstrument.

Rdnterisk

Ranterisken &r risken att nettovardet av tillgangar, skulder och forsakringstek-
niska avsattningar minskar pa grund av andrade marknadsrantor. Lansfor-
sakringar Sédermanland ar exponerat for ranterisk bade pa tillgangs- och
skuldsidan, dar exponeringen pa tillgangssidan utgor storst andel av risken.

Pa skuldsidan ar de forsakringstekniska avsattningarna for skadelivrantor
kopplade till trafikaffaren exponerade for ranterisk genom att diskonterings-
rantan paverkas av férandringar i marknadsréntor. Ovriga forsakringstekniska
avsdttningar diskonteras inte och bolaget har inga rantebérande finansiella
skulder. Pa tillgangssidan ar ranteexponeringen framst koncentrerad till
nominella obligationer dar risken bestar i att marknadsvardet pa de fastférran-
tade tillgdngarna sjunker da marknadsrantan stiger. Graden av ranterisk eller
prisrisk 0kar med tillgangens (6ptid.

Bolagets placeringar i rantebarande vérdepapper uppgar totalt till 916,5 (918,4)
Mkr. Bolagets ranteportflj bestar huvudsakligen av statsobligationer samt
bostads- och féretagsobligationer.

Tabellen ovan visar hur resultatet fore skatt samt eget kapital efter skatt
paverkas au en nedgdng pa aktiemarknaden. Innehaven i de onoterade bolagen
Humlegdrden Fastigheter AB samt Lansa Fastigheter AB dr framst exponerade
mot fastighetsrisk och i mycket begrdnsad omfattning mot aktierisk. Dessa
innehav har dérfér exkluderats fran berdkningen au aktierisk i tabellen ovan
men ingdr i berdkningen av fastighetsrisk nedan.

Valutarisk

Bolaget har bade tillgangar och skulder i utlandsk valuta. For skuldsidan ar
risken mycket begransad och endast hanforlig till ett enskilt aterforsakrings-
kontrakt. Bolagets direkta exponering mot utléndsk valuta for tillgangarna

ar begransad. For de flesta av bolagets placeringstillgangar &r nominell
valuta svenska kronor. Den indirekta exponeringen ar dock betydande genom
bolagets innehav i svenska investeringsfonder med inriktning pa europeiska,
amerikanska och tillvaxtmarknader. Pa tillgdngssidan uppgar den totala valu-
taexponeringen, direkt och indirekt, till cirka 619 (480) Mkr av vilket utgors av
aktier pa utlandska marknader. Bolaget har inte, genom derivat eller pa annat
satt, genomfort valutasakringar. Enligt bolagets placeringsriktlinjer far den
totala valutaexponeringen inte Gverstiga 30 procent av bolagets placerings-
tillgdngar, vilket motsvarar cirka 1 335 (1 113) Mkr.
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Kanslighetsanalys réanterisk (tkr)

Inverkan pa resultatet fore skatt 2019 2018
1% lagre rénta -8126 -8934
1% hogre ranta 2757 3710
Inverkan pa eget kapital efter skatt 2019 2017
1% lagre ranta -6 387 -6 968
1% hogre ranta 2167 2894

Tabellen ovan visar vilken effekt en férdndring i rdntenivan har pd bolagets
resultat fére skatt samt pd eget kapital efter skatt

Fastighetsrisk

Fastighetsrisk avser risken for forlust till foljd av andringar, i niva eller
volatilitet, av priset pa fastigheter. Fastighetspriserna ar framst en effekt
av antaganden om bland annat géllande avkastningskrav, hyresnivaer och
vakansgrad.

Bolaget har inga direktagda fastigheter men dger via dotterbolaget Strimlu-
sen Forvaltnings AB aktier i de onoterade fastighetsbolagen Humlegarden
Fastigheter AB samt Lansa Fastigheter AB som innebér exponering mot
fastighetsrisk. Detsamma galler for Lansforsakringar Sédermanlands
innehav i tva bostadsratter i Stockholm samt innehavet i investeringsfonden
LF Fastighetsfond med inriktning mot tillgdngsslaget fastigheter. Investe-
ringsfonden &r &ven exponerad mot aktierisk eftersom fonden ager aktier

i borsnoterade fastighetsbolag. Darmed finns en betydande samvariation
mellan eventuella vardeforandringar i fonden och bérsutvecklingen.

Totalt uppgar fastighetsexponeringen, direkt och indirekt, till 1 279,0 (1 002,5) Mkr.
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Kanslighetsanalys fastighetsrisk (tkr)

Inverkan pa resultatet fore skatt 2019 2018
10 % nedgang i fastighetsvarde -127 898 -100 254
Inverkan pa eget kapital efter skatt 2019 2018
10 % nedgang i fastighetvarde -126 672 -98 589

Tabellen ovan visar hur resultatet fore skatt samt eget kapital efter skatt
pdverkas au en nedgdng pa fastighetsmarknaden

Spreadrisk

Kreditspreadrisk &r risken for forluster till foljd av andring, i niva eller vola-
tilitet, av differensen mellan marknadsréantor pa obligationer med kreditrisk
och statspappersrantor. Lansforsakringar Sodermanland ar exponerat mot
spreadrisk framst genom innehav i svenska bostadsobligationer och fére-
tagsobligationer av typen Investment Grade.

For att begrdnsa spreadrisken har bolaget faststallt riktlinjer for hur de
rantebérande tillgangarna far placeras, bland annat utifran kreditkvalitet.
Dessutom finns begransningar om hur mycket bolaget far placera hos olika
emittenter. Bolagets placeringar sker huvudsakligen i vardepapper med hég
kreditvardighet och spreadrisken bedéms dérfor vara liten. Rating utford
och beslutad av Standard & Poor, Moody's eller Fitch godtas som officiellt
kreditbetyg men bolaget har aven mojlighet att anvanda kreditbetyg fran
Egan-Jones.

Sékerstallda obligationer ska vara utgivna av bank eller hypoteksbolag enligt
lagen (2003:1223) om sékerstéllda obligationer. For att begransa expone-
ringen mot spread- och kreditrisk ska emittenten eller skuldinstrumentet
(den sékerstallda obligationen) ha ett kreditbetyg om minst AA. Obligationer
och andra skuldférbindelser som kommunalt bolag eller publikt aktiebolag
ska vara utgivna av foretag med minst BBB- i rating (motsvarar Investment
Grade) vid inkop. Obligationen eller skuldférbindelsen far behallas om
ratingen sjunker till BB+. Oavsett det som sagts ovan far bolaget investerai
skuldinstrument upp till en andel om maximalt 10 procent av marknadsvar-
det av de totala réntebarande placeringstillgdngarna inklusive likvida medel
och upplupen ranta, &ven om inte de ovan beskrivna kraven pa kreditbetyg
ar uppfyllda. Kravet ar da att instrumentet eller emittenten finns pa sérskild
forteckning som arligen faststalls av finansutskottet. Skuldinstrument eller
emittent som har dsatts ett kreditbetyg men dar betyget &r lagre &n BBB- ar
inte tillatna.

Placeringsstruktur (Mkr)

Rating 2019-12-31 2018-12-31
AAtomAAA 5932 5905
A(-)tomAA () 208,8 1861
BBB (+) 154 69.2
BB(-)t o m BBB 263 00
B(-)t o m B(+) 00 00
Rating saknas 72,8 72,6
Totalt 916,5 918,4

Tabellen ovan illustrerar bokfért vdrde av obligationer och andra rdntebdrande
vdrdepapper férdelat pa emittenternas kreditudrdighet. I beloppen ingdr vérde-
papper emitterade av stat och/eller kommun..

Obligationer och andra rantebarande vardepapper
fordelat pa emittentens kreditvardighet 2019-12-31

AAtomAAA647%

A-tomAA-228%

BBB+17%
BB-tomBBB29%

Rating saknas 7.9%
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Koncentrationsrisk

Med koncentrationsrisk avses risken att bolagets portfolj inte ar tillrackligt
diversifierad vilket leder till att en enskild exponering, homogen grupp av ex-
poneringar eller en specifik marknadshandelse kan leda till forluster och dar-
med hota bolagets solvens eller finansiella stéllning. Koncentrationsrisken i
marknadsrisker ar genom innehaven i Lansférsakringar AB och dotterbolaget
Strimlusen Forvaltnings AB betydande. For att begransa koncentrationsris-
ken har bolaget i sin placeringsriktlinje faststallt att exponering mot enskild
emittent inte far 6verstiga 10 procent av de totala placeringstillgangarna.
Fran denna regel undantas exponering mot féljande emittenter:

Stat

Kommun

Dotterbolag till Lansforsakringar Sodermanland
Lansforsakringar AB

Humlegarden Fastigheter AB

Lansa Fastigheter AB

Hallefors Tierp Skogar AB

Normalportféljen innehaller dessutom begransande limitnivaer for respekti-
ve tillgangsslag och geografiska marknader.

Motpartsrisk

Med motpartsrisk avses risken for forluster till foljd av att motparter inte kan
fullfélja sina dtaganden och att eventuella sakerheter inte tacker fordran.
Dessa risker finns saval inom som utom placeringstillgangarna.

Motpartsrisk inom placeringstillgingar

Med motpartsrisk inom placeringstillgangarna avses risken fér att mot-
parten vid handel av finansiella tillgangar inte kan fullf6lja sina ataganden.
Motpartsrisk inom placeringstillgangarna innefattar aven risken for att

bank som innehar bolagets likvida medel inte kan fullfolja sina ataganden.
Riskreducering sker genom diversifiering av de motparter bolaget anvander
och genom placeringsriktlinjernas krav pa motpartens kreditbetyg. For att
begransa exponeringen mot motpartsrisk i kapitalférvaltningen ska minst 90
procent av bolagets kontobehallning (likvida medel) och derivatpositioner
vara placerade hos svensk bank, utlandsk bank eller hypoteksbolag som
minst har kreditbetyget A enligt kreditvarderingsinstitutet Standard & Poor’s
eller motsvarande. Begransningarna avseende sékerstallda obligationer och
foretagsobligationer framgar i avsnittet ovan kring Spreadrisk.

Bolaget har inga finansiella tillgangar som ar férfallna till betalning eller som
ar nedskrivna. Bolaget har inte nagon pant, annan sakerhet eller garantier
utstallda av tredje part for de finansiella tillgangarna. Bolaget har inte nagra
finansiella tillgdngar som har ett nedskrivningsbehov eller ar oreglerade.

Motpartsrisk utom placeringstillgingarna och uriga motpartsrisker
Motpartsrisk utom placeringstillgangarna utgérs framforallt av motparts-
risk i avgiven aterforsakring. Denna bestar i risken att betalning inte erhalls
fran aterférsakringsgivare i enlighet med aterforsakringsavtalen. For att
begransa denna risk har lansforsakringsgruppen ett sarskilt regelverk for
vilka externa aterforsakringsgivare som far anvandas. Minimikravet vid val av
aterforsakrare &r bland annat att dessa ska ha minst A-rating enligt rating-
institutet Standard & Poor's nar det galler affar med lang avvecklingstid och
minst BBB-rating pa dvrig affar.

I nedanstaende tabell framgar hur exponeringen for motpartsrisk fordelar
sig pa olika rating kategorier betraffande lansforsakringsgruppens avtal med
externa aterforsakringsgivare.

Exponering for kopt externt skydd

Rating Standard & Poor 2019-12-31 2018-12-31
AA 42.2% 36,7%
A 56,7% 61,8%
BBB 0,0% 0,0%
BB 0.0% 0.0%
Utan rating fran SGP 11% 15%

Likviditetsrisk

Likviditetsrisk ar risken forluster till foljd av att egna ataganden inte kan fullgéras
pagrund av brist pa likvida medel. For Lansforsakringar Sodermanland ar likvidi-
tet normalt inget problem, eftersom premierna i forsakringsrorelsen betalas in i
forskott och stora skadeutbetalningar ofta ar kianda langt innan de forfaller.
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Bolaget har som riktlinje att alltid ha en likviditet (kassa och bankmedel) som
uppgar till minst 30 Mkr. Utdver detta finns alltid méjlighet att med tva till tre
dagars varsel gora betydligt storre belopp likvida genom forséljning av olika
placeringstillgangar. Under en normal manad har bolaget utbetalningar av-
seende driftskostnader, skadekostnader och aterférsakringspremier pa cirka
58 (53) Mkr. Inbetalningarna i form av premier, erséttningar fran aterforsak-
rare och ersattningar fran Lansforsakringar Bank och Lansforsakringar Liv
uppgar till cirka 62 (59) Mkr.

Framtida kassafléden (Mkr)
Redovisat varde

Varav utan kontrakt- Varav med kontraktsen-
2019-12-31 Totalt senliga forfall liga forfall
Finansiella tillgangar 4451 3565 886
Forsakringstekniska avsattningar fer -1330 -1330 0
2018-12-31
Finansiella tillgdngar 3711 2826 885
Forsakringstekniska avsattningar fer -1272 -1272 0

Tabellen visar framtida kassafléden med respektive utan kontraktsenliga férfall till redovisat vérde férdelat pa finansiella tillgangar och férsékringstekniska

avsdttningar for egen rdkning (fer)

Framtida kassafléden (Mkr)

Kassafloden

2019-12-31 Totalt 1-3 manader 4-12 manader 2020-2024 2025-2034 2035--
Finansiella tillgangar 4451 0 176 1093 1503 1679
Forsakringstekniska avsattningar fer -1330 -106 -320 -403 -406 -95
2018-12-31 Totalt 1-3 manader 4-12 manader 2019-2023 2024-2033 2034--
Finansiella tillgangar 3711 0 98 1110 1111 1392
Forsakringstekniska avsattningar fer -1272 -111 -333 -332 -407 -89

Tabellen visar framtida kassafléden fran finansiella tillgangar och forsdkringstekniska avsdttningar fér egen rakning (f e r) till redovisat vérde fordelat pa férvdntade

forfallotidpunkter

Operativa risker

Med operativa risker avses forluster till foljd av icke andamalsenliga eller
misslyckade interna processer, manskliga fel, felaktiga system eller externa
handelser. Malet for Lansforsakringar Sédermanlands arbete med operativa
risker ar att sakerstalla att de operativa riskerna inte ska begransa mojlig-
heterna att na uppsatta verksamhetsmal. Detta forutsatter en effektiv han-
tering av de operativa riskerna. Strategin for hantering av operativa risker
utgar fran insikten att operativa risker ar en del av bolagets verksamhet och
att samtliga operativa risker inte kan undvikas, elimineras eller transfere-
ras till annan part. Daremot kan bolaget genom forebyggande arbete och
andamalsenlig riskhantering och riskkontroll minska risken for att operativa
risker materialiseras. Kostnad for hantering och kontroll av operativa risker
ska sta i rimlig proportion till den kostnad eller forlust som kan uppsta om
risken materialiseras.

For att reducera de operativa riskerna har bolaget interna regelverk och val
styrda processer som tydliggér for medarbetare pa alla nivaer inom vilka
ramar som verksamheten ska bedrivas. Identifierade kompetensbrister at-
gardas genom utbildning. Nyckelkontroller har inforts for att sakerstalla att
processernas resultat ar korrekta och kompletta (riskreducerande) samt for
att dokumentera och samla information for rapportering (riskbevakande).

Incidentrapportering och kundklagomalshantering ar ocksa viktiga delar av
riskarbetet. De incidenter och kundklagomal som intraffar loggas och han-
teras i sarskilda system for att méjliggéra analys och forebyggande atgarder.
En central deli processutvecklingen r att arbeta med sténdiga forbattringar
dar bade medarbetares och kunders synpunkter tas tillvara.

Affarsrisker
Med affarsrisk avses risken for forluster till foljd av effekter av strategiska
beslut, en samre intjaning eller rykten. Affarsrisker ar darmed en foljd av dels
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interna handelser i bolaget men &ven externa handelser som konsument-
eller konkurrentbeteende. Bolaget arbetar darfor kontinuerligt med bevak-
ning av interna och externa handelser som kan innebara risker eller mojlig-
heter. Inom ramen for arbetet med den lang- och kortsiktiga affarsplanen
identifieras affarsrisker som sedan [6pande hanteras i féretagsledningen och
i styrelsen.

Som generell princip géller att den som svarar for en del av verksamheten i
bolaget ocksa svarar for de risker som uppkommer i den verksamheten. Den
principen galler ven afférsrisker. I bolagets ERSA-process utgor de identi-
fierade affarsriskerna basen vid framtagandet av bolagets negativa scenarier
och stresstester.

Forutom sakforsakringsverksamheten saljer bolaget livfrsakringar och
bankprodukter till kunderna for Lansférsakringar Liv respektive Lansfor-
sakringar Banks rakning. Endast en mycket begrénsad del av den ersattning
som bolaget erhaller fran Lansférsakringar Liv ar forenad med ett annulla-
tionsansvar, vilket innebar att bolaget kan bli aterbetalningsskyldig om en
kund slutar att betala in sina premier. Denna risk har bedomts vara sa pass
ovasentlig att bolaget inte ansett sig behdva géra nagon avsattning till annul-
lationsreserv (0,0 Mkr) per 2019-12-31.

Ovriga risker

I bolagets avtal med Lansforsakringar Bank ingar att bolaget star ansvar upp
till ett belopp motsvarande 80 procent av de kreditforluster som uppkom-
mer for lan som férmedlats av bolaget till Lansférsakringar Bank. For ett
enskilt ar ar ansvaret begransat till arets provisionsersattning for formedlad
bankaffar. Om ansvarsbeloppet totalt ar storre dn arets provisionsersattning
overfors underskottet till kommande ar. Under 2019 har atagandet minskat
vilket haft en negativ paverkan pa resultatet i bolagets bankverksamhet med
-0,8 (1,3) Mkr.
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Noter till resultat- och balansrakningar

Om inget annat anges avser uppgifterna i notférteckningen bade koncernen och moderbolaget.
Samtliga belopp i noterna ar redovisade i tkr om inget annat angivits.

NOT 3 Premieinkomst

2019 2018
Direkt forsékring i Sverige 651187 634 929
Mottagen aterforsakring 42 372 38 614
Summa premieinkomst 693 559 673544
NOT 4 Kapitalavkastning 6verford fran finansrorelsen

2019 2018
Skadelivrantor 6302 4576
Kombinerad afféar 8 045 0
Motoraffar 2720 0
Trafik- och olycksfallsaffarer 14 664 3560
Summa overford kapitalavkastning 31730 8136
Tillampade rantesatser 2019 2018
Kombinerad affar (direkt och mottagen) 223 0,00
Sjuk- och olycksfallsaffaren (direkt och mottagen) 2,23 075
Motoraffaren (direkt och mottagen) 223 0,00
Trafik, direkt affar 223 025
Trafikreservspoolen, avveckling 223 0.25
Trafikpoolen mottagen, efter LTK 223 0,75

I den direkta forsakringen har den 6verforda kapitalavkastningen berdknats pa halva premieintakten for egen rakning samt pa medelvardet av in- och
utgaende avsattningar for oreglerade skador efter avgiven aterforsakring under aret.

NOT 5 Forsakringsersattningar

Fore avgiven aterforsakring Aterforsikrares andel Forsakringsersdttningar f.e.r.

2019 2018 2019 2018 2019 2018

Utbetalda férsakringsersattningar -480 946 -492 550 16 399 34 575 -464 547 -457 975
Utbetalningar avseende skadereglering -53 563 -51673 0 0 -53 563 -51673
-534 509 -544 223 16 399 34 575 -518 110 -509 648

Forandring i forsakringstekniska avsattningar 40 487 9158 -9290 -8187 31196 971
Forandring i avsattning for skaderegleringskostnader 650 -2808 0 0 650 -2808
41136 6350 -9290 -8187 31846 -1837

Forsakringsersattningar -493 372 -537 873 7109 26 388 -486 264 -511 485
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NOT 6 Driftskostnader

Koncernen Moderbolaget
Funktionsindelade driftskostnader 2019 2018 2019 2018
Anskaffningskostnader -62 640 -60 603 -62 640 -60 603
Férandring av férutbetalda anskaffningskostnader 9569 7958 9569 7958
Administrationskostnader -42 467 -35 615 -42 648 -35615
Provisioner i avgiven aterforsakring -803 -896 -803 -896
Summa driftskostnader i forsakringsrorelsen -96 342 -105 072 -96 523 -105 072
Totala driftskostnader fére funktionsindelning
Kostnadsslagsindelade driftskostnader
Provisioner och vinstandelar i mottagen aterférsakring -380 -420 -380 -420
Personalkostnader -125 558 -114 546 -125 558 -114 546
Lokalkostnader -10 810 -9596 -10 810 -9596
Avskrivningar -3480 -3 331 -3480 -3331
Ovriga kostnader -84 691 -99785 -84 871 -99 784
Omkostnadsbidrag for férmedlad affar 65 564 65785 65 564 65785
Summa totala driftskostnader -159 354 -161 894 -159 535 -161 892
Avgar:
Driftskostnader, finans & fastighet (ingar i kapitalférvaltningskostnader) 4966 4779 4966 4778
Kostnader for formedlad affar, netto (se &ven not 9) 5133 -2438 5133 -2 438
Skaderegleringskostnader (se &ven not 5) 52 913 54 480 52 913 54 480
Summa avgaende poster 63 012 56 822 63 012 56 820
Summa driftskostnader -96 342 -105 072 -96 523 -105 072
NOT 7 Ovriga tekniska kostnader
Resultat fran medlemskap i Trafikforsakringsforeningen ("TFF") 2019 2018
Premier och trafikforsakringsavgifter 6446 6308
Forsakringsersattningar =) &% -8 437
Driftkostnader 773 -346
Kapitalavkastning 42 22
Summa 6vriga tekniska kostnader -2092 -2454
NOT 8 Kapitalférvaltningens resultat
Kapitalavkastning, intakter Koncernen Moderbolaget
2019 2018 2019 2018

Utdelning pa aktier och andelar 1411 35 356 20 956 11621
Aterbetalning av férvaltningsarvode fonder 2770 3580 2770 3580
Ranteintakter mm

obligationer och andra rantebarande vardepapper 16 135 15 324 16 135 15 324
Valutakursvinster 55 47 55 47
Realisationsvinster

aktier och andelar 160 221 112250 58 463 158 324

obligationer och andra rantebarande vardepapper 231 2976 231 2976
Summa kapitalavkastning, intakter 180 824 169 531 98 611 191871
Summa ranteintékter enligt ovan 16 135 15 324 16 135 15 324
-varav fran finansiella tillgangar som inte vérderas till verkligt
varde med vardeférandringarna redovisade 6ver resultatet 0 0 0 0
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I Kapitalavkastning, kostnader Koncernen Moderbolaget I
2019 2018 2019 2018
Kapitalférvaltningskostnader -4 968 -4779 -4 966 -4778
Rantekostnader mm
6vriga rantekostnader -836 -103 =) -103
Valutakursforluster -13 -17 -13 -17
Realisationsforluster
aktier och andelar 0 0 0 0
obligationer och andra rantebarande vardepapper -7 412 -11830 -7 412 -11 830
Summa kapitalavkastning, kostnader -13 228 -16 729 -12 400 -16 728
Summa rantekostnader enligt ovan -836 -103 =) -103
-varav fran finansiella tillgangar som inte varderas till verkligt
varde med vardefoérandringarna redovisade 6ver resultatet 0 0 0 0
I Forandring av orealiserade vinster och forluster pa placeringstillgangar i moderbolaget I
Orealiserade vinster Orealiserade forluster Totalt
Orealiserat resultat 2019 2018 2019 2018 2019 2018
aktier och andelar 320262 87 494 -5587 -153 933 314 675 -66 440
obligationer och andra rantebarande véardepapper 776 0 -1518 -4 084 -742 -4084
6vriga finansiella placeringstillgangar 915 700 0 0 915 700
Summa 321953 88194 -7104 -158 017 314 848 -69 823
I Forandring av orealiserade vinster och forluster pa placeringstillgangar i koncernen I
Orealiserade vinster Orealiserade forluster Totalt
Orealiserat resultat 2019 2018 2019 2018 2019 2018
aktier och andelar 570140 216 581 -78 611 -126 889 491529 89 692
obligationer och andra rantebarande vardepapper 776 0 -1518 -4 084 =742 -4 084
6vriga finansiella placeringstillgangar 915 700 0 0 915 700
Summa 571831 217 281 -80129 -130 973 491702 86308
I Arets nettovinst eller arets nettoférlust per kategori av finansiella instrument - moderbolaget I
2019
Identifierade som poster Innehav Finansiella in-
varderade till verkligt ~ for handels- Laneford- strument som
Finansiella Tillgangar varde dver resultatet andamal ringar kan séljas Summa
Aktier och andelar 373139 0 0 0 373139
Obligationer och andra réntebéarande vardepapper -7923 0 0 0 -7923
Ovriga finansiella placeringstillgdngar 915 0 0 0 915
Summa 366131 0 0 0 366131
I Arets nettovinst eller arets nettoférlust per kategori av finansiella instrument - moderbolaget I
2018
Identifierade som poster Innehav Finansiella in-
virderade till verkligt ~ for handels- Laneford- strument som
Finansiella tillgdngar virde dver resultatet andamal ringar kan siljas Summa
Aktier och andelar 91884 0 0 0 91884
Obligationer och andra réantebarande vardepapper -12 938 0 0 0 -12938
Ovriga finansiella placeringstillgdngar 700 0 0 0 700
Summa 79 647 0 0 0 79 647
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NOT 8 Kapitalférvaltningens resultat, forts

Arets nettovinst eller drets nettoforlust per kategori av finansiella instrument - koncernen

2019
Identifierade som poster Innehav Finansiella in-
véarderade till verkligt  for handels- Laneford-  strument som
Finansiella tillgangar virde dver resultatet andamal ringar kan siljas Summa
Aktier och andelar 651751 0 0 0 651751
Obligationer och andra réntebarande vardepapper -7923 0 0 0 -7923
Ovriga finansiella placeringstillgdngar 915 0 0 0 915
Summa 644743 0 0 0 644743
I Arets nettovinst eller arets nettoférlust per kategori av finansiella instrument - koncernen I
2018
Identifierade som poster Innehav Finansiella in-
virderade tillverkligt ~ for handels- Laneford- strument som
Finansiella tillgangar varde gver resultatet andamal ringar kan sljas Summa
Aktier och andelar 201942 0 0 0 201942
Obligationer och andra rantebarande vardepapper -12 938 0 0 0 -12938
Ovriga finansiella placeringstillgdngar 700 0 0 0 700
Summa 189704 0 0 0 189704
I NOT 9 Ovriga intiikter och kostnader |
Ovriga intikter 2019 2018
Provisioner mm for Liv, Bank, Fond och Djurférsakring 65 564 65785
Summa 65 564 65785
Varav provisioner for direkt forséakring Liv 15062 13757
Ovriga kostnader
Driftskostnader for Liv, Bank, Fond och Djurférsakring -70 697 -63 347
Summa -70 697 -63 347
NOT 10 Bokslutsdispositioner/obeskattade reserver
Moderbolaget
Overavskrivningar 2019-12-31 2018-12-31
Ingdende balans 1 januari 3572 2021
Arets avskrivning utdver plan -1024 1551
Utgaende balans 31 december 2548 3572
Periodiseringsfond
Ingdende balans 1 januari 53200 9700
Upplésning av periodiseringsfond -2000 0
Avsittning till periodiseringsfond 10 500 43500
Utgaende balans 31 december 61700 53 200
Utjamningsfond 11721 11721
Sékerhetsreserv
Ingdende balans 1 januari 600 000 600000
Avséttning till sékerhetsreserv 0 0
Utgaende balans 31 december 600 000 600 000
Totalt 675 969 668 493
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NOT 11 Skatter

Koncernen Moderbolaget

Redovisat i resultatrakningen 2019 2018 2019 2018
Aktuell skattekostnad (-)/skatteintakt (+) -6 803 -28 741 -6 803 -28 741
Justering av aktuell skatt for tidigare ar 0 -9 0 -9
Uppskjuten skatt avseende férandring i temporéra skillnader -66 008 19146 -64 367 27 805
Totalt redovisad skattekostnad -72 811 -9 604 -71169 -944
Moderbolaget
Avstamning av effektiv skatt 2019 (%) 2019 2018 (%) 2018
Resultat fore skatt S 358 687 - 56 083
Skatt enligt gallande skattesats for moderbolaget 21,40% -76 759 22,00% -12 338
Ej avdragsgilla kostnader 0.13% -464 114% -638
Ej skattepliktiga intakter -1.25% 4485 0,00% 0
Schablonintakt investeringsfonder 0.20% -716 157% -882
Schablonintakt periodiseringsfond 0,02% /! 0,01% -8
Schablonintakt sakerhetsreserv 018% -655 0,00% 0
Skatt hanforlig till tidigare ar 0,00% 0 0,02% -9
Justering framtida skattesatser dvervérden i placeringar * -0.84% 3007 -23,06% 12934
Justering framtida skattesatser avsattning pensioner * 0,00% 4 -0,03% -4
Redovisad effektiv skatt 19.84% -71169 1,68% -944
*(Gndrad skattesats: 20,6 % fran och med 2021)
Koncernen
Avstamning av effektiv skatt 2019 (%) 2019 2018 (%) 2018
Resultat fore skatt = 624583 - 234925
Skatt enligt gallande skattesats fér moderbolaget 21,40% -133 661 22,00% -51683
Ej avdragsgilla kostnader 0.10% -602 0.27% -638
Ej skattepliktiga intakter -3,53% 22078 -2,22% 5222
Schablonintakt investeringsfonder 0.11% -716 0,38% -882
Schablonintakt periodiseringsfond 0,01% -71 0,00% -8
Schablonintakt sakerhetsreserv 0,10% -655 0.00% 0
Ej avdragsgill orealiserad forlust 2,50% -15 627 0,00% 0
Ej skattepliktig orealiserad vinst -8,56% 53 474 -10,31% 24213
Skatt hanforlig till fg ar 0,00% 0 0,00% -9
Justering framtida skattesatser dvervérden i placeringar* -0,48% 3007 -551% 12934
Justering framtida skattesatser avséttning pensioner* 0,00% 4 0,00% -4
Justering framtida skattesatser obeskattade reserver* 0.01% -42 -0,53% 1251
Redovisad effektiv skatt 11,66% -72 811 4,09% -9 604
*(Gndrade skattesatser: 21,4 % for 2019-2020 och 20,6 % fran och med 2021)
Moderbolaget

Uppskjuten skattefordran Uppskjuten skatteskuld Netto
Redovisat i balansriakningen 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Aktier och andelar, placeringstillgangar 0 0 269783 205574 269783 205 574
Obligationer och andra rantebérande vardepapper 1845 1687 0 0 -1845 -1687
Ovriga finansiella placeringstillgangar 0 0 421 233 421 233
Avsattning till pensioner enligt "62-arsregeln” 0 126 0 0 0 -126
Skattefordringar/-skulder, netto 1845 1814 270204 205806 268 359 203993

Férdndringen mellan dren har redovisats som uppskjuten skattekostnad.
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NOT 11 Skatter, forts

Koncernen
Uppskjuten skattefordran Uppskjuten skatteskuld Netto

Redovisat i balansrékningen 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Aktier och andelar, placeringstillgangar 0 0 269783 205574 269783 205574
Obligationer och andra réntebarande vardepapper 1845 1687 0 0 -1845 -1687
Ovriga finansiella placeringstillgangar 0 0 421 233 421 233
Obeskattade reserver

Sakerhetsreserv 0 0 131040 131040 131040 131040

Ackumulerade avskrivningar over plan 0 0 525 736 525 736

Utjamningsfond 0 0 2415 2415 2415 2415

Periodiseringsfonder 0 0 13 478 11626 13 478 11626
Avsittning till pensioner enligt "62-arsregeln” 0 126 0 0 0 -126
Immateriella tillgdngar 0 0 0 0 0 0
Skattefordringar/-skulder, netto 1845 1814 417 662 351623 415 817 349 809
Forandringen mellan dren har redovisats som uppskjuten skattekostnad.
NOT 12 Immateriella tillgangar

Koncernen Moderbolaget
2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31

Ingdende anskaffningsvarde 26134 26134 26134 26134
Arets anskaffningar 0 0 0 0
Utgdende anskaffningsvarde 26134 26134 26134 26134
Ingdende ackumulerade avskrivningar -21929 -20528 -21929 -20528
Arets avskrivningar -1401 -1401 -1401 -1401
Utgdende ackumulerade avskrivningar -23 331 -21929 -23 331 -21929
Kvarvarande vdrde enligt plan 2803 4204 2803 4204

Ingdende anskaffningsudrde auser programvara som tagits i bruk fran och med 2006-07-01 respektive 2011-01-01, vilka dr fullt auskriuna, samt
képeskilling for férvdrvad OSV-affdr (Olycksfall och sjukférsdkring fér vuxen) fran Lansforsékringar AB under 2017,
Berdknad nyttjandeperiod for den férudruade OSV-affdren dr 5 ar och anskaffningsudrdet auskrivs med 20 % per dr.

NOT 13 Aktier och andelar i dotterbolag
Moderbolaget

Bokfort varde Verkligt virde
2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Anskaffningsvarde 100 100 100 100
Aktieagartillskott 373818 288 818 373818 288 818
Uppskrivning 85800 85 800 1011 361 752 296
Summa 459718 374718 1385279 1041214

Strimlusen Forvaltnings AB, 556683-5905, Sédermanlands Lan, Nyképings kommun, 1 000 st aktier, agarandel 100%
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Koncernen och moderbolaget

NOT 14 Redovisade varden fér finansiella tillgangar och skulder per varderingskategori

2019-12-31

Onoterade fondandelar och aktier
Lansforsakringar AB

Lansforsakringar Fastighetsférmedling AB
Lansférsakringar Maklarservice AB
Granular AB

Sérmlandsfonden AB

Noterade andelar i aktiefonder
Handelsbanken Sverige OMXSB Index
Handelsbanken Sverige Index Criteria
Handelsbanken Europa Index
Handelsbanken Latinamerikafond
Handelsbanken USA Index

LF Fastighetsfond A

LF USA Indexndra

LF Europa Indexnara

LF Tillvaxtmarknad Indexndra A

Summa aktier och andelar i moderbolag

Tillkommer koncernen:

Onoterade aktier

Humlegarden Fastigheter AB

LF Secondary PE Investments S.A.
Lansa Fastigheter AB

Bergvik Skog AB

Hallefors Tierp Skogar AB (publ)

Summa aktier och andelar i koncernen

Obligationer och andra rantebarande vardepapper, utgivna av
Svenska staten och kommuner

Svenska bostadsinstitut

Svenska banker

Ovriga svenska emittenter

Utlandska banker

Ovriga utlandska emittenter

Summa obligationer och andra rantebarande vardepapper

Forfallotidpunkt obligationer och réntebarande vardepapper
Mindre an1lar

1-5ar

5-10 ar

Meran 10 ar

Summa

Antal Anskaffnings virde Verkligt virde
381256 298 210 1008 803
372 1000 1242

200 140 938

170 545 2810 0
2000 3800 2791
305960 1013775

271316 30944 75 404
963 684 114143 309 033
1014 725 68 461 138713
70 492 17 337 25476
306752 70533 135921
7277 11010 47972
507 835 69 717 227 222
192733 30106 44760
234970 30122 38 397
442 373 1042 897

748 333 2056 672

38906 63882 935923
21930 22 8469
23718 250 004 285773
20 74 940 1915

5411 174 286 236 428
563135 1468508

1311468 3525180

Nominellt belopp Anskaffningsvarde Marknadsvérde
75000 84 053 80616
490500 518 308 512 585
42000 42514 42 415
198 634 200 082 201087
45000 45224 44 641
35000 35 266 35170
886 134 925 448 916 514
Nominellt belopp Anskaffningsvirde Marknadsvarde
298 000 305888 301518
560 500 590742 584 921
27 634 28 818 30075

0 0 0
886134 925 448 916 514

Ranterisk: Vid 1% hogre marknadsrantor paverkas obligationsportfoljens véarde, och dérmed resultatet fére skatt, negativt med med ca 20,7 (-19,3) Mkr.
Vid férdndringar i realrantan paverkas obligationsportfoljens varde endast marginellt. Bokfort vdrde, per balansdagen, for rantebarande vérdepapper med

kontraktsenligt forfall verstiger det belopp som skall infrias med ca 30,4 (33,2) Mkr

Ovriga finansiella placeringstillgangar
Bostadsratt i Brf Lilla Bantorget Lgh 312
Bostadsratt i Brf Lilla Bantorget Lgh 322
Summa

Agd andel Anskaffningsvarde Bokfort varde
100% 3600 4658
100% 3670 4658
100% 7270 9315
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I NOT 14 Redovisade vérden for finansiella tillgangar och skulder per viarderingskategori, forts

Moderbolaget
2019-12-31
Identifierade som poster Innehav Finansiella
virderade tillverkligt ~ for handels- Laneford- instrument
Finansiella tillgangar vérde dver resultatet andamal ringar som kan séljas Summa
Aktier och andelar 2056 672 0 0 0 2056 672
Obligationer och andra rantebérande vardepapper 916 514 0 0 0 916 514
Derivat 0 0 0 0 0
Ovriga finansiella placeringstillgingar 9315 0 0 0 9315
Summa 2982501 0 0 0 2982501
Finansiella skulder
Inga finansiella skulder
Moderbolaget
2018-12-31
Identifierade som poster Innehav Finansiella in-
vdrderade till verkligt ~ for handels- Laneford- strument som
Finansiella tillgangar varde over resultatet andamal ringar kan séljas Summa
Aktier och andelar 1767 063 0 0 0 1767 063
Obligationer och andra réntebarande vardepapper 918 372 0 0 0 918 372
Derivat 0 0 0 0 0
Ovriga finansiella placeringstillgdngar 8400 0 0 0 8400
Summa 2693835 0 0 0 2693835
Finansiella skulder
Inga finansiella skulder
Koncernen
2019-12-31
Identifierade som poster Innehav Finansiella in-
virderade till verkligt ~ for handels- Laneford- strument som
Finansiella tillgangar vdrde dver resultatet andamal ringar kan siljas Summa
Aktier och andelar 3525180 0 0 0 3525180
Obligationer och andra réntebarande vardepapper 916 514 0 0 0 916 514
Derivat 0 0 0 0 0
Ovriga finansiella placeringstillgangar 9315 0 0 0 9315
Summa 4 451009 0 0 0 4 451009
Finansiella skulder
Inga finansiella skulder
Koncernen
2018-12-31
Identifierade som poster Innehav Finansiella in-
varderade till verkligt ~ for handels- Laneford- strument som
Finansiella tillgdngar virde 6ver resultatet andamal ringar kan séljas Summa
Aktier och andelar 2784 492 0 0 0 2784 492
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 918 372 0 0 0 918 372
Derivat 0 0 0 0 0
Ovriga finansiella placeringstillgdngar 8400 0 0 0 8400
Summa 3711263 0 0 0 3711263

Finansiella skulder
Inga finansiella skulder
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I NOT 14 Redovisade varden for finansiella tillgangar och skulder per varderingskategori, forts

I nedanstaende tabeller lamnas upplysningar om hur verkligt varde bestamts for de finansiella instrument som vérderas till verkligt varde i balansrakningen.

Uppdelning av hur verkligt varde bestamts gérs utifran foljande tre nivaer:

Niva 1: enligt priser noterade pa en aktiv marknad for samma instrument
Niva 2: utifran direkt eller indirekt observerbar marknadsdata som inte inkluderas i niva 1
Niva 3: utifrdn indata som inte &r observerbara pa marknaden

Moderbolaget

2019-12-31 (Niva1) (Niva 2) (Niva 3) Summa
Aktier och andelar 1042 897 0 1473 492 2516 389
Obligationer och andra rantebérande vardepapper 903 893 0 12621 916 514
Ovriga tillgangar 0 0 9315 9315
Summa 1946790 ] 1495428 3442218
Moderbolaget

2018-12-31 (Niva 1) (Niva 2) (Niva 3) Summa
Aktier och andelar 836890 0 1304 891 2141781
Obligationer och andra réntebérande vardepapper 905 827 0 12 545 918 372
Ovriga tillgdngar 0 0 8 400 8 400
Summa 1742717 0 1325836 3068553
Koncernen

2019-12-31 (Nival) (Niva 2) (Niva 3) Summa
Aktier och andelar 1042 897 0 2482283 3525180
Obligationer och andra réntebérande vardepapper 903 893 0 12621 916 514
Ovriga tillgdngar 0 0 9315 9315
Summa 1946790 0 2504218 4 451009
Koncernen

2018-12-31 (Nival) (Niva 2) (Niva 3) Summa
Aktier och andelar 836890 0 1947 602 2784 492
Obligationer och andra réntebérande vardepapper 905 827 0 12 545 918 372
Ovriga tillgdngar 0 0 8 400 8 400
Summa 1742717 0 1968 546 3711263

Verkliga varden pa finansiella instrument - moderbolaget och koncernen

I Lansforséakringar Sédermanlands balansrékning uppgar verkligt vérde och redovisat vérde till samma belopp for samtliga

finansiella tillgangar och skulder. Nar det galler balansposterna aktier och andelar och obligationer och andra réntebarande
vardepapper, har verkligt varde kategoriserat som niva 1 faststallts som aktuell kdpkurs pa aktiva marknader.
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I NOT 15 Redovisade varden for finansiella tillgangar - specifikation niva 3

Moderbolaget
2019-12-31
Obligationer och
andrardntebarande

Aktier och andelar vardepapper Ovriga vardepapper Totalt
Ingdende balans 1304 891 12545 8400 1325836
Vinster och forluster som redovisats i resultatet 83401 76 915 84392
Lamnade aktiedgartillskott 85200 0 0 85200
Inkop 0 0 0 0
Forséljningar 0 0 0 0
Utgaende balans 1473 492 12 621 9 315 1495428
Kanslighetsanalys for finansiella tillgangar niva 3
Vid vardenedgang om 10 %:
Paverkan pa resultatet fore skatt -147 349 -1262 -932 -149 543
Paverkan pa eget kapital efter skatt -115 816 -992 -732 -117 541
Koncernen
2019-12-31

Obligationer och
andraréntebdrande

Aktier och andelar vardepapper  Ovriga vardepapper Totalt
Ingdende balans 1947 602 12545 8400 1968 546
Vinster och forluster som redovisats i resultatet 360 251 76 915 361243
Lamnade aktiedgartillskott 200 0 0 200
Inkdp 174286 0 0 174 230
Forsaljningar -57 0 0 0
Utgaende balans 2482283 12 621 9 315 2504218
Kanslighetsanalys for finansiella tillgangar niva 3
Vid virdenedgang om 10 %:
Paverkan pa resultatet fore skatt -248 228 -1262 -932 -250 422
Paverkan pa eget kapital efter skatt -195107 -992 -732 -196 832
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I NOT 15 Redovisade varden for finansiella tillgangar - specifikation niva 3, forts I

Vardering av tillgangar pa niva 3:

Aktierna i Lansforsakringar AB varderas till substansvarde och uppgar till 1008,8 (928,0) Mkr. Substansvardet for Lansforsakringar AB-aktien ar det samma
som Lansforsakringar AB-koncernens redovisade beskattade egna kapital. Det som paverkar fordndringar i substansvardet pa LFAB-aktien &r siledes arets
totalresultat i LFAB-koncernen.

Andelarna i Lansférsakringar Maklarservice AB varderas till substansvérde och uppgar till 0,9 (0,8) Mkr. Substansvardet hos Lansforsakringar Maklarservice
AB ar det samma som bolagets redovisade beskattade egna kapital. Det som paverkar férandringar i substansvardet &r saledes arets totalresultat i
Lansforsakringar Maklarservice AB.

Andelarna i Lansférsakringar Fastighetsférmedling AB varderas till substansvarde och uppgar till 1,2 (1,4) Mkr. Substansvardet hos
Lansforsakringar Fastighetsférmedling AB &r det samma som bolagets redovisade beskattade egna kapital. Det som paverkar forandringar i substansvardet ar
saledes arets totalresultat i Lansforsakringar Fastighetsformedling AB.

Andelarna i Hallefors Tierp Skogar AB vérderas till substansvarde och uppgar till 236,4 Mkr. Véarderingen av de underliggande tillgangarna (skog och skogs-
mark) bygger pa en sammanvégning av ortsprisberakning och avkastningsberakning. Underlaget for ortsprisberdkningen ar hdmtat fran LRF Konsults prissta-
tistik for skogsmark och har anpassats for de olika delomraden som técks av innehavet. Ortsprisberdkningen baseras pa nyckeltalet kr/kbm skog.
Avkastningsberakningen baseras pa en berakning fran Treesys med en reell diskonteringsranta om 2,6 procent.

I sammanvagningen av vérdet vid ortspris- och avkastningsberakningen har utfallet av respektive metod givits en vikt om 50 procent. Darefter har hansyn
tagits till uppskjuten skatt pa tillgangarna.

Fér Sermlandsfonden AB uppgar vardet till 2,8 (0,0) Mkr, enligt vardering till substansvarde. Substansvardet for aktierna i Sérmlandsfonden AB &r detsamma
som dess redovisade beskattade egna kapital. Det som paverkar forandringar i substansvardet pa aktierna i Sormlandsfonden AB ar saledes arets totalresul-
tat.

For Granular uppgar vérdet till 0,0 (0,0) Mkr, enligt senast utférda transaktion och tillgénglig information fran bolaget.

I balansposten 6vriga finansiella placeringstillgdngar ingar ett belopp om 9.3 (8,4) Mkr som avser vardet pa bolagets tva bostadsrattslagenheter i
Brf Lilla Bantorget i Stockholm. Bostadsrétterna har klassificerats som “Finansiella instrument som kan séljas”. Nagon avsikt att salja bostadsratterna
foreligger inte. Fér bostadsratterna har vardering skett till uppskattat marknadsvarde, baserat pa jamforelse med férsaljningar som skett i omradet.

Lansforsakringar Sédermanland &ger andelar i fastighetsbolaget Humlegarden Fastigheter AB genom dotterbolaget Strimlusen Férvaltnings AB. I koncer-
nen redovisas andelarna pa niva 3 till verkligt varde som uppgar till 9359 (761,8) Mkr. Vardet pa andelarna berdknas som ett substansvarde vilket bestar av
respektive koncerns egna kapital plus orealiserade vérdeférandringar ("dvervérden”) i fastigheter. Overvérdet &r lika med fastigheternas marknadsvarde
minus koncernmassigt bokfort véarde korrigerat for uppskjuten skatt. Fastigheterna vérderas av externa varderingsforetag och dessa gors med anvandning
av ortspriser och fastigheternas kassafléden. D& marknaden for fastighetstransaktioner fungerat normalt har det medfért att ortspriser varit tillgéangliga och
kunnat anvandas. Den storsta negativa paverkan pa varderingen av fastigheterna &r en 6kning av avkastningskravet.

Strimlusen Forvaltnings AB ager dven andelar i fastighetsbolaget Lansa Fastigheter AB. I koncernen redovisas andelarna pa niva 3 till verkligt vérde som upp-
gar till 285,8 (165,1) Mkr. Vérdet pa andelarna berdknas som ett substansvarde vilket bestar av respektive koncerns egna kapital plus orealiserade vardefor-
andringar ("évervarden") i fastigheter. Overvérdet &r lika med fastigheternas marknadsvirde minus koncernmassigt bokfért varde korrigerat fér uppskjuten
skatt. Fastigheterna varderas av externa varderingsféretag och dessa gors med anvéndning av ortspriser och fastigheternas kassafloden. Da marknaden for
fastighetstransaktioner fungerat normalt har det medfért att ortspriser varit tillgangliga och kunnat anvéndas. Den stérsta negativa paverkan pa véarderingen
av fastigheterna ar en 6kning av avkastningskravet.

Vidare ager Strimlusen Férvaltnings AB andelar i LF Secondary PE Investments S.A. som vérderas till substansvardet. Vardet uppgar till 8,5 (9,5) Mkr.

Innehav i Private Equityfonder vilka klassificeras som aktier i niva 3, varderas externt av respektive fonds forvaltare. Vardering av respektive fond baseras pa
vardering av fondens innehav i portfoljbolag. Varderingen av de underliggande portfoljbolagen baseras pa systematisk jamforelse med marknadsnoterade
jamforbara bolag eller till ett varde baserat pa en aktuell tredjeparts transaktion. I vissa fall ar vérderingen baserad pa diskonterade kassafloden eller metoder
baserade pa andra icke observerbara data. Varderingen gors i enlighet med branschpraxis som till exempel International Private Equity and Venture Capital
Valuation Guidelines som stodjs av manga branschorganisationer sasom till exempel EVCA (European Venture Capital Association).

Andelarna i Bergvik Skog AB vérderas till substansvarde och uppgar till 1.9 Mkr.
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I NOT 16 Fordringar avseende direkt forsikring

2019-12-31 2018-12-31

Fordringar hos forsakringstagare 179 029 172 898
Fordringar hos férsakringsbolag 18 911 17015
Summa fordringar avseende direkt forsakring 197 940 189 913
NOT 17 Materiella anldggningstillgangar
Koncernen Moderbolaget

Anskaffningsvirde 2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Ingdende balans 29318 26100 29318 26100
Arets inkép 2034 4188 2034 4188
Avyttringar -980 -971 -980 -971
Utgaende anskaffningsvirde 30 372 29 318 30 372 29 318
Av- och nedskrivningar

Ingdende balans -21067 -19903 -21067 -19 903
Arets avskrivningar -2078 -1930 -2078 -1930
Avyttringar 418 766 418 766
Utgaende avskrivningar -22727 -21 067 -22727 -21 067
Redovisat virde 7645 8251 7645 8251

Datautrustning skrivs planenligt av pa tre ar, kontorsmébler pa tio &r. Ovriga maskiner och inventarier skrivs planenligt av pa fem &r.

Konst och liknande tillgangar uppgar till 0,0 (0,3) Mkr, ingen avskrivning sker.

NOT18 Leasingavtal
Nyttjanderattstillgangar

Koncernen
Anskaffningsvérde 2019-12-31 2018-12-31
Ingdende balans vid drets bérjan 2019-01-01 35 659 -
Férandrade och nya avtal 0 -
Omrékningsdifferens 0 -
Utgaende anskaffningsvirde 35 659 -
Av- och nedskrivningar
Ingdende balans vid arets bérjan 2019-01-01 = -
Arets avskrivningar -7 237 -
Arets avskrivningar 7237 -
Redovisat vérde 28 423 -
Nyttjanderattstillgangarna avser kontorslokaler.
I Leasingskulder Koncernen I

2019-12-31 2018-12-31
Langfristiga leasingskulder 22 981 -
Kortfristiga leasingskulder 6088 -
Summa leasingskulder 29068 -
Loptidsanalys:
Inomlar 6088
Mellan 1 och 2 &r 3658
Mellan 2 och 3 &r 3772
Mellan 3och 4 ar 2773
Mellan 4 och 5 ar 2325
Meran5ar 10 455
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I Redovisade belopp i resultatrékningen relaterade till leasingavtal

Koncernen I

2019-12-31  2018-12-31
Avskrivningar pa nyttjanderatter (kontorslokaler) 7237 -
Rantekostnader (ingér i finansiella kostnader) -827 -
Utgifter hanforliga till korttidsleasingavtal (ingar i driftskostnader) = -
Utgifter hanférliga leasingavtal for vilka den underliggande tillgangen 098 -
ar av gt varde som inte ar korttidsleasingavtal (ingar i driftskostnader)
Utgifter hanforliga till variabla leasingbetalningar som inte ingar i 783 -
leasingskulder (ingar i driftskostnader)
Intdkter fran vidareuthyrning av nyttjanderattstillgangar -
. . 400
(operationella leasingavtal)
Det totala kassaflodet gallande leasingavtal under 2019 var 8 830 tkr.
NOT 19 Upplupna rante- och hyresintakter
Koncernen Moderbolaget
2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Upplupna ranteintakter 5 067 4740 5 067 4740
Summa upplupna rénte- och hyresintakter 5067 4740 5067 4740
Av upplupna ranteintakter forvantas 0 SEK (f g ar 0) bli atervunna senare &n tolv manader efter balansdagen
I NOT 20 Forutbetalda anskaffningskostnader I
2019-12-31 2018-12-31
Foregaende ars avsattning av forutbetalda anskaffningskostnader 8963 16 921
Arets avsittning 18532 8963
Arets avskrivning -8 963 -16 921
Forutbetalda anskaffningskostnader vid arets utgang 18 532 8963
Anskaffningskostnad med avskrivningstid inom ett ar 18 532 8963
NOT 21 Ovriga forutbetalda kostnader och upplupna intakter
Koncernen Moderbolaget
2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Férutbetalda kostnader 8922 6979 8922 6979
Upplupna intékter 0 0 0 0
Summa évriga forutbetalda kostnader och upplupna intakter 8922 6979 8922 6979
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I NOT 22 Avsittning for e intjanade premier och kvardrdjande risk

2019-12-31 2018-12-31
Avsittning for ej intjainade premier Brutto  Avgiven AF Netto Brutto Avgiven AF Netto
Ingaende balans 1 januari 276 284 0 276 284 270210 0 270210
Premieinkomst 693559 -50 953 642 606 673544 -55292 618 252
Intjénade premier under perioden -681 067 50 953 -630114 -667 469 55292 -612178
Utgaende balans 31 december 288776 0 288776 276 284 0 276 284
Avsittning for kvardréjande risk
Ingdende balans 1 januari 0 0 0 0 0 0
Tidigare ars avsattning som tagits till resultatet 0 0 0 0 0 0
Nya avsattningar under perioden 0 0 0 0 0 0
Utgaende balans 31 december 0 0 0 0 0 0
Summa avsdttning for e] intjanade premier
och kvardréjande risk 288776 0 288776 276 284 0 276 284
I NOT 23 Avsittning for oreglerade skador I
2019-12-31 2018-12-31

Brutto AF-andel Netto Brutto AF-andel Netto
IB Intraffade och rapporterade skador 510 996 -58 173 452 823 530 380 -63 873 466 506
IB Intraffade men ej rapporterade skador (IBNR) 665555 -164 070 501485 644 011 -166 557 477 454
IB Avsattning for skaderegleringskostnad 38 283 0 38 283 35 475 0 35 475
Ingaende balans 1214 834 -222 243 992591 1209 866 -230 431 979 436
Kostnad fér skador som intraffat
under innevarande ar 506192 -8 589 497 603 559135 -27 476 531659
Utbetalt/overfort till forsakringsskulder eller andra
kortfristiga skulder innevarande ar -534 509 16 399 -518 110 -544 223 34 575 -509 648
Forandring av forvantad kostnad for skador som
intraffat under tidigare ar (avvecklingsresultat) -8769 1480 -7289 -12752 1088 -11 664
Forandring i avsattning for skaderegleringskostnad -650 0 -650 2808 0 2808
Effekt av bestandsoverlatelse
Verkligt vérde av bestandoverlatelse sjuk- och olycksfall
Vuxen 0 0 0 0 0 0
Anpassning till bolagets redovisningsprinciper 0 0 0 0 0 0
Utgaende balans 1177 099 -212 953 964146 1214 834 =222 243 992591
UB Intraffade och rapporterade skador 483915 -55 406 428 509 510 996 -58173 452 823
UB Intréiffade dnnu ej rapporterade skador (IBNR) 655 550 -157 547 498 003 665 555 -164 070 501485
UB Avsittning skaderegleringskostnader 37 633 0 37 633 38283 0 38283

I NOT 24 Rantesats for diskontering av forsakringstekniska avsittningar

For skadelivrantor, inklusive mottagen aterférsakring avseende skadelivrantor, anvands den av EIOPA definierade diskonteringsrantekurvan. Den ar fram-
tagen for att motsvara riskfria rantesatser for relevanta durationer och baseras pa marknadsnoteringar for svenska swaprantor. Dartill finns ett makroeko-
nomiskt antagande om en langsiktig ranta pa 3,90 (4,05) %. Ingen diskontering sker for évrig forsakring.

72 Noter resultat- och balansrakningar

Lansforsakringar Sodermanland 2019



| NOT 25 Avsiittning for Sterbiring |
2019-12-31 2018-12-31

Aterbaring frén tidigare ar 2635 103 000
Under aret utbetald aterbaring -498 -100 155
Aterforing €] utnyttjad aterbaring tidigare ar 0 -210
Arets avsattning for aterbaring 75000 0
Summa avsdttning for aterbaring 77137 2635
I NOT 26 Avsittning for pensioner I

2019-12-31 2018-12-31
Ingaende balans 590 2800
Betalningar till pensionsinstitut -488 -1832
Arets avséttning/upplésning -102 -378
Summa avsattning for pensioner 0 590

Bolaget har enligt kollektivavtal ett pensionslofte till delar av personalen (fédda 1955 och tidigare) om méjlighet till fortida pension mellan 62 och 65 ar.
Villkoren fér denna plan &r utformade sa att som pension erhalls cirka 65 procent av den pensionsmedforande l6nen vid 62 ars alder.

Per 2019-12-31 kvarstar inget atagande for bolaget eftersom de anstallda som kan utnyttja méjligheten fyller 65 ar under 2020. Skulden har darfér
beraknats till 0,0 (0,6) Mkr inkL. l6neskatt.

I NOT 27 Ovriga avsittningar I
Férandring dvriga avsattningar 2019-12-31 2018-12-31
Ingdende balans 1837 1291
Arets upplésning -143 -143
Arets avsittning 49 690
Summa ovriga avsattningar 1743 1837

Fordelning 6vriga avsattningar
Ovriga avsattningar 1743 1837

Summa 6vriga avsattningar 1743 1837
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NOT 28 Kortfristiga skulder

Koncernen Moderbolaget
2019 2018 2019 2018
Leverantorsskulder 7292 8129 7292 8129
Trafikskatteskuld 16176 16 947 16176 16 947
Lagstadgade sociala avgifter 1959 1890 1959 1890
Personalens kallskatt 1855 1809 1855 1809
Skuld till dotterbolag 0 0 0 49 632
Aktiedgartillskott 99 145 28 675 0 0
Ovrigt 23 67 23 67
Summa kortfristiga skulder 126 450 57518 27 305 78 474
NOT 29 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter
Koncernen Moderbolaget
2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Semesterl6neskuld 4653 4324 4653 4324
Upplupna l6ner 2458 142 2458 142
Sociala kostnader (inklusive pensionskostnader) 9109 5347 9109 5347
Provisioner 41 343 41 343
Ovrigt 2057 2591 2057 2591
Summa upplupna kostnader och forutbetalda intakter 18 318 12746 18 318 12746

Till och med ar 2014 har bolaget uppburit ersattning fran Lansférsakringar Liv som till viss del varit forenat med ett annullationsansvar,

vilket innebar att bolaget kan bli aterbetalningsskyldigt om en kund slutar att betala in sina premier. Denna risk ar relativt begransad,

da annullationsansvaret upphérde 1 januari 2015 och endast ansvar for ersattning 2014 kvarstar. Bolagets annullationsreserv uppgick tidigare till

cirka 30 procent av de tre senaste arens annullationsansvarspliktiga ersattning. Arets resultat har inte belastats med nagon kostnad, den totala reserven
uppgar till 0,0 (0,0) Mkr.

NOT 30 Stillda sakerheter

Koncernen Moderbolaget
2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31

Belopp for vilka sakerhet stéllts i form av placeringstillgangar inforda i sarskilt férmans-
rattsregister 1463 064 1828134 1463 064 1828134

I enlighet med 6 kap. 11 § Forsakringsrorelselagen (FRL) har bolaget registerfort de placeringstillgangar som anvants for att tacka de forsakringstekniska
avsattningarna for egen rakning. Registerféringen innebar att férsakringstagarna har en formansrétt i tillgangarna enligt formansrattslagen. Tillgangarna
kan tas i ansprak vid bolagets insolvens. Under rorelsens gang har bolaget ratt att fora tillgdngar in och ut ur registret sa lénge som samtliga férsakringsa-
taganden ar tackta enligt forsakringsrorelselagen.

NOT 31 Eventualforpliktelser

Koncernen Moderbolaget
2019-12-31 2018-12-31 2019-12-31 2018-12-31
Ovriga eventualforpliktelser 82500 0 82500 0

Ovriga eventualforpliktelser avser teckningsatagande av certifikat i Humlegérden fastigheter AB.

Av trafikskadelagen och trafikforsakringsférordningen foljer att férsakringsbolag som meddelar trafikférsakring i Sverige ar skyldiga att vara medlemmar i
Trafikforsakringsforeningen. Av reglerna féljer att medlemsbolagen har ett solidariskt ansvar att finansiera verksamheten i Trafikforsékringsféreningen.
Detta hanteras genom att det arliga nettounderskottet for Trafikforsakringsforeningen fordelas mellan medlemsbolagen pa basis av bolagens premievolym
for trafikforsakring genom en arlig avrékning som faststélls av Trafikférsakringens stamma. Av det solidariska ansvaret foljer att det enskilda medlems-
bolaget kan ha en eventuell tillkommande forpliktelse gentemot Trafikforsakringsféreningen i det fall ndgot annan medlemsbolag inte kan fullgora sina
forpliktelser eller i det fall de reserver for oreglerade skador som halls av Trafikforsékringsféreningen visar sig otillrackliga. Av not 7 framgar att Lansfor-
sakringar Sédermanlands andel av nettounderskottet for Trafikforsakringsforeningen uppgick till cirka 2,1 (2,5) Mkr. Detta motsvarar cirka 1,1 (1,1) procent
av det totala nettounderskottet av Trafikférsékringsforeningen.

I bolagets avtal med Lansforsakringar Bank ingar att bolaget ska sté for minst 80 procent av de kreditforluster som eventuellt uppkommer pa de [an som
Lansforsékringar Sédermanland férmedlat. Detta sker genom avrakning fran de provisionserséttningar bolaget erhaller enligt den ersattningsmodell
som avtalats med Lansforsakringar Bank. For ett enskilt &r &r ansvaret begrénsat till arets provisioner for formedlad bankaffar.

Om kreditférlusterna totalt ar storre dn arets provisioner overférs forlusten till kommande ar.
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I NOT 32 Anstillda och personalkostnader

Totalt 2019 2018
Léner och ersattningar med mera -78 890 -70 619
varau rorlig ersdttning -1320 199
Sociala kostnader -40 305 -37 948
varav pensionskostnader, avgiftsbaserade planer -1696 -1473
varav pensionskostnader, férmdnsbaserade planer -10722 -11386
varav férdndring av avsdttningar till pensioner 1] -66
Summa -119 195 -108 567
Tjansteméan 2019 2018
Léner och ersattningar med mera -77 084 -68 852
varav rorlig erséttning -1320 199
Sociala kostnader -38 491 -36 351
varav pensionskostnader -11442 -11829
Summa -115 575 -105 203
Styrelse och VD 2019 2018
Loner och erséttningar med mera -2997 -2912
varav lon till VD -1806 -1767
varau rorlig erséttning 0 0
Sociala kostnader -2151 -1937
varav pensionskostnader -988 -1030
Summa -5 149 -4 849
Medeltalet anstillda 2019 2018
Totalt antal 138 137
Varav kvinnor 61% 59%
Konsfordelning ledande befattningshavare 2019 2018
Styrelsen inklusive VD 10 10
Varav kvinnor 40% 40%
Ovriga ledande befattningshavare 6 6
Varav kvinnor 50% 33%

Rorlig ersattning
Rorlig erséttning avser malrelaterad erséttning till anstallda, med en totalkostnad om 19 (0,0) Mkr inklusive sociala kostnader.
Foretagsledningen och VD samt kontrollfunktionerna omfattas inte av malrelaterad erséttning.

Erséttningar till ledande befattningshavare

Till styrelsens ordforande och de av bolagsstamman valda ledaméter utgar arvode enligt bolagsstammans beslut. De tva personalrepresentanterna
erhaller inget arvode. Ersattning till verkstallande direktoren utgors av fast manadslon samt pension. Till andra ledande befattningshavare utgors
ersattningen av fast manadslon. Med andra ledande befattningshavare avses de personer som tillsammans med verkstallande direkt6ren utgor
foretagsledning. Principer for ersattning till VD och ledande befattningshavare faststalls av bolagsstamman.

Lansforsakringar Sédermanlands ersattningspolicy finns publicerat pa Lansforsakringar Sédermanlands hemsida under:
https://www.lansforsakringar.se/sodermanland/privat/om-oss/ersattningspolicy/

Avgangsvederlag
I handelse av uppsagning fran bolagets sida utgar avgangsvederlag till VD med tva arsléner. For andra ledande befattningshavare utgar inget
avgangsvederlag utan anstallningsavtalet foljer lag och kollektivavtal.
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I NOT 33 Arvode och kostnadsersittningar till ombud I

Fakturerade belopp Loner och ersittningar Sociala kostnader
2019 2018 2019 2018 2019 2018
Fritidsombud -6 446 -5886 -196 -195 -43 -39
Specialombud -456 -426 0 0 0 0
Summa -6 902 -6 312 -196 -195 -43 -39
I NOT 34 Arvode och kostnadsersattningar till revisorer I
2019 2018
PwC
Revisionsuppdrag -500 -462
Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdrag 0 -19
Skatteradgivning -12 0
Summa -512 -481
I NOT 35 Ersdttningar till ledande befattningshavare I
Grundlén, Rorlig Ovriga Pensions- Ovrig
Ersdttningar och dvriga férmaner 2019 styrelsearvode erséttning formaner kostnad ersittning Summa
Caesar Afors, styrelsens ordférande -348 0 0 0 -4 -352
Peter Reuterstrom, styrelsens vice ordférande -183 0 0 0 0 -183
Birgitta Bohm, styrelseledamot -126 0 0 0 0 -126
Mikael Gerhardsson, styrelseledamot -132 0 0 0 2> -134
Ceilia Ingre, styrelseledamot -139 0 0 0 -2 -141
Dan Nilsson, styrelseledamot -139 0 0 0 0 -139
Magnus Olsson, styrelseledamot -126 0 0 0 -2 -127
Anna-Greta Lundh, verkstallande direktor -1806 0 -56 -988 0 -2 850
Ovriga ledande befattningshavare (6 personer) -6 348 0 -306 -1943 =3 -8 600
Summa -9 346 0 -362 -2931 -13 -12 652
Grund|lon, Rorlig Ovriga Pensions- Ovrig
Ersdttningar och dvriga formaner 2018 styrelsearvode erséttning formaner kostnad ersdttning Summa
Caesar Afors, styrelsens ordférande -325 0 0 0 -6 -331
Peter Reuterstrom, styrelsens vice ordférande -173 0 0 0 -173
Birgitta Bohm, styrelseledamot -115 0 0 0 -115
Mikael Gerhardsson, styrelseledamot -129 0 0 0 -6 -134
Ceilia Ingre, styrelseledamot -132 0 0 0 -4 -136
Dan Nilsson, styrelseledamot -133 0 0 0 0 -133
Magnus Olsson, styrelseledamot -123 0 0 0 -123
Anna-Greta Lundh, verkstallande direktér -1767 0 -51 -1030 0 -2847
Ovriga ledande befattningshavare (6 personer) -5195 0 -324 -2316 -32 -7 866
Summa -8 090 0 -374 -3346 -48 -11859
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I NOT 36 Tillaggsupplysningar forsakringsrorelsen I

Férsdakringsklasser

Motor Brand o
Olycks- ansvar Motor annan Allmén Summa  Mottagen
Totalt falloch mot tredje ovriga egend.  ansvarig- Ratts- direkt  aterfor-
2019  sjukdom man klasser skada het skydd forsdkring sékring
Premieinkomst, brutto 693559 38 883 89530 186 273 301579 20416 14506 651187 42372
Premieintakt, brutto 681067 38 030 91623 183 097 297 098 20104 14290 644242 36825
Forsakringsersattningar, brutto -493 372 -28 669 -79737  -155164  -193383 -6 502 -8522  -471978 21394
Driftskostnader, brutto -95720 7027 -9165 -14 048 -58 440 -3850 -2 810 -95 340 -380
Resultat av avgiven aterforsakring -44 647 -2544 1971 -5248 -37 434 -556 -836 -44 647 0
Skadeprocent brutto 72,4% 75.4% 87.0% 84,7% 651% 32.3% 59.6% 73.3% 58,1%

Forsakringsklasser

Motor Brand o
Olycks- ansvar Motor annan Allmén Summa  Mottagen
Totalt falloch mot tredje ovriga egend. ansvarig- Ratts- direkt  aterfor-
2018  sjukdom man klasser skada het skydd férsakring sédkring
Premieinkomst, brutto 673 544 37 844 97 636 178 062 285751 22184 13453 634929 38 614
Premieintékt, brutto 667 469 37252 98 332 176 479 282258 21963 13287 629 570 37899
Forsakringsersattningar, brutto -537 873 -34 588 -84277  -160657  -223902 -5579 -6841  -515845 -22028
Driftskostnader, brutto -104176 -5977 -16 322 -23741 -51354 -3943 -2420 -103756 -420
Resultat av avgiven aterforsakring -29 800 -889 -11225 -2831 -14 275 -232 -348 -29 800 0
Skadeprocent brutto 80,6% 92.8% 85,7% 91,0% 79.3% 254% 515% 81.9% 581%

NOT 37 Forvintade atervinningstidpunkter for tillgangar och skulder

Koncernen Moderbolaget

2019-12-31 Hégstlar Langrednlar Totalt Hogstlar Langreanlar Totalt
Tillgangar

Immateriella tillgdngar 1401 1401 2803 1401 1401 2803
Aktier och andelar 52145 3473035 3525180 52145 2464245 2516 389
Obligationer och andra rantebérande vardepapper 123822 792 692 916 514 123822 792 692 916 514
Ovriga finansiella placeringstillgéngar 0 9315 9315 0 9 315 9315
Depaer hos féretag som avgivit aterforsakring 61 0 61 61 0 61
Avséttning for oreglerade skador 51657 161297 212953 51657 161297 212 953
Fordringar avseende direkt forsakring 197940 0 197 940 197940 0 197 940
Ovriga fordringar 53248 0 53248 53248 0 53248
Materiella tillgangar 0 7 645 7645 0 7645 7645
Nyttjanderattstillgangar 7237 21186 28 423 0 0 0
Likvida medel 71691 0 71691 55775 0 55775
Upplupna ranteintékter 5067 0 5067 5067 0 5067
Forutbetalda anskaffningskostnader 18 532 0 18 532 18 532 0 18 532
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intékter 8922 0 8922 8922 0 8922
Summa tillgangar 591721 4466570 5058 291 568 569 3436 594 4005163
Skulder

Aterbaring och rabatter 2137 75000 77137 2137 75000 77137
Ej intjanade premier och kvardréjande risker 207 543 81233 288776 207 543 81233 288776
Oreglerade skador 268 204 908 894 1177 099 268 204 908 894 1177 099
Uppskjutna skatteskulder 0 415 817 415 817 0 268 359 268 359
Ovriga avséttningar 882 861 1743 882 861 1743
Skulder avseende direkt forsékring 88 362 0 88 362 88 362 0 88 362
Skulder avseende aterforsakring 3960 0 3960 3960 0 3960
Leasingskulder 6088 22981 29 068 0 0 0
Aktuella skatteskulder 8 629 0 8629 8629 0 8629
Ovriga skulder 126 450 0 126 450 27 305 0 27 305
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intékter 18 318 0 18 318 18 318 0 18 318
Summa skulder 730574 1504785 2235359 625 341 1334 347 1959 688
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NOT 38 Disposition av foretagets vinst eller forlust

Moderbolaget

Till stimmans forfogande star féljande vinstmedel

- balanserat resultat 975929
- drets resultat 287 517
Summa 1263 446

Styrelsen foreslar att vinstmedlen balanseras i ny rakning.

I NOT 39 Vasentliga handelser efter rakenskapsarets slut I

Inga vasentliga handelser har intréffat efter verksamhetsarets slut

I NOT 40 Transaktioner med nérstaende I
Narstaendetransaktioner med dotterbolag Strimlusen Férvaltnings AB 2019 2018
Erhéllna utdelningar 20 956 0
Lamnade aktiedgartillskott -85 000 -74 940
Lamnade lan 0 0
Amortering av [&n 28 675 0

Mellanhavanden med dotterbolag Strimlusen Férvaltnings AB
Skulder till narstdende per 31 december 0 49 632

Lansforsakringsgruppen

De 23 lansforséakringsbolagen har valt att organisera den gemensamma verksamheten i Lansférsakringar AB-koncernen. Koncernen har fatt i uppdrag av
lansforsakringsbolagen att bedriva verksamhet inom omraden dar storskalighet &r en avgérande konkurrensfordel och att tillhandahalla sadan service
till lansforsakringsbolagen som av effektivitetsskal ska produceras och tillhandahallas gemensamt inom Lansforsakringar.

Som narstaende raknar Lansférsakringar Sodermanland, forutom det egna dotterbolaget, dven 6vriga bolag inom lansférsakringsgruppen.

Inom lansférsakringsgruppen férekommer transaktioner mellan narstdende av saval engangskaraktar som av [6pande karaktar. Till transaktion av
engangskaraktar hor kop och forsaljning av tillgdngar och liknande transaktioner, dessa ar normalt av begransad omfattning. Till transaktioner av [6pande
karaktar hor tjanster som tillhandahalls av Lansférsakringar AB gentemot lansférsakringsbolag avseende utférandet av utvecklingsprojekt och service.

Prissattningen for affarsverksamheten ar gjord pa marknadsmassiga villkor. Prissattningen av serviceverksamhet inom lansférsakringsgruppen baseras
pa direkta och indirekta kostnader. Totalt sett syftar prissattningen till att fordela kostnaderna rattvist inom lansférsakringsgruppen utifran férbrukning.
Gemensamma utvecklingsprojekt och gemensam service ar kollektivt finansierade och faktureras utifran beslutad fordelningsnyckel.

Under 2019 har bolaget haft transaktioner med Lansforsakringar AB och dess koncernbolag. Dels utgérs dessa transaktioner av kostnader for
gemensam service och gemensam utveckling, dels av provisionsersattningar avseende forsaljning och kundvard fér den av Lansférsakringar
Sédermanland férmedlade affaren, vilket framgar av not 9. Ut6ver detta har dven transaktioner skett vilka syftar till att reglera den interna och
externa aterférsakringsaffaren.

Lansforsakringar Sédermanland har daven under aret betalt provision till Lansforsékringar Maklarservice avseende den maklade forsaljningen.
Narstaende nyckelpersoner

Till narstaende nyckelpersoner raknas styrelseledaméter och ledande befattningshavare i Lansforsékringar Sédermanland och dess dotterbolag och nara
familjemedlemmar till dessa. Ersattning till narstaende nyckelpersoner framgar av not 35.
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Revisionsberittelse

Till bolagsstdmman i Lansforsakringar Sédermanland, org.nr 519000-6519

Rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfért en revision av arsredovisningen och koncernre-
dovisningen for Lansforsakringar Sddermanland for ar 2019.
Bolagets arsredovisning och koncernredovisning ingar pa
sidorna 30-79 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats i en-
lighet med lagen om arsredovisning i forsakringsforetag och
ger eni alla vasentliga avseenden rattvisande bild av moder-
bolagets finansiella stéllning per den 31 december 2019 och
av dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt la-
gen om darsredovisning i forsakringsforetag. Koncernredovis-
ningen har upprattats i enlighet med lagen om arsredovisning
i forsakringsforetag och ger eni alla vasentliga avseenden
rattvisande bild av koncernens finansiella stallning per den 31
december 2019 och av dess finansiella resultat och kassaflé-
de for aret enligt International Financial Reporting Standards
(IFRS), sasom de antagits av EU, och lagen om arsredovisning
i forsakringsforetag. Forvaltningsberattelsen ar férenlig med
arsredovisningens och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vitillstyrker dérfor att bolagsstdmman faststéller resul-
tatrakningen och balansrékningen for moderbolaget samt
rapport Gver koncernens resultat och évrigt totalresultat och
rapport éver finansiell stéllning for koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen ar forenliga med innehallet i den kom-
pletterande rapport som har verlamnats till moderbolagets
och koncernens revisionsutskott i enlighet med revisorsfor-
ordningens (537/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar en-
ligt dessa standarder beskrivs narmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i ovrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav. Detta
innefattar att, baserat pa var basta kunskap och dvertygelse,
inga férbjudna tjanster som avses i revisorsforordningens
(537/2014) artikel 5.1 har tillhandahallits det granskade bola-
get eller, i forekommande fall, dess moderforetag eller dess
kontrollerade foretag inom EU.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillréckliga
och &ndamalsenliga som grund fér vara uttalanden.
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Var revisionsansats

Revisionens inriktning och omfattning

Vi utformade var revision genom att faststalla vasentlig-
hetsniva och bedéma risken for vasentliga felaktigheter i

de finansiella rapporterna. Vi beaktade sarskilt de omraden
dar verkstéllande direktoren och styrelsen gjort subjektiva
bedémningar, till exempel viktiga redovisningsmassiga upp-
skattningar som har gjorts med utgangspunkt fran antagan-
den och prognoser om framtida handelser, vilka till sin natur
ar osdkra. Liksom vid alla revisioner har vi ocksa beaktat
risken for att styrelsen och verkstéllande direktoren asido-
sétter den interna kontrollen, och bland annat 6vervagt om
det finns beldgg for systematiska avvikelser som givit upphov
till risk for vasentliga felaktigheter till f6ljd av oegentligheter.

Vi anpassade var revision for att utféra en andamalsenlig
granskning i syfte att kunna uttala oss om de finansiella
rapporterna som helhet, med hansyn tagen till koncernens
struktur, redovisningsprocesser och kontroller samt den
bransch i vilken koncernen verkar.

Visentlighet

Revisionens omfattning och inriktning paverkades av var be-
démning av véasentlighet. En revision utformas for att uppna
en rimlig grad av sakerhet om huruvida de finansiella rappor-
terna innehaller nagra vasentliga felaktigheter. Felaktigheter
kan uppsta till foljd av oegentligheter eller misstag. De be-
traktas som vasentliga om enskilt eller tillsammans rimligen
kan forvantas paverka de ekonomiska beslut som anvandarna
fattar med grund i de finansiella rapporterna.

Baserat pa professionellt omdome faststallde vi vissa
kvantitativa vasentlighetstal, daribland for den finansiella
rapportering som helhet. Med hjlp av dessa och kvalitati-

va overvaganden faststallde vi revisionens inriktning och
omfattning och vara granskningsatgarders karaktér, tidpunkt
och omfattning, samt att bedéma effekten av enskilda och
sammantagna felaktigheter pa de finansiella rapporterna som
helhet.
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Sarskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen ar de omraden
som enligt var professionella beddmning var de mest bety-
delsefulla for revisionen av arsredovisningen och koncernre-
dovisningen for den aktuella perioden. Dessa omraden

behandlades inom ramen for revisionen av, och i vart stall-
ningstagande till, arsredovisningen och koncernredovisning-
en som helhet, men vi gor inga separata uttalanden om dessa
omraden.

Sdrskilt betydelsefullt omrdde

Hur vdr revision beaktade det sdrskilt betydelsefulla omradet

Virdering av ausdttningar for oreglerade skador

Avsittning for oreglerade skador utgér en vasentlig ba-
lanspost som baseras pa berakningar och bedémningar om
framtida utfall av kostnaden for intraffade skador. Faktorer
som beaktas vid bedémningen ar bl a avvecklingstid och
skademonster.

Bolaget anvéander vedertagna aktuariella metoder for be-
rakningarna av avséttningar for oreglerade skador. Bolagets
avsattningar avser ett flertal olika produkter dar egenskaper
hos produkterna paverkar berakningsmodellerna.

Se not 1 till arsredovisningen - Redovisningsprinciper
(Bedomningar och uppskattningar i de finansiella rappor-
terna samt Forsakringstekniska avsdttningar), not 2 - Risker
och riskhantering samt not 23 - Avsattning fér oreglerade
skador.

Vara revisionsatgarder har omfattat, men inte uteslutande
utgjorts av:

Bedémning av utformning och testning av effektiviteten hos
kontrollerna inom processerna for att berdkna oreglerade
skador. Dessa kontroller avser bl a kontroller av indata, kon-
troller av aktuariella berakningar, kontroller inom rutinen for
skadereglering och bokféring.

Var granskning har ocksa omfattat bedémningar av anvanda
aktuariella metoder och modeller. Vi har dven utmanat och
bedomt foretagsledningens antaganden.

Vidare har vi utfort egna berakningar for att sakerstélla att
avsdttningarna ar rimliga. PwC:s egna aktuarier bitradde vid
revisionen.

Virdering av finansiella instrument som udrderas till verkligt
vdrde i nivd 3

I varderingen av finansiella instrument i niva 3 anvands icke
observerbara indata for berdkningar av verkligt varde. Bo-

lagets aktier i niva 3 utgor en vasentlig del av balansposten
aktier och andelar.

Se not 1 till arsredovisningen - Redovisningsprinciper (Fi-
nansiella instrument) samt not 14 - Redovisade varden for
finansiella tillgangar och skulder per varderingskategori.

Vi har granskat bolagets processer for vardering av niva
3-innehav. Vi har &ven bedémt de modeller och metoder som
bolaget anvander vid vérderingen.

For varderingar som ar beroende av icke observerbar indata
eller som kraver en hogre grad av beddmningar har vi utmanat
de antaganden och metoder som bolaget anvant. Vi har aven,
baserat pa bolagets varderingar, utfort kontrollberdkningar.

Annan information &n arsredovisningen och
koncernredovisningen

Detta dokument innehaller aven annan information &n ars-
redovisningen och koncernredovisningen och aterfinns pa
sidorna 1-29 samt 84-88. Det &r styrelsen och verkstallande
direktoren som har ansvaret for denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernre-
dovisningen omfattar inte denna information och vi gor inget
uttalande med bestyrkande avseende denna andra informa-
tion.

I samband med var revision av arsredovisningen och kon-

cernredovisningen &r det vart ansvar att lasa den informa-
tion som identifieras ovan och 6vervaga om informationen
i vasentlig utstrackning ar oférenlig med arsredovisningen
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och koncernredovisningen. Vid denna genomgang beaktar vi
aven den kunskap vi i 6vrigt inhdmtat under revisionen samt
bedémer om informationen i 6vrigt verkar innehalla vasentli-
ga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen
innehaller en vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rapporte-
ra detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstillande direktérens ansvar

Det &r styrelsen och verkstallande direktoren som har
ansvaret for att arsredovisningen och koncernredovisningen
upprattas och att de ger en rattvisande bild enligt lagen om
arsredovisning i forsakringsforetag och, vad galler kon-
cernredovisningen, enligt IFRS, sasom de antagits av EU,

Revisionsberittelse 81



och lagen om arsredovisning i forsakringsforetag. Styrelsen
och verkstallande direktoren ansvarar aven for den interna
kontroll som de bedémer &r nédvandig for att uppratta en
arsredovisning och koncernredovisning som inte innehall-
er ndgra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredo-
visningen ansvarar styrelsen och verkstallande direktoren
for bedomningen av bolagets och koncernens formaga att
fortsétta verksamheten. De upplyser, nar sa ar tillampligt,
om forhallanden som kan paverka férmdagan att fortsétta
verksamheten och att anvanda antagandet om fortsatt drift.
Antagandet om fortsatt drift tilldmpas dock inte om styrel-
sen och verkstéllande direktoren avser att likvidera bolaget,
upphdra med verksamheten eller inte har nagot realistiskt
alternativ till att gora ndgot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar sty-
relsens ansvar och uppgifter i 6vrigt, bland annat 6vervaka
bolagets finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppnd en rimlig grad av sakerhet om huruvida
arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet inte
innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller misstag, och att [dmna en revisionsbe-
rattelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig sakerhet ar en
hog grad av sakerhet, men &r ingen garanti for att en revision
som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptdcka en vasentlig felaktighet om en sadan
finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter
eller misstag och anses vara vasentliga om de enskilt eller
tillsammans rimligen kan forvantas paverka de ekonomiska
beslut som anvandare fattar med grund i arsredovisningen
och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt

omdome och har en professionellt skeptisk installning under

hela revisionen. Dessutom:

= identifierar och bedomer vi riskerna for vasentliga felak-
tigheter i rsredovisningen och koncernredovisningen,
vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag,
utformar och utfor granskningsatgarder bland annat
utifran dessa risker och inhdmtar revisionsbevis som ar
tillrdckliga och &ndamalsenliga for att utgora en grund
for vara uttalanden. Risken for att inte upptacka en
vasentlig felaktighet till foljd av oegentligheter ar hogre
an for en vasentlig felaktighet som beror pa misstag, ef-
tersom oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi,
forfalskning, avsiktliga uteldamnanden, felaktig informa-
tion eller dsidoséttande av intern kontroll.

= skaffar vi oss en forstdelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse for var revision for att utfor-
ma granskningsatgarder som ar l@ampliga med hansyn
till omstandigheterna, men inte for att uttala oss om
effektiviteten i den interna kontrollen.

= utvarderar vi ldmpligheten i de redovisningsprinciper
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som anvands och rimligheten i styrelsens och verkstal-
lande direktorens uppskattningar i redovisningen och
tillhérande upplysningar.

= drarvien slutsats om l@mpligheten i att styrelsen och
verkstallande direktoren anvander antagandet om
fortsatt drift vid upprattandet av arsredovisningen och
koncernredovisningen. Vi drar ocksa en slutsats, med
grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om huruvida
det finns nagon vasentlig osakerhetsfaktor som avser
sadana handelser eller forhallanden som kan leda till
betydande tvivel om bolagets formaga att fortsatta
verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en va-
sentlig osakerhetsfaktor, maste vi i revisionsberattelsen
fasta uppmarksamheten pa upplysningarna i arsredo-
visningen och koncernredovisningen om den vasentliga
osdkerhetsfaktorn eller, om sadana upplysningar ar
otillrackliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen
och koncernredovisningen. Vara slutsatser baseras pa
de revisionsbevis som inhdamtas fram till datumet for
revisionsberattelsen. Dock kan framtida handelser eller
forhallanden gora att ett bolag inte langre kan fortsatta
verksamheten.

= utvarderar vi den évergripande presentationen, struk-
turen och innehallet i drsredovisningen och koncern-
redovisningen, daribland upplysningarna, och om
arsredovisningen och koncernredovisningen aterger de
underliggande transaktionerna och handelserna pa ett
sdtt som ger en rattvisande bild.

= inhamtar vi tillrackliga och &ndamalsenliga revisionsbevis
avseende den finansiella informationen for enheterna
eller affarsaktiviteterna inom koncernen for att gora ett
uttalande avseende koncernredovisningen. Vi ansvarar
for styrning, évervakning och utférande av koncernrevi-
sionen. Vi ar ensamt ansvariga for vara uttalanden.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens pla-
nerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for den. Vi
maste ocksd informera om betydelsefulla iakttagelser under
revisionen, déribland de eventuella betydande brister i den
interna kontrollen som vi identifierat.

Vi maste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att vi
har foljt relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende, och
ta upp alla relationer och andra férhallanden som rimligen
kan paverka vart oberoende, samt i tillampliga fall tillhérande
motatgarder.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststaller
vi vilka av dessa omraden som varit de mest betydelsefulla
for revisionen av arsredovisningen och koncernredovisning-
en, inklusive de viktigaste bedomda riskerna for vasentliga
felaktigheter, och som darfor utgor de for revisionen sarskilt
betydelsefulla omradena. Vi beskriver dessa omraden i revi-
sionsberattelsen savida inte lagar eller andra forfattningar
forhindrar upplysning om fragan.
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Rapport om andra krav enligt lagar och

andra forfattningar

Uttalanden

Utover var revision av drsredovisningen och koncernredo-
visningen har vi dven utfort en revision av styrelsens och
verkstéllande direktorens forvaltning for Lansforsakringar
Sodermanland for ar 2019 samt av forslaget till dispositioner
betréaffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt
forslaget i forvaltningsberéttelsen och beviljar styrelsens
ledaméter och verkstallande direktéren ansvarsfrihet for
rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga
och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstillande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till disposi-
tioner betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till
utdelning innefattar detta bland annat en bedémning av om
utdelningen &r forsvarlig med hansyn till de krav som bola-
gets och koncernens verksamhetsart, omfattning och risker
staller pa storleken av moderbolagets och koncernens egna
kapital, konsolideringsbehov, likviditet och stéllning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvalt-
ningen av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland
annat att fortlépande bedéma bolagets och koncernens
ekonomiska situation, och att tillse att bolagets organisation
ar utformad sa att bokforingen, medelsférvaltningen och bo-
lagets ekonomiska angeldgenheter i dvrigt kontrolleras pa ett
betryggande sdtt. Den verkstdllande direktoren ska skéta den
(6pande férvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvis-
ningar och bland annat vidta de atgarder som ar nédvandiga
for att bolagets bokfdring ska fullgoras i dverensstammelse
med lag och for att medelsforvaltningen ska skotas pa ett
betryggande sétt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och darmed

vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbe-

vis for att med en rimlig grad av sékerhet kunna bedéma om
nagon styrelseledamot eller verkstallande direktéren i ndgot
vasentligt avseende:

» foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon
forsummelse som kan foranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget

= panagot annat sétt handlat i strid med forsékringsro-
relselagen, lagen om arsredovisning i forsakringsforetag
eller bolagsordningen.
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Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner
av bolagets vinst eller forlust, och darmed vart uttalande om
detta, ar att med rimlig grad av sakerhet bedoma om forsla-
get ar forenligt med forsakringsrorelselagen.

Rimlig sékerhet ar en hog grad av sakerhet, men ingen garanti
for att en revision som utfors enligt god revisionssed i Sve-
rige alltid kommer att upptécka atgarder eller forsummelser
som kan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller
att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust
inte ar forenligt med forsakringsrorelselagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige
anvander vi professionellt omdéme och har en professionellt
skeptisk installning under hela revisionen. Granskningen av
forvaltningen och férslaget till dispositioner av bolagets vinst
eller forlust grundar sig framst pa revisionen av rakenska-
perna. Vilka tillkommande granskningsatgarder som utfors
baseras pa var professionella bedomning med utgangspunkt

i risk och vasentlighet. Det innebar att vi fokuserar gransk-
ningen pa sadana atgarder, omraden och forhallanden som ar
vasentliga for verksamheten och dér avsteg och overtradel-
ser skulle ha sarskild betydelse for bolagets situation. Vi gar
igenom och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna
atgarder och andra forhallanden som ar relevanta for vart
uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande
om styrelsens forslag till dispositioner betréffande bolagets
vinst eller forlust har vi granskat om férslaget ar forenligt
med forsakringsrorelselagen.

PricewaterhouseCoopers AB, 113 97 Stockholm, utsags till
Lansforsakringar Sodermanlands revisor av bolagsstamman
den 15 april 2019 och har varit bolagets revisor sedan 4 april
2017.

Stockholm den 13 mars 2020
PricewaterhouseCoopers AB

Eva Fallén
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Ord och uttryck

Allmant

Affar for egenrakning, fer

Den del av forsakringsaffaren som ett for-
sakringsbolag sjalv star risken for och som
inte aterforsakras hos andra bolag, det

vill sdga bruttoaffar minskad med avgiven
aterforséakring. Forkortningen f e r betyder
“for egen rakning’.

Bruttoaffar

Forsékringsaffar utan avdrag for den del
av affaren som aterforsakras hos andra
bolag.

Direkt forsakring

Forsékringsaffar som avser avtal direkt
mellan forsakringsgivare (forsakringsbo-
lag) och forsakringstagare. Forsakrings-
bolaget ar - till skillnad fran vid indirekt
aterforséakring - direkt ansvarig gentemot
forsakringstagarna.

Aterforsikring

Om ett forsakringsbolag inte kan, eller
vill, béra hela ansvaret mot forsakrings-
tagarna, aterforsakrar bolaget delvis de
tecknade forsakringarna hos andra bolag.
Harvid talas om avgiven aterforsakring
hos det forstnamnda bolaget och mottag-
en aterforsakring (indirekt forsékring) hos
de sistnamnda bolagen.

Termer i resultat- och
balansrakning, kassaflodes-

och resultatanalys

Avsittning for ej intjanade premier

I bokslutet gjorda avséttningar for
inbetalda premier som avser kommande
verksamhetsar.

Avsittning for kvardréjande risker
Tillagg till avséttning for ej intjanade pre-
mier som gors om denna avsattning be-
déms otillrécklig for att tacka forvantade
skade- och driftskostnader for géllande
forsakringar fram till ndsta forfallodag.

Avsittning for oreglerade skador

I bokslutet gjorda avséttningar for
berdknade &nnu ej betalda forsakrings-
ersattningar. Pa skuldsidan av balansrék-
ningen aterfinns posten under rubriken
"Forsakringstekniska avsattningar (fore
avgiven aterforsakring)” och bestar av
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avsattning for skadekostnader inklusive
avsattning for skadebehandlingsreserv.
Posten dterfinns dven pa tillgangssidan
under rubriken "Aterférséakrares andel

av forsakringstekniska avsattningar” och
bestar av den del av avsattningen for
oreglerade skador som forvéntas ersattas
av aterforsakrare.

Avsittning for aterbaring

Avséttning for aterbetalning (aterbaring)
som tilldelats kunderna men vid bokslut-
stillfallet annu inte betalats ut.

Avvecklingsresultat

For skador som inte &r slutreglerade vid
rakenskapsarets utgang reserveras medel
"avsdttning for oreglerade skador”. Att
bedéma kommande utbetalningar kan av
manga olika skal vara svart. Inflations-
utvecklingen kan bli en annan &n den

som forutsattes ndr skadan varderades.
Lagstiftning och/eller praxis betraffande
personskador kan férandras. Vidare ar det
rent allmant svart att bedéma utbetal-
ningarna for en komplicerad skada, vars
slutreglering kan ligga flera ar framat i
tiden. Om det berdknade ersattningsbe-
loppet visar sig vara dvervarderat uppstar
en avvecklingsvinst och om beloppet
undervarderats uppstar pa motsvarande
satt en avvecklingsforlust.

Balansomslutning
Summan av samtliga tillgangar i balans-
rakningen.

Diskonterad reserv

Diskontering innebar att reserven be-
raknas som framtida utbetalningar med
avdrag for forvantad framtida avkastning
pareserven.

Driftskostnader i forsakringsrorelsen
Driftskostnader &r en sammanfattande
benamning pa kostnader for anskaffning,
forsaljning och administration av forsak-
ringsavtal. Kostnaderna for skadereglering
redovisas under forsakringsersattningar.

Forsakringsersattningar

Utbetalda forsakringsersattningar plus
avsattning for oreglerade skador vid arets
slut minusavsattning for oreglerade skad-
or vid drets borjan.

En delav forsékringsersattningarna utgors
av reservavvecklingsresultat. I forsak-
ringsersattningar ingar aven administrati-
va kostnader for skadereglering.

Forsakringstekniska avsattningar
Forsakringstekniska avsattningar fore
avgiven aterforsakring (brutto) utgor
summan av avsattningarna for ej intjdnade
premier, kvardréjande risker, oreglerade
skador och aterbaring.

Forsakringstekniska avséttningar for egen
rakning (f e r) utgors av forsakringsteknis-
ka avsattningar fore avgiven aterforsak-
ring minskat med aterforsakrares andel av
forsakringstekniska avséttningar.

Kapitalavkastning dverford fran
finansrorelsen

Eftersom premierna betalas i forskott och
viss tid forflyter fran det en skada intréffar
till dess erséttning utbetalas, ackumuleras
hos bolaget kapital som ger avkastning.
Den beraknade rantan pa detta kapital
dverfors i resultatredovisningen fran
finansrorelsen till forsakringsverksam-
heten.

Kapitalavkastning dverford till
skadeforsakringsrorelsen

Se "Kapitalavkastning éverford fran
finansrorelsen” ovan.

Premieinkomst

Motsvarar i princip arets influtna premie-
belopp utan korrigering for in- och utga-
ende avsattning for €] intjanade premier
och kvardroéjande risker.

Premieintakt

Baseras pa den premieinkomst som
hanfor sig till rakenskapsaret. Premiein-
tékten for aret bestér av foljande poster:
avsdttning for €] intjanade premier och
kvardrojande risker vid arets borjan plus
premieinkomst under dret minus avsétt-
ning for ej intjanade premier och kvardro-
jande risker vid arets slut.

Skadebehandlingsreserv

De skador som ingér i avsattning for oreg-
lerade skador kommer att medfora vissa
driftskostnader. For dessa forvantade
kostnader avsatts i bokslutet en skadebe-
handlingsreserv.
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Sakerhetsreserv

Sakerhetsreserven &r en obeskattad
reserv med syfte att utjdmna svangningar
i riskforloppet och osakerheten i berak-
ningsunderlaget for forsakringstekniska
avsdttningar. Maximibeloppet pa avsatt-
ningen beraknas som andelar av premie-
inkomst och avsattning for oreglerade
skador, i bada fallen for egen rékning och
for enskild forsakringsgren. Sakerhetsre-
serven far anvandas for att tacka forluster
i forsakringsverksamheten.

Uppskjuten skatt

Framtida skattekonsekvenser av handel-
ser som har beaktats i foretagets redovis-
ning eller deklaration. Beraknad skatt pa
orealiserade vinster pa placeringstillgang-
ar samt pa andra temporara skillnader.

Utjamningsfond

Belopp motsvarande redovisad vinst i
forsakringsrorelsen kunde till och med
1990, utan att beskattas, dverforas tillen
sarskild utjgmningsfond. Fonden far tas

i ansprak endast for att tacka forlust i
forsakringsrorelsen.

Ovriga termer och nyckeltal

Direktavkastningsprocent

Nettot av ranteintakter, rantekostna-

der, utdelning pa aktier och andelar och
dverskott pa egna fastigheter i procent av
tillgdngarnas marknadsvarde.

Driftskostnadsprocent (brutto)

Driftskostnader dividerat med premiein-
takten brutto, uttryckt i procent.
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Driftskostnadsprocentfer
Driftskostnader dividerat med premiein-
takten for egen rakning (f e ), uttryckt i
procent.

Kapitalbas

Ett forsakringsbolags kapitalbas &r

enkelt uttryckt det tillgangliga kapitalet.
Tillgéngligt kapital ar principiellt skillnaden
mellan tillgangar och skulder inklusive
forsakringstekniska avséttningar. Samtliga
poster vérderas i enlighet med Solvens II
regelverket.

Konsolideringsgrad

Forhallandet mellan konsolideringskapi-
tal och premieinkomst for egen rékning,
uttryckt i procent.

Konsolideringskapital

En sammanfattande bendmning pa eget
kapital, obeskattade reserver samt upp-
skjuten skatteskuld.

Minimikapitalkrav (MCR)
Minimikapitalkravet utgor den minsta
storlek pa kapitalbas som krévs for att
bolaget med 85 procent sannolikhet ska
tacka det vérsta tankbara scenariot, till
exempel en borskrasch.

Skadekostnadsprocent (brutto)
Forsakringsersattningar brutto dividerat
med premieintakten brutto, uttryckt i
procent.

Skadekostnadsprocentfer
Forsakringsersattningar for egen rakning
(f er) dividerat med premieintakten for
egen rakning (f e ), uttryckt i procent.

Soliditet

Definieras i femarsoversikten som
konsolideringskapitalet dividerat med
forsakringstekniska avsattningar for egen
rakning (f e 1), uttryckt i procent.

Solvenskapitalkrav (SCR)
Solvenskapitalkravet ar ett matt pa det
kapitalbehov (kapitalbas) som ett forsak-
ringsbolag har for att klara av sin verk-
samhet samt tacka oférvantade forluster.
Kravet ska omfatta alla kvantifierbara
risker (skadeforsakringsrisker, livforsak-
ringsrisker, marknadsrisker, motparts-
risker och operativa risker) och ska med
minst 99,5 procent sannolikhet garantera
att bolaget ska kunna uppfylla sina forplik-
telser gentemot forsékringstagare under
de kommande 12 manaderna.

Solvenskapitalkvot
Kapitalbasen dividerad med solvenskapi-
talkravet, uttryckt i procent.

Totalkostnadsprocentfer

Summan av skadeprocent for egen rak-
ning (f e r) och driftskostnadsprocent for
egen rakning (f e 1), uttryckt i procent.

Totalavkastningsprocent

Summan av direktavkastning, realiserade
vinster och forluster samt orealiserade
vardeférandringar under aret i procent av
tillgdngarnas genomsnittsvarde varderade
till marknadsvarden.
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Styrelse och revisorer

1 Caesar Afors

Ordférande, fédd 1959, Nyképing.

Nuvarande sysselsdttning: Egen verksamhet pa Vira Bruk.

Ovriga uppdrag: Ordférande i Lansférsiakringar AB, styrelseledamot i
Intea Fastigheter AB, Lansa AB och CRK Forest Management AB.

2 Peter Reuterstrom

Vice ordférande, fodd 1966, Eskilstuna.

Nuvarande sysselsattning: Lantbrukare.

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande i Oster-Rekarne Haradsallmanning
och styrelseledamot i HaradSkog AB.

3 Karin Bogen

Fodd 1959, Eskilstuna.

Nuvarande sysselsattning: VD/koncernchef for Smedhélsan Holding
med dotterbolagen Vardcentralen Smeden AB och Smedhélsan
Foretagshalsovard AB.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i Nyféretagarcentrum i Eskilstuna
och Smedhalsan Intressenter AB samt medlem i Advisory Board for
Malarplast AB och August Lundh AB.

4 Mikael Gerhardsson

Fodd 1953, Strdngnds.

Nuvarande sysselsattning: Konsult affarsutveckling och VD for

Bro Markutveckling.

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande i Bygg & Intericr. Styrelseledamot i
Carpex och Flens Bil & Jarn.

5 CeciliaIngre

Fédd 1969, Nyképing.

Nuvarande sysselsdttning: VD Invita Omvardnad AB, Invita Restaurang
AB och Invita Hemservice AB tillika delédgare i moderbolaget Positor AB.
Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i Vardforetagarna Almega samt
SME-representant i Svenskt Naringsliv.

6 Dan Nilsson

Fédd 1963, Nykoping.
Nuvarande sysselsdttning: Koncernchef och dgare for KWD Group AB.
Ovriga uppdrag: Ordférande i Nyféretagarcentrum Ostra Sérmland.

7 Magnus Olsson

Fodd 1964, Linképing.
Nuvarande sysselsittning: Regionchef Ost LRF Konsult.

8 Anna-Greta Lundh

VD, fodd 1955, Oxelésund.

Nuvarande sysselsattning: VD i Lansforsakringar Sédermanland.
Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i Lansforsikringar Bank,

Almi Invest Ostra Mellansverige, Centrum fér AMP och
Eskilstuna-kuriren/FAR.

Arbetstagarrepresentanter

9 Eva Pettersson

Personalrepresentant Forena, fédd 1961, Staus;jo.
Nuvarande sysselsdttning: Forsakringsadministrator.

10 Thomas Mattsson

Personalrepresentant SACO, fédd 1959, Katrineholm.
Nuvarande sysselsattning: Radgivare Bank Foretag och lantbruk.

Ordinare revisor: Eva Fallén, auktoriserad revisor, PwC, Stockholm.
Suppleant: Sofia Nordenborg, auktoriserad revisor, PwC, Stockholm.
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Foretagsledning

Ovre raden fran vinster:

Erik Blomberg, chef afféarsomrade Bank och Liv. Charlotte Elisson, chef Kommunikation. Christina Ek, chef HR.
Kurt Hogstrom, chef affarsomrade Forsakring.

Sittande fran vanster:

Christina Israelsson, chef Ekonomi och Administration. Anna-Greta Lundh, VD. Magnus Ahlin, chef Skador.
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