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1. Om dokumentet

1.1. Bakgrund och syfte

Enligt de niringsrittsliga reglerna for forsikringsbolag! ska dessa ha en ersittningspolicy,
som dels ar forenlig med och frimjar en sund och effektiv riskhantering, dels motverkar ett
overdrivet risktagande. Fran och med den 1 oktober 2018 foljer dven krav pa
forsdkringsbolags system for ersittning till anstillda som &r sysselsatta inom
forsdkringsdistribution av lagen om forsdkringsdistribution och Finansinspektionens
foreskrifter om forsékringsdistribution.

Syftet med dessa riktlinjer dr att ange principerna for erséttningar till anstéllda inom
Lansforsidkringar Norrbotten (Bolaget).

Intressekonflikter som kan uppkomma i samband med erséttningsfragor ska identifieras och
hanteras. For identifiering och hantering av intressekonflikter géller bolagets riktlinjer for att
hantera intressekonflikter.

1.2. Omfattning och avgrinsningar
Riktlinjen géller for alla anstéllda inom Bolaget och omfattar alla erséttningar och formaner
inom ramen for anstdllningen.

1.3. Kommunikation och inforande
Vd ska informera varje anstdlld i chefsbefattning om bestimmelserna i dessa riktlinjer. Vidare
ska alla anstdllda informeras om vilka kriterier som styr deras erséttning och om hur deras
resultat bedoms.

1.4. Dokumentets beslutsordning
Denna riktlinje ska efter beredning i1 Ersdttningsutskottet behandlas och faststillas av
styrelsen och trader 1 kraft dagen for beslut. Riktlinjen ska faststdllas och godkédnnas minst en
géng per dr dven om inga dndringar beslutas. HR-ansvarig ansvarar for uppdatering av
riktlinjen.

1.5. Efterlevnad
Varje anstélld i chefsbefattning ska se till att dessa riktlinjer f6ljs och att det finns kontroller i
verksamheten som sdkerstéller efterlevnaden. Styrelsen ansvarar for att riktlinjen tillimpas
och f6ljs upp.

! Kommissionens delegerade forordning 2015/35/EU av den 10 oktober 2014 om komplettering av
Europaparlamentets och radets direktiv 2009/138/EG om upptagande och utévande av forsdkringsverksamhet
(Solvens II) och European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA) riktlinjer for
foretagsstyrningssystem.

Informationsklass: K2




Bolag Dokumenttyp Funktion Dok nr Sékerhetsklass Sidnr
h1 Lansforsakringar Riktlinje HR B24:2013:0:279 Intern 3
Norrbotten
Forfattare Dokumentansvarig Beslutsfattare Beslutad Vers.
Sofia Vennberg Sorling Anna-Karin Sundén Nilsson Styrelsen 2023-03-23 14.0

Ansvarig chef ska informera Bolagets centrala funktioner om eventuella omsténdigheter som
ar relevanta for funktionernas uppgifter.

2. Ersattningsmodell

2.1. Generella principer
Utgéngspunkten for erséttningsmodellen &r att den ska bidra till att skapa goda forutséttningar
for att Bolaget pa ett langsiktigt och tillfredsstdllande sétt ska kunna utfora sitt uppdrag frén
agarna.

Hallbarhetsrisker har integrerats i ersittningssystemet genom den allméinna utformningen av
ersdttningsmodellen, som baseras pd nedanstdende generella principer och dér ersdttningen i
huvudsak utgdrs av fast ersdttning.

Erséttningsmodellen ska vara forenlig med och frémja en sund och effektiv riskhantering och
motverka ett dverdrivet risktagande. Erséttningarna far inte begréinsa Bolagets formaga att
upprétthilla en lamplig kapitalbas.

Ersdttningsmodellen ska stimulera till goda prestationer och bidra till att gora Bolaget till en
attraktiv arbetsgivare som kan konkurrera om ritt kompetens pa marknaden. Anstéllda inom
Bolaget ska ha marknadsmaéssiga anstédllningsvillkor och erséttningarna ska diarigenom vara i
niva med branschen pa den geografiska marknad dér Bolaget dr verksamt.

Principerna for erséttning till anstillda ska inte diskriminera pé basis av kon, etnisk bakgrund,
alder, funktionshinder eller ndgon annan faktor.

2.2. Fast ersittning
Basen 1 ersdttningsmodellen ska utgoras av fast erséttning, det vill sdga fast kontant manads-
16n. Den fasta ersdttningen ska vara pa ritt niv for att attrahera och behélla rétt kompetens
och ska sittas individuellt pa en nivd med en tydlig koppling till anstdlldas arbete, kompetens,
erfarenhet och prestation samt f6lja géllande kollektivavtal.

2.3. Provisionsbaserad ersattning
For sédljande personal kan provisionsbaserad ersittning utga. Provisionsbaserad ersittning
regleras 1 lokalt kollektivavtal.

Enligt lagen om forsdkringsdistribution samt dértill horande foreskrifter ska bolaget ha interna
regler for anstéllda sysselsatta inom forsdkringsdistribution, inklusive anstéllda som direkt
leder eller ansvarar for sadant arbete. I Bilaga 1 preciseras vilka delar av Bolagets personal
som dr sysselsatta inom forsakringsdistributionen inklusive de som direkt leder eller ansvarar
for detta arbete.
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Erséttningssystemet fir inte motverka att den anstéllde agerar i enlighet med de
grundldggande kraven for forsékringsdistribution. Det innebir att ersdttningssystemet ska
stodja att distributionsverksamheten bedrivs genom ett hederligt, rittvist och professionellt
handlande, enligt god forsakringsdistributionssed och med tillborlig omsorg till kundens
intressen samt vid distribution till konsument, avrader konsumenten fran att vidta atgarder
som inte kan anses lampliga med hédnsyn till personens behov, ekonomiska forhallanden eller
andra omstandigheter.

Provisionsbaserad erséttning som kan uppmuntra siljande personal att erbjuda en kund en viss
forsdakringsprodukt nér den kan erbjuda en annan forsékringsprodukt som béttre skulle
motsvara kundens behov fér inte forekomma. Ett exempel pa detta &r om provisionen skiljer
sig at mellan likvardiga produkter.

Rorlig ersittning ska 1 forekommande fall vara ett komplement till den fasta ersdttningen.

Det ska finnas en balans mellan den fasta och den rorliga erséttningen sa att
ersdttningsstrukturen inte fradmjar distributdrens intressen framfor kundens.

2.4. Malbaserad rorlig ersittning
Bolaget betalar ingen mélbaserad ersattning till medarbetarna.

2.5. Ovriga ersittningar och formaner
Bolaget kan, utdver kontant erséttning, erbjuda anstéllda forméner t ex i form av rabatter pa
Bolagets produkter, lunchformén och i form av hilsa och friskvérd. For det fall denna typ av
erséttningar till ndgon del &r rorlig giller for medarbetare som dr sysselsatta inom bolagets
forsékringsdistribution dven det som anges under punkten 2.3 ovan.

Pensions- och avgingsvillkor foljer av kollektivavtal. Bolaget kan inom ramen for av
bolagsstimman faststéllda principer for ersittning till ledande befattningshavare, avtala om
sdrskilda pensions- och avgéangsvillkor.

3. Ersattningsutskott

Bolagets styrelse ska inom sig utse ett Erséttningsutskott med uppgift att ansvara for att
bereda och i forekommande fall besluta om visentliga ersittningsfragor och bereda beslut om
atgarder for att f6lja upp tillimpningen av dessa riktlinjer. Ersattningsutskottets
sammansattning och uppgifter regleras i Arbetsordning for styrelsen och i Arbetsordning for
ersdttningsutskottet.

4. Beslut om ersattningar

Bolagsstimman beslutar om principer for ersittningar och dvriga anstillningsvillkor for
foretagsledningen. Ersittning och 6vriga villkor for Vd och befattningshavare direkt
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understéllda Vd beslutas av ersittningsutskottet pa delegation av styrelsen. Erséttning och
ovriga anstdllningsvillkor for 6vriga befattningshavare beslutas av Vd.

5. Riskpersoner

Bolaget har identifierat personer som 1 tjédnsten kan utdva ett inte ovasentligt inflytande pa
bolagets riskniva. Dessa utgors normalt av anstéllda i ledande positioner, centrala funktioner
och ledande strategiska befattningshavare.

Som anstéllda i ledande position har identifierats Vd och personer som ingér 1
foretagsledningen.

Som anstéllda som innehar centrala funktioner har identifierats ansvariga for funktionerna
compliance, riskhantering, aktuarie och internrevision.

6. Information till anstiillda

Alla anstillda ska informeras om vilka kriterier som styr deras ersittning och om hur deras
resultat bedoms. Sddan information liksom information om erséttningsriktlinjens innehall i
ovrigt ska publiceras pa Bolagets intranit.

7. Offentliggorande av uppgifter

En redogorelse for Bolagets ersdttningar ska ldmnas 1 drsredovisningen eller publiceras pa
Bolagets webbplats och finnas tillgédnglig minst ett ar efter offentliggdérandet.
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BILAGA 1

Anstillda sysselsatta inom forsakringsdistributionen, inklusive anstillda som direkt

leder eller ansvarar for sidant arbete
Privat

Forsékringsradgivare privat
Forsékringsradgivare TM

Séljledare TM

Saljstod

Séljcoach

Privatmarknadschef

Foretag

Radgivare foretag sak
Radgivare kundtjanst foretag sak

Foretagsmarknadschef

Bank

Réadgivare Bank

Kvalitet AML

Gruppchef Foretag/kreditchef
Gruppchef Privat

Livséljare

Bankchef
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