Forsakrinng ola :

Arsredovisning




Tema
Lokalt & nira

FE——

77

Under 2022 sa hoppas jag att vi

il el kan ldgga pandemin bakom oss
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min pa var fortsatta utveck-
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vara kunder.
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Valkommen till Dalarnas! O 0

LOKALT & NARA [ ]

Ibland ar det fysiska motet oslagbart. I vissa situationer behover vi ses Tema

for att verkligen forstd varandra. I andra fall &r det oerhért smidigt med Lokalt & nara

onlinemoten eller kontakt via telefon eller appen. Oavsett om det handlar
om an, pensioner, forsakringar eller sparande sa kommunicerar du med
oss pa det satt som ar smidigast. Vi finns har for dig.

Vara digitala tjanster
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APPEN WEBB TELEFONBANKEN 0771-666 555
Var prisbelonta app ar till for alla vara Tinloggat lage pa var hemsida kan du For 6verforing eller saldo pa kontot finns
kunder, privat eller foretag. Har samlar du gorade dar viktiga drendenanar det vara automatiska tjanster tillgangliga
allt pa ett stalle och gor dina bankérenden passar dig. Det drvad vikallar en dygnet runt. Du kan ocksa valjaatt fa
var du an befinner dig. Du kan dvenanmaéla  bekvamare vardag for vara kunder. personlig service alla dagar 7.30-22.00.

forsakringsskador direkt i appen.

Boka ett onlinemote

genom att kontakta oss antingen med ett medde-
lande via Mina sidor eller i var app eller ringa oss.

Vixeln 023-93000 ..,

Ring oss sa ser vi till att du kommer

i kontakt med ratt medarbetare
beroende pavad drendet galler.
Vaxeln har 6ppet vardagar 8.00-16.30.
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Vi finns néra dig i Dalarna

Nar andra lagger ned sina lokalkontor tanker vi helt annorlunda. Vi satsar pa
vara sju kontor i Dalarna, fran Avesta i soder till Mora i norr. For vi ar vertygade
om att narheten till kunderna ar nyckeln till ett lyckat samarbete. Oavsett om
du vill ses digitalt eller fysiskt sa finns vi nara dig nar du behover oss.

, ’ Vart kontor i Mora ligger i en gammal, vacker byggnad som nyligen
renoverades av Dalarnas. Det ger en viktig signal till Moraborna om att vi satsar
pa det lokala. Jag har mycket kundkontakt och det gillar jag. Vissa arenden pas-
sar bra att gora fysiskt, medan andra gors bast digitalt. Jag brukar tipsa kunder
om hur de kan anvéanda var app for att gora enkla bankarenden, det brukar upp-
skattas mycket att slippa aka tre mil for nagot som kan géras sa enkelt med
bara nagra klick i telefonen.

Tobias Rudell,
kundtjdnstmedarbetare bank, Mora

, , Vart kontor ligger i centrala Malung. Genom
att finnas lokalt vérnar vi om vara kunder. Det bésta
med mitt jobb &r kunna géra skillnad for manniskor.
Tank om de kan sdga om 40 ar att tack vare den dar
tanten pa Dalarnas sa har jag sparat till en vettig pen-
sion nu. Jag tycker det fysiska métet ar oslagbart for
att skapa en personlig kontakt. Jag bjuder pa kaffe
och sa pratar vi. Genom att fa reda pa vad kunderna
har for mal med sitt sparande brukar jag kunna hjalpa
dem pa ett bra satt.

, , Lansforsakringars telefonbank

ligger i Borldnge. Har jobbar narmare
100 personer med att svara pa samtal
fran hela landet om olika bankarenden.
Vi ar ett dynamiskt gang medarbetare
med olika erfarenhet och styrkor som
kompletterar varandra pd ett bra satt.
Det ar manga unga som borjar sin yrkes-
karriar har, det ar roligt att folja deras
och alla andra medarbetares utveckling.
Manga fortsatter sedan sin resainom
bolaget. Kunder 6ver hela landet kan na
oss via telefon och inloggat ldge i appen
alla dagar pa aret, aven kvallar och hel-
ger. Allt for att kunderna ska fa den hjélp
de villha nar de behéver det.

Anna Brandt Jansson,
rddgivare, Malung

’ ’ Vi ar totalt nio personer som jobbar pa Dalarnas i Ludvika. Jag tror att det
ar en trygghet for kunderna att vi finns nara dem. Manga hittar hit for att de blivit
rekommenderade av nagon granne eller van, det blir sa pa en mindre ort. Jag
hjélper privatpersoner och féretag med olika bankarenden. Det kan exempelvis
handla om ett nystartat foretag som behdver lagga upp konton och fa féretags-
kort. Manga kunder har tva kontaktpersoner hos oss, som kompletterar varandra
pa ett bra sétt. Forsta gangen man tréffas brukar det vara bra att ses fysiskt och
fa ett ansikte pa varandra, men uppféljningar ar smidigt att géra digitalt. Det
underléttar ocksa for dem som har langt att aka.

Andreas Jonspers, Kristina Granlund,
chef gemensam kundseruice, Borlédnge kundtjénstmedarbetare bank, Ludvika
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Vi finns pa sju orter i ldnet

AN V4

Den stora styrkan &r var lokala narvaro. Vi forstar kundens forutséttningar eftersom vi kdnner var marknad och omgivning.
Det gor att vi enkelt sétter oss in i kundens vardagsekonomi och kan erbjuda snabb och smidig skadereglering om nagot hander.
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, , Vart kontor ligger pa Torget, i hjartat av Leksand. Aven om alla inte
kommer in till oss pa kontoret betyder det mycket fér kunderna att vi finns nara
dem, vi delar ut reflexer pa hockeymatcher, de ser skylten nar de gar pa stan
och paminns om oss. Det blir en trygghet att vi finns ndra nar kunderna behéver
det. Jag hjélper dem med sparande och forsakringar och har ofta digitala
moéten, dér jag delar skarm for att visa konkreta exempel och [6sningar. Det
funkar jattebra och blir smidigt for bade mig och kunden. Genom att skicka
sékra meddelanden kan kunderna ocksa stalla en fraga och sedan kommai
kontakt med ratt person direkt. Pa sa satt far kunden hjélp snabbare.

Hanna Ehlin,
rddgivare, Leksand
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, ’ Jag jobbar med forsékringsarenden riktat mot lantbruket i
Dalarna. Jag ar sjalv lantbrukare vid sidan av och kan tipsa om hur jag
gjorde nar jag forsakrade en viss maskin eller nagot annat pa garden.
Forsta gangen vi forsakrar en kund brukar vi dka ut pa besok. Da &r det
enklare att bilda sig en uppfattning om allt som ska forsdkras. Men
forsakringar ar en farskvara och det ar smidigt att géra uppféljningar
genom att prata i telefon. Min telefon gar varm kan jag sdga.

Anna Bjors,
administratér Lantbruk, Avesta

DALARNAS FORSAKRINGSBOLAG 2021

’ , Vi ar ett gang pa 12 personer som jobbar med privata for-
sakringsarenden i Borldnge. For kunderna tror jag det finns ett stort
varde i att vi faktiskt lever har och har lokalkdnnedom om Dalarna. Vi
hjalper kunder 6ver hela lanet via telefon, det fungerar bra och for
manga ar det skont att slippa aka langt. Kunderna hér av sig till oss
nar det galler allt fran att ta reda pa om den nya hérapparaten ingar i
hemforsékringen till att de vill teckna en gravidférsakring. Det ar ett
givande arbete att ha kontakt med sa manga manniskor, som ari

Elin Arvidsson,
forsdakringsrdadgivare, Borldnge

, , Vi har en harlig sammanhallning pa

kontoret i Falun. Jag blir glad av att sméaprata
med kollegorna i korridoren och vi har samma
mal; att ge vara kunder den basta hjalpen for
att hantera en skada. Idag kan alla kunder
anmala en skada digitalt. De kan gora det nar
det passar dem, oberoende av nar vi har
Sppet. Det &r en snabb och smidig process.
Men ibland behdvs det fysiska métet ocksa,
vid stora skador kommer vi ofta ut till kunden.
Vibrukar saga att vi ar diginara pa Dalarnas,
en kombination av det digitala och fysiska,
nagot som skapar det oslagbara kundmotet.

Hanna Engholm,
verksamhetsutvecklare, Falun
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Ett ar priglat av pandemi,
men ocksa ljuspunkter

VD HAR ORDET

Pandemin har genomsyrat hela samhallet och aven paverkat Dalarnas Forsakringsbolag under 2021.
Samtidigt har aret haft manga ljuspunkter. Det har varit ett stabilt ar rent ekonomiskt och kundnéjdheten
ar hogre an nagonsin. Det ar ett kvitto pd att vi gjort ett bra jobb och levererat tjanster som dalfolket ar

nojda med under detta, pa manga satt, kravande ar.

et gar, precis som forra dret, inte att undvika pandemin

nar jag tittar tillbaka pa aret som gatt. Smittspridningen

i samhéllet har paverkat medarbetare, kunder och hela

verksamheten. I vissa perioder har vi varit tvungna att
tillfalligt sténga ned besokskontoren och stalla om verksamheten
snabbt pa olika sétt for att anpassa oss efter den radande situationen.
Men verksamheten har fungerat bra, trots omsténdigheterna. Jag
vill ge en eloge till vara medarbetare som har varit fantastiska i
denna omstallning och visat prov pa stor flexibilitet. Den medarbetar-
undersokning vi gjorde i hdstas visade pa att engagemanget fortsatt
ar hogt, trots &ndrade férutséttningar under pandemin. Aven ledar-
skapet fick hoga betyg, vilket visar att medarbe-

med sa Kallat saddkapital for att underlétta for nya affarsidéer i vart
lan att etablera sig.

Skadorna har varit nagot farre bade 2020 och 2021 &n vanligt,
men flera av dem var kravande. Dalarna drabbades exempelvis av en
stor dversvamning i augusti, med vattenskador som féljd.

Efterlangtade torgkalas

Det finns manga ljuspunkter att se tillbaka pa under aret. Att fira att

Dalarnas Forsakringsbolag fyllde 175 ar var en av dem. Vi ville

komma ut och tréffa dalfolket, sa vi besokte alla orter dar vi har

lokalkontor. Dalarnas Spelmansférbund spelade och vi bjod pa spe-
cialgjorda bakelser fran lokala bagerier. Uppslut-

tarna upplever tydlighet i arbetsuppgifter och
riktning trots distansarbete.

Nya satt att motas

Samtidigt som pandemin har varit en utmaning
for oss alla, sa har bade vi pa Dalarnas och vara
kunder lart oss nya satt att motas. Nar vi varit
tvungna att ses pa distans har digitaliseringsut-
vecklingen gatt snabbare dn vi nagonsin hade
kunnat forutspa. Inte bara de yngre, utan aven
den aldre generationen har borjat handla pa
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Allt fler kunder har
sokt sig till oss bade for
att spara mer och lana
till investeringar av
olika slag.

ningen var stor och det var ingen tvekan om att
det var efterléngtat att antligen fa tréffas igen.

Vi startade ocksa ett hélsoprojekt vi kallar for
MaBra-resan, som foll val ut. Syftet ar att moti-
vera medarbetare att gora kloka val for sin hélsa
genom olika aktiviteter. Vi har haft digitala fore-
l@sningar, stegtavlingar, motionslopp, digitala
grupper och annat, som inspirerat oss alla till
mer rérelse och sundare vanor.

Fokus pa hallbarhet

natet och utfora bankarenden digitalt. Allt fler

har valt att ta del av vara tjanster digitalt och i vissa fall &r till och
med ett radgivningsméte enklast och smidigast for vara kunder att
genomféra digitalt. Aven miljon vinner p& mindre resande. Den héga
kundnojdheten i vara matningar ser vi som ett kvitto pa att vi gjort
ett bra jobb och levererat tjanster som kunderna ar ndjda med
under detta, pa manga satt kravande ar. Det &r samtidigt ett kvitto
pa att dalfolket ar bendgna att ta till sig ny teknik och nya vanor.

Stabilt ar ekonomiskt

Det har varit ett stabilt ar rent ekonomiskt. Investeringarna i var
finansiella portfélj har gett god avkastning, dock i finansiella mark-
nader som varit starkt paverkade av olika statliga stimulanspaket. Vi
har slagit rekord i tillvaxt pa banksidan. Allt fler kunder har sékt sig
till oss bade for att spara mer och [ana till investeringar av olika slag.
Precis som bolagets kapital utvecklats positivt under aret, har aven
manga av vara kunder i sitt sparande fatt ta del av den starka
utvecklingen pa finansmarknaden. Vi har dven flyttat fram positio-
nerna som foretagsbank; allt fler foretag vill anlita vara tjanster. Pa
foretagssidan har vi under aret ocksa tillsammans med Region
Dalarna och Sparbanksstiftelsen - under ledning av Dalarna Science
Park - startat upp ett initiativ kallat Dala Capital. Syftet ar att bidra

6 |

Vd har ordet

Vi har haft héllbarhet med oss sedan starten for
175 ar sedan. Under 2021 har vi forstarkt organisationen inom omra-
det ytterligare, med en ny enhet dedikerad for hallbarhetsarbetet,
dar forutom det 6vergripande ansvaret for bolagets hallbarhetsar-
bete dven skadefdrebygg, sdkerhet, sponsring och samhéllsengage-
mang ingar. Att ldgga de hér olika delarna tillsammans i en enhet gor
att vi kan skapa annu mer kraft i vart hallbarhetsarbete. En nyan-
stalld hallbarhetschef ansvarar for den hér nya enheten. Vart att
namna ar att bolagets storsta bidrag till ett hallbart lan fortsatt ar
vart skadeférebyggande arbete, dven om vi standigt stravar efter

N6jd-Kund-Index

9

anger hur néjda kunderna ar med oss, dar hogsta varde ar 100.
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Det har varit ett
stabilt ar rent

. Aret i siffror
EKonomlSld' Nyckeltal 2021 2020
Resultat fore skatt, Mkr 959 449
Balansomslutning , Mkr 11233 9888
Kapitalkvot, % 164 185
Antal anstéllda (medelantal) 378 349
§r 17/ : : ! - varav kvinnor 194 170
] [+ : : 4 - varav man 184 179
Totalt antal kunder * 179 938 179 501
Bank
Inlaning, Mkr 8476 7620
Utlaning, Mkr 1926 1748
Bostadsutlaning, Mkr 11925 11025
Fondvolymer och 6vriga finansiella
instrument, Mkr 5712 4371
Antal kunder 55 608 54 378
Livforsakring

aamiangiam Totalt premiebestand

saiapjp ey (inbetalda premier) 431 334
Totalt forsakringskapital, Mkr 10 666 8806
Antal kunder 44 070 44278

att kunna bidra pa fler och nya satt. Ett nytt initiativ under 2021 ar Sak
ett Trygghetspris, dar vi vill uppmarksamma och stétta individer Premieintikt, Mkr 1483 1411
eller organisationer som pa ollkg vis bidrar till ett tl.*yggare Dalarna. Tekniskt resultat fére rabatter. MKr 202 3

Under 2022 hoppas jag att vi kan ldgga pandemin bakom oss och )

Aterbérlng och rabatter 297 292

blicka framat. Men oavsett hur det blir s& kommer vi att fortsatta

satsa lokalt - och ta med oss alla de lardomar vi fatt under pande- Totalkostnadsprocent efter avgiven

L ) aterforsakring, % 870 932
min pa var fortsatta utvecklingsresa.

Avslutningsvis vill jag tacka vara kunder for fortroendet och den Totalavkastning kapitalforvaltning, % 1 ol
stora férstéelsen under ett &r dé vi varit tvungna att ta till olika Antal kunder * 157014 156989
atgarder for att minska smittspridningen. Jag hoppas att vi kan ses Marknadstickning
mer under 2022/ Villahem 772 772

Personbil 644 647
Falun i mars 2022 Trafikforsakringspliktiga fordon
juridisk person 690 68,6
* Byggindustri 759 76,6
/‘%’Idfe’ < éﬂ A3 Tillverkningsindustri 771 786
.o Tjansteforetag 534 53,2
Anders Granas
vd Dalarnas Férsdkringsbolag * Antal kunder inom sak avser kunder folkbokférdai Dalarnas lan.
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Aret i korthet 2021
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fler privatforsak-
ringar salde vi
under 2021, jamfort
med tidigare ar.

8 |

Aret i korthet

Undvik skador

jobbar [6pande med att

§ 104 834

personer ringde till Dalarnas kundcenter

Totalt 8 skadeforebyggare

informera kunder om hur de
kan undvika vattenskador,
brénder, trafikolyckor och
inbrott. Vart skadefore-
byggande arbete ger resultat

for forsakringsfragor under 2021.

och under 2021 saldes 6ver Vér bank har tOtal.t

el 55 608 kunder

. - en 6kningmed 1230
under 2021.

61000

reflexvastar har vi sedan 2013
delat ut till forskolori lanet.

Lansforsikringar pa topplistan
— branschbast inom forsikring

Lansférsakringar behdller sin placering pa Topp 100-listan 6ver
Sveriges "Mest attraktiva arbetsgivare 2021" enligt Sveriges
ekonomistudenter i Universums undersékning Foretagsbarometer.

LB LiLigia

Grattis!
Linsfarsdkringars bank

Under
2021 fyllde
Lansforsakringar

Vid arets slut 21 '
hade vi 10 456 Bank 25ar! l
gillare avvar l \--____..«/

Facebook-sida.
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Hurra for
ndjda kunder!

Visste du att Lansforsakringar har Sveriges mest nojda kunder inom foretags-
forsakring och fastighetsmékleri, enligt SKI:s undersokningar? Det gor oss oerhort
stolta, eftersom kundmétet &r det viktigaste vi har. Tack for fortroendet!

Tema
Lokalt & nira
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producerade solcellerna pa Borlangekontorets
tak under 2021, vilket motsvarar cirka 20 500 mil /I\
med elbil.

Under 2021 ringde det 5 5 3 3 8 9 LI' 3 9 medarbetare

samtaltill lansforsakringsgruppens Uindkar 2070 R vf ]
gemensamma Telefonbank - en 6kning 17 medarbetare jamfort med
med 51150 samtal fér Gemensam Kund- féregaende &r och vi &rnu

servicekollegorna i Borlange och Falun. 439 medarbetare (inklvisstid \
och varay vissa arbetar deltid)
over hela Dalarna.

DALARNAS FORSAKRINGSBOLAG 2021
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Samanga fler féretégsférsékringar
(foretag, foretagsmotor samt lantbruk)
har vi jamfort med 2020.
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Engagerade medarbetare O °0
och stabil ekonomi gimih

Tema
LEDNINGEN HAR ORDET LOl(alt & nﬁra

2021 har paverkats av pandemin, men aret har ocksa bjudit pa engagerade
medarbetare, en stabil ekonomi och nya digitala arbetssatt. Lednings-
gruppen tittar tillbaka pa aret som gatt och berattar om satsningar for
2022. Langre intervjuer med ledningen hittar du pa dalarnas.se

, , Vi har haft ett bra affarsar

inom Bank & Liv. Var affar har aldrig
tidigare utvecklats sa starkt under ett
enskilt ar och nya kunder har fortsatt

, , Under hosten 2021 genomférde vi en med-
arbetarundersokning. Det var extra intressant att ta
tempen pa hur medarbetare och chefer mar, eftersom
pandemin har stallt hogre krav pa oss att anpassa oss
efter nya forutséttningar. Resultatet var positivt. sOka sig till oss. Vi har dven flyttat fram
Engagemanget ar hogt bland medarbetarna och positionerna som foretagsbank, déar
ledarskapet har fungerat bra. allt fler vander sig till oss.

Anette Nelefelt, HR-chef Mats Johansson,
Affdrsomrddeschef, Bank & Liv

, ’ Att fira att Dalarnas Forsak-

ringsbolag fyllde 175 ar var en av arets
hojdpunkter. Vi kom ut och tréffade
dalfolket pa olika orter i lanet. Lokala

’ , Under 2022 kommer vi att fortsatta erbjuda
prisvarda produkter till vara kunder. Det ar viktigt for
oss att forsakringarna ligger pa ratt prisniva. Vi kom-
mer ocksa fokusera pa vara barnférsakringar och
informera om varfor de ar sa viktiga. Manga av vara spelman underhéll, vi bjod pa bakelser
kunder har inte forsakrat sina barn och det vill vi fran lokala bagerier och anordnade
andra pa. tavlingar. Det var efterléngtat att

Johan Sundstrém, Affdrsomrddeschef Privat antligen fa tréffas!

Marie Eriksson, Kommunikationschef
, , Vi har haft nagot

farre skador 2021 an under ett
normalt ar. Men flera av dem
var stora och kravande.
Dalarna drabbades av en del
naturskador sa som den stora
Gversvamningen i augusti,
vilket bland annat resulterade
i vattenskador. Vara engage-
rade medarbetare har gjort ett
fantastiskt jobb for att hantera
de utmanande skadorna och

Johan Hellrup, Affarsomrddeschef Foretag
Ty -
mota kunderna pd ett bra sétt. " k
Ola Berglund, Skadechef : b T

, ’ Under 2022 har vi som mal att fortsatta véxa med
[6nsamhet. Vi kommer fokusera mycket pa vart skadeférebyg-
gande arbete, som vi vet ar uppskattat av vara kunder och en
viktig pusselbit i bolagets totala hallbarhetsarbete. Vi kommer
aven arbeta med att forfina interna processer med syfte att
skapa annu storre kundnytta och [6nsamhet.

%%
0
g &

, , Under 2021 har vi fortsatt att , ’ 2021 startades en ny enhet pa var

’ ’ arbeta proaktivt och strukturerat med avdelning: Hallbarhet, dar aven Skadefére-
Vart uppdrag ar att forvalta bolagets finansport- standiga forbattringar som ledstjarna. bygg. Milj6, Sakerhet och Sponsring ingar.

folj, det vill sdga vara investeringar. 2021 har varit ett val- Varje forflyttning som innebar att vi Att ha de delarna tillsammans i en enhet

digt bra ar pa finansmarknaden, utan stora svéngningar. skapar smartare och effektivare proces- gor att vi kan skapa annu mer kraft i vart

For var del har detta inneburit ett mycket starkt och sta- ser - samtidigt som vi utvecklas och har héllbarhetsarbete.

bilt resultat till en forhallandevis lag risk. kul pa jobbet - ar hojdpunkter for oss. Maria Freiholtz,

Anders Saeter, CIO, Kapitalférualtning Ingrid Fréjd, Chef VD-stab Chef Ekonomi och Affdrsstod

]_0 ‘ Ledningen har ordet DALARNAS FORSAKRINGSBOLAG 2021



Samverkan som starker
Dalarnas Forsikringsbolag

SAMVERKAN

Dalarnas Forsakringsbolag ager tillsammans med de 6vriga 22 lansbolagen Lansforsakringar AB, med
kontor i Stockholm. Inom bank och forsakring finns patagliga stordriftsfordelar och lansbolagen har
valt att samla dessa resurser i Lansforsakringar AB. For vara kunder ar vi alltid lika lokala - Dalarnas
Forsakringsbolag har alltid kundkontakterna har i lanet, men i Lansforsakringar AB bedrivs affarsverk-
samhet och service- och utvecklingsarbete inom till exempel liv- och fondforsakring, bank, fondforvalt-
ning, IT, dterforsakring, djurforsakring och personriskforsakring. Lansforsakringar AB:s uppgift ar att
skapa forutsattningar for l@nsbolagen att vara framgangsrika pa sina respektive marknader.

Aktieinnehav i Lansforsakringar AB
Dalarnas Forsékringsbolag ager 6,9 procent av aktiekapitalet i
Lansforsakringar AB.

Styrkan i varumarket
Styrkan i Lansforsakringars varumarke &r resultatet av ett varu-

markes- och vdrderingsarbete som varit konsekvent och langsiktigt.

Varumarket ar ett satt att leva och upptrada i kontakt med kunderna
och med det lokala samhéllet i 6vrigt. Varumarket &r fortsatt
mycket starkt i relation till konkurrenternas inom branschen for
bank, forsakring och pension. I Kantar Sifos anseendeundersokning
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2021 bland svenska foretag hamnar Lansforséakringar pa en delad
sjunde plats - en lista som toppas av Volvo och IKEA. Lansforsak-
ringar har ocksa under manga ar legat hogt upp nar Svenskt Kvali-
tetsindex redovisar hur néjda kunderna ar med sin bank, sitt forsék-
ringsbolag och sin fastighetsformedling - den senaste matningen
for 2021 visade hégsta kundnojdhet inom sakforsakring for foretag®,
privat pension (bland namngivna bolag) och fastighetsférmedling
samt ledande kundnéjdhet inom sakforsakring och bank for privat-
kunder.

* Delad forstaplats med Dina forsakringar.

Liv- och pensionsforsikring

Lansférsakringar Fondliv ar @ @
lansforsakringsgruppens
fondférsakringsbolag och O .e §|€a
dotterbolag till Lansforsak- kp/ J1 J’b
ringar AB. Bolaget erbjuder \ J
pensionssparande framst .
inom tjanstepension i form
av fondforvaltning och garantiférvaltning. Lansforsakringar Fondlivs
produkter distribueras via [@nsbolagen, franchise och oberoende
forsakringsférmedlare. Ett attraktivt fondutbud av god kvalitet som
ger kunderna bra avkastning pa sitt pensionskapital &r en central del
av Lansforsakringars erbjudande. Lansforsakringar arbetar for att
hela verksamheten ska préglas av ett aktivt hallbarhetsarbete och
fondutbudet rankas hogt inom hallbarhetsomradet. Drygt 80 pro-
cent av fondutbudet utgérs av fonder som framjar hallbarhet eller
har hallbarhet enligt EU-klassificeringen SFDR. Lansférsakringar
Fondlivs forvaltade kapital uppgick till 225 Mdkr per 31 december
2021

Lansforsakringar Liv, som &r stangt for nyteckning sedan 2011,
forvaltar traditionell livforsakring at sina kunder i tre bestand; Nya
Trad, Gamla Trad och Nya Varlden. Kunder har méjlighet att byta
befintliga férsakringar i Gamla Trad och Nya Varlden till Nya Trad.
Lansforsakringar Livs forvaltade kapital uppgick till 118 Mdkr per 31
december 2021.
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Bankverksamhet

Lansforsakringar Bank grundades 1996 och &r idag Sveriges femte
storsta retailbank. Bankverksamheten bedrivs enbart i Sverige och
marknadspositionen fortsatter att starkas kontinuerligt. Strategin
ar att erbjuda banktjanster till lansférsékringsgruppens kunder och
utgar fran Lansforsakringars starka varumarke och den lokala for-
ankringen. Malet &r att med en (&g risk ha en fortsatt god tillvéxt i
volymer och [6nsamhet, de mest ndjda kunderna och fler kunder
som har bade bank och férsékring hos Lansforsakringar.

Personriskforsikring

Lansforsakringar AB driver produkt- och affarsutvecklingen inom
det vaxande sjukvards- och gruppforsakringsomradet, mot saval
foretags- som privatsegmentet. Bland erbjudandena finns produk-
ter som liv-, sjuk-, olycksfalls- och sjukvardsférsakring, samt bo-
laneskyddet Bo kvar.

Lansforséakringar forsakrar mer an vart tredje foretag i Sverige
och erbjuder en sjukvardsforsékring som ger foretagen och deras
medarbetare tillgang till ett antal forebyggande halsotjanster och
personligt samtalsstod. Pa sa satt hoppas vi kunna bidra till battre
hélsa. Bolaneskyddet &r ett viktigt satt att bidra till vara kunders
ekonomiska trygghet.

Lansforsikringars Forskningsfond

Lansforsakringars Forskningsfond &r en forskningsstiftelse som ags
av lansforsakringsgruppen och ar en del av vart samhallsengage-
mang. Genom denna stiftelse stodjer vi forskning som ligger nara
manniskors vardagliga trygghet. Forskningsanslag ges till projekt pa
en kvalificerad vetenskaplig niva med relevans for Lansférsakringar

och vara kunder. Alla resultat gors allmant tillgangliga och pa sa vis
bidrar Lansforsakringar till en kunskapsbaserad trygghetsutveckling
av samhéllet.
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Djur- och griodaférséikring

Agria Djurforsékring ar Lansforsakringars specialistbolag for djur-
och grodaférsakring och dar marknadsledande i Sverige. Med stod av
kérnvérden som nara, innovativa, engagerade och enkla har Agria
byggt ett starkt varumarke i Sverige. Nu pagar arbetet med att 6ka
kénnedomen om Agrias varumarke i Norge, Danmark, Finland, Stor-
britannien, Frankrike och
Tyskland med samma
framgangsrika koncept.

N\

N
En viktig del av Agri N J

n viktig del av Agrias PN 6
affarsmodell &r nara N j_:_t — /

samarbeten med djur-
agarorganisationer.

Stabil aterforsikring till ligre kostnad

Alla forsakringsbolag har behov av att skydda sin verksamhet mot
kostnader for stora enskilda skador och naturkatastrofer. Oftast
vander sig ett forsakringsbolag till speciella aterforsékringsbolag pa
den internationella marknaden for att forsakra en del av sina risker.
Inom lansfoérsakringsgruppen har bolagen en naturlig méjlighet att
dela riskerna mellan sig.

Dalarnas Forsakringsbolag betalar arligen in en aterférsakrings-
premie till Lansforsakringar AB. Premien baseras bland annat pa
exponering och skadehistorik, men ocksa pa hur stort sa kallat
sjalvbehall bolaget valjer. Sjalvbehallet kan jamforas med den sjalv-
risk som privatpersoner och foretag betalar inom skadeforsakring.
Genom gemensam upphandling och intern aterforsakring behalls
den storsta delen av aterférsakringspremien inom lansférsakrings-
gruppen och kostnader for externa aterforsakrare blir mindre och
stabilare, ndgot som gynnar Dalarnas Forsakringsbolags kunder.

DALARNAS FORSAKRINGSBOLAG 2021



Ovrig samverkan

Forutom den samverkan som sker genom Lansférsakringar AB sa
direktdger de 23 l@nsbolagen, tillsammans med berdrda bolag inom
Lansforsakringar AB-koncernen, Lansférsakringar Fastighetsfor-
medling och Lansforsakringar Maklarservice. I dessa bada bolag
deltar Dalarnas Férsakringsbolag med dgarandelarna 4,0 respektive
5,6 procent. Lansforséakringar Fastighetsférmedling utgor en viktig
séljkanal for Dalarnas Forsakringsbolag och Lansforsakringar
Maklarservice samordnar erbjudandet gentemot forsakringsfor-
medlarna. Dessutom &ager de 23 lansbolagen tillsammans med
Lansforsakringar AB och dess dotterbolag, fastighetsbolaget
Humlegarden Fastigheter AB. Dalarnas Forsakringsbolags dgar-
andel ar 6,8 procent.

Utveckling av kundmdtesplatserna

For att det personliga kundmotet ska vara kvalitativt och effektivt
for kunden sker kontinuerliga forbattringar och vidareutveckling av
hjalpmedel och systemstod. Under 2021 fortsatte arbetet med att
modernisera och etablera l&nsbolagens och Agrias telefoniplatt-
form. Under 2021 bérjade 16 lansforsakringsbolag nyttja den nya
telefoniplattformen, som innebar modernare digital kommunikation
genom exempelvis enklare BankID-identifiering for kunderna. Eta-
bleringen av den nya telefoniplattformen beraknas vara klar under
andra halvaret 2022. Under 2021 forbattrades dven granssnitt och
systemstod for Lansforsakringars medarbetare. En nyetablerad
Kunskapsportal ger medarbetarna tillgang till vasentlig information
for att sakerstalla bade regelverks- och kvalitetskrav for kundmo-
tet. Allt i syfte att ge kunderna, och medarbetarna, givande och
effektiva personliga moten.

Under 2021 har en mangd forbattringar skett for kunderna i de
digitala kanalerna. I det inloggade métet, pa Mina sidor och i mobil-
appen, har mycket ny funktionalitet adderats, exempelvis digital sig-
nering av avtal for bank- och pensionsprodukter, inloggningssidor
med forbattrad sakerhet, ansékan om nytt BankID med stod av
befintligt BankID istallet for dosa, nytt notifieringscenter, smidigare
uppdatering av kontaktuppgifter och e-faktura for foretagskunder.
Pa Lansforsakringars hemsida, lansforsakringar.se, har ocksa ny
funktionalitet adderats, exempelvis BankID-identifiering i chatt-
funktionen. Dessutom har Lansforsakringar Fastighetsformedling
flyttat in pa lansforsakringar.se, vilket gor att kunderna finner alla
Lansforsakringars erbjudande pa samma hemsida.

Utover att utveckla och ta fram ny funktionalitet for kund-
motet pagar flera initiativ i syfte att &nnu battre méta kunden i
valt digitalt mote. Den digitala kommunikationen med kunder ska
bli mer forenklad och sammanhallen, samt att kundernai allt stérre
utstrackning ska kunna valja hur de foredrar att bli kontaktade av
Lansforsakringar. Dartill bedrivs aktiviteter for att forbattra analys-
formagan i syfte att battre forsta och mota kundernas behov.
Arbete pagar ocksa for att effektivisera och starka Lansforsakring-
ars digitala formaga for framtida forbattringar och vidareutveckling
av det digitala kundmétet och medarbetarstodet som nyttjas i det
personliga kundmotet online eller pa kontoret. Utvecklingsarbetet
med automatisering, robotisering, AI och Internet of Things fortsat-
ter, dar Lansforsakringars breda kundbas och produkterbjudande ar
till stor fordel.

DALARNAS FORSAKRINGSBOLAG 2021

Gemensam utveckling

En av Lansforsakringar ABs uppgifter ar att driva lansforsakrings-
gruppens gemensamma utvecklingsarbete i syfte att stédrka lans-
forsakringsbolagens konkurrenskraft och att 6ka kundvardet.
Utvecklingsarbetet bedrivs alltid utifran kundbehov och lansforsak-
ringsgruppens gemensamma strategier med fokus pa kundmétes-
platserna, samt pa l@nsforsakringsgruppens produkter, tjanster och
funktioner.
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Forvaltningsberittelse

Styrelsen och verkstallande direktoren for Dalarnas Forsakringsbolag far hdarmed avge arsredovisning
och koncernredovisning for 2021, bolagets 175:e verksamhetsar.

FORETAGSBESKRIVNING

Dalarnas Forsakringsbolag (583201-4905) bildades den 24 mars ar

1846 och har 157 014 st (156 989) forsakringstagare, som aven ar bola-
gets dgare, eftersom bolaget ar kundégt. Ett av bolagets mal &r att sta
for ekonomisk trygghet och sakerhet genom att tillhandahalla forsak-

ringar samt finansiella tjanster.

Dalarnas Forsakringsbolag ar en del av lansforsékringsgruppen.
Det ar en samverkan mellan 23 st sjalvstandiga lansforsakrings-
bolag i Sverige. Bolagen dger tillsammans Lansforsakringar AB
(LFAB). LFAB har som huvudsyfte att bedriva strategiskt utveck-
lingsarbete och service at lansférsékringsbolagen. Det skapar
effektivitet, skalférdelar och méjliggor for respektive lansforsak-
ringsbolag att ligga i framkant och vara framgangsrika pa sina res-
pektive lansomraden. Det &r ocksa via LFAB som férmedlade affa-
rerna bank och liv finns.

I Dalarnas lan ar det Dalarnas Forsakringsbolag som via lokal
narvaro, med bland annat sju kontor, tecknar och tar risk for for-
sakring avseende sakfoérsakringar, motorfordon, trafik, fritidsbatar,
allman ansvarighet, annan formoégenhetsskada, rattsskydd samt
personforsékringar. Dalarnas svarar ocksa for forsaljning och kund-
kontakt med tillhérande kundservice av formedlad verksamhet liv
och bank.

RESULTAT OCH EKONOMISK STALLNING

Forsakringsrorelsen

Premieinkomsten brutto uppgick till 1 585,3 Mkr (1 548,7) varav
premieinkomst i direkt forsakring 6kade med 48,5 Mkr (58,5) medan
premieinkomsten i mottagen aterférsakring minskade med 11,9 Mkr
(19.0). Premier for avgiven aterforsakring uppgick till 83,3 Mkr (103,6)
och premieintékten for egen rakning 6kade med 5,1 procent till
14832 Mkr (1 411,4). Under verksamhetsaret intraffade totalt 54 974 st
skador (53 314). Det ar 1 660 st fler skador an foregaende verk-
samhetsar. Utbetalda forsakringsersattningar fore avgiven aterfor-
sakring minskade med 88,0 Mkr till 972,0 Mkr (1 060,0) och de for-
sakringstekniska avsattningarna for oreglerade skador ékade med
70,4 Mkrtill 2 730,8 Mkr (2 6604 ). Aterforsakrares andel i forsak-
ringsersattningar uppgick till -13,1 Mkr (49,8). Avvecklingsresultatet
fer uppgick till 113,0 Mkr (0,5). Férsakringsersattningar i direkt for-
sakring minskade med 20,3 Mkr och uppgick till 980,3 Mkr (1 000,6).
Forsakringsrorelsens tekniska resultat fore aterbaring och rabatter
uppgick till 201,8 Mkr (93,5). Bolaget har under aret gjort avsattning
till framtida aterbaring och rabatter med 296,7 Mkr ( 291,5). Tekniskt
resultat efter terbaring och rabatter uppgick till -94.9 Mkr (-198,0).
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KAPITALFORVALTNING

Placeringstillgangarna uppgick till 9 762,2 Mkr (8 491,1) vid verksam-
hetsarets slut. Marknadsvardet pa placeringstillgangarna inklusive
likvida medel uppgick till 10 017,1 Mkr (8 6859).

Den totala avkastningen pa placeringstillgangar uppgick till
1096,5 Mkr (723,5). Avkastningen pa ranteplaceringar uppgick till
0,6 procent (1,8). Aktieplaceringar har under aret haft en totalav-
kastning pa 16,5 procent (191), Private Equity och dvriga strategier
avkastade 16,5 procent (6,4) samt strategiska placeringar (fastig-
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heter och skog samt aktier i Lansforsakringar AB) avkastade 15,9
procent (9,3). Den totala kapitalavkastningen pa hela portféljen upp-
gick till12,5 procent (9.1) och direktavkastningen till 1,3 procent (3,8 ).
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Liv och bank

Bolagets formedlade verksamheter inom affarsomrade liv och bank
redovisas som 6vriga intakter och kostnader i resultatrdakningen
under rubriken Resultat férmedlad affar. Affarsomrade livs resultat
uppgick till 21,9 Mkr (2,8) och affarsomrade bank 119 Mkr (2,8). Livs
totala forsakringskapital 6kade med 21,1 procent till 10 665,7 Mkr

(8 805,7). Av forsakringskapitalet avser fondliv 8 000,4 Mkr (6 277.2).
Det &r en 6kning med 27,5 procent jamfort med féregaende ar. De
avtalade premierna i fondliv 6kade med 181 procent och flyttnettot
var positivt med 162,2 mkr. Affarsomrade banks resultat forklaras av
en vaxande affarsvolym och balanserad kostnadskontroll. Ytterli-
gare en viktig faktor ar att banken ocksa uppréatthallit en god kvali-
tet i kreditgivning med laga kreditforluster som féljd. Bankvoly-
merna 6kade med 3 2949 Mkr (2 242,5) till en total volym pa 28 2877
Mkr (24 992,8).
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Resultat

Koncernens resultat fore skatt uppgick till 959,4 Mkr (449.4 ) och
efter skatt till 885,1 Mkr (419,2). Skatt pa aret resultat uppgick till
74,3 Mkr (-30,2). Resultatutvecklingen i 6vrigt samt ekonomisk
stallning framgar av femarsoversikten langre fram i drsredovis-
ningen.

VASENTLIGA RISKER OCH OSAKERHETSFAKTORER
Forsakringsrisker
Bolagets riskportfol; i direkt affar bedéms av bolaget som val balan-
serad. Den genomsnittliga skadeprocenten f.er. pa 779 procent (77.6)
under senaste 5-arsperioden &r en aterspegling av forsékringsrisken.
For att begransa riskerna i forsakringsrorelsen tecknar bolaget ater-
forsakring. Aterférsakringsskyddet beskrivs mer ingéende i not 2.
Den mottagna aterforsakringsaffaren innehaller huvudsakligen
svensk affar. Premieinkomsten fér mottagen aterforsakring uppgick
under verksamhetsaret till 98,9 Mkr (110,8) vilket ar 6,2 procent (7,2)
av den premieinkomsten. Storsta risken i mottagen affar ar andelen
i Nordiska Kérnférsakringspoolen. Maximalt ansvar per skadehandelse i
Nordiska Karnforsakringspoolen uppgar for bolagets del till 3,5 MEUR.

Marknadsrisker

Inom omradet for kapitalforvaltning har bolaget identifierat place-
ringsrisker bestdende av kursrisk, valutarisk, koncentrationsrisk,
fastighetsrisk samt ranterisk. I not 2 lamnas en mer ingdende redo-
gorelse dver bolagets risker och riskhantering.

Onoterade innehav - Dotterbolag

Dalarnas Forsakringsbolag har tva dotterbolag. Dalarnas Forsak-
ringsbolags Forvaltnings AB (DFF) forvaltar aktier i Humlegarden
Fastigheter AB, Lansa Fastigheter AB samt andelar i den ekonomiska
foreningen Kv. New York. DFFs dgarandel i Humlegardsbolaget upp-
gar till 6,8 procent (6,8), i Lansa 16,0 procent (17.9) och i Kv. New York
ekonomisk férening 71 procent (7.1). Dalarnas Férsakringsbolags
Forvaltnings AB 2 (DFF2) forvaltar aktier i Hallefors Tierp Skogar AB
dar agarandelen uppgar till 8,3 procent (8,3). For ytterligare infor-
mation se vidare not 17.

Onoterade innehav - Intressebolag

Dalarnas Forsakringsbolag har tva intressebolag, Lansférsakringar
Secondary PE Investments S.A som &gs tillsammans med nio lans-
forsakringsbolag och Lansforsakringar AB som dgs tillsammans
med 6vriga 22 lansforsakringsbolag. Dalarnas Forsékringsbolag
agarandel uppgar till 35,1 procent (35,1) respektive 6,9 procent (6.9).
Se vidare not 18.

VASENTLIGA HANDELSER UNDER ARET

Forsakringsverksamhet

Inom foretagsomrade sak under 2021 noterades god forsaljnings-
tillvéxt och férhallandevis ldga nivaer avseende annullationer. Det
totala premiebestandet 6kade med 4,6 procent vilket &r 25,8 Mkr och
antalet forsakringar med 1,7 procent vilket motsvarade 1 347 st nya
forsakringar. Av 6kning avser 10,5 Mkr motorférsakring och 15,3 Mkr
foretagsforsakring. Antalet foretagsforsakringar 6kade med 311 st
och motorférsakring med 1 036 st forsakringar.

Trenden med 6kning av skador av storre dignitet haller i sig och
okar i omfattning men ingen skada var sa pass stor att den gick over
bolagets sjalvbehall om 25,0 Mkr. Skadekostnadsprocenten uppgick
till 71,1 procent och total skadekostnad till 1055,2 Mkr.
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Rabatter och aterbiring
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Bankverksamhet

Inom bankverksamheten stélldes verksamheten infor helt nya
utmaningar i samband med pandemin med flera nya arbetssétt.
Bolaget vill dven under dessa omstandigheter méta upp nya och
befintliga kunder, starka kompetens och arbeta enligt gemensamt
arbetssdtt. Syftet ar att kvalitetssakra det fysiska och det digitala
kundmétet. Affarsvolymen har vuxit med ca 13,2 procent och anta-
let kunder har 6kat med 1230 st till 55 608 st.

Livverksamhet

Inom affarsomradet har det implementerats en ny ersattnings-
modell som syftar till att starka det lokala resultatet for att i sin tur
mojliggdra lokala séljsatsningar. Bemanningsstrukturen har setts
éver och samarbeten mellan affarsomraden har starkts. Det totala
livkapitalet 6kade med 21,1 procent och antalet kunder &r 44 070 st.

Aterbiring
Under aret har bolaget gjort en avsattning till aterbéring pa 175 Mkr
(175).

Efter verksamhetsarets utgang

Den 28 januari 2022 6verklagade Dalarnas Forsakringsbolag.
Skatteverkets beslut att inte bifalla begaran om omprovning av
2018 ars deklaration. Se vidare i not 1 Redovisningsprinciper. For
évrigt har inga storre skadehandelser intréffat efter verksamhets-
arets slut utan skadeutfallet ar normalt for arstiden.

Omvirlden
2021 blev ett valdigt bra ar i finansmarknaden, faktiskt ett av de
basta pa ldnge. Under nastan hela aret radde ett stort lugn, de upp-
matta risknivaerna var laga och bérserna gick upp, upp, upp. Mark-
naden hade en pragmatisk instéllning till pandemin och dess forvan-
tade effekter pa ekonomisk tillvaxt/vinsttillvaxt inom bolagen, vilket
tillsammans med fortsatt [aga rantor gav utrymme till héga varde-
ringar pa borsen. Rantorna bérjade forsiktigt stiga (fran laga nivan)
under aret, vilket drabbade avkastningen inom rantepapper. 2021
blev aktiernas ar - ju hogre risk man hade i portféljen ju mer pengar
tjanade man. For var del blev riskjusterad avkastning klart godkand,
dar en majoritet av vara innehav utvecklades som férvantat eller
béttre.

Totalt uppgick avkastningen i forvaltningen till 12,5 procent (9,1)
under aret.
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FORVANTAD UTVECKLING

Omvirlden

Under 2022 forvéntas global ekonomisk tillvaxt bromsa in ndgot fran
2021 ars hoga tillvaxttakt. Under 2021 utvecklades global tillvaxt
med ca 6,0 procent medan det for 2022 forvantas en tillvéaxt om 4,9
procent (fortsatt gott 6ver langsiktiga trendnivan). Dessa estimat
levereras av IMF, som succesivt under andra halvar 2021 nedjusterat
estimaten for 2022 till foljd av negativa signaler dar sarskilt problem
i de globala leveranskedjorna oroar. Estimatet om 4,9 procent till-
vaxt under 2022 bygger dock pa ett scenario dar pandemin klingar
av och inte stor global handel ndmnvart. Vid arsskiftet var inflatio-
nen hégre &n pd manga ar. De flesta bedomare tror att detta huvud-
sakligen beror pa de hoga energipriserna och att inflationen ska ner
igen inom relativt kort tid, dock vill en eventuell bestandigt hogre
inflation fa stor paverkan pa ekonomiska férhallanden 2022.

Under 2021 har varderingarna pa varldens aktiemarknader blivit
valdigt hoga - vilket staller stora krav pa fortsatt vinsttillvéxt inom
bolagen for att varderingsnivat ska forsvaras. De sa kallade growth-
aktierna (bolag som garna har hog tillvaxt men dalig lonsamhet) har
fortfarande mycket hoga varderingar vid ingdngen till 2022. En viss
rotation till vardeaktier har skett (lonsamma bolag med stark balans-
rakning men blygsam tillvaxt), men delar av bérsen ser fortfarande
oerhort dyr ut. En del av borsens uppgangar mars 2020-december
2021 kan tillskrivas manga och stora stimulanspaket. Under andra
halvaret 2021 bérjade centralbankerna avisera reduktioner i till-
gangskop (alternativt att sluta med desamma), vilket hojer risknivan
i marknaden. Detta, tillsammans med osédkerheten kring inflationens
vara eller icke-vara, forvantas pragla borsen 2022.

Det verkar rada konsensus om att amerikanska aktier kan vara
speciellt dyra vid ingangen till 2022, medan europeiska aktier och
sarskilt tillvaxtmarknadsaktier har mer attraktiva varderingar. Det
samma sades infor 2021 och dessa varderingsskillnader forstarktes
under aret.

Ranteplaceringar forvantas efter ett svart 2021 lamna ytterst
blygsam (om nagon) avkastning 2022. Rantan forvantas stiga, vilket
drabbar prisen pa obligationer. Att managera durationen i rante-
portfoljen kommer vara viktigare an pa lange.

Kommunikationen fran centralbankerna gallande stimulanser,
atstramning, och hur de ser pa sina egna styrrantor kommer ater-
igen bli mycket betydelsefullt under 2022. Om de viktigaste central-
bankerna hojer rantan ovantat snabbt kommer detta ge omedelbar
effekt i marknaden. Vid ingangen till 2022 forvantar marknaden att
FED/ECB/Riksbanken héjer rantorna i langsam takt. Alla avvikelser
mot dessa forvantningar kommer ge en volatil marknad.

Utsikterna for 2022 ar med andra ord osékra - god vinsttillvaxt
inom bolagen/trakiga centralbanker som inte 6verraskar alls/en
inflation som &r under kontroll/geopolitiskt lugn kréavs for en positiv
utveckling pd marknaden. Ett utmanande placeringsar ar sannolikt
att vanta.

Lokalt
Dalarnas Forsakringsbolag ska leverera med kvalitet utifran kun-
dens behov. Det ska ske enligt beslutade arbetssitt, instruktioner
och vad som &r stadgat i gallande lagar. Hog service ska hallas i alla
kanaler genom att behalla samt utveckla hog kompetens inom alla
verksamhetsomraden. Bolaget marknadsfor ett heltdckande erbju-
dande inom bank och forsékring till befintliga samt potentiellt nya
kunder.

Bolaget verkar pa konkurrensutsatt marknad ihop med andra
forsakringsbolag och banker. Bolagets instéllning till vad som &r
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avgorande for att lyckas ar att ligga i framkant med digitala (6s-
ningar i kombination med att aktivt satsa pa den lokala marknads-
narvaron. Det ar dar mojlighet finns att fysiskt tréffa och lara kanna
kunden.

Bolaget arbetar aktivt med skadeforebyggande verksamhet bade
via insatser hos kunderna och i projekt som Dalarnas Villa. En utebli-
ven skada ar aven en vinst for miljon da det bidrar till en mindre kli-
matpdverkan. Arbetet sker inom Dalarnas Forsakringsbolag men
aven via lansforsakringsgruppens gemensamma skadeférebyggande
arbete dér Dalarnas &r ett av de drivande lansbolagen.

Koncernen
Koncernen - Dalarnas Forsakringsbolag - bestar av moderbolaget
Dalarnas Forsakringsbolag (583201-4905) och dotterforetagen
Dalarnas Forsakringsbolags Forvaltningsaktiebolag (556683-6044)
och Dalarnas Forsékringsbolags Forvaltningsaktiebolag 2
(559206-0890).

Koncernens fria egna kapital inklusive arets resultat uppgar till
65270 Mkr (5 617.2).

Vinstdisposition moderbolaget
Till bolagsstammans forfogande star:
- balanserad vinst 4 387 080 821 kr
- drets resultat 909 413 689 kr
5296 494 510 kr
Styrelsen och verkstallande direktoren foreslar att 5 296 494 510 kr
éverfors i ny rakning.
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Hallbarhetsrapport 2021

Inledning

Dalarnas Forsakringsbolags mal ar att skapa en trygg och skadefri
vardag for kunder och medarbetare. Langsiktig hallbarhet &r en
sjalvklarhet for oss. Det ingar i var verksamhet att skapa trygghet,
minska risker och forebygga skador. Vi vill ocksa att nastkommande
generationer ska ha mojlighet att leva i ett hallbart Dalarna ur ett
socialt, ekonomiskt och miljomassigt perspektiv.

Om hallbarhetsrapporten

Rapporten innehaller hallbarhetsupplysningar som ar relevanta for
att forstd bolagets utveckling, stallning och resultat. Den innefattar
bland annat fragor som rér miljo, sociala forhallanden, medarbetare,
respekt for manskliga réttigheter och motverkande av korruption.
Risker, riktlinjer och relevanta styrdokument beskrivs l6pande i
texten, samt i den sammanfattande tabellen pa sid 22.

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
0CH EKONOMISK

TILMW
™|

HALLBAR
KONSUMTION OCH
PRODUKTION

GODHALSA OCH
VALBEFINNANDE

10 e [ 1

FREDLIGA OCH INKLU-
DERANDE SAMHALLEN

1 BEKAMPA KLIMAT- 1

Lk, 1 GENOMFORANDE OCH
FORANDRINGARNA

PARTNERSKAP

FRAN GLOBAL TILL LOKAL HALLBARHET

Sedan ett par ar tillbaka har Dalarnas Férsakringbolag arbetat for
att bidra till Agenda 2030 och FN:s 17 globala hallbarhetsmal. De
syftar till att avskaffa extrem fattigdom, minska ojémlikheter och
orattvisor i vérlden, framja fred och réttvisa, samt [6sa klimatkrisen.
Genom ett antal workshops har verksamheten definierat vilka mal
bolaget har stérst mojlighet att bidra till. Dessa kommer de narmsta
aren fa annu mer fokus i vart hallbarhetsarbete. Vi kommer att titta
pa hur var verksamhet konkret kan bidra till de globala malen pa
olika satt. Genom att bryta ned varje mal blir det tydligare hur vi
bidrar, samtidigt som det skapar varde for bolaget, vara kunder

och lanet.

Under 2021 skapades en ny avdelning pa bolaget som enbart
arbetar med hallbarhetsfragor och har spetskompetens inom skade-
forebygg, sékerhet, sponsring och hallbarhet. Vart hallbarhets-
arbete drivs av hallbarhetsavdelningen pa uppdrag av ledningen.
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GOD HALSA OCH VALBEFINNANDE

FN:s globala hallbarhetsmal nummer 3 hand-
lar om att sakerstalla liv och framja valbefin-
nande for alla genom férebyggande halso-
arbete och vard. Dalarnas Forsakringsbolag
bidrar till forskning kring hélsa och trafik-
olyckor. Vi arbetar aven med forebyggande
halsotjanster och rehabilitering, samt skadeférebyggande atgarder
kring trafiksakerhet.

GODHALSA OCH
VALBEFINNANDE

\ 4

Covid-19

Trots en pandemi som tvingade samhéllet till en snabb omstéllning
har bolaget lyckats skapa en stark affar, natt sina mal, samt foku-
serat pa halsoframjande tgarder for vara medarbetare. Ar 2021 har
minst sagt bjudit pa utmaningar och prévat samtliga medarbetares
formaga att tanka nytt. Vara kunder har aven fatt anpassa sig till en
mer digitaliserad vardag. Under hela pandemin har vi forhallit oss till
myndigheternas rad och rekommendationer. Under en stor del av
aret har vara lokalkontor varit stangda for spontanbesék och manga
medarbetare har arbetat hemifran for att bidra till en minskad
smittspridning. Krisledningen har hanterat stora som sma fragor
som uppkommit under aret.

Ett tryggare lan

Under aret har en rad olika kampanjer inom trygghetsomradet
genomforts, bland annat Reflexkampanjen och uppstart av Trygg-
hetspriset under hésten.

= Under Reflexkampanjen har vi dels delat ut gratis reflexer, men
ocksd kommunicerat om vikten att synas i morkret. Detta har
lett till att fler syns nar de &r ute och gdr, vilket kan bidra till farre
trafikolyckor.

= Trygghetspriset stottar initiativ runt om i lanet som har till syfte att
skapa ett tryggare lan.

= Vitycker det arviktigt att vara yngsta invanare ar sakra. Darfor har
viunder manga ar delat ut reflexvastar till alla férskolor.

Sponsring
Dalarnas Forsakringsbolag stédjer en méngd organisationer och
foreningar i Dalarna, som &r med och bidrar till ett tryggare och mer
aktivt lan. Var riktlinje for sponsring reglerar detta omrade. Vi stra-
var efter en bredd i vad vi stédjer inom saval kultur, idrott, friluftsliv
som social verksamhet. En kommitté bestdende av representanter
fran olika delar av Dalarnas Forsékringsbolag, ledd av sponsrings-
ansvarig, beslutar vid fyra tillféllen per ar vilka foreningar och orga-
nisationer bolaget ska stotta, samt i vilken omfattning.

Tillsammans med Dalarnas Fotbollsforbund och Innebandyfor-
bund &r Dalarnas Forsakringsbolag med och stottar projektet Ung-
domare. Det innebdr att vi ar med och bidrar till att:

= synliggdra unga domare

= starkaungaisinroll

= skapa gemenskap

allaunga domare ska omfattas av en kollektiv olycksfallsforsakring.
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En hallbar arbetsplats

For att skapa en hallbar arbetsplats behéver medarbetare stottas
sd att de har en god arbetsmilj6 och far mojlighet till kompetens-
utveckling. Vi behover dven fanga upp via dialog om det ar nagot i
vardagen som paverkar arbetet.

Genom medarbetarundersokningar och regelbundna uppfolj-
ningssamtal foljs de anstalldas arbetssituation och maende upp.
Medarbetarundersokningarna resulterar i handlingsplaner som
sedan foljs upp pa avdelningsniva. Faktorer som mats &r ledarskap,
engagemang, teameffektivitet, psykosocial arbetsmiljo, inklusive
mobbning och krénkande sarbehandling. Vi mater aven hur attraktiva
vi ar som arbetsgivare.

Mot formansbeskattning far de anstallda aven férsakring inom
sjukvard och radgivning. Avtal finns med Féretagshalsovarden for
arbetsrelaterade sjukdomar.

Genom att anvanda Nyckeltalsinstitutets nyckeltal for jamstalld-
het och halsa, far vi kunskap om hur vi star oss jamfért med var
bransch, samt 6vriga néringslivet.

Uppféljning av den organisatoriska och sociala arbetsmiljén gérs
regelbundet i syfte att motverka stress och arbetsbelastning i enlig-
het med Arbetsmiljoverkets foreskrift AFS 2015:4.

Samtliga medarbetare har under 2021 erbjudits olika halsoaktivi-
teter i syfte att inspirera och motivera till kloka val for sin hélsa.
Bland annat har féljande aktiviteter erbjudits:

s Wellify - app med pausévningar.
s Adventskalender - med dagliga uppdrag och inspiration.
= Extra hélsoaktivitet - extra stod erbjods till riskgrupp.

Malet ar att fler medarbetare ska gora en forflyttning till kategorin
“friskgrupp”. Projektet med hélsoaktiviteter har vi bendamnt som
"MaBra-resan” inom Dalarnas Forsakringsbolag. Den stérsta aktivi-
teten som varade i 175 dagar under 2021 ledde till 6kad fysisk aktivi-
tet for hela 85 procent av vara medarbetare. "MaBra-resan” har
ocksa innehallit digitala foreldsningar, hélsobingo, Dalarnas Home-
run och mycket mer. Planen ar att halsoaktiviteterna kommer att
planeras och genomfdras varje ar.

ANSTANDIGA ARBETSVILLKOR

OCH EKONOMISK TILLVAXT

Mal 8 handlar om att verka for hallbar till-
vaxt och jobb. Det handlar om varaktig,
inkluderande och hallbar ekonomisk tillvéxt,
samt full och produktiv sysselséttning for
alla. Vart digitala erbjudande pa Dalarnas
Forséakringsbolag gor finansiella tjanster mer tillgangliga och vi
informerar om vikten av jamstalld privatekonomi.

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
0CH EKONOMISK

TILLVAXT

Hallbart foretagande

Dalarnas Forsakringsbolag &r en av finansiarerna i DalaCapital: ett
initiativ med syfte att 6ka innovation och héllbar tillvaxt i Dalarna.
Den har satsningen fyller ett gap, bristen pa kapital for nya innova-
tiva verksamheter som vill satsa. Dar vill vi géra skillnad och bidra till
att det skapas fler arbetstillfallen i vart lan. Ett livskraftigt naringsliv
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Mitpunkter socialt perspektiv

2020

Nyckeltal 2021

Total sjukfranvaro* som 3,86 5,08
andel av ord. arbetstid, %.  (dec 2020-nov 2021) (dec 2019-nov 2020)

Andel av total sjukfran- 113 174
varo som ar langtids-

sjukfranvaro, samman-

hangande franvaro pa

>90 dagar, %.

Halsoindex.** 107 poéng 114 podng
Jamix™** 127 poang 120 poang
Antal sponsrade 204 st 200 st
féreningar och

organisationer.

Belopp till sponsrade 4.8 Mkr 6,5 Mkr
féreningar och

organisationer.****

Totalt antal utdelade 67041 60800

reflexvastar till forskolor
sedan starten.*****

* Den totala sjukfranvaron har gatt ner, vilket ar en positiv riktning.
** Ett sammanvagt index som grundar sig pa nio halsonyckeltal, ju hogre varde desto battre.
Medianen i var bransch blev 107 poéng for 2021.
*** Ett sammanvagt index som grundar sig pa nio jamstalldhetsnyckeltal, ju hogre véarde desto battre.
Medianen i var bransch blev 124 poang for 2021.
*** Extra sponsring till féreningar ar 2020 p g a pandemin.
***** Igenomsnitt 7 000 st utdelade véstar per ar.

ar centralt for lanets framtid. Det har initiativet gar hand i hand med
vart engagemang for lokalsamhallet.

Intern tillvaxt

Gemensam Kundservice driver Lansforsakringar Banks telefonbank,
dar vi hjalper kunder fran alla lansbolag. Vi hjalper aven kunder fran
olika lansbolag att teckna motor- och boendeforsakringar pa kvéllar
och helger och i dagslaget ar det 12 lansbolag som képer den tjans-
ten. Genom att ha denna funktion inom bolaget har vi lyckats skapa
nara 100 arbetstillfallen som &r attraktiva for bland annat studenter
fran Hogskolan Dalarna att soka sig till.

MINSKAD OJAMLIKHET
1 MINSKAD . ) .
OJAMLIKHET Mal 10 handlar om vikten av att verka for ett
N samhalle dar ingen lamnas utanfor. Ett jam-

likt samhalle bygger pa principen om allas
lika rattigheter och mojligheter oavsett kon,

I
=)

v etnisk tillhorighet, religion, sexuell laggning,
alder eller funktionsvariation. Dalarnas For-

sakringsbolag verkar for jamstalldhet och mangfald i rekryterings-
processer, verksamheten och i samhallsengagemang.

Medvetandegora jamlikhet

Vivill varamed och bidra till ett mer jamlikt samhélle dar alla har lika
stora mojligheter att prestera och arbeta i en trygg vardag. Dalarnas
Forsakringsbolag vill 6ka medvetenheten kring jamlikhetsfragor och
dess fordelar. Det gor vi genom att uppmuntra initiativ som gynnar
mangfald, men ocksa genom att bygga upp var egen kunskap i fragan.
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= Narvisponsrar foreningar efterfragar vi statistik pa férdelningen
mellan kvinnor/flickor och man/pojkar som ar medlemmar. Syftet
ar att fa en fullstandig bild 6ver hur sponsringen férdelas mellan
konen.

= Samarbete med Female Leaders: ett natverk for att 6ka medveten-
heten kring jamstalldhetsfragor inom naringslivet i lanet.

= Samarbete med Villa Zero: ett utvecklingsprojekt som bland annat
syftartill att skapa en mer jamstélld byggbransch.

HALLBAR KONSUMTION OCH
PRODUKTION

Mal12 handlar om att minska avfall och hus-
halla med resurser. Det kan vi pa Dalarnas
Forsakringsbolag bidra till genom att bland
annat reparera med hallbara metoder och
jobba med skadeforebyggande atgarder.

1 HALLBAR
KONSUMTIONOCH
PRODUKTION

QO

Varje skada som undviks ar en vinst for miljon.

Skadereglering

Vi stravar efter att anvdnda dtervunnet material i reparationer och
staller miljo- och kvalitetskrav i samband med skadereparationer av
byggnader och fordon. Dialog férs kontinuerligt med avtalsentre-
prendrer kring bygg- och reparationsmetoder, atervinning och
materialval. P& framfor allt fordonssidan har vi kommit mycket l[angt
med en aterbruksgrad pa 20 procent. Under 2022 kommer vi dess-
utom att ytterligare komplettera vara arliga revisioner av verksta-
derna med en sarskild hallbarhetsranking.

Aterbruk

Aterbruk inom bygg &r i stort sett obruten mark, men p& omradet
har Dalarnas Forsakringsbolag tagit stafettpinnen i branschen
genom att tillsammans med offentliga aktorer skapa Sveriges forsta
aterbruksdepa for byggmaterial. Anléggningen i Borlange slog upp
portarna i september 2020 och vi arbetar nu med att knyta den till
var byggskadeprocess. Vidare samarbetar Dalarnas Forsakrings-
bolag med andra foretag som specialiserar sig pa aterbruk och ater-
vinning av skadat gods. Fér kunderna innebar det en snabbare och
miljoriktig hantering, samt hjalp att bli av med skadat gods. For var
del ger det sénkta skadekostnader.

BEKAMPA KLIMATFORANDRINGARNA
Mal13 handlar om att 6kade klimatférand-
ringar kan ge stora konsekvenser. For oss
som bolag kan det ge 6kade skador som
foljd. Vi kan bidra till lagre klimatpaverkan
genom att férebygga skador, paverka att
aterstéllning av skador gors pa ett klimat-
smart sétt och genom att ha en klimatsmart kapitalforvaltning.

I samband med att jordens temperatur stiger kommer vi med
storsta sannolikhet att fa uppleva allt fler stormar, hojda vatten-
nivaer och torra somrar, vilket i sin tur innebar en 6kning av natur-
skador sdsom 6versvamningar, skogsbrander och torka. Det kan
medfdra stora kostnader for oss och vara kunder.

2021 har vi varit relativt forskonade fran stora naturskador.
Oversvamningarna i augusti drabbade framst Gavle och vi klarade
oss bra fran allt for stora skador. Relativt mycket sné och en tem-
peratur runt noll grader i januari ledde till ovanligt manga sno-

1 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

3
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brottsskador pa skog. For att minska risken och omfattningen av
framtida skador pa vara kunders egendom informerar vi om hur
man pd basta satt forbereder sig.

Vi sponsrar Raddningstjénsten med golvbrunnslock att anvénda
vid 6versvamningar. I syfte att bekdmpa skogsbrander sa har vi
ocksa startat ett samarbete med Lansforsakringar Gavleborg, LRF
Raddningstjansten och andra intressenter, da vi ser att samarbete
ar viktigt for att lyckas i denna fraga.

Minskade utslapp

Tjansteresor &r den storsta posten for bolagets klimatpaverkan. Vi
har darfér sedan ndgra ar tillbaka haft som mal att minska utslap-
pen genom olika atgérder. Vara poolbilar ar hybrid- eller elbilar och
under 2021 har vi kort nastan 2 000 mil pa bara el. Vi har aven sett
en méjlighet i att fortsatta med digitala méten efter pandemin. Vi
har uppmanat medarbetare att ta méten digitalt for att pa sa sétt
minska antal tjdnsteresor, aven nar samhallet 6ppnar upp igen.

Vi klimatinvesterar i den svenska skogen. Det gér vi bland annat
genom att satsa pa bolaget The Forest solution. Deras metod &r att
tillfora naringsamnet kvave i brukade yngre- och medelalders sko-
gar for att oka skogens férmaga att binda koldioxid.

Under 2021 genomfdrdes en energikartlaggning pa bolagets
egna kontor. Battre varmedtervinning och optimering av ventila-
tionsaggregaten har bidragit till den totalt minskade anvandningen
pa 19 procent (sedan senaste energikartldggningen) for kontoren i
Falun och Borlange. Genom installation av solceller har Borlange-
kontoret uppmatt totalt 45 MWh egenproducerad el under 2021
(ar 2020, 47MWh).

Mitpunkter miljoperspektiv

2020
Calo0*

Nyckeltal 2021
Cal00*

Antal skadeférebyggande
hembesdk, i villor och
lantbruk.

Koldioxidutsléapp totalt,
genererat av bolagets

tjansteresor, elférbruk-
ning och uppvarmning.

115 384 kg 2020** 155 335 kg 2019**

Antal brander med en 33 brander 2020 31 brander 2019
skadekostnad dver
50 000 kr i villor forsak-

rade hos oss (64 500 st).

Antal vattenskador i 1349 vattenskador 1385 vattenskador 2019

villor forsakrade hos oss
(64500 st).

* Antalet bygger pa en uppskattning baserad pa berérda medarbetares kalenderanteckningar.
Antalet ar klart lagre an tidigare p g a pandemi samt skiftat fokus, vi har istallet 6kat antalet
besiktningar av foretagsfastigheter.

** Dessamatetal summeras arligen efter det att arsredovisningen tryckts, vilket innebar att de ligger
ett ar efter ovriga utfall. Merparten av minskningen under 2020 och 2021 beror till stor del pa
minskning av tjansteresor.

Lokala och ansvarsfulla investeringar
Lansforsakringar gor det enklare for kunden att valja fonder med
lagre CO,-utslapp. Nu har vi lagt till ett grént l6v i fondlistan for
rekommenderade fonder och alla pensionsfonder. Detta for att gora
det attare for kunden att hitta fonder med (&g klimatrisk i vart
fondutbud. Vi erbjuder hallbarhetsinriktade fonder som har tydligt
hallbarhetsfokus. Flertalet av dessa har ett gront Lov.

Vara placeringsforslag med hallbar inriktning kan innehalla bade
hallbarhetsinriktade fonder och fonder med (&g klimatrisk.
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Utbildning om hallbarhet i finansbranschen

Under 2021 genomférde 206 medarbetare utbildningen "Certifiering -
Hallbarhet i finansbranschen” pa Dalarnas Forsékringsbolag. En
utbildning som LFAB tog fram tillsammans med Finanskompetens
for att utbilda berérda medarbetare i EUs nya regelverk, om hallbar-
het och hur olika internationella hallbarhetsinitiativ hanger ihop.

finanskompetens

Skapa medvetenhet kring klimatet

Vi pa Dalarnas Férsakringsbolag ser ett stort behov av att saker-
stalla barn och ungdomars kunskap inom hallbarhetsomradet.
Under hosten startades darfor ett samarbete med Svenska Kun-
skapsforlaget AB som delar ut ldromedlet Natur & Miljoboken till
skolor. Vi vill vara med och bidra till att barn i mellanstadiet i Dalar-
nas lan far mojlighet att lara sig om hallbarhet genom undervisning.
Barnen i vart lan &r vara framtida kunder och en viktig del i vart hall-
barhetsarbete ar att bidra till deras l&rande och utveckling.

Ansvarsfull och klimatsmart kapitalférvaltning

Dalarnas Forsakringsbolag anvander LFABs exkluderingslista pa
vara direktdgda innehav och sa ldngt det & mojligt dven pa vara
indirekt agda innehav (dgande genom fonder).

I vara direktagda innehav (exempelvis LFAB, Humlegarden, Lansa
och Hallefors Tierp Skogar) sakerstaller vi att bolaget har ett till-
fredsstallande hallbarhetsarbete. Om vi inte skulle vara néjda har vi
goda mojligheter att paverka pa ett mycket effektivt sétt. I vara
indirekt agda innehav (genom fonder) forséker vi paverka bolagen
genom fondférvaltaren. Vi fokuserar pd att valja fondférvaltare med
ett starkt hallbarhetsfokus fran férsta borjan, men féljer dven upp
forvaltarnas hallbarhetsarbete l6pande efter investering. Vi foljer

upp att vara hallbarhetskrav foljs med hjalp av en extern etikkonsult,

som gor en sa kallad screening av vara indirekt agda innehav tva
ganger per ar. Om dessa riktlinjer inte f6ljs kontaktar var kapitalfor-
valtningsansvarige den externa forvaltaren och kan utéva patryck-
ningar pa bolaget om det behévs. Om en forvaltare aterkommande
har innehav i sin fond som ligger utanfor vara riktlinjer, sa kan sam-
arbetet avslutas.

Dialogen med fondférvaltare/bolagsinnehav beskrivs i en avvi-
kelserapport, som gors tillganglig for Dalarnas Forsakringsbolags
styrelse/ledning.

Mitpunkt ekonomiskt perspektiv

Nyckeltal 2021 2020

Koldioxidavtryck for 5
aktieportfoljen: ton
CO,/Mkr investerat®.

6 (mattes 20201130)

* Siffror matter 2021-12-31. Siffran galler noterade aktier, foretagsobligationer samt direktagda
fastigheter/fastighetsbolag (enligt rekommendation fran Svensk Forsakring).
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FREDLIGA SAMHALLEN OCH SAMVERKAN
16 Eﬁﬁgﬂﬁﬁgﬁ;ﬁ.’ﬂ(ﬂ" Mal16 och 17 handlar om att framja fredliga
0L och inkluderande samhallen, samt att till-
sammans starka arbetet for en hallbar
utveckling. De handlar ocksa om att
bekampa korruption och mutor, samt framja
partnerskap och samarbete.

Dalarnas Forsakringsbolag arbetar for att
férhindra penningtvétt och finansiering av ter-
rorism i bank- och livverksamheten. Vi sam-
arbetar inom lansforséakringsgruppen och
med andra aktorer som exempelvis forsk-
ningsinstitut, branschorganisationer, lanssty-
relser, raddningstjanst och lokala foretag.
Inom Lansforsakringar sker ett omfattande arbete for att begransa
risken att verksamheten ska utsattas for finansiell brottslighet.
Genom att bland annat uppratta en god kdnnedom om kunderna
och deras affarer, samt genom aktiv évervakning av transaktioner
sker ett systematiskt arbete for att minska risken for att livforsak-
rings-, bank- och sakférsékringsverksamheten utnyttjas for pen-
ningtvatt, finansiering av terrorism och bedragerier. Dessutom
bevakas aven andra forsok till bedrégerier, exempelvis kort- och
forsékringsbedragerier.

1 GENOMFORANDE OCH
PARTNERSKAP

FRAMTIDEN AR HALLBAR

Aret som gétt har verkligen bevisat att vi &r i standig forandring,
bade globalt och lokalt. For oss pa Dalarnas Forsakringsbolag ar det
viktigt att alltid jobba med de hallbarhetsfragor som ar mest
vasentliga for vart bolag och var omvarld. For att sakerstalla att vi
arbetar med de fragor som ar viktiga for vara intressenter genom-
forde Dalarnas Forsékringsbolag en stor undersokning 2019 dar
bade kunder och medarbetare deltog.

En stor del av vara kunder och medarbetare tycker att det ar vik-
tigt med hallbarhet och att bolaget arbetar mot en hallbar framtid.
Men vi har uppmarksammat att manga av vara kunder inte kanner
till hur mycket vi arbetar med hallbarhet och vad vi faktiskt gor for
att skapa ett tryggt, skadefritt Dalarna som paverkar miljon sa lite
som mojligt. Darfor ser vi ett behov att kommunicera mer om vad vi
gor och varfor inom omraden sdsom hélsa, trygghet, jamlikhet med
mer. Det finns ocksa behov av att genomféra ytterligare en vasent-
lighetsundersokning under 2022/2023. Bolaget behéver dock ta
hansyn till vad vi har storst mojlighet att paverka och utveckla inom
héllbarhetsomradet.

"Att vara kund pa Dalarnas betyder att man dr med och bidrar
till var utvecklingsresa inom hallbarhet”

For att skapa mest vérde for vara intressenter och fa mest effekt
ur hallbarhetssynpunkt kommer fokus ligga pa féljande:

Mal 3: Fortsatta med Trygghetspriset,
besoka de foreningar vi sponsrar, fortsétta
MaBra-resan for vara medarbetare och
utveckla sponsorarbetet mot en mer hallbar
. sponsring. Det kommer vi att géra genom
att bland annat inga ett samarbete med
Stada Sverige.

GOD HALSA OCH
VALBEFINNANDE

Hallbarhetsrapport ‘ 2].
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1 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

Mal 10; Oka jamstalldheten inom vér spons-
ringsverksamhet. Det kommer vi gora
genom att bland annat titta pa ett samar-
bete med FairPay, som riktar sig till fére-
ningar med fokus pa jamlikhet.

Mal 8 § 13: Dalarnas Forsakringsbolag ar
mén om en hallbar tillvaxt i lanet. Det tror vi
att vi kan bidra med genom att fortsatta
stétta Ung Foretagsamhet i Dalarna. Skade-
forebyggande arbete: Vi ska samarbeta med
Hogskolan Dalarnaiett forskningsprojekt
om miljémassiga och ekonomiska konse-
kvenser for Dalarnas Villas livscykel. Pa sa
sétt kan man se klimatpaverkan och bedoma
investeringar som ar hallbara pa lang sikt.

Mal 12: Tydliggora och exemplifiera skadefo-
rebyggande atgarder genom att utbilda och
informera s manga som méjligt i Dalarna,
med extra fokus pd egna medarbetare och
entreprendrer som aterstaller skador.

Mal 16 & 17: Vi ska samarbeta och 6ka dialo-
gen med andra aktdrer, som exempelvis
raddningstjanst, kommuner och skolor for
en tryggare region. Hallbarhetsavdelningen
kommer beséka alla Dalarnas Forsakrings-
bolags lokalkontor i syfte att 6ka medveten-
heten kring héllbarhet, samt skapa kontakt i
syfte att 6ka vi-kanslan inom bolaget. Vi stra-
var alla efter samma mal och da ar dialogen
viktig. Syftet med besoken ar ocksa att med-
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GENOMFORANDE OCH
PARTNERSKAP

vetandegora for vara kunder hur bolaget
arbetar med hallbarhet och vad vi kan géra
for att underlatta vardagen for dem.

Risker, styrdokument och system for riskhantering

Riskomrade

Exempel pa risk

Styrdokument

Rutiner och system fér riskhantering

Miljo

Personal och sociala
forhallanden

Manskliga

rattigheter

Korruption

22 |

Skador, naturskador, tjansteresor, energi-
forbrukning, klimatrisker.

Sjukfranvaro, kompetensbrist, hot och vald,
l@mplighet, arbetsmiljo.

Inkop, investeringar, samarbetspartners.

Intressekonflikter eller erbjudande om
muta i olika sammanhang.

Hallbarhetsrapport

Miljopolicy, policy for kapitalforvaltning,
riktlinje for inkop och avtal.

Riktline for hantering av intressekonflikter,
riktlinje for incidentrapportering, personal-
policy, riktlinje for jamstalldhet och mang-
fald, sakerhetsriktlinjer, riktlinje for arbets-
miljo.

Riktlinje for klagomalshantering, riktlinje for
inkop och avtal, policy for kapitalforvalt-
ning, riktlinje for ansvarsfulla investeringar,
riktlinje for kapitalhantering.

Riktinje for hantering av kunduppgifter,
riktlinje for hantering av intressekonflikter,
riktlinje for sponsring, riskpolicy, arbets-
ordning for styrelsen.

Riskbesiktning, skyddsronder, skadefére-
byggande arbete, checklista med miljokrav
pa byggentreprendrer naturskadehandlégg-
ning etc.

Kollektivavtal, skyddskommitté, arlig medar-
betarundersokning, medarbetarsamtal, sjuk-
vardsforsakring och friskvardsbidrag. funk-
tion for whistleblowing, obligatorisk utbild-
ning i uppférandekod och sakerhet etc.

Obligatorisk utbildning i uppforandekod,
FN:s principer for ansvarsfulla investe-
ringar, exkluderingslista for investeringar,
regelbunden genomlysning av kapitalinne-
havet etc.

Skyldighet fér medarbetare att rapportera
bisysslor, riktlinjer om otillatna férmaner,
narstaende relationer och intressekonflik-
ter, lamplighetsprovning av medarbetare,
uppforandekod, funktion for whistleblowing
etc.

DALARNAS FORSAKRINGSBOLAG 2021
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Femarsoversikt

Koncernen 2021 2020 2019 2018 2017
RESULTAT (TKR)

Premieintakter f.e.r. 1483175 1411369 1352924 1291102 1229001
Kapitalavkastning i forsakringsrorelsen, netto 20946 4413 16 984 18 542 21411
Forsakringsersattningar f.er. -1055 233 -1089 832 -1203 091 -979 027 -939153
Driftskostnader f.er. -241 395 225185 212102 -199 076 -193 819
Ovriga tekniska kostnader -5720 -7283 -4 662 -5988 7281
Tekniskt resultat i forsikringsrorelsen fore aterbéring och rabatter 201773 93482 -49 946 125553 110 159
Aterbaring -175 000 -175 000 -65000 -125 000 -70 000
Helkundsrabatt -86 338 -82522 -77530 -70 360 -65 363
Deldgarrabatt -35380 -34 008 -32160 -35312 -42 631
Tekniskt resultat i forsakringsrorelsen efter aterbaring och rabatter -94 944 -198 048 -224 636 -105119 -67 834
Finansrorelsens resultat 1028 090 644 576 828183 185 614 636993
Ovriga intakter och kostnader 26210 2894 9 447 20721 22 337
Resultat fore dispositioner och skatt 959 355 449 422 612994 101215 591495
Arets resultat 885083 419 202 576 412 185 634 537700
EKONOMISK STALLNING (TKR)

Placeringstillgangar, verkligt varde 9761655 8490508 7893930 7 001198 6765674
Premieinkomst f.er. 1502 025 1445072 1377 261 1324 613 1261100
Forsakringstekniska avséttningar, fore avgiven aterforsakring 3724 255 3526 062 3436913 3245410 3270317
Konsolideringskapital

Beskattat eget kapital 6526 956 5617152 5179 398 4547 240 4341996
Uppskjuten skatt 469 837 389150 353 310 306 667 386247
Konsolideringskapital 6996793 6006 302 5532708 4853907 4728 243
Kapitalbas SII * 7117 962 6170 653 5724 653 4878726 4698777
SCR - Solvency Capital Requirement ** 4350731 3331841 3184673 2051703 2440837
MCR - Minimum Capital Requirement ** 1087 683 832960 796168 512926 610 209
NYCKELTAL

Forsakringsrérelsen

Skadekostnadsprocent f.er. 711% 772% 88,9% 75,8% 76,4%
Driftskostnadsprocent f.er. 16,3% 16,0% 15.7% 15,4% 15.4%
Totalkostnadsprocent f.e.r. 87.4% 93,2% 104,6% 91,2% 91,8%
Kapitalférvaltningen

Direktavkastning 13% 3.8% 0.5% 3.2% 0,5%
Totalavkastning 12,5% 91% 13,3% 3.6% 10.2%
Konsolideringsgrad (%) 470 411 401 366 375

* Avser moderbolaget. Hela kapitalbasen bestar av primarkapital. Retroaktiv omrakning till f6ljd av rattelse av fel avseende klassificering av innehavet i Lansférsakringar AB har gjorts fér 2019.

** Ny metod for berakning av forlusttackningskapacitet fran 2019, se not 2. Retroaktiv omrékning till foljd av rattesle av fel avseende klassificering av innehavet i Lansforsakringar AB har gjorts for 2019.
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Resultatrikning for koncernen

Resultatrikning fér moderbolaget

Tkr Not 2021 2020 Tkr Not 2021 2020
FORSAKRINGSRORELSEN TEKNISK REDOVISNING
Premieintakter fore avgiven aterforsakring 1566 426 1514973 Premieinkomst 3 1585276 1548 675
Premier for avgiven aterforsakring -83 251 -103 604 Premier for avgiven aterforsakring -83 251 -103 604
Premieintékter efter avgiven aterférsikring 1483175 1411369  Forandring i avsattning for ej intjanade -18 851 -33702
Kapitalavkastning éverford fran 4 20 946 4413 PrEMer och kvardrdjande risker
finansrorelsen Premieintékter efter avgiven aterforsakring 1483175 1411369
Forsakringsersattningar fore avgiven -1042 160 -1139 583 Kapitalavkastning éverford fran 4 20 946 4413
aterforsakring finansrorelsen
Aterforsakrares andel av férsakringsersattningar 13073 49751  Utbetalda forsdkringsersdttningar
Forsakringsersattningar efter avgiven -1055233 -1089 832 Fére avgiven aterforsékring 5 -972 015 -1059 997
sterforsakri
aterforsakring Aterférsakrares andel 5 -22 607 9134
Driftskostnader 6 ~241395 -225185 Férdndring i ausdttning for oreglerade skador
Ovriga tekniska kostnader 7 5720 7283 Fore avgiven aterforsakring -70 145 -79 587
Skadeforsakringsrorelsens tekniska 201773 93482 Aterforsikrares andel 9535 40 617
resultat fore aterbaring och rabatter
L Forsakringsersdttningar efter avgiven -1055 233 -1089 832
Aterbaring och rabatter =296 717 -291530 sterférsikring
Skadeforsakrl?gsro'li'e'lsens tekniska -94 944 -198 047 Driftskostnader 6 234974 218675
resultat efter aterbaring och rabatter
Kapitalavkastning 811 830187 451828 Ovriga tekniska kostnader 7 -5720 7283
Andelar av resultat i intresseféretag 18 218 849 197 161 Skadefors"a kr:ngsr?r'elsens tekniska 208893 99993
resultat fore aterbaring och rabatter
Kapltalfa vl@s?nmg ?verford til 4 U Al Aterbaring och rabatter -296 717 -291530
skadeforsakringsrorelsen
R R Skadeforsakringsrorelsens tekniska -87 824 -191537
Resultat kapitalavkastning 1028 090 644576 resultat efter dterbiring och rabatter
Ovriga intakter 12 216 759 178 239
ICKE-TEKNISK REDOVISNING
Ovriga kostnad 12 -190 549 -175 345
VTIga Kostnader Kapitalavkastning intakter 811 235119 289 920
R fo ffa 2621 2894
esultat formediad affdr 6710 8 Kapitalavkastning kostnader 911 -35458 -108 839
Resultat fore skatt 959 355 449 422
esultatore ska Orealiserade vinster pa 1011 873390 485568
Skatt pa arets resultat 13 -74 273 -30220  placeringstillgangar
Arets resultat 885083 419 202 Orealiserade forluster 1011 = -
pa placeringstillgangar
Kapitalavkastning 6verford till 4 -20 946 -4 413
Rapport over totalresultat skadeférsakringsrorelsen
0 Kapitalavkastni 1052105 662237
for koncernen apitalavicstning
Ovriga intakter 12 216759 178 239
Thr Not 2021 2020 (yriga kostnader 2 -190549 -175 345
Arets resultat 885083 M9202  posyltat formediad affir 26210 2894
Ovrigt totalresultat 13 Icke-tekniskt resultat 1078315 665130
P OStf"r som flar omforts eller kan Resultat fore bokslutsdispoitioner och skatt 990 492 473593
omforas till drets resultat
_— . . Bokslutsdispositioner
Andelar av 6vrigt totalresultat i intresseforetag 5611 -3720
- o A Férandring 6vriga bokslutsdispositioner -492 -584
Omvardering rorelsefastigheter 26321 27 280
o Resultat fore skatt 989 999 473009
Skatt hanforlig till komponenter avseende -6 414 -5620
ovrigt totalresultat Skatt pa arets resultat 13 -80585 -35720
Poster som inte kan omféras till drets resultat Arets resultat 909 414 437290
Andelar av 6vrigt totalresultat i intresseforetag -796 611
Summa 6vrigt totalresultat fér aret, 24722 18 551 Rapp ort over totalresultat
netto efter skatt .
for moderbolaget
Arets totalresultat 909 805 437753
Tkr 2021 2020
ARETS RESULTAT 909 414 437290
Ovrigt totalresultat = -
Arets totalresultat 909 414 437290

DALARNAS FORSAKRINGSBOLAG 2021

Finansiella rapporter

25



Rapport dver finansiell stillning for koncernen

TILLGANGAR Not 2021 2020
Immateriella tillgangar 14 13480 21151
Materiella tillgangar

Rérelsefastigheter 15 280 300 249 045
Inventarier 16 28702 29097
Summa materiella tillgangar 309 002 278 142
Aktier och andelar i intresseforetag 18,21 2255563 2114736
Aktier och andelar 19.21 5543200 4499 611
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 20,21 1681906 1625516
Depaer hos féretag som avgivit aterférsakring 21 685 1600
Aterforsikrares andel av forsakringstekniska avséttningar 22 470 076 460 542
Aktuell skattefordran 18 990 19 368
Ovriga fordringar 559 674 550 424
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 124 675 121786
Likvida medel 21,24 255 420 195 371
SUMMA TILLGANGAR 11232 671 9 888 247

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Balanserade vinstmedel inkl. periodens resultat 25 6526 956 5617152
Summa eget kapital 6526 956 5617152
Forsakringstekniska avsattningar 26-28 3789 255 3526 062
Uppskjuten skatteskuld 13 469 837 389150
Ovriga avséttningar 29 7104 6051
Ovriga skulder 21,30 267 633 192 426
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 3l 171886 157 406
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 11232 671 9888 247
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Balansrikning for moderbolaget

Tkr Not  2021-12-31 2020-12-31 Tkr Not  2021-12-31 2020-12-31
TILLGANGAR EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH
Immateriella tillgangar 13 480 21151 SKULDER
Placeringstillgangar Eget kapital B
Byggnader och mark 15 280300 29045 Bundeteget kapital
Aktier och andelar i koncernféretag 1721 2568 724 1956299 Reservfond 107907 107907
Aktier och andelar i intresseféretag 1821 2255563 2114736 Uppskrivningsfond 140 345 140,345
Aktier och andelar 1921 2975025 2543861 | ttegethapital
Obligationer och andra rantebarande 2021 1681906 1625516 Balanserad vinst 4387081 3949791
vardepapper Arets resultat 909 414 437290
Depaer hos foretag som avgivit 21 685 1600 Summa eget kapital 5544747 4635333
aterforsakring
Obeskattade reserver
Summa placeringstillgangar 9762204 8 491057 Sakerhetsresery 1209 044 1209 044
Aterforsakrares andel av 22 470 076 460 542 .
forsakringstekniska avsattningar Utjgmningfond e 24864
Fordringar Ackumulerade avskrivningar utéver plan 3036 2543
Fordringar avseende direkt forsakring 405 583 394940 Summa obeskattade reserver 1236944 1236 451
Fordringar avseende aterfoérsékring 10 500 12077 Forsakringstekniska ausdttningar
Aktuell skattefordran 18990 19 368 Avséttrling for gj intjanade premier och 26 695 815 676 982
- kvardrojande risker
Ovriga fordringar 157971 134 440 Avsattning for oreglerade skador 27 2730800 2660 392
S fordri 573044 560 826
ummaorcringar Avséttning for aterbaring och rabatter 28 362 640 188 689
Andra tillgangar Summa forsakringstekniska avsattningar 3789 255 3526 062
Materiella tillgangar 16 28702 29 097 o
Andra ausdttningar
K h bank 2 254 921 194 872
assa och ban 4 > 48 Avséttning for pensioner och liknande 29 7104 6051
Ovriga tillgangar 5620 8966  forpliktelser
Summa andra tillgangar 289 242 232935  Avsittning for skatter 13 215153 134 567
Férutbetalda kostnader och upplupna intdkter Summa avsattningar for andra risker och 222 257 140 618
- - kostnader
Upplupna rénte- och hyresintakter = 2
. . Skulder
Forutbetalda anskaffningskostnader 23 51475 53527
. ki aterforsakri 9 7
Ovriga forutbetalda kostnader och 73200 68258 Skulder avseende aterforsakring 038 447
upplupna intakter Ovriga skulder 21,30 258 594 187 954
Summa forutbetalda kostnader och 124 675 121786  Summa skulder 267 633 192426
intik
upplupna intakter Upplupna kostnader och férutbetalda 3l 171 886 157 406
SUMMA TILLGANGAR 11232721 9888297 intékter
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR 11232721 9 888297
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Rapport dver forindring i eget kapital

Balanserade  Omvarderings- Arets Totalt eget
Koncernen (Tkr) vinstmedel reserv resultat kapital
Ingaende eget kapital 2020-01-01 4559071 43916 576 412 5179 398
Omféring av foregaende ars resultat 576 412 - -576 412 -
Arets totalresultat
Arets resultat - - 419 202 419 202
Arets évriga totalresultat -3110 21 661 - 18 551
Summa arets totalresultat -3110 21661 419 202 437753
Utgaende eget kapital 2020-12-31 5132373 65576 419 202 5617152
Ingdende eget kapital 2021-01-01 5132373 65576 419 202 5617152
Omfoéring av foregaende drs resultat 419 202 -419 202 0
Arets totalresultat
Arets resultat - 885 082 885 082
Arets vriga totalresultat 3824 20898 = 24722
Summa arets totalresultat 3824 20898 885082 909 804
Utgéaende eget kapital 2021-12-31 5555399 86 475 885082 6526 956
Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Uppskriv- Balanserade  Omvérderings- Arets Totalt eget
Moderbolaget (Tkr) Reservfond ningsfond vinstmedel reserv resultat kapital
Ingiende eget kapital 2020-01-01 107 907 140 345 3285555 - 664 235 4198 044
Omféring av foregaende drs resultat - - 664 235 - -664 235 -
Arets totalresultat
Arets resultat - - - - 437290 437290
Arets évriga totalresultat - - - - - -
Summa drets totalresultat - - - - 437 290 437 290
Utgaende eget kapital 2020-12-31 107 907 140 345 3949790 - 437290 4635 335
Ingaende eget kapital 2021-01-01 107 907 140 345 3949790 - 437290 4635335
Omforing av foregaende ars resultat = = 437 290 -437 290 0
Arets totalresultat
Arets resultat = = = 909 414 909 414
Arets 6vriga totalresultat - - - - -
Summa drets totalresultat = = = = 909414 909 414
Utgéaende eget kapital 2021-12-31 107 907 140 345 4387 080 = 909 414 5544746

Tkoncernen redovisas inte resultatandelar paintresseforetag i kapitalandelsfond. Skalet ar att det i arsredovisning for juridisk person inte finns nagon kapitalandelsfond eftersom intresseféretag varderas till
verkligt varde.
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Rapport dver kassafléden

Koncernen Moderbolaget

Thkr Not 2021 2020 2021 2020
Den l6pande verksamheten

Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt 959 355 449 422 990 492 473593
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet 36 -441 929 -418 386 -723 050 -645 437
Betald skatt 378 989 378 989
Kassaflode fran den l6pande verksamheten fore forandringar i tillgangar och skulder 517 805 32026 267 820 -170 855
Férandringar i finansiella placeringstillgangar -537 311 -124 418 -287 326 95521
Férandringar i 6vriga rérelsefordringar -16 622 -25470 -16 622 -25 470
Férandringar i 6vriga rérelseskulder 89 686 -1529 89 686 -18 588
Kassaflode fran den l6pande verksamheten 53558 -119 392 53559 -119 392
Investeringsverksamheten

Nettoinvestering i immateriella tillgangar 7671 7671 7671 7671
Nettoinvestering i materiella tillgdngar -1181 -14 276 -1181 -14 276
Kassaflode fran investeringsverksamheten 6490 -6 605 6490 -6 605
Finansieringsverksamheten = - = -
Kassafléde fran finansieringsverksamheten = - = -
Arets kassaflode 60048 -125 996 60048 -125 996
Likvida medel / Kassa och bank vid arets bérjan 195 371 321368 194 872 320 869
Likvida medel / Kassa och bank vid arets slut 24 255420 195371 254921 194 872
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Resultatanalys

Moderbolaget Not Direkt forsakring i Sverige
Summa

Hem Foretag Motorfordon direkt Mottagen
Skadeforsakringsrorelsens Villa  Fastighet Sjuk och forsakring aterfor-
tekniska resultat (Tkr) Totalt 2021  Fritidshus Lantbruk  olycksfall Kasko Trafik i Sverige sakring
Premieintakt fer. A 1483175 362715 367 472 65765 430116 156 907 1382975 100200
Kapitalavkastning 6verford fran 20 946 - - 724 - 13575 14299 6647
finansrorelsen
Forsakringsersattningar f.er. B -1055233 -256 259 -203 461 -61627 -342 745 -116 205 -980 298 -74 935
Driftskostnad f.er. -234274 -57 425 -74 818 -13534 -56 053 -29136 -230 966 -3308
Ovriga tekniska kostnader -5720 - - - - -5720 -5720 -
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 208 893 49 031 89193 -8 673 31318 19 421 180290 28 604
fore aterbéring och rabatter
Aterbéring -175 000 -44188 -48 323 -8109 -51451 -22928 -175 000 -
Helkundsrabatt -86 338 -35139 -5247 7538 -28 230 -10183 -86 338 -
Delégarrabatt -35380 - -35380 - - - -35380 -
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat -87 824 -30 297 243 -24 320 -48 363 -13 690 -116 428 28 604
efter aterbéring och rabatter
Avvecklingsresultat f.e.r.
Avvecklingsresultat, brutto 159 669 23 387 53551 8416 4992 34218 124 564 35105
Aterférsakrares andel -46 655 -43 -29183 -1909 -686 -14 834 -46 655 -
Avvecklingsresultat f.e.r. 113 014 23344 24368 6507 4306 19384 77909 35105
Auvvecklingsresultat f.e.r. exkl skadelivrdntor 126 083 23 344 24 368 6507 4306 27769 86294 39788
Forsakringstekniska avsittningar, fore
avgiven aterforsakring
Avséttning for e] intjanade premier och -695 815 -185 236 -171400 -33099 -202794 -88 362 -680 891 -14 925
kvardrojande risker
Avséttning for oreglerade skador -2730800 -201 008 -241877 =277 945 -80657  -1037 968 -1839 455 -891 345
Avsattning for aterbaring -362 640 -91569 -100 136 -16 804 -106 619 -47513 -362 640 -
Summa forsakringstekniska avsattningar, fore -3789 255 -477 813 -513 414 -327 848 -390069 -1173842  -2882985 -906 270
avgiven aterforsikring
Aterforsikrares andel av forsakrings-
tekniska avsittningar
Avséttning for oreglerade skador 470 076 - 570 9714 - 459792 470076 -
NOTER TILL RESULTATANALYS
NOTA
Premieintékt f.e.r. 1483175 362715 367 472 65765 430116 156 907 1382975 100200
Premieinkomst fore avgiven aterforsakring 1585276 375252 412 632 70 661 438953 188 902 1486 399 98 877
Premier for avgiven aterforsdkring -83 251 -7 659 -37 555 -2204 -796 -35037 -83251 -
Forandring i Avsdttning for ej intjanade premier -18 851 -4 878 -7 605 -2692 -8 040 3042 -20173 1323
och kvardrojande risker
NOTB
Forsakringsersattningar f.e.r. -1055233 -256 259 -203 461 -61627 -342745 -116 205 -980 298 -74 935
Utbetalda forsdkringsersdttningar -994 622 -239 449 211576 -38 915 -334 304 -112 887 -937131 -57 491
Fore avgiven aterforsakring -861 329 211235 -162 746 -31832 -303 539 -94 487 -803 838 -57 491
Aterforsakrares andel -22 607 - -25 802 190 33 2972 -22 607 -
Skaderegleringskostnader -110 686 -28 215 -23029 <7272 -30798 -21372 -110 686 -
Fordndring i Ausdttning for oreglerade skador fee.r. -60 611 -16 810 8115 -22713 -8 441 -3318 -43 167 -17 444
Fére avgiven aterforsakring -70145 -16 767 11496 -21114 -7722 -18 595 -52702 -17 444
Aterférsakrares andel 9535 -43 -3381 -1598 -719 15276 9535 -
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Noter till finansiella rapporter

Om nget annat anges, avser uppgifterna i notforteckningen bdade koncernen och moderbolaget. Samtliga beloppsuppgifter anges i Tkr, om inte annat anges.

m REDOVISNINGSPRINCIPER

Arsredovisningen avges per 31 december 2021 och avser Dalarnas
Forsakringsbolag som ar ett 6msesidigt forsakringsbolag med sate i Falun.
Besoksadressen till huvudkontoret ar Slaggatan 9, 791 71 Falun och organisa-
tionsnumret ar 583201-4905.

Arsredovisningen har godkénts fér utfardande av styrelsen 2022-03-07.
Resultatrakning och rapport dver finansiell stallning blir foremal for faststal-
lelse pa arsstamman 2022-03-31.

I denna not beskrivs inledningsvis koncernens redovisningsprinciper.
Moderbolaget tillampar samma redovisningsprinciper som koncernen, med
de avvikelser som anges i avsnittet "Moderbolagets redovisningsprinciper”.

OVERENSSTAMMELSE MED NORMGIVNING OCH LAG

Dalarnas Forsakringsbolag upprattar fran och med 2010 Koncernredovisning
i enlighet med International Financial Reporting Standards (IFRS) utgivna av
International Accounting Standards Board (IASB) samt tolkningar av dessa
utgivna av International Financial Reporting Interpretations Committee
(IFRIC), sadana som antagits av EU. Darutéver tilldmpas Lag (1995:1560) om
arsredovisning i férsakringsforetag och Finansinspektionens foreskrifter och
allmanna rad FFFS 2019:23. Koncernen féljer Radet for finansiell rapporterings
rekommendationer RFR 1 Kompletterande redovisningsregler for koncerner.

BEDOMNINGAR OCH UPPSKATTNINGAR I DE

FINANSIELLA RAPPORTERNA

Upprattande av redovisning i enlighet med IFRS kréver att foretagsledningen
gor bedémningar och uppskattningar samt gor antaganden som paverkar
tilldmpningen av redovisningsprinciperna och de redovisade beloppen av
intakter, kostnader, tillgangar, skulder och eventualforpliktelser. Dessa upp-
skattningar och bedémningar, som gérs av ledningen, ar baserade pa histo-
riska erfarenheter och grundar sig pa den basta information som fanns till-
ganglig pa balansdagen. Det verkliga utfallet kan avvika fran dessa
uppskattningar och bedémningar.

Uppskattningar och antaganden ses éver regelbundet. Andringar av upp-
skattningar redovisas i den period andringen gors om den endast paverkar
denna period. Skulle en &ndring av uppskattningar paverka aktuella och
framtida perioder sa redovisas dndringen bade i den aktuella och i de fram-
tida perioderna.

Bedémningar och uppskattningar som ligger till grund fér redovisning
och vardering av forsékringstekniska avséttningar har en betydande inver-
kan pa de finansiella rapporterna. Varderingen av avsattningarna behandlas i
nedanstaende avsnitt om redovisning av forsakringsavtal samt i not 2, dar
upplysningar om risker i verksamheten lamnas. Ovriga uppskattningar och
bedémningar som har en betydande inverkan pa de finansiella rapporterna
ar placeringstillgdngar i niva 3 samt fastigheter, vilket behandlas i nedan-
staende avsnitt om varderingsprinciper och rorelsfastigheter.

Lansbolagen ager tillsammans 99,98 procent av aktierna i Lansforsak-
ringar AB. Styrningen av Lansforsakringar AB medfor att Dalarnas Forsak-
ringsbolag utovar ett betydande inflytande dver Lansférsakringar AB. Dalar-
nas Forsakringsbolag klassificerar darfér innehavet i Lansférsakringar AB
redovisningsméssigt som ett intresseféretag och skattemassigt som
naringsbetingade andelar. En av lansbolagen gemensam utredning har visat
pa att innehavet i Gamla Lansforsakringar AB under hela innehavstiden
borde ha klassificerats som intresseféretag. Dalarnas Forsakringsbolag rat-
tade darav den redovisningsmassiga klassificeringen i arsredovisningen for
2020 och begérde omprévning av 2018 ars deklaration avseende da erhallen
utdelning. Skatteverket beslutade den 22 juni 2021 att inte bifalla begdran
om omprovning. Dalarnas Forsékringsbolag beslutade under rakenskapsaret
2021 att 6verklaga Skatteverkets omprévningsbeslut. Den 28 januari 2022
ldmnades 6verklagan in. Dalarnas Forséakringsbolag bedémer dérfor att det
ar fortsatt sannolikt att den skatteméssiga klassificeringen som néringsbe-
tingade andelar kommer att godtas av domstol. Den 3 maj 2021 genomférdes
en fusion mellan Lansférsakringar Sak Forsakringsaktiebolag (namnéndrat
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till Lansforsakringar AB) och Gamla Lansforséakringar AB. Dalarnas Forsak-
ringsbolag klassificerar fortsatt innehavet i Lansforsakringar AB som intres-
seféretag. Dalarnas Forsakringsbolag avser darfor att deklarera under aret
erhallen utdelning och uppkommen kapitalvinst i samband med andelsbytet
vid fusionen, som ej skattepliktiga. Om Dalarnas Forsakringsbolag inte nar
framgang i domstolsprocessen skulle det medfora att eget kapital minskar
med ca 354,1 Mkr i bade moderbolagets redoivisning som i koncernens redo-
visning, samtidigt som aktuell och uppskjuten skatt 6kar med motsvarande
belopp.

Nya och éndrade redovisningsprinciper

Inga av de standarder som tratt i kraft och som ska tillampas for férsta
gangen for rakenskapsar som bérjar 1 januari 2021 har haft nagon vasentlig
inverkan pa koncernens redovisningsprinciper eller upplysningar for det
aktuella rakenskapsaret eller foregaende rakenskapsar och forvantas inte
heller ha nagon vasentlig inverkan pa kommande perioder.

Beslutade men dnnu inte tillampade standarder

Ett antal nya standarder och tolkningar trader ikraft for rakenskapsar som
borjar efter 1 januari 2022 och har inte tillampats vid upprattandet av denna
finansiella rapport. Inga av dessa forvantas ha nagon vasentlig inverkan pa
koncernens finansiella rapporter med undantag av de som féljer nedan.

IFRS 9 "Finansiella instrument” hanterar klassificering och vardering av
finansiella tillgangar och skulder. Den fullstandiga versionen av IFRS 9 gavs
ut i juli 2014 och &r antagen av EU. Den ersatter de delar av IAS 39 som han-
terar klassificering och vérdering av finansiella instrument. IFRS 9 behaller
en blandad varderingsansats men forenklar denna ansats i vissa avseenden.
Det kommer att finnas tre varderingskategorier for finansiella tillgangar;
upplupet anskaffningsvarde, verkligt varde Gver dvrigt totalresultat och
verkligt varde over resultatrékningen. Hur ett instrument ska klassificeras
beror pa foretagets affarsmodell och instrumentets karaktaristika. Investe-
ringar i eget kapitalinstrument ska redovisas till verkligt vérde over resulta-
trakningen men det finns dven en mojlighet att vid forsta redovisningstill-
féllet redovisa instrumentet till verkligt varde 6ver ovrigt totalresultat.
Ingen omklassificering till resultatrakningen kommer da ske vid avyttring
av instrumentet. IFRS 9 infor ocksa en ny modell for berakning av kreditfor-
lustreserv som utgar fran forvantade kreditforluster. For finansiella skulder
andras inte klassificeringen och varderingen forutom i det fall da en skuld
redovisas till verkligt varde over resultatrakningen baserat pa verkligt varde
alternativet.

IFRS 9 ska tillampas for rakenskapsar som pabdrjas 1 januari 2018. Tidi-
gare tillampning ar tillaten. Forsakringsféretag har mojlighet att skjuta upp
tillampningen av standarden till dess att IFRS 17, Insurance Contracts, bér-
jar tilldmpas, dock senast 2023. Koncernen har tillampat mojligheten att
skjuta pa tilldmpningen av IFRS 9 fran och med 1 januari 2018 da IFRS 9
annars skulle ha tratt i kraft.

Tjuni 2020 publicerades den uppdaterade standarden IFRS 17 Forsak-
ringsavtal, som ersatter IFRS 4 Férsakringsavtal. IFRS 17 har annu inte
antagits av EU men foreslas trada i kraft for rakenskapsar som inleds den
1januari 2023. Standarden tillhandahaller ett principbaserat regelverk for
redovisning av forsakringsavtal och staller utokade krav pa upplysningar for
att oka jamforbarhet mellan féretag. Finansinspektionen har i remissprome-
moria i november 2021 féreslagit att IFRS 17 inte ska tilldmpas i svensk juri-
disk person eller i koncernredovisningen for svenska forsékringskoncerner
som €] har noterade vardepapper pa reglerad marknad. Detta foreslas gélla
fran den 1 januari 2023.

Den 1 december 2020 tradde andringar i kraft avseende FFFS 2019:23.
Andringarna tillimpas pa koncernredovisningar som upprittas fér det
rakenskapsar som avslutas 31 december 2020 och innebar att Finansinspek-
tionen tar bort kravet pa att onoterade féretag som upprattar koncernredo-
visning ska tilldmpa internationella redovisningsstandarder. Férsakringskon-
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cernen har valt att fortséttningsvis uppratta sin koncernredovisning i
enlighet med internationella redovisningsstandarder och planerar forst att
for rakenskapsaret som bérjar efter 1 januari 2023 att tilldmpa de nya and-
ringarnai FFFS 2019:23.

Inga andra av de IFRS eller IFRIC-tolkningar som &nnu inte har tratt i
kraft, vantas ha nagon vésentlig inverkan pa Forsakringskoncernen.

Valuta

Moderbolagets funktionella valuta ar svenska kronor som dven utgér rap-
porteringsvalutan for moderbolaget och for koncernen. Funktionell valuta ar
valutan i de primara ekonomiska miljoer bolagen bedriver sin verksamhet.
Transaktioner i utlandsk valuta omraknas till den funktionella valutan till den
valutakurs som féreligger pa transaktionsdagen. Monetara tillgangar och
skulder i utlandsk valuta réaknas om till den funktionella valutan till den valu-
takurs som féreligger pa balansdagen. Valutakursdifferenser som uppstar
vid omrakningarna redovisas i resultatrakningen.

Resultatredovisning

Resultatet redovisas i tva huvuddelar: Skadeférsakringsrorelsens tekniska
resultat samt ett icke-tekniskt resultat, som omfattar den del av kapitalav-
kastningen som aterstar efter dverford avkastning till forsakringsrorelsen.
Kapitalavkastningen inkluderar orealiserade vardeférandringar.

I berakningen av den dverforda kapitalavkastningen gor bolaget skillnad
pa avsattningen for skadelivrantor och évriga affarer. For skadelivrantorna
beraknas den 6verférda kapitalavkastningen som den marknadsmassiga
riskfria avkastningen under aret pa tillgdngar motsvarande durationerna och
storleken pa avsattningen. For 6vriga affarer berdknas den éverforda kapi-
talavkastningen genom en fast rantesats pa halva premieintakten f.e.r. samt
pa medelvardet av in- och utgaende avsattningar for oreglerade skador f.e.r.
under aret. Anvand rantesats, for 2021, utgors av tre olika rantesatser dar de
forsta tva anvands for de langsvansade afférerna. Dessa rantor har sin grund
utifran diskonteringsréntan, men det allménna riskavdraget gors ej. 2021 &r
diskonteringsrantan baserad pa det aktuella vardet av respektive statsobli-
gation vid bokslutstidpunkten, berdknat som ett medelvérde Gver de senaste
fem bankdagarnas noteringar. 2020 berdknades diskonteringsrantan efter
tva olika fall som baserats pa medelvardet av réantan pa 7-ariga, respektive
10-ariga svenska statsobligationer éver aren 2016-2020, dar vérdet for 2020
beraknas som genomsnitt 6ver perioden jan-aug. Fran detta vérde gjordes
ett allmant riskavdrag pa 20 procent av rantesatsen. Diskonteringsrantan
tillats aldrig ga under noll. For tilldmpade varden se not 27.

KONSOLIDERINGSPRINCIPER

Dotterforetag

Dotterforetag ar foretag som star under ett bestédmmande inflytande fran
moderbolaget. Bestdmmande inflytande innebar direkt eller indirekt en rétt
att utforma ett foretags finansiella och operativa strategier i syfte att erhalla
ekonomiska fordelar. Vid beddmningen om ett bestéammande inflytande
foreligger, beaktas potentiella réstberattigande aktier som utan drojsmal
kan utnyttjas eller konverteras. Dotterféretag redovisas enligt forvérvs-
metoden. Dotterforetags finansiella rapporter tas in i koncernredovisningen
fran och med forvarvstidpunkten till det datum da det bestdmmande infly-
tandet upphor.

Intresseforetag
Intresseféretag ar de foretag for vilka koncernen har ett betydande, men
inte bestammande, inflytande 6ver den driftsmassiga och finansiella styr-
ningen, vanligtvis genom andelsinnehav mellan 20 och 50 procent av rost-
etalet. Ett betydande inflytande foreligger dven vid ett rosteantal under 20
procent nar det klart kan pavisas att ett betydande inflytande finns utifran
en samlad bedémning av fakta och omsténdigheter i det enskilda fallet.
Fran och med den tidpunkt som det betydande inflytandet erhalls redovi-
sas andelar i intresseféretag enligt kapitalandelsmetoden i koncernredovis-
ningen. Kapitalandelsmetoden innebar att det i koncernen redovisade vardet
pa aktierna i intresseféretagen motsvaras av koncernens andel i intressefore-
tagens egna kapital samt koncernmassig goodwill och andra eventuella kvar-
varande varden pa koncernméssiga dver- och undervarden. I koncernens
resultatrakning redovisas som "Andel i intresseforetags resultat” koncernens
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andeli intresseféretagens nettoresultat efter skatt och minoritet justerat for
eventuella avskrivningar, nedskrivningar eller upplosningar av forvérvade
6ver- respektive undervarden. Erhallna utdelningar fran intresseforetaget
minskar det redovisade vardet pa innehavet i intresseforetaget.

Nar koncernens andel av redovisade forluster i intresseforetaget Gver-
stiger koncernens redovisade varde pa andelarna reduceras andelarnas
vérde till noll. Avrakning for forluster sker dven mot [angfristiga finansiella
mellanhavanden utan sakerhet, vilka till sin ekonomiska innebord utgor del
av agarforetagets nettoinvestering i intresseféretaget. Fortsatta forluster
redovisas inte savida inte koncernen har ldmnat garantier for att tacka for-
luster uppkomna i intresseforetaget.

Kapitalandelsmetoden tilldmpas fram till den tidpunkt nar det betydande
inflytandet over intresseforetaget upphor.

Transaktioner som elimineras vid konsolidering

Koncerninterna fordringar och skulder, intékter eller kostnader och oreali-
serade vinster eller férluster som uppkommer vid interna transaktioner
mellan koncernforetag, elimineras i sin helhet vid upprattandet av koncern-
redovisningen. Orealiserade vinster som uppkommer vid transaktioner med
intresseforetag och gemensamt kontrollerade féretag elimineras i den
utstrackning som motsvarar koncernens dgarandel i foretaget. Orealiserade
forluster elimineras pa samma satt som orealiserade vinster, men endast i
den utstrackning det inte finns nagot nedskrivningsbehov.

Intdkter
Intékter hanférliga fran forsakringsavtal behandlas under avsnittet Redovis-
ning av forsakringsavtal.

Intékter for formedling av bank- och livtjanster

Bolaget erbjuder/formedlar ett brett utbud av férsakring inom livomradet
samt bank- och fondtjénster genom avtal med Lansforsékringar AB och dess
heldgda dotterforetag. For de férmedlade affarerna har bolaget ansvaret for
kundrelationerna och erhaller ersattning for detta. Intdkterna redovisas i
det icke-tekniska resultatet under Ovriga intakter. Intikterna redovisas i
den takt de tjénas in, det vill sdga nér tjansten utforts.

Ranteintakter
Alla réntebarande finansiella instrument (aven de som vérderats till verkligt
vérde) redovisas som ranteintakter med tilldmpning av effektivrantemetoden.

FINANSIELLA INSTRUMENT

Redovisning i balansridkningen

Finansiella tillgangar eller skulder tas upp i balansrakningen nar bolaget

blir part enligt instrumentets avtalsmassiga villkor (affarsdagsredovisning).
Kundfordringar tas upp i balansrakningen nar de faktureras. Leverantors-
skulder tas upp nar faktura mottagits. Andra skulder tas upp nar motparten
har presterat och en avtalsenlig skyldighet att betala foreligger (aven om
faktura annu inte mottagits). Finansiella tillgangar tas bort fran balansrak-
ningen ndr rattigheterna i avtalet realiseras, forfaller eller bolaget férlorar
kontrollen 6ver dem. Detsamma galler for delar av finansiella tillgangar.
Finansiella skulder tas bort fran balansrakningen nar forpliktelsen i avtalet
fullgérs eller pa annat satt utslécks. Detsamma galler for delar av finansiella
skulder.

For alla rantebarande finansiella instrument (dven de som varderas till
verkligt varde) redovisas réanteintakter och réantekostnader med tillampning
av effektivrantemetoden. Upplupen ranta pa rantebarande tillgangar och
skulder redovisas pa sarskild rad i balansrakningen som upplupen rantein-
takt eller rantekostnad, separat fran tillgangen eller skulden som rantan
beloper pa.

Finansiella instrument redovisas initialt till anskaffningsvérde. Anskaff-
ningsvarde for finansiella instrument som klassificerats som finansiella till-
gangar redovisade till verkligt vérde via resultatrakningen bestar av verkligt
varde exklusive transaktionskostnader. Transaktionskostnader (till exempel
courtage) for dessa instrument kostnadsfors saledes direkt som kapital-
forvaltningskostnader. For évriga finansiella instrument motsvarar anskaff-
ningsvérdet instrumentets verkliga varde inklusive transaktionskostnader.
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Efter anskaffningstillfallet beror redovisning och vardering av finansiella
instrument av hur de har klassificerats enligt nedan. Fér redovisade véarden
med uppdelning pa varderingskategori se not 21.

KLASSIFICERING AV FINANSIELLA INSTRUMENT

Finansiella tillgangar virderade till verkligt varde med
vardeforandringarna redovisade dver resultatet

Dalarnas Forsakringsbolag forvaltar och utvarderar alltid resultatet av
samtliga placeringstillgangar (alla aktier, obligationer, derivat och fastig-
heter) pa basis av verkligt varde férutom nar verkligt varde inte kan faststal-
las pa ett tillforlitligt satt. I uppfoljningen av kapitalforvaltningens resultat ar
fokus framst riktat pa nyckeltalet totalavkastning. I detta matt inkluderas
savél realiserat som orealiserade resultat (forutom i de fatal fall nar verkligt
vérde inte kan faststallas pa ett tillforlitligt satt). Detta innebar att &ven
placeringar i onoterade aktier sdsom t.ex. Humlegardens Fastigheter AB

och Lansa Fastigheter AB ingar i denna utvardering. Det &r darfor bolagets
bedémning att en redovisning till verkligt varde med vardeférandringarna
redovisade Gver resultatet ger mer relevant redovisningsinformation for
ldsarna av arsredovisningen. Av detta skal véljer Dalarnas Forsékringsbolag
alltid att kategorisera sina finansiella tillgangar sasom finansiella tillgdngar
som identifierats som Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde med
vardeforandringarna redovisade Gver resultatet forutom nar verkligt varde
inte kan faststallas pa ett tillforlitligt satt och nar redovisningslagstiftningen
inte medger detta vid redovisning i juridisk person.

Alla derivat som inte ingar i sakringsredovisning klassificeras som inne-
hav for handelsandamal oavsett syftet med innehavet (i enlighet med IAS
39). Finansiella tillgangar som innehas for handelsandamal ingar i kategorin
Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde med vardeférandringarna
redovisade éver resultatet.

Lanefordringar och kundfordringar
Lane- och kundfordringar véarderas i efterféljande perioder till upplupet
anskaffningsvarde. Vid varje rapporttillfalle utvarderar foretaget om det finns
objektiva indikationer att lane- och kundfordringar ar i behov av nedskrivning.
I kategorin Lanefordringar och kundfordringar ingar dven likvida medel.
Likvida medel bestar av kassamedel samt omedelbart tillgéngliga tillgodo-
havanden hos banker och motsvarande institut samt kortfristiga likvida
placeringar med en loptid fran anskaffningstidpunkten understigande tre
manader, och som ar utsatta for endast en obetydlig risk for vardefluktua-
tioner.

Finansiella skulder varderade till verkligt varde med
vardeforandringarna redovisade dver resultatet

Denna kategori instrument utgérs av derivat med negativa marknadsvérden
och som inte anvands for sakringsredovisning. Alla derivat med negativa
marknadsvarden som inte ingar i sakringsredovisning klassificeras (i enlighet
med IAS 39) som innehav fér handelsandamal oavsett syftet med innehavet.
Finansiella skulder som innehas for handelsandamal ingar i kategorin Finan-
siella skulder varderade till verkligt varde med vardeforandringarna redovi-
sade dver resultatet.

Andra finansiella skulder

Andra finansiella skulder utgérs i balansrakningen av skulder till kreditinsti-
tut och 6vriga skulder. Finansiella skulder varderas i efterféljande perioder
till upplupet anskaffningsvérde. Upplupet anskaffningsvérde bestams utifran
den effektivranta som beraknades nér skulden togs upp.

Varderingsprinciper

Verkligt varde &r det belopp till vilket en tillgang skulle kunna dverlatas eller
en skuld regleras, mellan kunniga parter som ar oberoende av varandra och
som har ett intresse av att transaktionen genomfors. Verkligt varde pa finan-
siella tillgdngar, som &r noterade pa en aktiv marknad, motsvaras av till-
gangens noterade képkurs pa balansdagen utan avdrag for framtida trans-
aktionskostnader. Sadana instrument aterfinns pa balansposterna Aktier

och andelar, Obligationer och andra réantebarande vardepapper samt Derivat.
Verkligt varde pa onoterade finansiella tillgangar faststélls genom att
anvanda varderingstekniker, till exempel nyligen genomférda transaktioner,
pris pa liknande instrument och diskonterade kassafléden. Onoterade till-
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gangar utgors i balansrakningen av derivat, onoterade aktieinnehav och vissa
hybridkontrakt.

Bolagets aktieinnehav i Lansforsakringar AB har varderats enligt kapital-
andelsmetoden pa basis av aktiernas substansvarde. Eftersom aktierna inne-
has med hembudsforbehall, enligt vilket aktierna i férsta hand maste erbju-
das de dvriga dgarna till ett pris som motsvarar substansvardet, sa utgor
substansvardet i de flesta fall aktiernas verkliga varde. I det fall aktiernas
verkliga varde, berdknat enligt en kassaflodesmetod, uppgar till ett lagre
belopp &n substansvardet, sa redovisas aktierna till detta lagre varde.

Verkligt varde pa derivat som inte ar noterade pa en aktiv marknad fast-
stalls genom en anvandning av varderingsmodeller som &r etablerade pa
marknaden.

Redovisning i resultatriakningen avrealiserade och

orealiserade vardeférandringar

For finansiella instrument som vérderas till verkligt varde ver resultatrak-
ningen redovisas saval realiserade som orealiserade vardeférandringar.
Vardeférandringarna nettoredovisas i den icke-tekniska redovisningen som
kapitalavkastning intékter eller som kapitalavkastning kostnader. Detta
beroende pa om vérdeférandringen ar positiv eller negativ. Nettoredovis-
ningen sker per tillgangsslag.

OVRIGATILLGANGAR

Immateriella tillgangar

Immateriella tillgdngar som férvérvats av koncernen redovisas till anskaff-
ningsvarde minus ackumulerade av- och nedskrivningar. Tillkommande
utgifter for aktiverade immateriella tillgangar redovisas som en tillgang i
balansrakningen endast da de 6kar de framtida ekonomiska fordelarna for
den specifika tillgangen till vilka de hanfor sig. Alla andra utgifter kostnads-
fors nar de uppkommer.

Bestandsoverlatelsen av Olycksfalls- och sjukforsékring for vuxna "OSV”
som slutfordes under 2017 redovisas som en immateriell tillgang. Utveck-
lingskostnader for forsakringssystemet EttSAK som bérjar nyttjas fran och
med 2020 redovisas som en immateriell tillgang. OSV och EttSak skrivs av pa
fem ar. Avskrivningen redovisas linjart i resultatrakningens driftskostnader.

Rorelsefastigheter
Rorelsefastigheter redovisas enligt omvarderingsmetoden.

Byggnader och mark som ags av Dalarnas Forsakringsbolagskoncernen
och som anvands for administrativa syften redovisas till sina omvérderade
belopp, vilket ar det verkliga vardet efter avdrag for ackumulerade avskriv-
ningar och justering pa grund av omvardering pa omvarderingsdagen. Verk-
ligt varde baseras pa radande priser pa en aktiv marknad fér liknande fastig-
heter pd samma plats och i samma skick. Varderingen utférs arligen av en
extern oberoende varderingsman. Vardedkningar till f6ljd av omvardering
redovisas normalt mot omvarderingsreserv vilket redovisas som en ékning i
ovrigt totalresultat och ackumuleras i omvarderingsreserven i eget kapital.
Om 6kningen utgor aterforing av tidigare redovisad vardenedgang avseende
samma tillgang redovisas 6kningen som en minskad kostnad i resultatrak-
ningen. Minskningar som utjamnar tidigare 6kningar av samma tillgang fors
fran reserver till Ovrigt totalresultat. Alla 6vriga minskningar resultatférs.

Skillnaden mellan avskrivning baserat pa det omvarderade vérdet och
avskrivningar enligt ursprungligt anskaffningsvérde 6verfors fran omvarde-
ringsreserven till balanserade vinstmedel.

Rorelsefastigheter bestar av ett antal komponenter med olika nyttjande-
perioder. Huvudindelningen ar byggnader och mark. Ingen avskrivning sker
pa komponenten mark, vars nyttjandeperiod bedoéms vara obegréansad.
Byggnaderna bestar emellertid av flera komponenter. Féljande huvudgrup-
per av komponenter har identifierats och ligger till grund fér avskrivningen
pa byggnader:

Byggnadens stomme 80ar
Installationsstammar och elnat, yttertak, fasad och fonster,

stomkompletteringar 40 ar
Inre ytskikt och maskinell utrustning 20ar
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Anvénda avskrivningsmetoder och tillgdngarnas restvarde samt nyttjande-
perioder omprovas vid varje ars slut. Tillkommande utgifter ldggs till anskaff-
ningsvérdet endast om det ar sannolikt att de framtida ekonomiska fordelar
som ar forknippade med tillgangen kommer att komma féretaget till del och
anskaffningsvérdet kan berdknas pa ett tillforlitligt satt. Alla andra tillkom-
mande utgifter redovisas som kostnad i den period de uppkommer.

Avgérande for bedémningen nar en tillkommande utgift laggs till anskaff-
ningsvardet & om utgiften avser utbyten av identifierade komponenter, eller
delar darav, varvid sddana utgifter aktiveras. Aven i de fall ny komponent till-
skapats laggs utgiften till anskaffningsvardet.

Eventuella oavskrivna redovisade varden pa utbytta komponenter, eller
delar av komponenter, utrangeras och kostnadsfors i samband med utbyte.
Reparationer kostnadsfors lopande.

Materiella tillgangar

Materiella anldggningstillgangar redovisas som tillgang i balansrakningen om
det &r sannolikt att framtida ekonomiska férdelar kommer att komma bola-
get till del och anskaffningsvardet for tillgangen kan beréknas pa ett tillfor-
litligt satt.

Materiella anldggningstillgangar redovisas i koncernen till anskaffnings-
varde efter avdrag for ackumulerade avskrivningar och eventuella nedskriv-
ningar. I anskaffningsvérdet ingar inkdpspriset samt kostnader direkt han-
forbara till tillgangen for att bringa den pa plats och i skick for att utnyttjas i
enlighet med syftet med anskaffningen. Det redovisade vardet for en mate-
riell anldggningstillgdng tas bort ur balansrékningen vid utrangering eller
avyttring eller nér inga framtida ekonomiska fordelar vantas fran anvandning
eller utrangering/avyttring av tillgangen. Vinst eller forlust som uppkommer
vid avyttring eller utrangering av en tillgang utgors av skillnaden mellan fér-
saljningspriset och tillgangens redovisade varde med avdrag for direkta for-
séljningskostnader. Vinst och férlust redovisas som 6vrig rérelseintakt/
kostnad.

Avskrivningsprinciper fér materiella tillgangar
Avskrivning sker linjart over tillgangens beraknade nyttjandeperiod.

Beriknade nyttjandeperioder:

Inventarier, verktyg och installationer Sar

Tillampade avskrivningsmetoder samt tillgangarnas restvarden och
nyttjandeperioder omprévas vid slutet av varje rakenskapsar.

Nedskrivning av materiella och immateriella tillgangar

Materiella och immateriella tillgangar prévas for nedskrivning enligt IAS 36.
En nedskrivning redovisas nar en tillgangs eller kassagenererande enhets
(grupp av enheters) redovisade varde éverstiger atervinningsvérdet. Atervin-
ningsvardet ar det hogsta av verkligt varde (med avdrag for forsaljningskost-
nader) och tillgangens nyttjandevarde. Vid berakning av nyttjandevérdet dis-
konteras framtida kassafloden med en diskonteringsfaktor som beaktar
riskfri rénta och den risk som ar forknippad med den specifika tillgangen.
Om det inte gar att faststalla vasentligen oberoende kassafloden till en
enskild tillgang ska tillgangarna vid prévning av nedskrivningsbehov gruppe-
ras till den lagsta niva dar det gar att identifiera vasentligen oberoende kas-
safléden (en kassagenererande enhet).

En berdkning gors om det finns en indikation pé att nedskrivningsbehov
foreligger. En nedskrivning belastar resultatréakningen. Nedskrivning av till-
gangar hanforliga till en kassagenererande enhet (grupp av enheter) fordelas
i forsta hand till goodwill. Darefter gérs en proportionell nedskrivning av
6vriga tillgangar som ingar i enheten (gruppen av enheter).

En nedskrivning reverseras om det bade finns indikation pa att nedskriv-
ningsbehovet inte langre foreligger och det har skett en férandring i de anta-
ganden som ag till grund for berdkningen av atervinningsvardet. En reverse-
ring gors endast i den utstrackning som tillgangens redovisade varde efter
aterforing inte Gverstiger det redovisade varde som skulle ha redovisats, med
avdrag for avskrivning dér sa ar aktuellt, om ingen nedskrivning gjorts.
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Leasing

Leasingavtal klassificeras i koncernredovisningen som finansiell leasing.
Finansiell leasing foreligger da de ekonomiska riskerna och formanerna som
ar férknippade med dgandet i allt vasentligt &r 6verféorda till leasetagaren.

I resultatrakningen ersatts den linjara operationella leasingkostnaden av
en kostnad for avskrivning av den leasade tillgangen och en rantekostnad fér
den finansiella skulden. Inga nuvarande leasingavtal har nagon paverkan pa
koncernredovisningen. Nuvarande leasingavtal avser hyra av lokaler samt
inventarier.

Redovisning av forsakringsavtal

Forsakringsavtal redovisas i enlighet med IFRS 4. Enligt IFRS 4 ska endast
sadana kontrakt som Gverfor betydande forsakringsrisk mellan forsékrings-
givare och forsakringstagare redovisas som forsakring. Kontrakt som inte
Gverfor tillrécklig risk redovisas som antingen finansiella instrument (lan)
eller serviceavtal. Enligt de kontrakt som Dalarnas Forsakringsbolag tecknat
utgar olika belopp vid forsakringsfall, beroende pa skadans omfattning och
kontraktstyp. Samtliga Dalarnas Férsakringsbolags forsakringskontrakt har
darfor bedomts dverfora tillrackligt mycket risk for att de ska klassas som
forsakring enligt definitionen i IFRS 4.

Premieinkomst

Som premieinkomst redovisas samtliga premier for vilka ansvarighet intrétt,
det vill saga nar férsakringsperioden borjat l6pa eller premien forfallit till
betalning.

Premieintakt

Som premieintékt redovisas den del av premieinkomsten som &r hanférlig till
redovisningsperioden. Den del av premieinkomsten fran foérsakringskontrakt
som avser tidsperioder efter balansdagen avsétts till premiereserv i balans-
rakningen. Berakning av avsattning till premiereserv sker i normalfallet
genom att premieinkomsten periodiseras strikt utifran det underliggande
forsakringskontraktets loptid.

Forsakringsersattningar

Forsakringsersattningar utgérs av redovisningsperiodens kostnader for
intraffade skador vare sig de ar anmalda till bolaget eller e]. I de totala for-
sékringsersattningarna ingar under perioden utbetalda forsakringsersatt-
ningar och férandringar i avsittningar fér oreglerade skador. Atervinning
avseende redan kostnadsforda skador redovisas som en reducering av
skadekostnaden.

Forsakringstekniska avsdttningar

Forsakringstekniska avsattningar utgérs av avséttning for €] intjanade pre-
mier och kvardrojande risker, avsattning for oreglerade skador och motsva-
rar forpliktelser enligt ingdngna férsakringsavtal samt avsattning for aterba-
ring och rabatter. Alla férandringar i forsékringstekniska avsattningar
redovisas over resultatrakningen.

Avsittning for e intjanade premier och kvardréjande risk

Avséttningen for ej intjanade premier och kvardréjande risker avser att tacka
den forvantade skade- och driftskostnaden under den aterstaende (6ptiden
pa ingangna forsakringskontrakt. Avsattningen berdknas normalt strikt tids-
proportionellt, sa kallad pro rata temporis-berakning. Om premienivan
bedéms vara otillrécklig for att tacka de forvantade skade- och driftskostna-
derna for skadereglering, forstarks de med ett tillagg for kvardréjande risker
(nivatillagg). Denna bedémning innefattar bland annat uppskattningar av fram-
tida skadefrekvenser och andra faktorer som paverkar behovet av nivatillagg.

Avsittning for oreglerade skador

Avséttningen for oreglerade skador ska ticka de forvantade framtida utbe-
talningarna for samtliga intraffade skador, inklusive de skador som annu inte
rapporterats till bolaget, sa kallad IBNR-avsattning. Avsattningen inkluderar
aven kostnader for skadereglering samt férvantad kostnadsokning och
berdknas med vedertagna aktuariella metoder. For de stérre skadorna och for
skador med komplicerade ansvarsforhallanden gors en individuell bedom-
ning. Avsattningarna for oreglerade skador &r vasentliga for en bedémning av
bolagets redovisade resultat och stéllning, eftersom en avvikelse mot fak-
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tiska framtida utbetalningar resulterar i ett avvecklingsresultat som redo-
visas kommande &r. En redogorelse for bolagets avvecklingsresultat aterfinns
i resultatanalysen. Risken for en felaktig avsattning kommenteras vidare i
not 2. Dar askadliggors ocksa nuvarande avsattning for oreglerade skador
genom en beskrivning av skadekostnadernas utveckling 6ver tiden.

Avséttningen for oreglerade skador i sjuk- och olycksfallsforsékring
samt trafikforsékring, vars medelduration uppfyller kraven for diskontering
enligt Finansinspektionens foreskrifter, har diskonterats. Diskonteringsran-
tan 2021 ar baserad pa det aktuella vardet av respektive statsobligation vid
bokslutstidpunkten, beraknat som ett medelvarde éver de senate fem bank-
dagarnas noteringar. 2020 beraknades diskonteringsrantan efter tva olika
fall som baserats pa medelvardet av rantan pa 7-ariga, respktive 10-ariga
svenska statsobligationer over aren 2016-220, dér vardet for 2020 beraknas
som genomsnitt dver perioden jan-aug. Fran detta varde gjordes ett allmant
riskavdrag pa 20 procent av rantesatsen, Diskonteringsrantan tillats aldrig
ga under noll. Se vidare not 27 for tilldmpade rantesatser.

Avséttningen for skadelivrantor berdknas enligt vedertagna livforsak-
ringstekniska metoder, och diskonteras med samma réantekurva fran EIOPA
som anvénds i solvensbalansrakningen.

Aterbiring och rabatter

Dalarnas Forsakringsbolag har tre olika typer av aterbaring och rabatter:
deldgarrabatt, helkundsrabatt, och aterbaring. Dessa poster redovisas
nederst i det tekniska resultatet. Fér den del av aterbaring och rabatter som
ej ar utbetalda gors en avséttning i balansrékningen, avsattningen ingar i de
forsakringstekniska avsattningarna.

Driftskostnader

Driftkostnader i forsékringsrorelsen redovisas funktionsuppdelade som
anskaffningskostnader, administrationskostnader samt skadereglerings-
kostnader. Driftkostnader for skadereglering redovisas som en del av resul-
tatrakningens forsakringsersattningar. Driftkostnader for kapitalavkastning
redovisas under icke tekniskt resultat som kapitalavkastning kostnader.
Under icke tekniskt resultat redovisas dven driftskostnader for férmedlad
affar som ovriga kostnader.

Forlustprévning

Tillrackligheten i de forsakringstekniska avsattningarna prévas [6pande och
per varje balansdag. De avséttningar som gjorts for oreglerade skador och ej
intjanade premier undersoks da var for sig. Avsattningen for oreglerade
skador grundar sig pa berdknade framtida ersattningsutfloden. Prognoserna
over avsattningsbehovet gérs med vedertagna aktuariella metoder. Meto-
derna beaktar nuldgesbedémningar av alla avtalsenliga kassafloden och av
andra hanférliga kassafloden, exempelvis skaderegleringskostnader. De
framtida kassaflodena har berdknats utan diskontering. Om prévningen visar
att de redovisade avsattningarna minskat med det redovisade vardet pa for-
utbetalda anskaffningskostnader inte ar adekvat redovisas férandringen i
resultatrakningen.

Tillrackligheten i avsattningen for ej intjanade premier testas per verk-
samhetsgren och forsakringsklass. Eventuell otillracklighet som iakttas i
premieansvaret, korrigeras genom att bokféra en avsattning for kvardro-
jande risker. Forandringen i avsattningen for kvardréjande risk redovisas
over resultatrakningen.

Aterforsikring

Kostnader for aterforsakring redovisas i resultatrakningen under kostnads-
posten Premier for avgiven aterforsakring. Premier for mottagen aterfor-
sakring redovisas under intdktsposten Premieinkomst. Den del av risken
for vilken aterforsakring tecknats redovisas i balansrakningen som Aterfor-
sakrares andel av forsékringstekniska avséttningar. Kontroller for att fast-
stélla eventuella nedskrivningsbehov avseende denna post genomfors
[6pande och per balansdagen. Nedskrivningsbehov féreligger nar det
bedéms som sannolikt att aterforsakraren inte kommer att infria sina
ataganden enligt aterforsakringsavtalen.

Forutbetalda anskaffningskostnader

Forsaljningskostnader som har ett klart samband med tecknande av forsak-
ringsavtal och som bedoms generera en marginal som minst tacker anskaff-

DALARNAS FORSAKRINGSBOLAG 2021

ningskostnaderna har aktiverats. Anskaffningskostnader innefattar drifts-
kostnader som direkt eller indirekt kan hanféras till tecknandet eller
fornyandet av forsakringsavtal sasom provisioner, marknadsféringskostna-
der samt l6ner och omkostnader for séljpersonalen. Anskaffningskostnader
avskrivs pa 12 manader.

ANDRA REDOVISNINGSPRINCIPER AV BETYDELSE

Avsittningar och eventualférpliktelser

En avséttning redovisas i balansrakningen nar en befintlig legal eller infor-
mell forpliktelse foreligger som en foljd av en intréffad handelse och det
ocksa ar troligt att regleringen av denna forpliktelse kommer att kréva ett
utflode av ekonomiska resurser vars storlek kan uppskattas tillforlitligt.
Om effekten av nar i tiden betalning sker ar vésentlig, diskonteras det for-
vantade framtida kassaflodet till en réntesats fore skatt som aterspeglar
aktuella marknadsbedomningar, och om det ar lampligt, de risker som ar
forknippade med forpliktelsen.

En eventualférpliktelse redovisas nar det finns ett mojligt atagande som
héarrér fran intréffade handelser och vars férekomst bekréftas endast av en
eller flera osdkra framtida handelser, eller nar det finns ett dtagande som
inte redovisas som en skuld eller avsattning pa grund av det inte ar troligt
att ett utflode av resurser kommer att kravas. Redovisas i Not 38.

Den ersattning som bolaget erhaller fran Lansférsakringar Liv ar till viss
del forenad med ett annullationsansvar, vilket innebar att bolaget kan bli
aterbetalningsskyldig om en kund slutar att betala in sina premier. Denna
risk ar relativt begransad for att annullationsansvaret ar trearigt. Uppkomna
annullationer tas direkt 6ver resultatet.

Skatter

Inkomstskatter utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Inkomstskatter
redovisas i resultatrakningen, savida inte den underliggande transaktionen
redovisas direkt mot eget kapital da dven den tillhorande skatteeffekten
redovisas direkt mot eget kapital, eller mot Ovrigt totalresultat.

Aktuell skatt &r skatt som ska betalas eller erhéllas avseende aktuellt ar,
med tilldmpning av de skattesatser som ar beslutade eller i praktiken beslu-
tade per balansdagen. Hit hor aven justering av aktuell skatt hanforlig till
tidigare perioder.

Uppskjuten skatt beréknas enligt balansrakningsmetoden med utgangs-
punkt i temporéra skillnader mellan redovisade och skatteméssiga varden pa
tillgdngar och skulder. Temporara skillnader som inte beaktas ar skillnader
som uppkommit vid forsta redovisningen av goodwill samt férsta redovis-
ningen av tillgangar och skulder som inte &r rérelseforvarv och som vid tid-
punkten for transaktionen inte paverkar vare sig redovisat eller skattepliktig
resultat. Vidare beaktas inte heller skillnader hanférliga till andelar i dotter-
och intresseféretag som inte forvéntas bli aterférda inom overskadlig fram-
tid. Varderingen av uppskjuten skatt baserar sig pa hur redovisade varden pa
tillgangar eller skulder forvantas bli realiserade eller reglerade. Uppskjuten
skatt berdknas med tillampning av de skattesatser och skatteregler som &r
beslutade eller i praktiken beslutade per balansdagen.

Uppskjutna skattefordringar avseende avdragsgilla temporara skillnader
och underskottsavdrag redovisas endast i den méan det &r sannolikt att
dessa kommer att kunna utnyttjas. Vardet pa uppskjutna skattefordringar
reduceras nar det inte ldngre beddms sannolikt att de kan utnyttjas.

Fran och med januari 2019 tilldmpar foretaget IFRIC23 Osékerhet i fraga
om inkomstskattemassig behandling. IFRIC23 fortydligar hur IAS12
Inkomstskatter ska tillampas om det ar oklart hur skattelagstiftningen ska
tillampas pa en viss transaktion eller under en viss omstandighet.

ERSATTNINGAR TILL ANSTALLDA

Pensioner genom férsakring

Foretagets pensionsplaner for kollektivavtalade tjanstepensioner ar tryg-
gade genom forsékringsavtal. Pensionsplanen for féretagets anstallda har
bedémts vara en formansbestdmd plan som omfattar flera arbetsgivare.
Foretaget har dock gjort beddmningen att UFR 6 Pensionsplaner som omfat-
tar flera arbetsgivare ar tilldmplig for foretagets pensionsplan. Foretaget
saknar tillracklig information for att méjliggéra en redovisning i enlighet med
IAS 19, och redovisar darfor i enlighet med UFR 6 dessa pensionsplaner som
avgiftsbestdmda. Foretagets forpliktelser avseende avagifter till avgifts-
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bestamda planer redovisas som en kostnad i resultatrékningen i den takt de
intjanas genom att de anstallda utfort tjanster at foretaget under en period.

Pensioner - 6vrigt

Féretaget har genom det centrala kollektivavtalet avseende tjanstepensioner
som tryggats genom forsakring, en sarskild ratt for vissa anstallda, att den
anstallde kan avsluta sin tjanstgoring tidigast fran och med 62 ars alder.
Dalarnas Forsakringsbolag har reserverat pensionsbeloppet for den
anstallde i bolagets balansrakning och betalar vid pensionstillféllet in en
engangssumma till FPK - Forsakringsbranschens Pensionskassa, vilken
administrerar utbetalningarna av pensionerna. Den skuld som redovisas i
balansrakningen avseende férmansbestdmda pensionsplaner ar nuvardet
av den formansbestamda forpliktelsen vid rapportperiodens slut med juste-
ringar for diskonteringsrantan. Den férméansbestamda pensionsforpliktelsen
beréknas arligen.

Kostnader for ersattningar i samband med uppsagningar av personal
redovisas endast om foretaget ar bevisligen forpliktigat, utan realistisk moj-
lighet till tillbakadragande, av en formell detaljerad plan att avsluta en
anstallning fére den normala tidpunkten. Nar erséttningar erbjuds for att
uppmuntra frivillig avgang, redovisas en kostnad om det &r sannolikt att
erbjudandet kommer att accepteras och antalet anstallda som kommer att
acceptera erbjudandet tillforlitligt kan uppskattas.

Kortfristiga ersattningar till anstallda berdknas utan diskontering och
redovisas som kostnad nar de relaterade tjansterna erhalls.

En avsattning for forvantade kostnader for vinstandels- och bonusbetal-
ningar redovisas nar en rattslig eller informell forpliktelse att géra sadana
betalningar till foljd av att tjanster erhallits fran anstallda foreligger och
denna forpliktelse kan berdknas tillforlitligt.

Moderbolagets redovisningsprinciper

Av detta avsnitt framgar pa vilka punkter moderbolagets redovisningsprinci-
per avviker fran koncernens. De nedan angivna redovisningsprinciperna for
moderbolaget har tillampats konsekvent pa samtliga perioder som presen-
teras i moderbolagets finansiella rapporter.

Moderbolaget tilldmpar Lag (1995:1560) om arsredovisning i forsakrings-
foretag, Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad FFFS 2019:23
samt RFR 2: Redovisning for juridiska personer. De avvikelser som férekom-
mer mellan moderbolaget och koncernens principer féranleds av begrans-
ningar i mojligheterna att tillampa IFRS i moderbolaget till foljd av arsredo-
visningslagen och tryggandelagen samt i vissa fall av skatteskal.

Moderbolaget upprattar arsredovisning enligt sa kallad lagbegransad IFRS.

Dotterféretag, intresseforetag och joint ventures

Andelar i dotterbolag och intressebolag redovisas i moderbolaget till verkligt
varde. Som intékt redovisas endast erhallna utdelningar under férutsattning
att dessa harror fran vinstmedel som intjanats efter forvarvet. Utdelningar
som overstiger dessa intjanade vinstmedel betraktas som en aterbetalning
av investeringen och reducerar andelens redovisade varde. Nedskrivnings-
behov testas [6pande.

Anteciperade utdelningar

Anteciperad utdelning fran dotterféretag redovisas i de fall moderféretaget
ensamt har ratt att besluta om utdelningens storlek och moderforetaget har
fattat beslut om utdelningens storlek innan moderféretaget publicerat sina
finansiella rapporter.

Skatter

I'moderbolaget redovisas obeskattade reserver inklusive uppskjuten skatte-
skuld. I koncernredovisningen delas dédremot obeskattade reserver upp pa
uppskjuten skatteskuld och eget kapital.

Koncernbidrag och aktiedgartillskott

Aktiedgartillskott fors direkt mot eget kapital hos mottagaren och aktiveras
i aktier och andelar hos givaren, i den man nedskrivning ej erfordras. Kon-
cernbidrag redovisas som en bokslutsdisposition i resultatrakningen hos
bade givare och mottagare.
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m RISKER OCH RISKHANTERING

Forsakringsforetagets resultat beror dels av forsakringsverksamheten och
de forsakringsrisker som hanteras dar, dels av placeringsverksamheten och
finansiella risker. Risk och riskhantering ar darfor en central del av verksam-
heten i Dalarnas Forsakringsbolag. Nedanstaende not omfattar en beskriv-
ning av bolagets riskhanteringsorganisation samt kvantitativa och kvalitativa
upplysningar om férsakringsrisker och finansiella risker.

SYFTE, PRINCIPER OCH METODER FOR BOLAGETS RISKHANTERING
Syftet med riskhanteringssystemet &r att sakerstalla solvens pa lang sikt,
minimera risken for ovantade forluster samt ge beslutsunderlag till styrelse,
foretagsledning och verksamhet genom att effekter pa risk och kapital
[6pande beaktas.

For att uppfylla dessa mal gdller att:

= Identifieraoch, i enlighet med interna och externa krav, sammanstélla de
kvantifierbarariskerna.

= Implementera effektiva processer for hantering av bade kvantifierade och
icke kvantifierade risker som paverkar bolaget.

= Formalisera och uppratta rapporteringsrutiner for att mota saval regulato-
riska som interna krav for riskrapportering.

Det yttersta ansvaret for riskarbetet ligger hos styrelsen som arligen fast-
stéller risktolerans och dvergripande styrdokument, som exempelvis affars-
plan, riskpolicy och férsakringstekniska riktlinjer. Styrelsen far fran riskhan-
teringsansvarig l6pande rapportering om hur bolagets risker och solvens
utvecklas.

Operativt foljer riskhanteringen roll- och ansvarsférdelning utifran tre for-
suarslinjer:

Forsta forsvarslinjen avser alla riskhanteringsaktiviteter som utfors av
linjeledning och anstéllda. Verksamheten som tar risken ager ocksa risken,
vilket innebér att den dagliga hanteringen av risker sker i verksamheten.
Alla anstallda har ett eget ansvar att bidra till en god riskkultur genom att
efterlevainternaregler avseende bolagets system for att hantera risk.
Andra forsvarslinjen avser funktionerna Riskhantering och Regelefterlev-
nad, som sdtter principer och ramverk for riskhantering. Riskhanterings-
funktionen kontrollerar att det finns en adekvat riskmedvetenhet och
acceptans for att hantera risker pa daglig basis. Funktionen ar aven stod-
jande och arbetar for att verksamheten har de rutiner, system och verktyg
som kravs for att uppratthalla den [6pande hanteringen av risker. Funktio-
nen for Regelefterlevnad bistar organisationen vid utformning av interna
regelverk och bevakar fordndringar i externa regelverk. Bdda funktionerna
rapporterar kontinuerligt till styrelse och verkstallande direktor.

Tredje forsvarslinjen avser Internrevision som genomfér oberoende regel-
bunden granskning av forvaltning, system och interna kontroller.

Bolaget har vidare tva riskbedomningskommittéer, UW/RI-gruppen och
Lokal kreditkommitté.

UW/RI-gruppen beddmer nya och befintliga risker inom sakforsakrings-
verksamheten avseende foretagsforsakring. Kommittéen har ratt att fatta
egna beslut om bolaget skall acceptera en risk eller inte. Detta far dock bara
ske inom de olika kommittémedlemmarnas mandat. Gruppen dr sammansatt
av riskingenjorer, forséljningschef maklad affar, process- och kvalitetsan-
svarig foretag sak, och férsaljningschef foretag sak. Dessutom deltar alltid
nagon fran foretagsskador. Gruppen har till uppgift att granska och besluta
om sadana risker som inte & normalrisk och darfor faller utanfor den
enskilde séljarens mandat.

Lokal kreditkommitté har till uppgift att bedéma och ta beslut om nya
och befintliga kreditrisker inom den formedlade bankverksamheten. Kom-
mittéen som fattar egna kreditbeslut inom faststallda kreditlimiter, bestar av
utsedda delegater med kreditbeviljningsratt. For att fatta beslut krévs att
minst tre delegater deltar.

Bolaget har ett miljéledningssystem vars syfte till stor del &r att hantera
och begrénsa bolagets risktagande pa detta omrade. Bolaget ar sedan flera
ar tillbaka miljocertifierat enligt ISO 14001:2004.
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Riskmatt

Bolaget kvantifierar risken enligt solvensregelverkets standardformel.

I berékningen ingar att berdkna skadeférsékringsrisk, livforsékringsrisk,
marknadsrisk, motpartsrisk och operativ risk. Det totala riskbeloppet stalls
sedan i relation till bolagets kapitalbas. Riskrapporten upprattas kvartalsvis
och visar hur de olika riskerna utvecklats 6ver tid, samt hur relationen mel-
lan totalrisk och kapitalbas, den sa kallade solvenskvoten, har utvecklats.

SKADEFORSAKRINGSRISK

Skadefdrsakringsrisken bestar av premierisker, reservrisker och katastrof-
risker. Innebérden i dessa begrepp och forsakringsforetagets generella
metoder for att hantera dessa bada typer av risker beskrivs nedan.

Kanslighetsanalys av skadeforsakringsrisk (Tkr) 2021 2020
Inverkan pa vinst fére skatt

Okning 1 % i totalkostnadsprocent -14 203 -14 114
Okning 1 % i skadefrekvens -10 552 -10 898
Okning 10 % i premier fér avgiven aterforsakring -8 325 -10 360
Kanslighetsanalys av skadeférsakringsrisk (Tkr) 2021 2020
Inverkan pd eget kapital

Okning 1 % i totalkostnadsprocent -11164 -11093
Okning 1 % i skadefrekvens -8 294 -8 566
Okning 10 % i premier fér avgiven aterférsakring -6 544 -8143

Tabellen visar skadeforsakringsriskers paverkan pa vinst och kapital for ett antal centrala parametrar.

Premierisk

Premierisk ar risken for oférutsedda forluster till foljd av att det kommande
arets skador blir storre &n férvantat. Det ar alltsa slumpméssigheten i kom-
mande ars skadeutfall som avses och inte underprissattning. For att redu-
cera premierisken finns olika metoder. Aterférsakring &r det viktigaste
instrumentet for reducering av premierisk. Andra faktorer som paverkar
premierisken, och som &r en naturlig del av ett forsakringsbolags vardag,
ar portfoljsammansattning inklusive diversifiering, villkorsutformning, risk-
urvalsregler och riskbesiktningar.

Lansbolagens lokalt baserade affarsidé innebar oundvikligen en regional
koncentration avseende kundstocken. Nackdelen med koncentrationen
motverkas av lansforsakringsgruppens starka aterférsakringslosning,
genom vilken stérre risker sprids over alla lansforsékringsbolag.

Reservsiattningsrisk

Reservsattningsrisk &r risken for forluster till foljd av negativt utfall vid
avveckling av avséttningarna for oreglerade skador. Férutom den allménna
osakerheten kring den slutliga skadekostnaden finns ett antal scenarion
som riskerar att leda till en ogynnsam utveckling fér bolaget pa ett mer sys-
tematiskt satt och ddrmed medfora risk for Dalarnas Forsakringsbolag,
exempelvis:

Férandringar i arbetsmarknadssituationen och/eller forskjutningar av
ersattningar fran socialforsékringssystemet till privata férsakringen, som
slar retroaktivt pa redan reservsatta skador

« Andrad domstolspraxis

Andrade livslangdsantaganden, vilket paverkar kostnaden fér skadelivrantor
Upptéckt av nyatidigare icke kdnda och reserverade skadetyper (ex. sjuk-
domar, asbest)

Osakerheten &r storst i skadeportfoljer med lang avvecklingstid. Detta &r
sarskilt markbart inom trafik- och olycksfallférsakring, vilka tillsammans
utgor 54,6 procent (54,6) av bolagets avsattning for oreglerade skador efter
aterférsékring.

Reservrisken paverkas av de valda aterférsakringsarrangemangen, port-
foljsammansattning inklusive diversifiering, villkorsutformning, riskurvals-
regler och riskbesiktningar. Detta &r riskhanteringsatgéarder som sétts in
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Skador som har en avvecklingstid langre &n ett ar
Skadekostnad fore aterforsakring avseende olycksfall- och trafikskador, Mkr

Skadear 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 Totalt
Uppskattad skadekostnad

- i slutet av skadearet 164 205 163 177 183 184 181 192 199 210 1857

- ett ar senare 176 192 164 172 186 181 183 187 185

- tvaar senare 167 179 166 171 170 169 176 196

- tre ar senare 163 161 161 175 161 173 177

- fyraar senare 143 152 158 168 158 175

- fem ar senare 144 151 149 167 157

- sex ar senare 144 126 146 162

- sjuar senare 130 124 143

- atta ar senare 130 118

- nio ar senare 131
Nuvarande skattning av total skadekostnad 131 118 143 162 157 175 177 196 185 210 1655
Totalt utbetalt 101 97 103 102 108 108 113 117 77 54 979
Summa kvarstaende skadekostnad 30 21 41 60 49 67 64 79 108 157 676
Avsattning upptagen i balansrakningen 47 37 40 59 48 66 63 78 107 154 699
Avséttning avseende skadedr 2011 och tidigare 280
Total avséttning upptagen i balansrikningen exklusive skadebehandlingsreserv 979
Skadekostnad efter aterforsakring avseende olycksfall- och trafikskador, Mkr
Skadear 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 Totalt
Uppskattad skadekostnad

- i slutet av skadearet 170 130 149 150 155 155 148 158 148 176 1540

- ett ar senare 158 135 143 145 158 153 153 152 138

- tva ar senare 153 145 133 141 153 146 152 157

- tre ar senare 138 140 128 139 145 148 156

- fyraar senare 126 132 125 129 144 146

- fem ar senare 124 130 119 129 144

- sex ar senare 122 106 118 126

- sjuar senare 100 105 116

- atta ar senare 100 101

- nio ar senare 99
Nuvarande skattning av total skadekostnad 99 101 116 126 144 146 156 157 138 176 1359
Totalt utbetalt 99 97 93 98 108 106 112 114 77 54 957
Summa kvarstaende skadekostnad 0 4 24 28 36 40 44 43 61 122 403
Avséttning upptagen i balansrakningen 17 20 24 27 36 39 43 43 60 121 430
Avséttning avseende skadear 2011 och tidigare 80
Total avsattning upptagen i balansriakningen exklusive skadebehandlingsreserv 510

fore riskexponering. Tydliga reservsattningsrutiner och en éver tiden stabil
skadehantering pa individuell skadeniva ar en forutsattning for god hante-
ring av reservrisken. Vart att notera ar dven att riskmarginalerna, som till-
sammans med den basta skattningen utgor avsattningen, ar ett satt att fran
ett kundperspektiv hantera reservrisken, &en om de pa grund av sin
utformning inte paverkar resultatet.

Bolaget redovisar diskonterade avsattningar for oreglerade skador i
olycksfalls- och trafikférsakring. Detta innebar att bolaget &ven har en ran-
terisk inbyggd i de forsakringstekniska avsattningarna.

Totalt uppgar de diskonterade avsattningarna for oreglerade skador efter
aterforséakring till 1 235 Mkr (1 201). Skillnaden mellan diskonterade och odis-
konterade reserver uppgar till 22 Mkr (17).

Katastrofrisk
Katastrofrisk avser risken for forluster till foljd av naturkatastrofer, epide-
mier eller katastrofer orsakade av ménskliga aktiviteter som leder till mycket

38 |

Noter till finansiella rapporter

stora forsakringsersattningar. Dalarnas Forsakringsbolag begransar denna
risk i stor utstrackning genom aterférsakring.

LIVFORSAKRINGSRISK

Livférsakringsrisk avser risken for forluster vid forsakring av enskilda perso-
ners liv och hélsa. For Dalarnas Forsakringsbolag utgérs dessa risker av bola-
gets skadelivrantor, vilket medfor att relevanta underkategorier i sin tur ar
livsfallsrisk, kostnadsrisk och omprovningsrisk. Livsfallsrisk ar risken att vi
anvander felaktiga livslangdsantaganden. Kostnadsrisk &r risken att adminis-
trationen av framtida utbetalningar blir storre an forvantat. Omprévningsrisk
ar risken for att ny lagstiftning paverkar storleken pa framtida utbetalningar.
Dessa risker hanteras genom uppféljning av dodlighet inom skadelivrante-
bestandet, kostnadsuppféljning, aterforsakring samt att som remissinstans
ge lagstiftaren en korrekt bild av konsekvenser vid ny lagstiftning.
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MARKNADSRISK

Marknadsrisk ar risken for forluster till foljd av forandringar i marknadsvérde
pa finansiella tillgangar och skulder. Inom marknadsrisk finns sex underka-
tegorier: aktierisk, valutarisk, ranterisk, fastighetsrisk, spreadrisk samt kon-
centrationsrisk i placeringstillgangar.

Marknadsrisk uppstar genom beslut om hur bolagets placeringstillgangar
forvaltas. Genom att faststélla policy for kapitalforvaltningen och placerings-
riktlinjer fattar styrelsen beslut om vilka nivaer pa marknadsriskerna som kan
accepteras. Bolagets strategiska allokering sammanfattas i en normalportfélj,
som ska sakerstalla en val diversifierad tillgangsportfélj dar aktsamhet i kapi-
talférvaltningen uppnas och dtagandena mot forsakringstagarna alltid kan
fullfoljas. I regelverket tar bolaget &ven hansyn till legala krav som kan paverka
hur bolaget far placera kapitalet.

Malet for bolagets kapitalforvaltning ar att langsiktigt generera sa hog
avkastning som majligt med hansyn tagen till risk och tillganglighet. I syfte att
skapa meravkastning utover vad normalportfoljen ger har bolaget valt en aktiv
forvaltning av tillgdngarna, vilket i sin tur medfér att den faktiska fordelningen
av tillgangar kan avvika fran normalportféljen. For att begransa den risk det
innebar att den faktiska avkastningen skall avvika vasentligt fran normalport-
foljens avkastning har styrelsen beslutat om hur mycket den faktiska portfol-
jen far avvika fran normalportféljen. Styrelsen tar darmed stallning, dels till
vilken riskniva som skall galla for forvaltningen, och dels till vilken frihet som
ges till den operativa forvaltningsorganisationen att soka hoja avkastningen
genom att avvika fran normalportfoljen. Bolagets Risk- och kapitalutskott tar
regelbundet beslut om den [6pande forvaltningen. Den operativa forvaltnings-
organisationen effektuerar besluten. Information om hur férvaltningen gar,
hur tillgangarna ar placerade, hur den aktuella allokeringen forhaller sig till
normalportféljens samt eventuella avvikelser fran det mandat finansutskottet
erhallit rapporteras till styrelsen infor varje sammantrade.

Aktierisk

Aktierisk ar bolagets enskilt storsta marknadsrisk och avser risken for forlust
tilLfoljd av andringar av aktiekurser och priser pa alternativa tillgangar. Bola-
gets totala aktieexponering uppgar till 7 799 Mkr (6 615). Beloppet inkluderar
vardet pa innehaven i strategiska placeringar, som exempelvis Lansforsak-
ringar AB. Aktieinnehaven, ut6ver de strategiska aktieinnehaven, uppgar till
2975 Mkr (2 544) fordelat i aktiefonder. For att begransa effekten av kraftiga
falli aktiekurser anvéands olika typer av skyddsstrategier for att uppna en
ekonomisk sakring av tillgdngarna. Bolaget forsoker dven minska risken i
aktieportféljen genom att sprida risken pa flera olika geografiska regioner,
samt pa flera olika forvaltare for att pa sa satt minska effekten av att en
enskild forvaltare tar felaktiga beslut.

Kanslighetsanalys aktierisk, koncernen (Tkr) 2021 2020
Inverkan pd vinst fére skatt

Kursnedgang pa aktier med 10 % -779 931 -661490
Kursuppgang pa aktier med 10 % 779 931 661490
Kanslighetsanalys aktierisk, koncernen (Tkr) 2021 2020
Inverkan pd eget kapital

Kursnedgang pa aktier med 10 % -619 265 -525223
Kursuppgang pa aktier med 10 % 619 265 525223

@ Sverige 23%

® Europaexkl. Sverige 25%

@ USA och Kanada 30%

@ Asia Pacific 11%
Tillvéaxtmarknader 10%

Diagrammet visar hur bolagets aktieplaceringar (exklusive strategiska placeringar)
fordelar sig pa olika geografiska regioner. Foregaende ar var férdelningen Sverige 32 %,
Europa ex Sverige 16 %, USA och Kanada 26 %, Asia Pacific 15 %, Tillvaxtmarknader 11 %.
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Spreadrisk
Med spreadrisk avses vésentligen risken for forluster till foljd av att foretag
gar i konkurs dér vi via rantefonder har investerat i obligationer.

Bolaget hanterar risken genom att faststalla limiter avseende hur stor
del av den totala portféljen som far utgéras av obligationer med kreditrisk
samt vilken rating deras emittenter ska ha. Limiterna sétts mot bakgrund av
radande marknadsforutsattningar och 6nskad niva pa risktagandet i place-
ringsportféljen. Att limitnivaerna inte dvertrads foljs upp l6pande och rap-
porteras till styrelsen.

Valutarisk

Bolaget har tillgangar i utlandsk valuta och ar darmed exponerade for valu-
tarisk. Galler enbart innehav av aktier, eftersom innehaven i utlandska obli-
gationer finns i fonder som ar hedgade till SEK. Bolaget har tidigare haft som
strategi att minska valutaexponeringen genom kép av valutasakring genom
terminskontrakt, men gér nu bedémningen att kostnaden for dessa blir for
hog over tid och att bolaget ar kapitalstarkt nog att hantera valutasvang-
ningarna varfér dessa har avvecklats.

@ USD, 41%
® EUR18%
@ HKD.8%
@ TWD, 4%
GBP,4%
@ INR 4%
® NOK, 3%
KRW, 3%
® JUPY.3%
® Ovriga, 11%

-

Diagrammet visar bolagets aktieexponering i utlandsk valuta. Féregaende ar var fordel-
ningen USD 39 %, EUR 19 %, HKD 11 %, TWD 5%, GBP 3 %, INR 4 %, NOK 0 %, KRW 6 %,
JPY 3 % och 6vriga valutor 10 %.

Kanslighetsanalys valutarisk (Tkr) 2021 2020
Inverkan pa vinst fore skatt

USD férsvagas 10 % mot SEK -78 459 -59 551
EUR forsvagas 10 % mot SEK -34141 -33 884
Inverkan pd eget kapital

USD férsvagas 10 % mot SEK -62 296 -47 284
EUR forsvagas 10 % mot SEK -27108 -26 904

Valutarisken ar symmetrisk. Vid en uppgang i kronkursen med 10 procent
mot annan valuta okar respektive minskar bolagets vinst och eget kapital
pa motsvarande vis.

Ranterisk
Rénterisk ar risken for forluster till foljd av andring i marknadsrantornas niva
eller volatilitet.

Kanslighetsanalys rénterisk (Tkr) 2021 2020
Inverkan pa vinst fore skatt

Réanteuppgang med 1 % -12 080 -71274
Rantenedgang med 1 % 12 080 71472
Kanslighetsanalys ranterisk (Tkr) 2021 2020
Inverkan pd eget kapital

Ranteuppgang med 1 % -9592 -56 592
Rantenedgang med 1 % 9592 56 749

Tabellen visar effekten pa vinst och kapital vid upp- eller nedgang i rantenivan.
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Bolagets placeringar i réntebdrande vardepapper uppgar totalt till 1 965 Mkr
(1908), och utgérs av en blandning av statsobligationer, bostadsobligationer
och foretagsobligationer via innehav i rantefonder. Risken hanteras framst
genom diversifiering avseende duration och geografisk spridning.

Nagra rantebarande finansiella skulder finns inte. En del av bolagets for-
sékringstekniska avsattningar bestar dock av skadelivréantor som diskonteras
med marknadsrénta. Per den sista december 2021 uppgick bolagets atagande
avseende skadelivrantor till 380 Mkr (386).

Fastighetsrisk

Med fastighetsrisk avses risken for forluster till foljd av andring i priset pa
fastigheter. Bolagets exponering dels av direkt dgande i rorelsefastigheter,
och dels indirekt genom att bolaget dger aktier i fastighetsbolagen Humle-
garden och Lansa. Sammanlagt utgor dessa tillgangar 2 178 Mkr (1 853), eller
22 procent (21) av bolagets placeringstillgangar.

Koncentrationsrisk

Koncentrationsrisk ar risken for forluster till f6ljd av att placeringstillgangar
inte ar val diversifierade. Bolaget har i form av innehavet i LFAB en aktiepost
som kan sagas utgdra en koncentrationsrisk, men LFAB i sin tur ar en kon-
cern med diversifierad verksamhet inom bank och férsakring. Bolaget dger
vidare fastigheter via innehaven i fastighetsbolagen Humlegarden och Lansa,
vilka som enskilda innehav betraktat ocksa kan siagas utgéra en koncentra-
tionsrisk. Bolagets stravan avseende évriga innehav ar att ha valdiversifierad
placeringsportfélj och vilken faststélls genom limitnivaer for respektive till-
gangsslag en god diversifiering mellan tillgdngsslag, geografiska marknader
och enskilda emittenter. Bolaget placerar inte heller direkt i aktier, utan alla
innehav sker via fonder.

MOTPARTSRISK

Med motpartsrisk avses risk for forluster till foljd av att motparter inte kan
fullfélja sina ataganden och att eventuella sakerheter inte tacker fordran.
For att begransa risken beslutar styrelsen vilken kreditvardering (rating) en
motpart minst skall ha. Dessutom finns begransningar om hur mycket man
kan placera hos olika emittenter. Dessa begransningar styrs med utgangs-
punkt fran placeringspolicyn och utifran géllande skuldtackningsregler.

Bolaget har inga finansiella tillgdngar som &r forfallna till betalning eller
som &r nedskrivna. Bolaget har inte nagon pant, annan sakerhet eller garantier
utstéllda av tredje part for de finansiella tillgangarna. Bolaget har inte nagra
finansiella tillgdngar som har ett nedskrivningsbehov eller ar oreglerade.

De av bolagets tillgangar som &r exponerade for motpartsrisk utgérs
vasentligen av tillgodohavanden pa bankkonton samt aterforsakrares andel
av forsakringstekniska avsattningar.

Dalarnas Forsakringsbolag képer all aterforsakring genom Lansforsak-
ringar Sak AB, och lansférsakringsgruppen har ett antal interna aterforsak-
ringspooler dar ldnsbolagen aterforsakrar varandra. Varje aterforsakrings-
pool koper dessutom externt aterforsékringsskydd for att tacka stora
skador.

For att begransa motpartsrisk avseende aterférsakring har lansforsak-
ringsgruppen ett sarskilt regelverk for vilka externa aterférsakringsgivare
som far anvandas. Minimikravet ar att aterforsakringsgivare ska ha minst
A-rating enligt Standard & Poor’s nar det galler affar med lang avvecklings-
tid och minst BBB-rating pa ovrig affar. I detta avseende &r affar med lang
avvecklingstid affar som berdknas ha en langre avvecklingstid an fem ar.
Dessutom efterstravas en spridning pa ett flertal olika dterforsakrare.
Dalarnas Forsakringsbolag har pa balansdagen en aterforsakringsfordran
om 470 Mkr (461) avseende aterforsakrares andel av oreglerade skador.

Kreditbetyg Andel2021  Andel 2020
AA 342% 424 %
A 623 % 563 %
Lagre 2.8 % 0.4 %
Saknar rating (lansbolagen) 07 % 09 %

Tabellen ovan visar hur Lansférsakringsgruppens aterférsakringsfordringar fordelas
utifran SGP kreditvardering.
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AFFARSRISK

Affarsrisk omfattar risk for forluster till foljd av affarsstrategier och affars-
beslut som visar sig vara missriktade, konkurrenters atgarder, omvarldsfor-
andringar och negativa rykten om bolaget, liksom en ovantad nedgang i
intakter fran exempelvis volymminskningar.

Afférsrisk hanteras pa styrelse- och ledningsniva genom analyser och
beslut dels infor strategiska vagval om inriktningen av verksamheten, dels i
den arliga egna risk och solvensanalysen samt affarsplaneringsprocessen
och da utvecklingen pa marknaden sa kréver. De specifika affarsrisker som
vid var tid bedéms som viktigast f6ljs fortlépande upp pa ledningsniva.

LIKVIDITETSRISK INKLUSIVE FINANSIERINGSRISK

Likviditetsrisk inklusive finansieringsrisk ar risken for att egna ataganden
inte kan fullgéras pa grund av brist pa likvida medel eller for att de kan full-
goras endast genom upplaning till avsevart hogre kostnad an normalt eller
genom avyttring av tillgangar till underpris.

For Dalarnas Forsakringsbolag ar likviditet normalt inget problem, efter-
som premierna i forsakringsrorelsen betalas in i forskott och stora skadeutbe-
talningar ofta ar kanda langt innan de forfaller. Bolaget har som riktlinje att all-
tid ha en likviditet (kassa och bankmedel) som uppgar till minst 7 procent av
totala ranteportféljen. Utéver detta finns alltid méjlighet att med nagra dagars
varsel gora betydligt storre belopp likvida genom férsaljning av olika place-
ringstillgdngar.

OPERATIV RISK

Operativ risk ar risk for forluster till foljd av icke andamalsenliga eller miss-
lyckade interna processer, méanskliga fel, felaktiga system eller externa han-
delser. I processen for hantering och kontroll av operativa risker ingar iden-
tifiering, médtning, 6vervakning, hantering och rapportering.

Analyser av operativ risk genomfors arligen i verksamheten. Operativa ris-
ker identifieras, potentiella konsekvenser varderas och sannolikheter att risker
intréffar bedéms. For vasentliga risker utarbetas handlingsplaner som foljs
upp regelbundet. Bolagets kontinuitetsplan uppdateras och faststalls arligen.
Intraéffade incidenter registreras och rapporteras till styrelsen kvartalsvis.
Incidentrapporteringen anvénds ocksa kontinuerligt som input i riskidentifie-
ringsarbetet.

Uppf6ljning och kontroller genomférs i syfte att styra verksamheten i
enlighet med god intern styrning och kontroll. De stérsta riskerna och mest
vésentliga kontrollerna i bolagets affarskritiska processer kategoriseras som
nyckelkontroller, vilka dokumenteras och rapporteras till styrelsen kvartalsvis.

RISKER I OVRIG VERKSAMHET

Forutom sakforsékringsverksamheten saljer bolaget livférsakringar och
bankprodukter till kunderna for Lansforsakringar Liv respektive Lansforsak-
ringar Banks rakning. Som ersattning for detta erhaller Dalarnas Forsak-
ringsbolag en provision.

I bolagets avtal med Lansférsékringar Bank regleras hur stor ersattning
bolaget skall ha fér den formedlade bankaffaren. I detta avtal framgar dven
att Dalarnas Forsékringsbolag skall sta for 80 procent av de kreditforluster
som eventuellt uppkommer pa de lan som bolaget formedlat till Lansforsak-
ringar Bank. Det finns dock en begrénsning i avtalet som innebar att bola-
gets ansvar maximalt kan uppga till de framtida ackumulerade provisions-
ersattningar fran banken.
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m PREMIEINKOMST

m KAPITALAVKASTNING GVERFORD FRAN FINANSRORELSEN

2021 2020 2021 2020
Direkt forsakring i Sverige 1486 399 1437921 Overférd kapitalavkastning 20946 4413
Mottagen aterforsakring 98 877 110 754 Rdntesatser, procent
Summa premieinkomst 1585 276 1548 675 Avséttningar for trafikforsakringar och mottagen
aterforsakring med lang avvecklingstid 0,00% 0,00%
Avsattningar for olycksfallsforsakringar med lang
avvecklingstid 0.20% 0.25%
Avsattningar for forsakring med kort avvecklingstid 0,00% 0,00%
Iden direkta forsékringen har den dverforda kapitalavkastningen beréknats pa halva
premieintdkten samt pa medelvardet av in- och utgaende avséttningar for oreglerade
skador efter avgiven aterforsakring under aret.
m UTBETALDA FORSAKRINGSERSATTNINGAR Fére avgiven aterforsikring Aterforsakrares andel Forsakringsersdttningar f.e.r.
2021 2020 2021 2020 2021 2020
Utbetalda forsakringsersattningar -861329 -957 255 -22 607 9134 -883 937 -948121
Driftskostnader for skadereglering -110 686 -102 741 0 - -110 686 -102 741
Summa utbetalda férsikringsersittningar -972 015 -1059 997 -22 607 9134 -994 622 -1050 863
m DRIFTSKOSTNADER Koncernen Moderbolaget
2021 2020 2021 2020
Funktionsindelade
Anskaffningskostnader -141 083 -144 849 -141 083 -144 849
Férandring av forutbetalda anskaffningskostnader -2052 6997 -2 052 6997
Administrationskostnader -96 641 -85592 -89 520 -79 081
Provisioner i avgiven férsakring -1619 -1741 -1619 -1741
Summa driftskostnader -241395 -225185 -234274 -218 675
Totala driftskostnader fore funktionsindelning
Kostnadsslagsindelade
Personalkostnader -348 439 -323 588 -348 439 -323 588
Lokalkostnader -15 095 -15186 -15 095 -15186
Avskrivningar -12 043 -10570 -4922 -4 059
Ovrigt (inkL provisioner i mott AF) -173 023 -160107 -173 023 -160107
Summa totala driftskostnader -548 600 -509 451 -541479 -502 940
Avgar
Driftskostnader i finansférvaltningen -12195 -11874 -12195 -11874
Skaderegleringskostnader ( not B i resultatanalysen) -110 686 -102 741 -110 686 -102 741
Kostnader formedlad affar -184 325 -169 650 -184 325 -169 650
Summa avgaende poster -307 205 -284 265 -307 205 -284 265
Driftskostnader 241395 -225186 -234 274 -218 675
m GVRIGA TEKNISKA KOSTNADER Koncernen Moderbolaget
2021 2020 2021 2020
Premier TFF 11852 13924 11852 13924
Skadekostnader TFF -17 094 -21517 -17 094 -21517
Driftskostnader TFF -640 -17 -640 -17
Rénteintakter TFF 163 328 163 328
Totalt resultat TFF -5720 -7283 -5720 -7283

Ansvarsférbindelse

Av trafikskadelagen och trafikforsakringsforordningen foljer att férsakringsbolag som meddelar trafikforsakring i Sverige ar skyldiga att vara medlemmar i Trafikforsakrings-
foreningen (TFF). Av reglerna foljer att medlemsbolagen har ett solidariskt ansvar att finansiera verksamheten i TFF. Detta hanteras genom att det arliga nettounderskottet for TFF
fordelas mellan medlemsbolagen pa basis av bolagens premievolym for trafikforsakring genom en érlig avrakning som faststélls av TFFs stamma. Av det solidariska ansvaret foljer att
det enskilda medlemsbolaget kan ha en eventuell tillkommande forpliktelse gentemot TFF i det fall nagot annat medlemsbolag inte kan fullgéra sina egna forpliktelser eller i det fall de
reserver for oreglerade skador som halls av TTF:en visar sig otillréckliga. Da en eventuell forpliktelse kan bero pa en mangd olika variabler och situationer sa ar den i princip oméjlig att
bestammatill ett storleksmassigt belopp.
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m KAPITALAVKASTNING, INTAKTER Koncernen Moderbolaget

2021 2020 2021 2020
Hyresintakter fran byggnader och mark 3403 4381 3403 4381
Utdelning pa aktier och andelar 27 892 13201 27 892 13201
Utdelning pa aktier och andelar i intresseforetag © - 82837 18 452
Rdnteintdkter m.m.

- obligationer och andra réntebarande vérdepapper 1801 1737 1801 1737
Valutaterminer = 45638 S 45 640
Valutakursvinst, brutto 1441 18 602 1441 18 602
Realisationsvinster

- aktier och andelar 84933 181789 84933 181789

- obligationer och andra réntebarande vardepapper 32812 6121 32812 6121
Summa kapitalavkastning, intdkter 152282 271469 235119 289920
m KAPITALAVKASTNING, KOSTNADER Koncernen Moderbolaget

2021 2020 2021 2020
Driftskostnader for byggnader och mark -16 601 -50977 -16 601 -50 977
Kapitalférvaltningskostnader -11012 -10 981 -11012 -10 981
Rdntekostnader

- obligationer och andra réntebarande vardepapper -4 -2 -4 -2
Valutaterminer © -34 376 = -34 376
Valutakursforlust, brutto -3743 -7 396 -3743 -7 396
Realisationsforlust

- aktier och andelar -499 -689 -499 -689

- obligationer och andra réntebarande véardepapper -3599 -4 419 =35 -4 419
Summa kapitalavkastning, kostnader -35458 -108 839 -35458 -108 839
m OREALISERADE VINSTER OCH FORLUSTER PA PLACERINGSTILLGANGAR Orealiseradevinster  Orealiserade forluster

2021 2020 2021 2020
Koncernen
Orealiserat resultat

- byggnader och mark 1981 510 - -

- aktier och andelar 732064 282775 = -

- obligationer och andra réntebarande véardepapper -20 682 5914 = -

- derivat 0 - S -
Summa orealiserade vinster och forluster pa placeringstillgangar 713 364 289198 - -
Moderbolaget
Orealiserat resultat

- byggnader och mark 21181 21280 = -

- aktier och andelar 739 381 301226 = -

- aktier och andelar i intresseféretag 140 828 157148 - -

- obligationer och andra rantebarande vardepapper -20 682 5913 - -

- derivat 0 - = -
Summa orealiserade vinster och forluster pa placeringstillgangar 873390 485568 o -
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m NETTORESULTAT PER KATEGORI AV FINANSIELLA INSTRUMENT

Koncernen 2021

Finansiella tillgangar véirderade
till verkligt varde 6ver resultatet

Finansiella
Innehav for instrument
Finansiella tillgangar Viaidentifiering handelsindamal  Lanefordringar som kan siljas Summa
Aktier och andelar 842 832 = o o 842832
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 9297 - - - 9297
Ovriga fordringar 785 - - - 785
Summa finansiella tillgangar 852915 = = = 852915
Finansiella tillgdngar virderade
Moderbolaget 2021 till verkligt véirde 6ver resultatet
Finansiella
Innehav for instrument
Finansiella tillgangar Viaidentifiering  handelsindamal  Lanefordringar som kan siljas Summa
Aktier och andelar i intresseforetag 306 502 = = o 306 502
Aktier och andelar 759 996 = o o 759 996
Obligationer och andra réntebarande vérdepapper 9297 = o o 9297
Ovriga fordringar 785 - - - 785
Summa finansiella tillgangar 1076580 = = = 1076580
m NETTORESULTAT PER KATEGORI AV FINANSIELLA INSTRUMENT
Finansiella tillgangar vérderade
Koncernen 2020 till verkligt varde dver resultatet
Finansiella
Innehav for instrument
Finansiella tillgangar Viaidentifiering  handelsindamal  Lanefordringar som kan siljas Summa
Aktier och andelar 488 404 - - - 488 404
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 8373 - - - 8373
Derivat 11847 - - - 11847
Ovriga fordringar 949 - - - 949
S finansiella tillgéng 509 573 - - - 509 573
Finansiella tillgangar vérderade
Moderbolaget 2020 till verkligt vérde Gver resultatet
Finansiella
Innehav for instrument
Finansiella tillgdngar Viaidentifiering  handelsindamal  Lanefordringar som kan siljas Summa
Aktier och andelar i intresseforetag 194 052 - - - 194 052
Aktier och andelar 488 404 - - - 488 404
Obligationer och andra réntebarande vardepapper 8373 - - - 8373
Derivat 11847 - - - 11847
Ovriga fordringar 949 - - - 949
S finansiella tillgang 703 625 - - - 703 625
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m OVRIGA INTAKTER OCH KOSTNADER Koncernen Moderbolaget
2021 2020 2021 2020
Ovriga intakter, formedlad affar
Liv 54 356 34 687 54 356 34 687
Bank 106 965 94923 106 965 94923
Lansférsakringar Fastighetsformedling 4859 4215 4859 4215
Agria 2719 2864 2719 2864
Gemensam Kundservice 47 860 41551 47 860 41551
Summa 6vriga intdkter 216759 178 239 216759 178 239
Ovriga kostnader, formedlad affar
Liv -32458 -31923 -32458 -31923
Bank -95 094 -92117 -95 094 -92117
Lansforsakringar Fastighetsformedling -4 307 -4 335 -4 307 -4 335
Agria -2 461 -2 369 -2 461 2369
Gemensam Kundservice -56 229 -44 601 -56 229 -44 601
Summa 6vriga kostnader -190 549 -175 345 -190 549 -175 345
Summa 6vriga intékter och kostnader 26210 2894 26210 2894
m SKATT PA ARETS RESULTAT Koncernen Moderbolaget
2021 2020 2021 2020
Aktuell skatt
Periodens skattekostnad s - S -
Summa aktuell skatt = - = -
Uppskjuten skattekostnad
Uppskjuten skatt avseende temporara skillnader -49753 -26 246 -56 066 -31746
Uppskjuten skattekostnad avseende aktiverat vdrde i underskottsavdrag -24 520 -2677 -24 520 -2677
Uppskjuten skatt till foljd av andrade skattesatser -1297 - -1297
Summa uppskjuten skattekostnad -74 273 -30220 -80 585 -35720
Totalt redovisad skattekostnad 74273 -30220 -80585 -35720
Avstimning av effektiv skatt
Redovisat resultat fore skatt 959 355 449 422 989 999 473009
Skatt enligt géllande skattesats 20,6% (21,4) -197 628 -96 177 -203 940 -101224
Skatteeffekt au:
- ej avdragsgilla kostnader -1809 -2105 -1809 -2105
- ej skattepliktiga intakter 140918 72916 140917 72 464
- e bokforda avdragsgilla kostnader 3875 -212 3875 -212
- e bokforda skatteplikiga intakter -19 628 -4 642 -19 628 -4 642
Redovisad skattekostnad 74273 -30220 -80 585 -35720
Gallande skattesats 20,6% 21.4% 20,6% 21.4%
Effektiv skattesats 77% 67% 8.1% 7.6%
Skatt hanforlig till vrigt totalresultat
Koncernen 2021 2020
Fore skatt Skatt  Efterskatt  Fore skatt Skatt  Efter skatt
Omvérdering rorelsefastigheter 26 321 -5422 20898 27 280 -5620 21 661
Andelar av 6vrigt totalresultat i intresseféretag 4816 8.2 3824 - - -
Ovrigt totalresultat 31136 -6 414 24722 27 280 -5620 21661
Inga skatteposter i moderbolaget har redovisats mot eget kapital.
Koncernen Moderbolaget
2021 2020 2021 2020
Uppskjuten skatt
Uppskjuten skatt auseende tempordra skillnader
Placeringstillgangar 208 341 152 682 208 444 152785
Obeskattade reserver 254 810 254709 = -
Ovriga temporira skillnader 6685 -18 241 6709 -18 218
Summa avsittning for skatter 469 837 389150 215153 134 567

* Inom not 1 och not 40 framgar detaljer gallande retroaktiv omrakning till foljd av rattelse av fel avseende klassificering av innehavet i Lansforsakringar AB.
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m IMMATERIELLA TILLGANGAR

Koncernen 2021 2020
Ingéende anskaffningsvarde 38 354 38 354
Arets anskaffning - -
Utgéende acl lerat anskaffningsvarde 38 354 38354
Ackumulerade avskrivningar enligt plan -17 204 -9533
Arets avskrivningar enligt plan -7 671 -7 671
Utgéende ackumulerade avskrivningar -24 875 -17 204
Summa immateriella tillgangar 13480 21 150

Posten avser évertagande av Olycksfalls- och sjukforsakring for vuxna "OSV” bestandet
2017-01-01 och utvecklingskostnader for forsakringssystemet EttSAK, 2019-01-01.
Ovanstaende har en berdknad nyttjandeperiod pa 5 ar och skrivs av med 20 procent per

ar fran anskaffningstidpunkten.

m RORELSEFASTIGHETER / BYGGNADER OCH MARK

Koncernen 2021 2020
IB verkligt varde 249 045 227 825
Arets anskaffning/aktivering 9941 -
Arets avskrivning 7121 -6510
Arets nedskrivning - -
Arets omvérdering 28 435 27730
UB Verkligt varde 280 300 249 045
Antaganden vid vardering till verkligt véirde 2021 2020

Aktuell hyresintékt/marknadshyra, Tkr

Kalkylranta vid diskontering, procent

Direktavkastningskrav, procent

Delar av fastighetsinnehavet &r rérelsefastigheter i koncernen. Arets avskrivning uppgar till 7 121 Tkr.

Omvarderingsmetod

20969/21507 18 469/18 938

76-86
55-65

75-8,6
55-65

De tre storsta fastigheterna har varderats av externt varderingsforetag. Verkligt varde har berdknats med anvandandet av en ortprismetod och avkastningsbaserad kassaflédesme-
tod per senaste arsskifte. I vardet ingar dven en fastighet med byggnad och tva fritidsfastigheter, dven dessa externt varderade. Dessutom ingar en forradslokal, denna har varderats

internt genom att jamféra med liknande objekt som har férsalts under aret.

Byggnader och mark, Moderbolaget 2021 2020
Acl lerade anskaffningsvirden

Vid arets bérjan 164 249 164 249
Aktivering forbattringar - -
Nybyggnation/nyanskaffningar 9 941 -
Vid rets slut 174190 164 249
Ackumulerade virdejusteringar

Vid arets bérjan 84796 63 576
Vardejustering 21314 21220
Vid drets slut 106110 84796
Totalt virde byggnader och mark 280300 249 045
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m MATERIELLA TILLGANGAR

2021 2020
Ack. anskaffningsudrden fér maskiner,
kontors- och fastighetsinventarier
Vid arets borjan 59 948 54 639
Nyanskaffningar 4527 5309
Vid érets slut 64 476 59948
Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid &rets borjan -30852 -26793
Arets avskrivning enligt plan -4922 -4 059
Vid arets slut -35774 -30 852
Summa materiella tillgangar 28702 29 097

m AKTIER OCH ANDELAR I KONCERNFORETAG

Moderbolaget

Dalarnas Forsakringsbolags Forvaltningsaktiebolag, org. nr. 556683-6044, 1000 aktier,
agarandel 100 procent.

Dalarnas Forsakringsbolags Forvaltningsaktiebolag 2, org. nr. 559206-0890, 500 aktier,
agarandel 100 procent.

2021 2020
Bokfort Bokfort
Ackumulerade anskaffningsvarden varde virde
Vid arets bérjan 684192 662650
Aktiedgartillskott 150150 21543
Vid arets slut 834342 684192
Uppskrivning 140 345 140 345
Ackumulerade vérdejusteringar
Vid arets bérjan 1131762 968 462
Vardejustering 462274 163 300
Vid arets slut 1594037 1131762
Totalt virde aktier och andelar i koncernféretag 2568724 1956 300
Dalarnas Forsakringsbolags Férvaltningsaktiebolag 2197986 1625575
Dalarnas Forséakringsbolags Forvaltningsaktiebolag 2 370738 330725
Totalt virde aktier och andelar i koncernféretag 2568724 1956 300
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m AKTIER OCH ANDELAR I INTRESSEFORETAG

Koncernen
PE Secondary PE Investments S.A, reg. nr. B187873, 175 439 aktier, &garandel 35,1 pro-
cent. Lansforsakringar AB, org nr 556549-7020, 714 347 aktier, agarandel 6,9 procent.

Samarbetet inom Lansférsakringsgruppen och for gruppen gemensamma styrnings-
fragor reglerasi ett antal strategi- och styrdokument. Ett av dessa styrdokument ar det
sa kallade konsortieavtalet dar lansbolagen gemensamt kallas konsortiet. Konsortie-
avtalet reglerar dels samarbetet mellan lansbolagen, dels lénsbolagens dgande av Lans-
forsakringar AB.Ilikhet med 6vriga lansforsakringsbolag ar Dalarnas Forsakringsbolag
representerat i konsortiet av bolagets styrelseordférande och vd. Genom konsortiet
har Dalarnas Forsakringsbolag inflytande 6ver vasentliga beslut som rér Lansforsak-
ringar AB:s finansiella och operativa strategier och har darmed ett betydande infly-
tande 6ver Lansforsakringar AB.

2021 2020
Bokfort Bokfort
Ackumulerade anskaffningsvérden vérde vérde
Vid arets borjan 2114736 1957588
Erhallen utdelning -82 837 -18 452
Andeli arets resultat 218 849 178710
Andeli 6vrigt total resultat 4816 -3110
Totalt varde aktier och andelar i intresseféretag 2255563 2114736
Koncernens andel av resultatet i intresseféretaget och
dess andel av tillgangar och skulder
Lansforsakringar AB
Registreringsland Sverige Sverige
Tillgdngar 46 203 161 41335751
Skulder -43840775  -39199197
Eget kapital 2362386 2136554
- varav primarkapital 150 756 68 525
Intakter 2627797 1718736
Periodens resultat 207 359 180934
Periodens 6vrigt totalresultat 4816 -3110
Agarandel % 69 69
Lansforsakringar Secondary PE Investments S.A
Registreringsland Luxemburg  Luxemburg
Tillgangar 45011 47 670
Skulder -1032 -921
Intakter 8694 6568
Resultat 11490 -2225
Agarandel % 351 351

T aktier och andelar i intressebolag ingar bolagets innehav i Lansférsakringar AB med
2 211,6 Mkr.

Kapitalandelsvardets procentuella fordelning:

Lansforsakringar Bank 47%
Lansforsakringar Fondliv 26%
Lansforsakringar Sak 21%
Agria Djurférsakring 6%
Total 100%
m AKTIER OCH ANDELAR
Verkligt virde Anskaffningsvérde

2021 2020 2021 2020
Moderbolaget 2975025 2543861 2146612 1967170
Koncernen 5543200 4499611 3121755 2792162

Dalarnas Férsékringsbolag har per 2021-12-31 ett utestaende investeringsatagande om 412,8 Mkr.
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m OBLIGATIONER OCH ANDRA RANTEBARANDE VARDEPAPPER o Upplupet
Verkligt varde anskaffningsvarde

Koncernen 2021 2020 2021 2020
Svenska staten 96792 - 97 021 -
Svenska bostadsinstitut 238 323 366 851 231862 340763
Ovriga utldndska emittenter, rantefonder 1346791 1258 665 1275611 1204 626
Summa obligationer och andra riantebarande viardepapper 1681906 1625516 1604494 1545388

varav noterade vdrdepapper 1681906 1625516 1604 494 1545388
Positiv skillnad till foljd av att bokfért varde Gverstiger nominella varden* 335115 366 851 257702 286723
Negativ skillnad till foljd av att bokfort varde understiger nominella varden* = - = -
Forfallostruktur
Mindre an ett ar S - = -
Mellan 1 och 5 ar 1681906 1625516 1604493 1545388
Over 5 ar - B, - _
Summa obligationer och andra rintebdrande viardepapper 1681906 1625516 1604493 1545388

Upplupet
Verkligt varde anskaffningsvarde

Moderbolaget 2021 2020 2021 2020
Svenska staten 96792 - 97 021 -
Svenska bostadsinstitut 238 323 366 851 231 862 340763
Ovriga utldndska emittenter 1346791 1258 665 1275611 1204 626
Summa obligationer och andra rintebarande viardepapper 1681906 1625516 1604494 1545388

varav noterade vdrdepapper 1681906 1625516 1604 494 1545388
Positiv skillnad till foljd av att bokfort varde verstiger nominella varden* 335115 366 851 257702 286723
Negativ skillnad till foljd av att bokfort varde understiger nominella varden* - - - -
Forfallostruktur
Mindre an ett ar = - - -
Mellan 1 och 5 ar 1681906 1625516 1604493 1545388
Over 5 ar - - -
Summa obligationer och andra riantebarande viardepapper 1681906 1625516 1604493 1545388

* Rantefonder ej medréknat, nominellt varde erhalls e].

Dalarnas Forsakringsbolag har per 2020-12-31 ett utestaende investeringsatagande om 88,1 Mkr.
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m REDOVISADE VARDEN FOR FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER PER VARDERINGSKATEGORI

Koncernen 2021

Finansiella tillgangar vérderade till
verkligt virde 6ver resultatet

Finansiella
Innehav for instrument Summa Summa
Finansiella tillgangar Viaidentifiering  handelsindamal  Lanefordringar somkansiljas  redovisat varde verkligt virde
Aktier och andelar 5543200 = = = 5543200 5543200
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 1681906 = = = 1681906 1681906
Depaer hos foretag som avgivit aterférsékring o © 685 = 685 685
Andra tillgangar © © 255420 = 255420 255 420
S fi iella tillgang: 7225106 = 256 105 = 7481211 7481211
Innehav for .
Finansiella skulder handelsandamal ~ Ovriga skulder Summa
Ovriga skulder = 267 633 267 633
S finansiella skuld = 267 633 267 633
Finansiella tillgangar vérderade till
Moderbolaget 2021 verkligt véirde over resultatet
Finansiella
Innehav for instrument Summa Summa
Finansiella tillgangar Viaidentifiering  handelsindamal  Lanefordringar somkansidljas  redovisat varde verkligt virde
Aktier och andelar intressebolag 2255563 = S = 2255563 2255563
Aktier och andelar koncernbolag 2568724 o o = 2568724 2568724
Aktier och andelar 6vrigt 2975025 - - - 2975025 2975025
Obligationer och andra réntebérande vardepapper 1681906 - - - 1681906 1681906
Depaer hos foretag som avgivit aterférsékring = = = 685 685 685
Andra tillgangar = = = 254 921 254 921 254921
Summa finansiella tillgangar 9481218 = = 255 606 9736 825 9736825
Innehav for .
Finansiella skulder handelsandamal  Ovriga skulder Summa
Ovriga skulder = 258 594 258 594
S finansiella skuld = 258 594 258 594
m REDOVISADE VARDEN FOR FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER PER VARDERINGSKATEGORI
Finansiella tillgangar vérderade till
Koncernen 2020 verkligt virde dver resultatet
Finansiella
Innehav for instrument Summa Summa
Finansiella tillgangar Viaidentifiering  handelsandamal Lanefordringar somkansiljas  redovisat varde verkligt virde
Aktier och andelar 4499 610 - - - 4499 610 4499 610
Obligationer och andra réntebarande véardepapper 1625516 - - - 1625516 1625516
Depaer hos foretag som avgivit aterforsakring - - 1600 - 1600 1600
Andra tillgdngar - - 195371 - 195371 195371
Summa finansiella tillgdngar 6125126 - 196 971 - 6322097 6322097
Innehav for .
Finansiella skulder handelsandamal ~ Ovriga skulder Summa
Ovriga skulder - 192 426 192 426
S finansiella skuld - 192 426 192 426
Finansiella tillgangar vérderade till
Moderbolaget 2020 verkligt vérde ver resultatet
Finansiella
Innehav for instrument Summa Summa
Finansiella tillgangar Viaidentifiering  handelsindamal  Lanefordringar somkansiljas  redovisat varde verkligt viarde
Aktier och andelar intressebolag 2114736 - - - 2114736 2114736
Aktier och andelar koncernbolag 1956 299 - - - 1956 299 1956 299
Aktier och andelar 6vrigt 2543 861 - - - 2543861 2543861
Obligationer och andra réntebarande vérdepapper 1625516 - - - 1625516 1625516
Depaer hos féretag som avgivit aterforsakring - - 1600 - 1600 1600
Andra tillgangar - - 194 872 - 194 872 194 872
Summa finansiella tillgdngar 8240412 - 196 473 N 8436 884 8436 884
Innehav for .
Finansiella skulder handelsindamal ~ Ovriga skulder Summa
Ovriga skulder - 187954 187 954
Summa finansiella skulder - 187954 187954
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m REDOVISADE VARDEN FOR FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER PER VARDERINGSKATEGORI

Inedanstaende tabell limnas upplysningar om hur verkligt varde bestamts for de finan-
siella instrument som varderas till verkligt varde i balansrakningen. Uppdelning av hur
verkligt varde bestamts gérs utifran féljande tre nivaer:

Niva l: enligt priser noterade pa en aktiv marknad for samma instrument.

Niva 2: utifran direkt eller indirekt observerbar marknadsdata som inte inkluderas i niva L.
Niva 3: utifran indata som inte ar observerbara pa marknaden vérderas aktier och ande-
lar enligt nedanstaende:

LFAB-aktien: Bolagets aktieinnehav i Lansforsakringar AB har i moderbolaget varderats
tillverkligt varde pa basis av aktiernas substansvarde och enligt kapitalandelsmetoden i
koncern. Det férekommer transaktioner i Lansforsakringarsféaren. Eftersom aktierna
innehas med hembudsforbehall enligt vilket aktierna i férsta hand maste erbjudas de
6vriga dgarnatill ett pris som motsvarar substansvardet, sa utgor substansvérdet aktier-
nas verkliga varde.

Lansforsakringar PE Secondary substansvarde for aktien berdknas utifran att under-
liggande fonder varderas enligt foljande: férvaltarnas senaste rapporterade NAV for res-
pektive fond, de europiska forvaltarna anvander sig av fair value enligt IPEV Valuation
Guidelines och de amerikanska forvaltarna anvander sig utav US GAAP dar fair value
definieras i ASC Topic 820, justerat for efterféljande kassafloden fran Léansforsakringar
PE Secondary till fonderna respektive utbetalningar fran fondernatill Lansférséakringar
PE Secondary. De parametrar som paverkar om vardet pa aktierna 6kar/minskar i Léns-
forsakringar PE Secondary ar dels, i vissa bolag som anvander diskonterade kassaflodes-
modellen for vardering av bolaget, om framtida vinstmarginaler forandras eller om ran-
tan som anvénds for diskontering forandras. I bolag som anvander en multipelvérdering
sa paverkas vardet av forandringar i de multiplar som anvénds men éven av forandringari
de underliggande faktorerna i jamférbara bolag. Utéver detta sa paverkas aktiekursen i
Lansforsakringar PE Secondary av férandringar i valutakursen pa USD och Euro.

DFF AB &ger endast andelar i fastighetsbolag som i sin tur bokfors till verkligt varde. Var-
det pa aktiernai Humlegarden och Lansa berdknas som ett substansvarde vilket bestar
av respektive koncerns egna kapital plus évervardet i fastigheter. Overvérdet ar lika med
fastigheternas marknadsvarde minus koncernmassigt bokfért véarde korrigerat for
latent skatt, vilket ar den varderingsmetod som bast avspeglar vardet pa DFF AB. Fastig-
heternavarderas av externa véarderingsforetag och dessa gors med anvandning av orts-
priser och fastigheternas kassafloden. Da marknaden fér fastighetstransaktioner funge-
rat normalt har det medfort att ortspriser varit tillgangliga och kunnat anvéndas. Den
storsta negativa paverkan pa varderingen av fastigheterna ar en 6kning av avkastnings-
kravet. Direktavkastningskravet fér Humlegarden ligger i spannet 3,6-6,2 procent med
medelvérdet 4,37 procent. Direktavkastningskravet for Lansa ligger i spannet 3,9-4,1
procent med medelvérdet 4,0 procent.

DFF AB 2 &ger andelar i ett skogsbolag som i sin tur bokfors till verkligt varde. Vardet pa
aktierna i Hallefors Tierps Skogar AB beréaknas till ett medelvarde av en ortprisvardering
(observerade priser vid forsaljning av skogsfastigheter) och en avkastningsvardering
(diskonterat varde av framtida avverkningar).

Ovriga fastigheter har virderats av externt varderingsforetag som har tagit hénsyn till
marknadsinformation och fastigheternas kassaflode. De parametrar som framst paver-
kar vardet pa fastigheterna ar forandring i avkastningskravet och eventuell uppkomst av
vakanser. Direktavkastningskravet ligger i spannet 2,0-2,2 procent med medelvardet 2,0
procent. Dalarnas Forsakringsbolag gorivart och ett av fallen en bedomning av rimlighe-
tenivérdet och tarin underliggande varden i de innehav dér sa & mojligt. Dar detta inte
armojligt finns en l6pande kontakt med styrelsen i respektive bolag for att sékerstélla
riktigheten i vérderingen av tillgdngarna. Om misstankar finns att vérdena i ndgot av
innehaven skulle vara inkorrekta sa formedlas detta till styrelsen som for detta vidare till
respektive bolag.

Koncernen 2021 Niva 1 Niva 2 Niva 3 Summa
Finansiella tillgangar vdrderade till verkligt vérde

Aktier och andelar 2966 254 = 2576945 5543200
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 1681906 - - 1681906
Summa 4 648 161 - 2576945 7225106
Finansiella skulder vdrderade till verkligt vérde

Ovriga skulder 267 633 = o 267 633
Summa 267 633 = = 267 633
Moderbolaget 2021 Nival Niva 2 Niva 3 Summa
Finansiella tillgangar vdrderade till verkligt vérde

Aktier och andelar intressebolag S - 2255563 2255563
Aktier och andelar koncernbolag o - 2568724 2568724
Aktier och andelar 6vrigt 2966 804 - 8222 2975025
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 1681906 - - 1681906
Summa 4648710 - 4832509 9481218
Finansiella skulder vdrderade till verkligt véirde

Ovriga skulder 258 594 = = 258 594
Summa 258 594 = = 258 594
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m REDOVISADE VARDEN FOR FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER PER VARDERINGSKATEGORI

Koncernen 2020 Nival Niva 2 Niva 3 Summa
Finansiella tillgangar vdrderade till verkligt vérde

Aktier och andelar 2537 996 - 1961615 4499 611
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 1625516 - - 1625516
Summa 4163512 - 1961615 6125127
Finansiella skulder udrderade till verkligt vérde

Ovriga skulder 192 426 - - 192 426
Summa 192 426 - - 192 426
Moderbolaget 2020 Nival Niva 2 Niva 3 Summa
Finansiella tillgangar vdrderade till verkligt vérde

Aktier och andelar intressebolag - - 2114736 2114736
Aktier och andelar koncernbolag - - 1956 299 1956 299
Aktier och andelar 6vrigt* 2538 545 - 5316 2543 861
Obligationer och andra réntebarande vardepapper 1625516 - - 1625516
Summa 4164 061 - 4076 350 8240 412
Finansiella skulder udrderade till verkligt vérde

Ovriga skulder 187 954 - - 187 954
Summa 187 954 - - 187 954

ATERFORSAKRARES ANDEL AV

FORSAKRINGSTEKNISKA AVSATTNINGAR

2021 2020
Aterférsakrares andeli ingdende avsittning
for oreglerade skador 460 542 419924
Aterforsakrares andel av férandring i avsattning
for oreglerade skador 9535 40 617
Summa aterforsikrares andel av 470 075 460 541
forsakringstekniska avsattningar
m FORUTBETALDA ANSKAFFNINGSKOSTNADER
Moderbolaget 2021 2020
Foregaende ars avsattning av férutbetalda
anskaffningskostnader 53 527 46530
Arets avsattning 51475 53527
Arets avskrivning -53 527 -46 530
Summa forutbetalda anskaffningskostnader 51475 53527
Anskaffningskostnad med avskrivningstid inom ett ar 51475 53527
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m LIKVIDA MEDEL/KASSA OCH BANK

Koncernen 2021 2020
Nedanstdende delkomponenter ingdr i likvida medel

Kassa och banktillgodohavanden 255420 195371
Summa enligt rapporten éver finansiell stéllning och 255 420 195371
enligt rapporten dver kassafléden

Beviljad checkkredit uppgick till = -
Utnyttjad del av checkkredit o -
Moderbolaget 2021 2020
Nedanstdende delkomponenter ingdr i kassa och bank

Kassa och banktillgodohavanden 254921 194 872
S enligt balansrékningen och enligt rapporten 254 921 194 872
over kassafloden

Beviljad checkkredit uppgick till
Utnyttjad del av checkkredit

m EGET KAPITAL

Bundet eget kapital
Reserufond

Syftet med reservfonden &r att spara en del av nettovinsten, sominte gar at, for

tackning av balanserad forlust.

Uppskrivningsfond

Posten omfattar belopp som satts av till en uppskrivningsfond enligt bestdmmelserna

i4kap 1-2§ ARFL.

Fritt eget kapital
Balanserade vinstmedel

Utgors av foregaende ars fria egna kapital efter en eventuell reservfondsavsattning
och efter att eventuell vinstutdelning lamnats. Utgor, tillsammans med arets resultat,

summa fritt eget kapital.

Ytterligare information om det egna kapitalet finns i Rapport 6ver férandring i eget

kapital.
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m AVSATTNING FOR EJ INTJANADE PREMIER
OCH KVARDROJANDE RISKER

2021 2020

Ausdttning for ej intjanade premier
676 982
1585276 1548
-1566 443 -1514

Andra foérandringar o

Vid &rets borjan
Forsakring tecknad under perioden

Intjanade premier under perioden

643141

675
835

Vid arets slut 695 815 676
Ausdttning for kvardréjande risker

Vid arets borjan o

Tidigare ars avsattning som tagits till resultatet o

Nya avsattningar under perioden ©

Andra férandringar =
Valutaeffekt =

982

Vid arets slut -

Summa avsattning for ej intjanade premier 695 815 676

och kvardréjande risker

Fran och med 2013 redovisas ej intjanade premier och kvardrojande risker brutto och
avdragna rabatter redovisas under férutbetalda kostnader och upplupna intakter.
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m AVSATTNING FOR OREGLERADE SKADOR

2021 2020
Aterforsakrares Aterforsakrares

Ausdttning for oreglerade skador Brutto andel Netto Brutto andel Netto
Ingaende balans rapporterade skador 780149 -130 161 649 989 745937 -109 214 636723
Ingaende balans intraffade, men ej annu rapporterade
skador 1404 539 -330 381 1074158 1363353 -310710 1052 643
1B skadelivrantor 386 448 = 386 448 387 455 - 387 455
Ingaende balans avsattning for skaderegleringskostnader 89 256 = 89 256 84820 - 84820
Summa Ingdende balans 2660392 -460 542 2199 850 2581566 -419 924 2161642
Forvantad kostnad for skador som intréffat under
innevarande period 1202 092 -33582 1168 510 1143 833 -54 231 1089 601
Utbetalt/6verfort till forsékringsskulder eller andra
kortfristiga skulder -972 015 -22 607 -994 622 -1059 997 9134 -1050 863
Forandring av forvantad kostnad for skador som intraffat
under tidigare ar (avvecklingsresultat) -159 669 46 655 -113 014 -5011 4480 -530
Summa Utgaende balans 2730800 -470 076 2260724 2660 392 -460 542 2199 851
UB rapporterade skador 843223 -140736 702 487 780149 -130 161 649 989
UB intraffade, men ej &nnu rapporterade skador 1410589 -329 340 1081249 1404 539 -330 381 1074158
UB skadelivrantor 380160 = 380160 386448 - 386448
UB avsittning for skaderegleringskostnader 96 828 = 96 828 89256 - 89256

2021 2020
Diskonteringsprocent for affar Direkt Mottagen Direkt Mottagen
Trafik 2004- 012 021 0,00 020
Trafik i avveckling -2004 012 012 0,00 0,00
Olycksfall 021 021 020 020

2021 2020
Diskonteringseffekt pa avsittning for affar Diskonterat Odiskonterat Skillnad Diskonterat Odiskonterat Skillnad
Trafik 2004- 869 921 885418 -15 496 845744 858 009 -12 265
Trafik i avveckling -2004 123 868 124911 -1043 133991 133991 0
Olycksfall 276 856 283033 -6177 255288 260 631 -5343

Avsattningen for oreglerade skador i trafik- och olycksfallsférsakring har diskonterats. Tyngdpunkten i framtida betalningsfloden uppfyller kraven i Finansinspektionens féreskrifter.
2021 ar diskonteringsrantan baserad pé det aktuella vardet av respektive statsobligation vid bokslutstidpunkten, beraknat som ett medelvérde 6ver de senaste fem bankdagarnas
noteringar. 2020 beraknades diskonteringsrantan efter tva olika fall som baserats pa medelvardet av réntan pa 7-ariga, respektive 10-ariga svenska statsobligationer éver aren 2016~
2020, dar véardet for 2020 berdknas som genomsnitt dver perioden jan-aug. Fran detta varde gjordes ett allmant riskavdrag pa 20 % av rantesatsen. Diskonteringsrantan tillats aldrig

gaundernoll.
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m AVSATTNING FOR ATERBARING OCH RABATTER

2021 2020
Ingaende balans aterbaring och rabatter 188 689 212 206
Under perioden reglerad aterbaring och rabatt -1049 -198 517
Arets avsattning for ej forfallen aterbaring 175 000 175 000
Arets avsittning fér dterbiring och rabatter 362 640 188 689

m AVSATTNING FOR PENSION OCH LIKNANDE FORPLIKTELSER

Koncernen Moderbolaget
Pensionsférpliktelser 2021 2020 2021 2020
Pension till tidigare vd 121 241 121 241
Avséttning for 6vriga
pensionsforpliktelser 6983 5810 6983 5810
Summa avséttning for 7104 6051 7104 6 051
pension och liknande
forpliktelser
Avsittning for atagande
enligt avtal
Redovisat varde vid
periodens ingang 6051 6252 6051 6252
Avséttningar som gjorts
under perioden 1173 1350 1173 1350
Belopp som tagits i ansprak
under perioden -120 -1551 -120 -1551
Outnyttjade belopp som har
aterforts under perioden = - - -
Redovisat varde vid 7104 6051 7104 6051
periodens utgang
Pensionsférpliktelser 2021 2020
Kostnader for avgiftsbestamda pensionsplaner 24234 21519

Avgiftsbestamda pensionsplaner

Dessa planer ar planer enligt vilka féretaget betalar faststallda avgifter till en separat
juridisk enhet och inte har nagon rattslig eller informell férpliktelse att betala ytterli-
gare avgifter. Bolagets utbetalningar avseende avgiftsbestamda planer redovisas som
kostnad under den period som de anstallda utfort de tjanster avgiften avser. Har redo-
visas framst avgifter till Férsékringsbranschens Pensionskassa (FPK). Denna plan
omfattar alla anstéllda.

FTP-planen genom férsékring i Forsakringsbranschens Pensionskassa (FPK) ar en
férmansbestamd pensionsplan som omfattar flera arbetsgivare. Denna pensionsplan
innebar enligt IAS 19, Ersattningar tillanstallda, att ett foretag som huvudregel redo-
visar sin proportionella andel av den férmansbestdmda pensionsforpliktelsen samt av
de forvaltningstillgangar och kostnader som &r forbundna med pensionsforpliktelsen.
Iredovisningen ska aven upplysningar ldmnas enligt kraven fér formansbestamda pen-
sionsplaner. For narvarande har inte FPK méjlighet att tilthandahélla erforderlig infor-
mation varfér ovannamnda pensionsplan redovisas som en avgiftsbestamd plan enligt
punkt 30iIAS 19. Det finns inte heller information om framtida éverskott eller under-
skott i planer och om dessai sa fall skulle paverka kommande ars avgifter till den.

Férmansbestdmda p pl

Det finns en avsattning till en tidigare vd som ar ett faststallt belopp. Utéver denna finns
en avséttning till en kapitalférsakring till nuvarande vd som uppgar till 6 983 (5 810) Tkr.
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m OVRIGA SKULDER

Koncernen Moderbolaget

2021 2020 2021 2020
Leverantérsskulder 21397 22 443 21397 22443
Kallskatter 4887 4557 4887 4557
Premieskatteskuld 39 655 40876 39 655 40 876
Ovriga skulder 201 694 124 550 192 656 120 078
Summa 6vriga skulder 267 633 192 426 258 594 187 954

m UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER

2021 2020
Férutbetalda premier 139984 127 341
Semesterléneskuld 17 517 15 615
Provisioner 491 386
Sociala kostnader 11556 10 557
Ovrigt 2338 3507
Summa upplupna kostnader och forutbetalda intakter 171886 157 407
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m NARSTAENDE

Forsaljning av

tjanster (inbetald  Inképavvaror/ Fordran pa Skuld till
forsakringspremie) tjanster fran  Ovrigt (utbetald  ndrstdendeper  narstdende per
Sammanstdllning éver ndrstdendetransaktioner Ar till narstaende narstdende skadeersittning) 3ld b 31d b
Koncernen
Ndrstdenderelation
Intresseféretag
Lansforsakringar AB, se not 18 2021 950 113 569 - 520 10121
Lansforséakringar AB, se not 18 2020 413 98 552 - 108 2261
NARSTAENDE Férséljning av
tjanster (inbetald  Inképavvaror/ Fordran pa Skuld till
forsakringspremie) tjanster fran  Ovrigt (utbetald  ndrstdendeper  nérstdende per
Sammanstdllning Gver ndrstdendetransaktioner Ar till narstaende nirstiende  skadeersittning) 3ld b 3ld b
Moderbolaget
Ndrstdenderelation
Dotterféoretag
Dalarnas Forsakringsbolags Forvaltningsaktiebolag, se not 17 2021 = o o = 148 932
Dalarnas Forsakringsbolags Férvaltningsaktiebolag, se not 17 2020 - - - - 75335
Dalarnas Forsakringsbolags Forvaltningsaktiebolag 2, se not 17 2021 = - - - -
Dalarnas Forsakringsbolags Férvaltningsaktiebolag 2, se not 17 2020 - - - - -

De 23 lansbolagen har valt att organisera den gemensamma verksamheten i Lansforsak-
ringar AB-koncernen. Lansforsakringar AB har fatt i uppdrag av lansbolagen att bedriva
verksamhet inom omraden dér storskalighet &r en avgérande konkurrensférdel och att
tilthandahalla sédan service till lansbolagen, som av effektivitetsskél ska produceras och
tilthandahallas gemensamt inom léansforsakringsgruppen.

Transaktioner av [6pande karaktar ar varor och tjanster som tillhandahalls gentemot
lansbolagen avseende utférandet av utvecklingsprojekt och service. Transaktioner av
denna karaktar ska folja faststallda rutiner enligt nedan.

Prissdttning

Prissattningen for Lansforsakringar AB-koncernens serviceverksamhet baseras pa
direkta och indirekta kostnader. Totalt sett syftar prissattningen till att férdela kostnader
till linsbolagen utifran forbrukning. Gemensamma utvecklingsprojekt och gemensam
service ar kollektivt finansierade och faktureras utifran beslutad férdelningsnyckel.

Beredning och beslut

Foretagsledningen inom Lansforsakringar AB bereder tillsammans med ett servicerad,
med representanter fran lansbolagen, serviceniva och prislista for férséljning av varor
och tjanster till narstaende bolag. Med utgangspunkt fran denna beredning tar styrelsen
for Lansforsakringar AB beslut om serviceniva och prislista gentemot lansbolagen.

Narstaendetransaktioner med Lansforsakringar AB-koncernen 2021
Lansforsékringar AB ags till 100 procent av de 23 lansbolagen och 15 socken- och
héradsbolag. En stor del av Lansforsakringar AB-koncernens kundkontakt sker genom
lansbolagen. I provisionséverenskommelser mellan parternaregleras ersattning for
formedling av Lansforsakringar AB-koncernens férsakringsprodukter. Provisioner utgar
aventill lansbolagen for arbetet med Lansforsakringar Banks, Lansforsakringar Hypo-
teks och Lansférsakringar Fondférvaltnings kundrelaterade fragor. Uppdraget och
ersattning regleras i samarbetsavtal mellan parterna. Denna l6sning skapar en unik
lokal narvaro och marknadskannedom.

Lansférsakringar AB-koncernen hanterar och avraknar lansférsakringsgruppens
interna och externa aterforsakring. Lansforsakringar AB-koncernen utfor dven utveck-
lingsprojekt och service at léansbolagen inom en rad omraden, exempelvis personskade-
reglering, jurist- och aktuarietjanster, produkt- och konceptutveckling samt utveckling
avIT-stod och andra IT-tjénster.
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Avtal

Vasentliga avtal utgors i huvudsak av avtal mellan Lansforsakringar AB-koncernens
bolag och Dalarnas Forsakringsbolag, som provisionsavtal, avtal om skadereglering samt
avtal om utveckling och forvaltning. Transaktioner med narstaende &r prissatta pa mark-
nadsmassiga villkor.

Transaktioner med nyckelpersoner i ledande stillning

Resultatdelning

De anstalldainom Dalarnas Férsakringsbolag har sedan flera ar tillbaka ett resultatdel-
ningssystem. Detta premierar produktivitet, effektivitet samt kundnéjdhet. Verkstal-
lande direktoren och 6vriga ledande befattningshavare omfattas av samma system. For
2021 bokades en avsattning pa preliminart 20 956 Tkr (19 600) inklusive l6neskatt till
resultatdelningen.

Pensioner

For samtliga befattningshavare undantaget verkstallande direktéren i bolaget géller for
forsakringsbranschen normala pensionsvillkor, vilket téckts genom férsékring. Den
verkstallande direktoren har en pensionsavsattning om 35 procent, samt med tillagget
att bolaget arligen erlagger ett basbelopp avseende kompletterade tjanstepension.

Avgdngsvederlag
Till verkstéllande direktoren utgar, vid uppsagning fran bolagets sida, ett avgangsveder-
lagomen arslon.

Stillda sikerheter samt ansvarsforbindelser till fsrman for ndrstdende
Bolaget har tecknat en kapitalférsakring, med verkstallande direktéren som forsakrings-
tagare. Kapitalforsakringen ar pantsatt till verkstallande direktéren.

Upplysningar om [6ner och ersattningar till styrelse och ledande befattningshavare
l[dmnas inot 33.
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m ANSTALLDA OCH PERSONALKOSTNADER

Moderbolaget 2021 2020

Medelantal anstéllda *

Kvinnor 194 179
Méan 184 170
Summa medelantal anstillda 378 349

Loner, andra erséttningar samt sociala kostnader
Styrelse och ledande befattningshavare, 17 (17) personer

Loner och erséttningar 15101 14 655
Sociala kostnader 9067 9049

varav pensionskostnader 3491 3612
Summa styrelse och ledande befattningshavare 24168 23704

Ovriga medarbetare

Léner och ersattningar 194 967 179 355
varav rorlig erséttning 225 275
Sociala kostnader 85400 79583

varav pensionskostnader 27 057 23833
Summa évriga medarbetare 280 366 258 937

Totalt, loner och andra ersittningar samt
sociala kostnader

Loner och erséttningar 210 068 194010
varav rorlig ersattning 225 275
Sociala kostnader 94 466 88 632
varav pensionskostnader 30 548 27 445
Summa l6ner och andra ersittningar samt 304534 282 642

sociala kostnader

* Antal anstallda omréknat till heltidstjanster.

m ANSTALLDA OCH PERSONALKOSTNADER

Andel kvinnor bland ledande befattningshavare, % 2021 2020

Styrelseledamoter 43% 50%

Andra ledande befattningshavare 44% 40%

2021 2020
Grundlén Rorlig Grundlén Rorlig

Ersittning till nyckelpersoner i ledande stéllning styrelsearvoden erséttning Summa styrelsearvoden ersittning Summa
Styrelseledaméter

Styrelsens ordférande, Maria Engholm 435 256 691 401 212 613
Styrelseledamot, vice ordf. Christer Rosén 298 64 362 271 62 333
Styrelseledamot, Marie Svan 51 26 77 200 66 266
Styrelseledamot, Martin Moraeus 205 66 271 200 50 251
Styrelseledamot, Susanne Strém 205 70 275 200 70 270
Styrelseledamot, Jorgen Isaksson 205 66 271 200 72 272
Styrelseledamot, Henrik Stigers 205 72 277 200 72 272
Styrelseledamot, Karin Svérd 205 72 277 200 70 271
Vd, Anders Gréanas 3362 S 3362 3118 - 3 118
Ovriga ledande befattningshavare 9240 = 9240 8988 - 8988
Summa ersittningar till nyckelpersoner i ledande stillning 14 409 692 15101 13980 675 14 655

Ersattning till de fackliga representanterna har ej utgatt.
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m ANSTALLDA OCH PERSONALKOSTNADER

Erséttning till styrelsen

Till styrelsen utgar arvode enligt bolagsstdmmans beslut. Fast arvode per ar utgar med
5,0 inkomstbasbelopp till ordférande, 3,0 inkomstbasbelopp till vice ordférande och 2,0
inkomstbasbelopp till 6vriga ledaméter. Rorligt arvode, det vill saga dagarvode, utgar
med 4 000 kronor per heldag och 2 000 kronor per halv dag. Styrelsearvode utgar inte
till personer anstallda i bolaget. Ersattningsutskottet ger forslag till styrelsen som be-
slutar om [6nenivan till vd. Erséttning till 6vriga anstallda, som ingér i bolagets foretags-
ledning och eventuella 6vriga anstallda som rapporterar direkt till vd, ska beslutas av sty-
relsen efter beredning i Ersattningsutskottet, pa forslag fran vd. Styrelsens beslut sker pa
en 6vergripande niva med angivande av procentuell [énedkning totalt for gruppen.

Enligt bolagsstémmans beslut utgar arvode till Risk & Kapitalutskott (RKU) och Revi-
sionsutskott (RU) ledamoter som ingar i styrelsen (ej anstallda), pa 1,0 inkomstbasbelopp,
dessaredovisas som styrelsearvode. Av foretagets pensionskostnader avser 0 (0) Tkr
styrelsens ordférande och 1781 Tkr (1 863) den verkstéllande direktoren.

Erséttning till ledande befattningshavare
Dalarnas Forsakringsbolag har endast fasta ersattningar till ledande befattningshavare.
For samtliga befattningshavare i bolaget galler for forsakringsbranschen normala pen-
sionsvillkor vilket tackts genom férsékring.

Ledande befattningshavare erbjuds tjanstebil enligt vid var tid gallande villkor (dock
utan bruttoloneavdrag).

Avgangsvederlag

For verkstéllande direktoren géller en dmsesidig uppsdgning om sex méanader. I handelse
av uppsagning fran bolagets sida utgar utéver uppséagningstiden ett avgangsvederlag
motsvarande en arslon.

Pensioner
Fran 65 ar foljer villkoren pensionsavtal mellan FAO och FTF/Saco-férbunden.

Berednings- och beslutsprocess, som tillampas ifraga om ersattning till
foretagsledningen

Ersattning till verkstallande direktoren bereds av ersattningsutskottet och beslutas dar-
efteristyrelsen. Ersattning till 6vriga ledande befattningshavare beslutas av verkstal-
lande direktoren enligt principer for loner och villkor for ledande befattningshavare.
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Principer for ersittning till ledande befattningshavare

Ledande befattningshavare i Dalarnas Férséakringsbolag ska ha marknadsmassiga
anstallningsvillkor. Det &r bolagets policy att ersattningarna ska varainiva med bran-
schen i genomsnitt. Den totala ersattningen ska vara rimlig, praglad av mattfullhet och
vélavvagd, samt bidra till en god etik och organisationskultur och praglas av 6ppenhet
ochtransparens.

Fast ersittning
Fast ersattning utgar enligt ovanstaende generella princip.

Rorlig ersittning

Roérliga ersattningar finns endast i vissa avtal for saljande personal och utgér mindre &n
1procent av foretagets totala [6nekostnader. Alla anstallda inom Dalarnas Forsakrings-
bolag har sedan flera ar tillbaka ett resultatdelningssystem. Detta premierar produktivi-
tet, effektivitet samt kundnojdhet. Grunden i resultatdelningssystemet ar att prestatio-
ner under aret ska vara battre an kalkylerat och baseras pa det faktiska ekonomiska
utfallet. I det fall resultatdelning utgar innebér det att ersattningen ar lika oavsett
befattning. Ersattningen betalas ut till en stiftelse, fran vilken andelsdgarna har ratt att
gora uttag efter 55 ars alder.

Pension

Tillforman for den verkstallande direkt6ren har Dalarnas Férséakringsbolag tecknat en
kapitalférsakring. Forsékringens marknadsvarde uppgar per 2021-12-31till 5 620 Tkr
(4 676). Under 2021 har totalt 691Tkr (692) 6pande satts av till kapitalforsakringen.

Ovriga férmaner

Vid sidan av ovanstaende formaner erbjuds individuell sjukvardsforsakring samt évriga
formaner som erbjuds samtlig personal.
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m ARVODE TILL REVISORER

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB
Revisionsuppdrag
Skattetjanst

Summa arvode och kostnadserséttningar till revisorer

2021 2020
648 747
- 38
648 785

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bokféringen samt
styrelsens och verkstéllande direktérens forvaltning, 6vriga arbetsuppgifter som det
ankommer pa bolagets revisor att utfora samt radgivning eller annat bitrade som for-
anleds av iakttagelser vid sadan granskning eller genomforandet av sadana évriga

arbetsuppgifter.

m TILLAGGSUPPLYSNINGAR ANGAENDE FORSAKRINGSRORELSEN

Forsakringsklasser

Olycksfall Motorfordon Brand och Motorfordon Summa Mottagen
Totalt och Gvriga  annan egen- Allmén ansvar mot direkt ater-
Moderbolaget 2021 sjukdom klasser =~ domsskada ansvarighet  Réttsskydd  tredje man forsakring forsakring
Premieinkomst, brutto 1585276 80168 438953 716 053 34882 27 442 188 902 1486399 98 877
Premieintékt, brutto 1566 426 77334 430912 704775 34261 27000 191944 1466226 100200
Forsakringsersattning, brutto -1042160 -77 066 -342 059 -379 325 -17 890 -16 431 -134 453 -967 225 74 935
Driftskostnad, brutto -234274 -15082 -56 053 -119 840 -6 213 -4 642 29136 -230 966 -3308
Resultat av avgiven aterférsékring -96 324 -4111 -1482 -66 353 -5254 -2334 -16 789 -96 324 -
Skadeprocent, brutto (%) 66,5% 99.7% 79.4% 53,8% 522% 609% 70,0% 66,0% 74,8%
m TILLAGGSUPPLYSNINGAR TILL KASSAFLODEN Koncernen Moderbolaget
2021 2020 2021 2020
Betalda réantor och erhallen utdelning
Erhallen utdelning 110 400 31202 110 400 31202
Erhallen ranta 1801 1737 1801 1737
Erlagd rénta -4 -2 -4 -2
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet
Av- och nedskrivningar av tillgangar 12043 10570 4922 4059
Realisationsvinster och forluster i tillgangar -111 345 222230 -111 345 -222 320
Uppskrivning/vérdeforandring -380 540 -69 259 -873 390 -468 509
Andelar av resultat i intresseforetag -218 849 -178 710 = -
Férandring av avsattningar 256 764 41333 256 764 41333
Summa justeringar -441928 -418 386 -723 050 -645 437
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m FORVANTADE ATERVINNINGSTIDPUNKTER FOR TILLGANGAR OCH SKULDER

Koncernen 2021 Hogstlar  Langreédnlar Totalt
Tillgdngar
Immateriella tillgangar = 13480 13 480
Materiella tillgangar - 309 002 309 002
Aktier och andelar i intresseforetag = 2255563 2255563
Aktier och andelar 2974 476 2568724 5543200
Obligationer och rantebérande vardepapper = 1681906 1681906
Depaer hos foretag som avgivit aterférsakring = 685 685
Aterforsékrares andel au forsckringstekniska ausdttningar

- Oreglerade skador 570 469 506 470 076
Skattefordran aktuell skatt 18 990 S 18 990
Ovriga fordringar 559 674 - 559 674
Likvida medel 255420 S 255420
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter

- Forutbetalda anskaffningskostnader 51475 = 51475

- Ovriga forutbetalda kostnader och upplupna intékter 73200 o 73200
Summa tillgangar 3933805 7298 866 11232 671
Skulder
Forsakringstekniska avsdttningar (fore augiven dterférsakring)

- Ej intjanade premier och kvardréjande risker 695 815 = 695 815

- Oreglerade skador 426124 2304 676 2730800

- Aterbaring och rabatter - 362 640 362 640
Andra avsdttningar

- Pensioner och liknande forpliktelser 121 6983 7104

- Skatter = 469 837 469 837
Ovriga skulder 267 633 - 267 633
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 171 885 o 171886
Summa skulder och avsittningar 1561578 3144136 4705713
Moderbolaget 2021 Hogstlar  Lingreéanlar Totalt
Tillgdngar
Immateriella tillgangar = 13480 13 480
Byggnader och mark - 280300 280300
Aktier och andelar i koncern- och intresseforetag = 4824287 4824287
Aktier och andelar 2975025 - 2975025
Obligationer och rantebéarande vardepapper = 1681906 1681906
Depaer hos foretag som avgivit aterférsakring = 685 685
Aterforsékrares andel au férsckringstekniska ausdttningar

- Oreglerade skador 570 469 506 470 076
Fordringar avseende direkt forsakring 405 583 = 405583
Fordringar avseende aterforsakring 10 500 = 10500
Skattefordran aktuell skatt 18 990 = 18 990
Ovriga fordringar 143 591 - 143 591
Materiella tillgangar o 28702 28702
Likvida medel 254921 = 254921
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter

- Forutbetalda anskaffningskostnader 51475 = 51475

- Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intékter 73200 = 73200
Summa tillgangar 3934540 7298181 11232721
Skulder
Férsakringstekniska avsdttningar (fore augiven dterférsékring)

- Ej intjanade premier och kvardréjande risker 695 815 - 695 815

- Oreglerade skador 426124 2304 676 2730800

- Aterbaring och rabatter = 362 640 362 640
Andra ausdttningar

- Pensioner och liknande forpliktelser 121 6983 7104

- Skatter S 215153 215153

- Ovriga avsittningar - - -
Skulder avseende aterforsakring 9038 = 9038
Aktuell skatteskuld - - -
Ovriga skulder 258 594 = 258 594
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 171886 - 171886
Summa skulder och avséttningar 1561579 2889452 4451031
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m FORVANTADE ATERVINNINGSTIDPUNKTER FOR TILLGANGAR OCH SKULDER

Koncernen 2020 Hogstlar  Langreanlar Totalt
Tillgangar
Immateriella tillgangar - 21151 21151
Materiella tillgangar - 278 142 278142
Aktier och andelar i intresseforetag - 2114736 2114736
Aktier och andelar 2543311 1956 299 4499 611
Obligationer och rantebarande vardepapper - 1625516 1625516
Depaer hos foretag som avgivit aterférsakring - 1600 1600
Aterférsikrares andel au férsékringstekniska ausdttningar
- Oreglerade skador 4714 455 828 460 542

Skattefordran aktuell skatt 19 368 - 19 368
Ovriga fordringar 550424 - 550424
Likvida medel 195 371 - 195371
Férutbetalda kostnader och upplupna intdkter

- Forutbetalda anskaffningskostnader 53527 - 53527

- Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intakter 68 259 - 68 259
Summa tillgangar 3434975 6 453272 9888 247
Skulder
Forsdkringstekniska avsdttningar (fore augiven dterforsakring)

- Ej intjanade premier och kvardréjande risker 676982 - 676982

- Oreglerade skador 437 669 2222722 2660 391

- Aterbéring och rabatter - 188 689 188 689
Andra ausdttningar

- Pensioner och liknande forpliktelser 241 5810 6051

- Skatter 389150 - 389150
Ovriga skulder 192 426 - 192 426
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 157 405 - 157 406
Summa skulder och avsittningar 1853873 2417221 4271093
Moderbolaget 2020 Hogstlar  Langresnlar Totalt
Tillgangar
Immateriella tillgangar - 21151 21151
Byggnader och mark - 249 045 249 045
Aktier och andelar i koncern- och intresseforetag - 4071035 4071035
Aktier och andelar 2543 861 - 2543 861
Obligationer och rantebarande vardepapper - 1625516 1625516
Derivat - - -
Depaer hos foretag som avgivit aterforsakring 1600 - 1600
Aterforsckrares andel au férsdkringstekniska ausdttningar

- Oreglerade skador 4714 455828 460542
Fordringar avseende direkt forsakring 394940 - 394 940
Fordringar avseende aterférséakring 12 077 - 12077
Skattefordran aktuell skatt 19 368 - 19 368
Ovriga fordringar 143 406 - 143 406
Materiella tillgangar - 29 097 29 097
Likvida medel 194 872 - 194 872
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter

- Forutbetalda anskaffningskostnader 53527 - 53527

- Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intakter 68 259 - 68 259
Summa tillgangar 3436 625 6451 671 9888297
Skulder
Férsdkringstekniska ausdttningar (fére augiven dterforsdkring)

- Ej intjanade premier och kvardréjande risker 676982 - 676 982

- Oreglerade skador 437 669 2222722 2660 391

- Aterbéring och rabatter - 188 689 188 689
Andra ausdttningar

- Pensioner och liknande forpliktelser 241 5810 6051

- Skatter - 134 567 134 567

- Ovriga avséttningar - - -
Skulder avseende aterforsakring 4473 - 4473
Aktuell skatteskuld
Ovriga skulder 187954 - 187 954
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 157 406 - 157 406
Summa skulder och avsittningar 1464724 2551788 4016 512
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m EVENTUALFORPLIKTELSER OCH STALLDA SAKERHETER

m VINSTDISPOSITION

2021-12-31  2020-12-31 Moderbolaget
Panter fér egna skulder Balanserad vinst 4 387 080 821 kr
Registerforda tillgangar (f.e.r.) avseende Arets resultat 909 413 689
forsakringstekniska skulder 2164 881 2125530 Summa 5296 494 509
Kapitalforsakring pantsatt till forman for anstalld 5620 4676
Styrelsen och verkstallande direktoren foreslar att 5 296 494 509 kr éverfors i ny rakning.

Eventualférpliktelser

Garantiataganden 200 000 200 000

Enligt 6 kap 11§ Forsakringsrorelselagen 2010:43 (FRL) ska ett forsakringsforetag fora
ett register, som vid varje tidpunkt utvisar de tillgangar som anvands for att tacka de
forsakringstekniska avsattningarna (FTA) - ett formansrattsregister. Registerforingen
innebar att forsakringstagarna har en férmansratt i tillgangarna enligt formansratts-
lagen. Tillgangarna kan tas i ansprak vid en eventuellinsolvens hos bolaget.

Bolagets stallde under 2019 ut ett garantiatagande motsvarande 200 Mkr mot
Humlegarden Fastigheter AB som bolaget, via det heldgda dotterbolaget Dalarnas
Forsékringsbolags Forvaltnings AB, dger till 6,8 procent.
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Revisionsherittelse

Till bolagsstamman i Dalarnas Forsakringsbolag, org.nr 583201-4905

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN OCH
KONCERNREDOVISNINGEN

Uttalanden

Vi har utfért en revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen for Dalarnas Forsékringsbolag for ar 2021 med undantag for
hallbarhetsrapporten pa sidorna 18-22. Bolagets arsredovisning och
koncernredovisning ingar pa sidorna 14-17 samt 23-61 i detta doku-
ment.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i enlighet
med lagen om arsredovisning i forsakringsforetag och ger enialla
vasentliga avseenden réttvisande bild av moderbolagets finansiella
stéllning per den 31 december 2021 och av dess finansiella resultat
och kassaflode for aret enligt lagen om arsredovisning i forsak-
ringsforetag. Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med
lagen om arsredovisning i férsakringsforetag och ger enialla
vasentliga avseenden réttvisande bild av koncernens finansiella
stéllning per den 31 december 2021 och av dess finansiella resultat
och kassaflode for aret enligt International Financial Reporting
Standards (IFRS), sasom de antagits av EU, och lagen om érsredo-
visning i forsakringsforetag. Vara uttalanden omfattar inte hallbar-
hetsrapporten pa sidorna 18-22. Férvaltningsberattelsen &r forenlig
med arsredovisningens och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vitillstyrker déarfor att bolagsstdmman faststéller resultatrak-
ningen och balansrakningen for moderbolaget och resultatrak-
ningen och rapport 6ver finansiell stillning fér koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och kon-
cernredovisningen ar férenliga med innehallet i den kompletterande
rapport som har éverlamnats till moderbolagets och koncernens
revisionsutskott i enlighet med revisorsforordningens (537/2014)
artikel 11.

Grund for uttalanden
Vi har utfért revisionen enligt International Standards on Auditing
(ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa stan-
darder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar obero-
ende i forhallande till moderbolaget och koncernen enligt god revi-
sorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat pa var basta kunskap
och dvertygelse, inga forbjudna tjanster som avses i revisorsférord-
ningens (537/2014) artikel 5.1 har tillhandahallits det granskade
bolaget eller, i forekommande fall, dess moderforetag eller dess
kontrollerade foretag inom EU.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r tillréckliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Var revisionsansats

Revisionens inriktning och omfattning

Vi utformade var revision genom att faststélla vasentlighetsniva och
beddma risken for vasentliga felaktigheter i de finansiella rappor-
terna. Vi beaktade sarskilt de omraden dar verkstéllande direktéren
och styrelsen gjort subjektiva bedémningar, till exempel viktiga
redovisningsmassiga uppskattningar som har gjorts med utgangs-
punkt fran antaganden och prognoser om framtida handelser, vilka
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till sin natur ar osakra. Liksom vid alla revisioner har vi ocksé beaktat
risken for att styrelsen och verkstallande direktoren asidosétter
den interna kontrollen, och bland annat évervagt om det finns
beldgg for systematiska avvikelser som givit upphov till risk for
vasentliga felaktigheter till f6ljd av oegentligheter.

Vi anpassade var revision for att utfora en andamalsenlig
granskning i syfte att kunna uttala oss om de finansiella rappor-
terna som helhet, med hansyn tagen till koncernens struktur, redo-
visningsprocesser och kontroller samt den bransch i vilken koncer-
nen verkar.

Visentlighet
Revisionens omfattning och inriktning paverkades av var bedomning
av vésentlighet. En revision utformas for att uppna en rimlig grad av
sékerhet om huruvida de finansiella rapporterna innehaller ndgra
vasentliga felaktigheter. Felaktigheter kan uppsta till foljd av oegent-
ligheter eller misstag. De betraktas som vasentliga om enskilt eller
tillsammans rimligen kan forvantas paverka de ekonomiska beslut
som anvandarna fattar med grund i de finansiella rapporterna.
Baserat pa professionellt omdéme faststallde vi vissa kvantita-
tiva vasentlighetstal, daribland for den finansiella rapporteringen
som helhet. Med hjlp av dessa och kvalitativa évervaganden fast-
stallde vi revisionens inriktning och omfattning och vara gransk-
ningsatgarders karaktar, tidpunkt och omfattning, samt att bedéma
effekten av enskilda och sammantagna felaktigheter pa de finan-
siella rapporterna som helhet.

Sarskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen &r de omraden som
enligt var professionella bedémning var de mest betydelsefulla for
revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen for den
aktuella perioden. Dessa omraden behandlades inom ramen for
revisionen av, och i vart stéllningstagande till, arsredovisningen och
koncernredovisningen som helhet, men vi gér inga separata uttalan-
den om dessa omraden.
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Sarskilt betydelsefullt omrade

Hur var revision beaktade det
sarskilt betydelsefulla omradet

Virdering av ausdttning for
oreglerade skador

Avsattning for oreglerade skador utgor
en vasentlig balanspost som baseras pa
berékningar och bedémningar om fram-
tida utfall av kostnaden fér intréffade
skador. Faktorer som beaktas vid bedom-
ningen ar bla avvecklingstid och skade-
monster.

Verksamheten anvander vedertagna
aktuariella metoder for berdkningarna av
avsattningar for oreglerade skador.
Avséttningarna avser ett flertal olika pro-
dukter dar egenskaper hos produkterna
paverkar berakningsmodellerna.

Se not 1 till arsredovisningen - Redovis-
ningsprinciper (Bedémningar och upp-
skattningar i de finansiella rapporterna

samt Avsattningar for oreglerade skador),

not 2 - Risker och riskhantering samt not
27 - Avséttning for oreglerade skador.

Vara revisionsatgarder har omfattat, men
inte uteslutande utgjorts av:

Beddmning av utformning och testning av
effektiviteten hos kontrollerna inom pro-
cessen for att berékna oreglerade skador.
Dessa kontroller avser bl a kontroller av
indata, aktuariella berakningar, rutinen for
skadereglering samt bokféring.

I granskningen involverade vi PwC:s aktu-
arier for att bedéma aktuariella metoder,
modeller och underliggande antaganden.
Vi har utfért egna berakningar for ett urval
av forsakringsprodukterna.

Virdering av finansiella instrument
somudrderas till verkligt vérde i niva 3

Ivérderingen av finansiella instrument i
niva 3 anvéands icke observerbara indata
for berakningar av verkligt varde. Verk-
samhetens placeringstillgangar i niva 3
utgor en vasentlig del av verksamhetens
totala placeringstillgangar.

Se not 1 till arsredovisningen - Redovis-
ningsprinciper (Bedémningar och upp-
skattningar i de finansiella rapporterna
samt Finansiella instrument) samt not 21
- Redovisade varden for finansiella till-
gangar och skulder per vérderingskate-
gori.

Vara revisionsatgarder har omfattat, men
inte uteslutande utgjorts av:

Beddmning av verksamhetens processer
och styrning for vardering av niva 3-inne-
hav.

Bedémning av modeller och metoder som
verksamheten anvander vid varderingen.

For innehav vars vérdering &r beroende av
icke observerbara indata eller som
innehaller en hogre grad av bedémningar
har vi utmanat de antaganden och meto-
der som anvants. Vi har, baserat pa verk-
samhetens varderingar stickprovsvis
utfort kontrollberakningar.

Osdkerhet i vdrdering au
uppskjuten skatt

Berékning och vérdering av uppskjuten
skatt innehaller bedémningar och anta-
ganden. En stor deli berdkningen och
vérderingen av uppskjuten skatt ar han-
forlig till skillnaden mellan anskaffnings-
varde och verkligt varde pa bolagets
innehav i Lansforsékringar AB. Beskriv-
ning av osakerheter i uppskjutna skatter
framgar i arsredovisningen.

Se not 1 till arsredovisningen - Redovis-
ningsprinciper under rubriken Bedém-
ningar och uppskattningar i de finansiella
rapporterna, not 13 - Skatt pa arets
resultat samt not 18 - Aktier och andelar i
intresseforetag.

Vara revisionsatgarder har omfattat, men
inte uteslutande utgjorts av:

Bedomning och granskning av verksam-
hetens process for berdkning och varde-
ring av uppskjuten skatt. Vi har bedomt
rimligheten i vasentliga antaganden. Vi har
med stod av PwCs skattespecialister
bedémt tillampningen mot géllande skat-
telagstiftningen.

Vi har granskat lamnade tillaggsupplys-
ningar i arsredovisningen.

Annan information an arsredovisningen och koncernredovisningen
Detta dokument innehaller &ven annan information an arsredovis-
ningen och koncernredovisningen och aterfinns pa sidorna 1-13,
18-22 samt 66-75. Det &r styrelsen och verkstallande direktéren
som har ansvaret for denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovis-
ningen omfattar inte denna information och vi gor inget uttalande
med bestyrkande avseende denna andra information.

I samband med var revision av arsredovisningen och koncernre-

dovisningen ar det vart ansvar att ldsa den information som identi-
fieras ovan och 6vervaga om informationen i vasentlig utstrackning
ar ofdrenlig med arsredovisningen och koncernredovisningen. Vid
denna genomgang beaktar vi dven den kunskap vi i 6vrigt inhamtat
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under revisionen samt beddmer om informationen i 6vrigt verkar
innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller
en vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har
inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstallande direktdrens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret for
att drsredovisningen och koncernredovisningen upprattas och att
de ger en rattvisande bild enligt lagen om &rsredovisning i forsak-
ringsforetag och, vad galler koncernredovisningen, enligt IFRS,
sasom de antagits av EU, och lagen om drsredovisning i forsakrings-
foretag. Styrelsen och verkstallande direktoren ansvarar aven for
den interna kontroll som de bedomer &r nédvandig for att uppratta
en arsredovisning och koncernredovisning som inte innehéller
nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentlighe-
ter eller misstag.

Vid upprattandet av drsredovisningen och koncernredovisningen
ansvarar styrelsen och verkstallande direktoren for bedémningen
av bolagets och koncernens formdga att fortsatta verksamheten.
De upplyser, nér sd ar tillampligt, om foérhallanden som kan paverka
formagan att fortsétta verksamheten och att anvénda antagandet
om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas dock inte
om styrelsen och verkstéllande direktéren avser att likvidera bola-
get, upphdra med verksamheten eller inte har nagot realistiskt
alternativ till att gora ndgot av detta.

Revisorns ansvar

Varamal ar att uppna en rimlig grad av sékerhet om huruvida arsre-
dovisningen och koncernredovisningen som helhet inte innehaller
nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentlighe-
ter eller misstag, och att [@mna en revisionsberéttelse som
innehaller vara uttalanden. Rimlig sakerhet &r en hég grad av saker-
het, men ar ingen garanti for att en revision som utférs enligt ISA
och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka en
vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa
grund av oegentligheter eller misstag och anses vara vasentliga om
de enskilt eller tillsammans rimligen kan forvantas paverka de eko-
nomiska beslut som anvandare fattar med grund i arsredovisningen
och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt
omddme och har en professionellt skeptisk instéllning under hela
revisionen. Dessutom:
= identifierar och bedomer vi riskerna for vasentliga felaktigheter i
arsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller misstag, utformar och utfér gransknings-
atgarder bland annat utifrdn dessa risker och inhamtar revisions-
bevis som ar tillrdckliga och andamalsenliga for att utgora en
grund for vara uttalanden. Risken for att inte upptacka en vasent-
lig felaktighet till foljd av oegentligheter ar hogre &n for en véasent-
lig felaktighet som beror pa misstag, eftersom oegentligheter kan
innefatta agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga uteldmnan-
den, felaktig information eller &sidosattande av intern kontroll.
skaffar vi oss en forstdelse av den del av bolagets interna kontroll
som har betydelse for var revision for att utforma granskningsat-
garder som ar l@mpliga med héansyn till omstandigheterna, men
inte for att uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen.
utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens och verkstéllande direkté-
rens uppskattningar i redovisningen och tillhérande upplysningar.
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= drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och verkstal-
lande direktoren anvander antagandet om fortsatt drift vid upp-
rattandet av rsredovisningen och koncernredovisningen. Vi drar
ocksa en slutsats, med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om
huruvida det finns nagon vésentlig osékerhetsfaktor som avser
sadana handelser eller férhallanden som kan leda till betydande
tvivel om bolagets formaga att fortsétta verksamheten. Om vi
drar slutsatsen att det finns en vésentlig osékerhetsfaktor, maste
viirevisionsberattelsen fasta uppmarksamheten pa upplysning-
arna i arsredovisningen och koncernredovisningen om den
vasentliga osakerhetsfaktorn eller, om sddana upplysningar ar
otillrackliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen och kon-
cernredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis
som inhdmtas fram till datumet for revisionsberéattelsen. Dock kan
framtida handelser eller férhallanden géra att ett bolag inte
langre kan fortsétta verksamheten.

= utvarderar vi den évergripande presentationen, strukturen och
innehallet i drsredovisningen och koncernredovisningen, dari-
bland upplysningarna, och om arsredovisningen och koncernre-
dovisningen aterger de underliggande transaktionerna och han-
delserna pa ett satt som ger en rattvisande bild.

= inhamtar vi tillrackliga och andamalsenliga revisionsbevis avse-
ende den finansiella informationen for enheterna eller affarsakti-
viteterna inom koncernen for att gora ett uttalande avseende
koncernredovisningen. Vi ansvarar for styrning, 6vervakning och
utforande av koncernrevisionen. Vi ar ensamt ansvariga for vara
uttalanden.

Vimaste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade
omfattning och inriktning samt tidpunkten for den. Vi maste ocksa
informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, dari-
bland de eventuella betydande brister i den interna kontrollen som
viidentifierat.

Vimaste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att vi har
foljt relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta upp alla
relationer och andra férhallanden som rimligen kan paverka vart
oberoende, samt i tillampliga fall atgarder som har vidtagits for att
eliminera hoten eller motatgarder som har vidtagits.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststaller vi
vilka av dessa omraden som varit de mest betydelsefulla for revi-
sionen av &rsredovisningen och koncernredovisningen, inklusive de
viktigaste bedémda riskerna for vasentliga felaktigheter, och som
darfor utgor de for revisionen sarskilt betydelsefulla omradena. Vi
beskriver dessa omraden i revisionsberéttelsen savida inte lagar
eller andra férfattningar férhindrar upplysning om fragan.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR OCH
ANDRA FORFATTNINGAR
Uttalanden

UtGver var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen
har vi dven utfort en revision av styrelsens och verkstallande direk-
torens forvaltning for Dalarnas Férsakringsbolag for ar 2021 samt av
forslaget till dispositioner betréffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt forsla-
get i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledaméter och
verkstéllande direktoren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden
Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar obe-
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roende i férhallande till moderbolaget och koncernen enligt god revi-
sorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillréckliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstillande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en beddmning av om utdelningen &r for-
svarlig med hansyn till de krav som bolagets och koncernens verk-
samhetsart, omfattning och risker staller pa storleken av moderbo-
lagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet
och stéllning i Ovrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen
av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att fortl6-
pande bedéma bolagets och koncernens ekonomiska situation, och
att tillse att bolagets organisation &r utformad sa att bokféringen,
medelsférvaltningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter i
6vrigt kontrolleras pa ett betryggande satt. Den verkstallande
direktoren ska skota den 6pande forvaltningen enligt styrelsens
riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de atgarder som ar
nédvandiga for att bolagets bokféring ska fullgéras i 6verensstam-
melse med lag och for att medelsforvaltningen ska skotas pa ett
betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och darmed vart
uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhdmta revisionsbevis for att med
enrimlig grad av sakerhet kunna beddma om nagon styrelseledamot
eller verkstallande direktéren i nagot vasentligt avseende:

= foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon forsummelse
som kan foranleda erséttningsskyldighet mot bolaget

= panagot annat satt handlat i strid med férsakringsrorelselagen,
lagen om arsredovisning i forsakringsforetag eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av bola-
gets vinst eller forlust, och ddrmed vart uttalande om detta, ar att
med rimlig grad av sakerhet bedéma om férslaget ar férenligt med
forsékringsrorelselagen.

Rimlig sakerhet ar en hég grad av sakerhet, men ingen garanti
for att en revision som utférs enligt god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptécka atgarder eller forsummelser som kan féran-
leda erséttningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dis-
positioner av bolagets vinst eller forlust inte &r forenligt med for-
sékringsrorelselagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige
anvander vi professionellt omddme och har en professionellt skep-
tisk installning under hela revisionen. Granskningen av férvaltningen
och forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust grundar
sig frémst pa revisionen av rékenskaperna. Vilka tillkommande
granskningsatgarder som utférs baseras pa var professionella
beddmning med utgangspunkt i risk och vasentlighet. Det innebar
att vi fokuserar granskningen pa sadana atgarder, omraden och for-
hallanden som ar vasentliga for verksamheten och dér avsteg och
Svertradelser skulle ha sarskild betydelse for bolagets situation. Vi
gar igenom och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna
atgarder och andra férhallanden som ar relevanta for vart uttalande
om ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande om styrelsens
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forslag till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust har
vi granskat om forslaget ar forenligt med forsakringsrorelselagen.

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten pa
sidorna 18-22 och for att den ar uppréttad i enlighet med arsredo-
visningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s uttalande RevR 12 Revi-
sorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten. Detta
innebdr att var granskning av hallbarhetsrapporten har en annan
inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfért med den
inriktning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser
att denna granskning ger oss tillracklig grund for vart uttalande.

En hallbarhetsrapport har upprattats.

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB, 113 97 Stockholm, utsags till
Dalarnas Forsakringsbolags revisor av bolagsstdmman den 25 mars
2021 och har varit bolagets revisor sedan 2012.

Stockholm den 7 mars 2022

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Catarina Ericsson
Auktoriserad revisor
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Bolagsstyrningsrapport 2021

BOLAGSSTAMMA

Bolagsstdmman ar bolagets hogsta beslutande organ med ett antal
formella uppgifter som regleras i lag och bolagsordning. Stdammans
huvudsakliga uppgifter ar att besluta om bolagsordning for Dalarnas
Forsakringsbolag, utse styrelse, revisorer och valberedning samt
besluta om ersattning till dessa, besluta om arsredovisning samt om
ansvarsfrihet for styrelsen och verkstallande direktéren (vd). Vid
bolagsstamman delas forslaget till ersattning till styrelseleda-
méterna upp mellan ordféranden, vice ordforanden och 6vriga
stdmmovalda ledaméter. Ordinarie bolagsstamma faststaller princi-
per for ersattning till féretagsledningen.

Bolagsstdmman utgors av fullméaktige, valda av forsakringsta-
garna. Antalet fullmaktige uppgar till 47. Bolagets fullmaktigeorgani-
sation finns beskriven pa bolagets hemsida. Kallelse till bolagsstam-
man ska ske genom e-post eller brev, tidigast sex och senast tva
veckor fore bolagsstamman. Plats och tidpunkt for bolagsstamman
publiceras aven pa bolagets hemsida. Protokoll fran bolagsstéamman
publiceras pa bolagets hemsida.

Valberedning
Bolaget har en av bolagsstdmman utsedd valberedning med huvud-
saklig uppgift att utarbeta forslag till val av styrelse och revisorer
samt ersattning till dessa. Valberedningens ledamoter valjs for en
mandattid om ett till tre &r. Valberedningens uppgifter och arbetsfor-
mer framgar av Instruktion for valberedningen, faststalld av bolags-
stdmman. Aktuell instruktion finns publicerad pa bolagets hemsida.
Valberedningen presenterar sina forslag for fullmaktige i kallelsen
till ordinarie bolagsstéamma. Vid bolagsstdamman kommer valbered-
ningen att presentera och motivera sina forslag och ldmna en redo-
gorelse for hur dess arbete bedrivits.

Styrelse

Styrelsen bestar av sju bolagsstdmmovalda ledaméter och tva

arbetstagarrepresentanter. Styrelsen har det évergripande ansvaret

for bolagets organisation och forvaltning av bolagets angelagen-

heter. Detta innefattar:

= Handldgga och fatta beslut i fragor av vasentlig betydelse och av

6vergripande natur rérande bolagets verksamhet.

Utse, entlediga och utvarderavd.

Uppréatthallande av ett andamalsenligt féretagsstyrningssystem

och riskhanteringssystem inklusive faststéllande och godkan-

nande av styrande dokument samt kontinuitetsplanering.

Faststalla en andamalsenlig operativ organisation for bolaget,

verksamhetens mal och strategier samt se till att det finns effek-

tiva system for intern kontroll och riskhantering.

= Uppratthallande av den interna styrningen och kontrollen inklusive
forvaltningsmetoder samt rapporteringsrutiner.

= Sékerstalla genomférande av ERSA (egen risk- och solvensanalys).

= Sékerstalla att utlagd verksamhet sker forenligt med géllande
regelverk.

= Ansvara for bolagets ersattningssystem.

= Tillséttande av utskott.

= Kontinuerligt halla sig underrattad om bolagets utveckling for att
fortlépande kunna bedoma bolagets ekonomiska situation och
finansiella stallning.

= Regelbundet behandla och utvardera bolagets riskutveckling och
riskhantering.
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Bolagets styrelse och vd ska dven sékerstalla ett effektivt flode av
information inom bolaget samt att information fran riskhanterings-
systemet [6pande beaktas i bolagets beslutsprocesser.

Den arliga utvarderingen av styrelsens arbete har genomforts
och redovisats for styrelse och valberedning.

Arbetsfordelning inom styrelsen - stodjande utskott

Styrelsen har inrattat ett Revisionsutskott, ett Risk- och kapitalutskott
samt ett Ersattningsutskott. Utskottens uppgifter fastlaggs av styrel-
sen i sarskilda instruktioner. Utskotten har inte nagot generellt
beslutsmandat. Utskotten ska besta av minst tre styrelseledamoter.
Ordférande och/eller vice ordférande ska ingd i utskottet.

Revisionsutskottet ar ett utskott till bolagets styrelse, vars leda-
moter ar oberoende i forhallande till bolaget och bolagsledningen.
Minst en av ledaméterna ska ha redovisnings- eller revisionskompe-
tens. Utskottet har utsetts av styrelsen i syfte att bereda i revisions-
fragor och for att kvalitetssékra bolagets interna styrning och kon-
troll vad galler finansiell rapportering, riskhantering och riskkontroll,
regelefterlevnad och 6vrig intern styrning, enligt vad som foljer av
Lag (2018:672) om ekonomiska foreningar och Europaparlamentets
och radets forordning (EU) nr 537/2014 om sarskilda krav avseende
lagstadgad revision av foretag av allmant intresse. Revisionsutskot-
tet ansvarar huvudsakligen for att behandla operativa risker och
arbetar ur ett kvalitativt perspektiv.

Risk- och kapitalutskottet ansvarar for att [0pande folja utveck-
lingen av bolagets tillgangar och fattar beslut om placeringar inom
de ramar som styrelsen beslutat. Utskottet bereder dven forslag till
eventuella forandringar av normalportfoljen och det regelverk som
styr bolagets kapitalforvaltning. Utskottet granskar och bereder
riskrapporten i syfte att sékerstalla dess &ndamalsenlighet och
omfattning. Risk- och kapitalutskottet ansvarar for att behandla
6vriga risker an operativa risker och arbetar framst ur ett kvantitativt
perspektiv. I den utstrackning operativa risker paverkar kapital-
kraven, ska &ven dessa behandlas i utskottet.

Ersdttningsutskottet bereder fragor om ersattning och 6vriga
anstallningsvillkor till VD och principer for ersattning och andra
anstallningsvillkor for dvriga i foretagsledningen, eventuella 6vriga
anstallda som rapporterar direkt till vd samt compliance, riskmana-
ger och dataskyddsombud infor behandling och beslut av styrelsen.

Samtliga utskott rapporterar sitt arbete, iakttagelser och stall-
ningstaganden till styrelsen.

vd
Vd ansvarar for den l6pande forvaltningen av bolaget inom ramen
for styrelsens instruktioner.

Vd ska i sitt arbete verka for att verksamheten bedrivs i enlighet
med sunda ekonomiska principer och i Gverensstammelse med god
forsékringsstandard och affarssed i 6vrigt. Vd ska vidare tillse att:
= medelsforvaltningen skots pa ett betryggande sétt,
= bolagets 6verlevnad pa lang sikt sakerstalls,
= bolaget tillférs nédvandig kompetens,
= bolagets verksamhet i dvrigt bedrivs i enlighet med lagar, forord-

ningar, myndigheters foreskrifter och bolagsordningen,
= vidta tgarder for att bolagets bokféring skall fullgoras i dverens-
stammelse med lag.
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Deltagande i styrelse- och utskottsméten

Styrelseledamot Ordinarie styrelseméte (7)  Extra styrelseméte (2) Risk- och kapitalutskott (4) Revisionsutskott (4) Ersdttningsutskott (1)
Maria Engholm 7 2 4 4 1
Christer Rosén 7 2 1 4 1
Marie Svan 1 1 1 1 1
Martin Moraeus 7 2 1 4 o
Susanne Strém 7 2 1 3 -
Jorgen Isaksson 7 2 4 = =
Karin Svard 7 2 1 4 -
Henrik Stigers 7 2 4 1 -
Inge Gustafsson, Forena 7 2 1 1 -
Fredrik Péllénen, Forena 6 2 1 1 -

Verkstallande direktor for bolaget ar sedan 2012-02-01 Anders
Granas (fodelsedr 1966).

Anders Granas har en bakgrund som riskkapitalist inom teknik-
investeringar. Han har under 15 ar verkat som investeringsansvarig
hos Investor Growth Capital, Industrifonden och Via Venture Part-
ners (ATP, Danmark). Anders Granas ar civilingenjor i teknisk fysik
fran Uppsala samt har en MBA fran Stanford University.

Anders Granas ar styrelseledamot i Lansférsakringar Bank AB,
Lansforsakringar Liv AB samt Lansa Fastigheter AB.

Styrning inom Lansforsakringsgruppen

Bolaget har genom medlemskap i lansbolagens forening samt agan-
det av Lansforsakringar AB (LFAB) ett samarbete med dvriga lans-
forsakringsbolag. Mot bakgrund av den federativa organisationen
och utifran avsikten med dgandet i LFAB, har ldnsbolagen tillsam-
mans skapat gemensamma former for garstyrning. Samarbetet
inom Lansforsékringsgruppen och for gruppen gemensamma styr-
ningsfragor regleras i ett antal strategidokument och styrande
dokument; den strategiska plattformen, Konsortialavtalet och lans-
bolagens uppdrag till styrelsen for LFAB. Det innebar bland annat
gemensamma 6vergripande strategier avseende varumarke, mark-
nad och IT vilka ligger som grund for bolagets lang- och kortsiktiga
affarsplanering. Dessutom har bolaget tillsammans med 6vriga
lansforsékringsbolag, for att vinna skalfordelar, gemensamt valt att
lagga vissa delar av bolagets verksamhet till LFAB.

Foretagsstyrningssystemets lamplighet
Dalarnas Forsakringsbolag &r ett dmsesidigt &gt bolag, vars anda-
mal och uppdrag ar att framja forsakringstagarnas (4garnas) ekono-
miska intressen genom att erbjuda enkla och konkurrenskraftiga
bank- och férsakringslésningar som moter kundernas behov av eko-
nomisk trygghet. For att erbjuda ett komplett forsakringsutbud
erbjuder bolaget dels egna produkter och dels produkter som for-
medlas at Lansforsakringar AB (LFAB) och dess dotterbolag.
Bolaget stravar efter att realisera malen om tillvaxt med l6nsam-
het inom samtliga affarer, de mest néjda kunderna inom bank och
forsakring (inom ramen for bolagets riskfilosofi). Riskfilosofin
bestams genom att bolaget pa ett strukturerat och disciplinerat
satt arbetar med riskhantering for att fatta medvetna beslut, under-
stodja strategiska mal samt undvika forluster.

DALARNAS FORSAKRINGSBOLAG 2021

Foretagsovergripande kontroller genomfors arligen for att saker-
stélla att foretagsstyrningssystemet och dess bestandsdelar existerar,
ar kompletta och efterlevs inom organisationen. Kontrollerna bestar
av ett antal frdgor som ska besvaras av ansvariga inom verksamheten
och genomfdrs av compliancefunktionen. Resultatet sammanstalls,
analyseras och rapporteras till styrelsens revisionsutskott.

Bolaget genomfor arligen en egen risk- och solvensanalys (ERSA).
Genom denna process utvarderas och bedéms bolagets riskhante-
ringssystem och lamplighet och effektivitet i de processer, system
och kontroller som finns inom bolaget fér att hantera och kontrol-
lera bolagets riskexponering. Styrelsen ansvarar for utvarderingen.
Styrelsen gor ocksa en utvardering av hela féretagsstyrnings-
systemet inklusive riskhanteringssystemet. Styrelsens bedémning
av foretagsstyrningssystemet har bland annat baserats pa gransk-
ningar genomfdrda av de centrala funktionerna internrevision,
compliance och riskhantering samt utvarderingen av riskhante-
ringssystemet. Styrelsen bedomer att bolagets foretagsstyrnings-
system ar effektivt och lampligt och att bolagets riskhanterings-
system ar val fungerande.

Ersdttningsprinciper

Dalarnas Forsakringsbolags Ersattningspolicy styr hur ersattningar
till anstallda ska faststallas, tillampas och foljas upp. Syftet med
policyn &r att den ska framja l[angsiktighet och inte uppmuntra till
ett dverdrivet risktagande som gar utover bolagets risktolerans-
granser eller motverkar bolagets langsiktiga intressen. Ersatt-
ningarna far inte begrénsa bolagets formaga att uppratthalla en
lamplig kapitalbas. Policyn grundar sig pa en av styrelsen godkand
riskanalys och ska tillampas tillsammans med bolagets Riktlinje for
hantering av intressekonflikter.

Utgangspunkten for ersattningsmodellen ar att den ska bidra till
att skapa goda forutsattningar for bolaget att pa ett tillfredsstal-
lande satt bedriva sin verksamhet. Anstallda inom bolaget ska ha
marknadsmassiga anstallningsvillkor for den lokala marknaden.
Ersattningarna ska darigenom vara i niva med branschen pa den
geografiska marknad dar bolaget ar verksamt. Utformning och niva
pa ersdttningar ska harmonieras och vara val avvagda. Basen i
ersdttningsmodellen ska utgoras av fast ersattning, det vill sdga fast
manadslon. Bolaget tilldmpar individuell [6nesattning med tydlig
koppling till tjanstens krav pa kunskap och kompetens och beaktar
aven beteende och prestation i forhallande till krav i respektive roll-
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beskrivning samt féljer gallande kollektivavtal. Rorlig ersattning ska
i forekommande fall vara ett komplement till den fasta ersattningen.
Om rorlig ersattning till anstéllda ska betalas ut, ska bolaget se till
att det finns en balans mellan fast och rorlig ersattning, sa att
ersdttningsstrukturen inte framjar bolagets intressen framfér kun-
dens intressen. Den rorliga ersattningen ska till overvagande del ta
héansyn till &ndamalsenliga kvalitativa kriterier.

Resultatdelning ar ett komplement till den fasta ersattningen och
ska uppmuntra och beléna gemensamma goda prestationer, som
l&ngsiktigt leder till att bolaget utvecklas positivt. Bolaget har beslu-
tat att resultatdelning utgar till alla fast anstéllda med lika stort
belopp. Pengarna avsitts till en stiftelse, Dalarnas Forsakringsbolags
Resultatdelningsstiftelse, som ar en sarskild juridisk enhet och regel-
verket har férhandlats med lokala fackliga organisationer.

Pensions- och avgangsvillkor for bolagets anstallda féljer av
kollektivavtal. Bolaget kan, inom ramen for av bolagsstamman fast-
stallda principer for ersattning till ledande befattningshavare, avtala
om sarskilda pensions- och avgangsvillkor.

LAMPLIGHETSKRAV
For att sakerstalla att bolaget besitter den kunskap och erfarenhet
samt anseende och integritet som kravs for att bedriva verksam-
heten genomfors lamplighetsprévningar. Provningarna avser kom-
petens och erfarenhet samt gott anseende hos styrelse, vd, fore-
tagsledning, medarbetare som direkt deltar i distributionen av
forsakringar och deras chefer, samt ansvariga personer for bolagets
centrala funktioner: internrevision, compliance, riskhantering och
aktuarie. Personen ska vid varje tidpunkt besitta den kompetens
och erfarenhet som krévs for verksamhetsomradet samt ha gott
anseende och god integritet. Vid utvardering av lamplighet tas han-
syn till mdngfald av kvalifikationer, kunskap och relevant erfarenhet.
Vid utlaggning av en funktion, som omfattas av kraven pa lamp-
lighet enligt bolagets riktlinjer, kvarstar bolagets ansvar for att kra-
ven pd l[dmplighet ar uppfyllda av den person hos leverantéren som
ska utfora arbetsuppgifterna. Aven den person hos bolaget som har
kvar ansvaret for den utlagda verksamheten ska lamplighetsprovas.
For styrelsen ska l@mplighetsprévningen sakerstalla styrelsens
samlade kompetens och forstaelse for forsakrings- och finans-
marknaden, affarsstrategi och affarsmodell, féretagsstyrningssys-
temet, finansiella och aktuariella analyser samt regelverk och lag-
stadgade krav. Lamplighetsprovning utfors arligen, vid beman-
ningsférandringar eller vid oférutsedda omstandigheter som kan
paverka efterlevnad av kraven. Valberedningen ansvarar for att
lamplighetsprévningen av styrelsens ledamoter genomférs. Styrel-
sens ordférande ansvararar for ldmplighetsprévning av vd och cen-
trala funktioner. Valberedningens ordférande ska géra lamplighets-
prévningen i de fall som styrelsens ordférande ansvarar for ndgon
eller ndgra av de centrala funktionerna. Vd ansvarar for lamplighets-
proévning av foretagsledningen och évrig personal i nyckelroller.
HR-chef ansvarar for [dmplighetsprévning av personer som omfat-
tas av kraven pa lamplighet enligt lagen om forsakringsdistribution.
Bolaget har en process for lamplighetsprévning, dar risken for
intressekonflikter till f6ljd av exempelvis bisysslor eller andra upp-
drag sarskilt beaktas. Processen finns beskriven i riktlinjer och
arbetsinstruktioner.

RISKHANTERINGSSYSTEMET INKLUSIVE EGEN RISK-

OCH SOLVENSBEDOMNING

Beskrivning av riskhanteringssystemet

Syftet med riskhanteringssystemet ar att sakerstélla att bolagets
ataganden gentemot forsakringstagarna kan uppfyllas vid alla tid-
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punkter, dar bolagets styrelse ar ytterst ansvarig och arligen fast-
staller en policy for bolagets riskhantering.

Riskhanteringssystemet stodjer bolaget i att hantera och med-
vetet styra de risker bolaget utsatts for, sa att onddiga risker und-
viks eller inte pa ndgot sétt uppmuntras. Riskhanteringssystemet ar
en féretagsgenomgripande gemensam ansats, varigenom samtliga
risker beaktas sammantaget och i relation till varandra.

Riskstrategi

Bolaget klassificerar och hanterar riskerna efter i vilken grad de ar
onskvarda i form av onskade, nédvandiga eller icke onskvarda risker.
Onskade risker ar de risker bolaget medvetet tar i forsakringsaffa-
ren och kapitalforvaltningen. Nodvéndiga ar de risker som inte ska-
par direkt avkastning, men som inte gar att undvika, och icke 6nsk-
varda dr slutligen de risker som innebér en negativ inverkan pa
bolagets méjlighet till maluppfyllnad.

Bolagets 6vergripande risktolerans

For bolaget bestams den évergripande risktoleransen arligen av sty-
relsen. Risktoleransen uttrycks som den lagsta niva vilken bolagets
kapitalkvot (kapitalbas i relation till kapitalkrav) aldrig far ga under.

Riskhanteringsprocessen

Riskhanteringsprocessen fungerar generellt sett genom att styrel-
sen faststaller strategi och tolerans for riskerna, via styrdokument
och limiter, och verksamheten aterkopplar via rapporter.

Riskhanteringsfunktionen

Riskhanteringsfunktionen tillhdr den andra forsvarslinjen. Funktio-
nen ar objektiv, star oberoende gentemot bolagets affar och ar fri
fran paverkan fran andra funktioner inom bolaget. Funktionens
6vergripande mal ar att ge en allsidig och saklig bild av bolagets
risker och analysera utvecklingen av riskerna samt agera radgivare
till vd och styrelse i riskhanteringsfragor.

Riskhanterings- och compliancefunktionerna utvarderar
utformning och effektivitet av riskhanteringssystemet samt fore-
tagsstyrningssystemet och rapporterar resultatet till styrelsen en
gang per ar. Utover detta rapporterar riskhanteringsfunktionen
[6pande till styrelse och vd.

En samlad bild av bolagets risker rapporteras kvartalsvis till sty-
relsen, via riskhanteringsfunktionen. Marknadsrisker och operativa
risker rapporteras direkt till styrelsen av verksamheten, i samrad
med riskhanteringsfunktionen.

Information om ERSA

Som ett stod och kontroll av bolagets afférsplaner genomférs varje
ar en ERSA. Processen ar indelad i fem huvudsteg:

= utveckla dvergripande forutsattningar,

= genomfor basscenario,

= genomfor alternativa scenarier och stresstester,

= uppdaterascenarier,

= sammanstall ERSA-rapport.

I bolaget finns en arbetsinstruktion med syfte att beskriva hur de
olika aktiviteterna i bolagets ERSA-process ska genomforas och vil-
ket ansvar respektive roll inom bolaget har. Beskrivningen ska ses
som ett komplement till den process som finns for bolagets affars-
planeringsprocess ddr ERSA-processen &r en del.

ERSA-processen genomfors minst arligen, men om vasentliga
forandringar i bolagets riskprofil intraffar ska bolaget utan dréjsmal
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genomfodra en ny analys. Alternativa scenarier, stresstester och
omvanda stresstester ar utvecklade, beslutade och rapporteras.

Den egna risk- och solvensanalysen har bedémt det samman-
tagna kapitalbehovet, det totala solvenskapitalkravet och bolagets
kapitalbehov med hansyn tagen till bolagets specifika riskprofil,
risklimiter och faststallda affarsstrategi.

Forvaltning av intern modell
Bolaget anvander ingen intern modell for kapitalkravsberakningar,
utan berdkning sker utifran standardformeln.

INTERNKONTROLLSYSTEM

Ett foretags interna styrning och kontroll definieras som en process

som utfors pa alla nivaer i bolaget, sdsom styrelse, féretagsledning

och medarbetare. Styrningen och kontrollen utformas sa att styrel-

sen i rimlig man sakerstéller att verksamhetens syfte och mal upp-

fylls inom foljande omraden:

s Verksamhetens effektivitet och &ndamalsenlighet.

= Den finansiella rapporteringens tillforlitlighet.

s Efterlevnad avtillampliga lagar och bestammelser samt interna
regelverk.

For att uppna verksamhetens syfte och mal och séakerstalla en god
riskhantering och regelefterlevnad kan bolagets interna styrning
och kontroll betraktas som bestdende av tre forsvarslinjer:

1. Verksamhetens operativa enheter ska hantera sina risker och se
till att folja de regler som géller for sin verksamhet genom ett vl
utvecklat system for egenkontroll och nyckelkontroller.

2. Funktionerna for riskhantering och compliance ansvarar infér vd
for att stodja verksamheten och sakerstalla riskhantering och
regelefterlevnad.

3. Internrevisionen ansvarar infor styrelsen for att granska hela
bolagets system for intern styrning och kontroll.

Incidentrapportering

Medarbetare i bolaget rapporterar och dokumenterar intraffade
incidenter. Syftet ar att sakerstalla att incidenter hanteras, men
aven att samla kunskap om verksamhetens operativa risker och
avhjalpa strukturella fel i processer och rutiner.

Compliancefunktionen (regelefterlevnad)
Compliancefunktionen tillhor andra forsvarslinjen och har en sjalv-
standig stallning gentemot den direkt affarsdrivande verksamheten.
Funktionens évergripande mal ar att sakerstalla att affarsverksam-
heten bedrivs i enlighet med externa och interna regelverk.

Compliancefunktionen rapporterar skriftligt till styrelse, revi-
sionsutskott samt vd minst fyra ganger per kalenderar samt om all-
varligare brister upptacks. Rapporten omfattar bland annat intraf-
fade handelser och myndighetséarenden, omvarldsbevakning (nya/
forandrade regelverk och praxisbeslut), allvarligare brister och ris-
ker avseende regelefterlevnad, det vill saga betydande brist och
vasentlig brist att verksamheten inte féljer gallande regelverk, utfal-
let fran kontrollerande aktiviteter inkluderande iakttagelser med en
beskrivning av risk och gradering samt rekommendationer, uppfélj-
ning av tidigare ldamnade rekommendationer, pagdende och kom-
mande aktiviteter enligt arsplanen.

Dessutom l@mnas en arsrapport till styrelse, revisionsutskott och
vd, vilken sammanfattar compliancefunktionens arbete under aret och
omfattar en utvardering av regelefterlevnaden utifran funktionens
iakttagelser och en samlad bild 6ver foretagsovergripande kontroller.
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INTERNREVISIONSFUNKTION

Styrelsen har inrdttat en funktion for oberoende granskning, intern-
revisionsfunktionen, direkt understalld styrelsen. Internrevision ar
en objektiv och oberoende funktion inom organisationen som gran-
skar och utvarderar andamalsenlighet i féretagsstyrningssystemet
och den interna styrningen och kontrollen, med uppgift att tillfora
varde och forbattra verksamheten. Funktionen hjélper darmed
organisationen att nd sina mal genom att systematiskt och struktu-
rerat vardera och 6ka effektiviteten i riskhantering, styrning och
kontroll samt ledningsprocesser. Funktionen granskar och utvérde-
rar aven de centrala funktionerna compliance och riskhantering.

Internrevision kan, efter styrelsens beslut, &ven genomféra rad-
givningstjanster for bolaget om dessa inte paverkar internrevisions
oberoende eller objektivitet.

Internrevision utférs i enlighet med vid var tid géllande riktlinjer,
framfor allt Riktlinje for internrevisionsfunktionen, vilken sakerstal-
ler oberoendet och objektiviteten fran den verksamhet man gran-
skar. Internrevision féljer gallande lagar och regler som reglerar
bolagets verksamhet. Internrevision féljer aven god internrevisor-
sed enligt internationellt ramverk for internrevision (IPPF) fran
Institute of Internal Auditors (ITA).

Internrevisionsfunktionens rapporter av granskade omraden
l@mnas lopande till verksamheten och styrelsens revisionsutskott.
Rapporter dar den dvergripande bedémningen visar ett stérre
utvecklingsbehov eller ar otillfredsstallande samt rapporter som
innehaller kritiska rekommendationer, oavsett dvergripande bedém-
ning, rapporteras [6pande till styrelsen. Styrelsen eller revisions-
utskottet bestammer vilka atgarder som ska genomféras med
héansyn till resultat och rekommendationer samt sakerstaller att
atgarderna genomfors.

Internrevisionsfunktionen sammanstaller och rapporterar
observationer i en arsrapport till styrelsen.

Revisionsutskottet utvarderar kvartalsvis den loggbok, som
bolaget for over lamnade rekommendationer och dess atgardande
for samtliga kontrollfunktioner.

AKTUARIEFUNKTION

I Dalarnas Forsakringsbolag utfors aktuariefunktionen av en aktuarie
som har tillrackliga kunskaper och erfarenheter av funktionens upp-
gifter. Aktuariefunktionen utférs i enlighet med vid var tid géllande
riktlinjer, framfor allt Riktlinje for aktuariefunktionen och Forsakrings-
tekniska riktlinjer.

Den som ansvarar for aktuariefunktionen ska uppfylla de villkor
som uppstalls i Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad
om forsakringsrorelse (FFFS 2015:8) avseende sprakkunskaper,
utbildning och erfarenhet.

Aktuariefunktionen ar organisatoriskt direkt understalld verk-
stallande direktor och har en sjalvstandig stallning i forhallande till
affarsverksamheten.

DATASKYDDSOMBUD
Dataskyddsombudet har en sjalvsténdig roll i férhallande till den
affarsdrivande verksamheten. Funktionens uppgift ar att stodja
bolaget i efterlevnaden av Dataskyddsférordningen (GDPR).
Dataskyddsombudet genomfér granskningar, lamnar rad och
rekommendationer, genomfér omvarldsbevakning och ar bolagets
kontaktperson mot tillsynsmyndigheten. Dataskyddsombudet
rapporterar till styrelsen minst arligen.

Bolagsstyrningsrapporten har inte granskats av bolagets revisor.
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MARIA ENGHOLM, ORDFORANDE

CHRISTER ROSEN, VICE ORDFORANDE

MARTIN MORAEUS

Fodelsear: 1967. Bostadsort: Borlange.
Huvudsaklig utbildning: Civilekonom.
Arbetslivserfarenhet: Styrelseledamot HSB
Projektpartner AB (2014-2018), styrelseledamot
HSB Riksforbund ek. for (2014-2018), vd Triple
Steelix (2006-2013), kommunalférbundsdirektor
Region Siljan (2002-2006), vd Folke i Borlange
AB (1998-2002), vd Folke Perforering AB (1994-
1998). Huvudsaklig sysselséttning: Vd/koncern-
chef HSB MalarDalarna. Uppdrag i bolaget:
Styrelseordférande, ordf. i RKU och EU. Andra
vasentliga uppdrag: Vd/koncernchef i HSB Malar-
Dalarna. Styrelseledamot i: Lansforséakringar AB
(vice ordférande), HSB Hyresréatt i MalarDalarna
AB (ordf.). Oberoendeforhallande: Ja.

Invald: 2003. Mandattid: 2020-2023.

Fodelsear: 1952. Bostadsort: Fredriksberg.
Huvudsaklig utbildning: Samhallsvetenskaplig
utbildning, gymnasiet. Kortare eftergymnasiala
utbildningar, JOK, Forsknings och utrednings-
teknik m fl. Arbetslivserfarenhet: Studie- och
informationschef i 10 ar Handelsanstélldas for-
bund, egenforetagare inom Svensk Besoksna-
ring, fastigheter och upplevelser i 30 ar. Huvud-
saklig sysselsattning: Egenféretagare och entre-
prendr, konsultverksamhet. Uppdrag i bolaget:
Vice ordforande i styrelsen, ordférande i RU och
ledamot i EU. Andra vasentliga uppdrag: Styrel-
seledamot i: Safsen Resort AB, Safsen Fastighe-
ter AB, Sogard Fastigheter AB, Soegaard Consul-
ting AB (dven vd), Safsen Hunting Lodge AB (&ven
vd), Ingemar Erikssons rorledningsfirma (ordfo-
rande), Experinece Safsen AB. Oberoendeférhal-
lande: Ja. Invald: 2013. Mandattid: 2021-2022.

SUSANNE STROM

JORGEN ISAKSSON

Fodelsear: 1979. Bostadsort: Orsa. Huvudsaklig
utbildning: Civilingenjor. Arbetslivserfarenhet:
Egen foretagare. Huvudsaklig sysselséttning:
Styrelseuppdrag, jordbruk. Uppdrag i bolaget:
Ledamot i styrelsen och RU. Andra vdsentliga
uppdrag: Styrelseledamot i LRF Riksférbunds-
styrelse. Styrelseordférande i Orsa Besparings-
skog. Oberoendeférhallande: Ja. Invald: 2012.
Mandattid: 2020-2023.

KARIN SVARD

Fodelsear: 1957: Bostadsort: Falun. Huvudsaklig
utbildning: Samhéllsvetenskaplig gymnasieut-
bildning, allmén handelsratt och forsakringsut-
bildningar. Arbetslivserfarenhet: Risk Manager
Stora Enso (1995-2013), vd Stora Enso Forsak-
ringsaktiebolag (2005-2014). Huvudsaklig
sysselsdttning: Egenforetagare som konsult
inom risk och forsakring. Uppdrag i bolaget:
Ledamot i styrelsen och RU. Andra vésentliga
uppdrag: Styrelseledamot i Férsakringsaktie-
bolaget Vattenfall Insurance, Sappisure Forsak-
rings AB samt Volvo Car Forsakrings AB, Rostud-
den konsult AB (dven vd). Oberoendeférhallande:
Ja. Invald: 2016. Mandattid: 2021-2024.
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Styrelse

Fodelsear: 1974. Bostadsort: Borldnge. Huvud-
saklig utbildning: Ekonomprogrammet, Hogsko-
lan Dalarna. Internutbildningar inom Ledarskap,
Bank- och Finans via Swedbank AB samt Nordea.
Arbetslivserfarenhet: Foretagsradgivare Fore-
ningssparbanken (1998-1999), Controller Bygg-
Partner i Dalarna AB (1999-2004), klubbchef/
Kklubbdirektér IK Brage (2004-20006), privat-
marknadschef Nordea Falun (2006-2007), bitra-
dande kontorschef/privatchef Swedbank AB
Borlange (2007-2011), kontorschef Swedbank
AB Borlénge (2011-2015), foretagschef Swed-
bank AB Dalarna (2015-2016). Huvudsaklig syssel-
sdttning: Vd Fastighets AB Hushagen. Uppdragi
bolaget: Ledamot i styrelsen och RKU. Andra
vasentliga uppdrag: Styrelseordférande i Stiftel-
sen Dalarna Science Park. Oberoendeférhal-
lande: Ja. Invald: 2017. Mandattid: 2020-2023.

Fodelsear: 1964. Bostadsort: Mora. Huvudsaklig
utbildning: Civilekonom. Arbetslivserfarenhet:
Revisor och godkand revisor KPMG (1990-2000),
godkand revisor Mora Revisionsbyra (2000-2009).
Huvudsaklig sysselséttning: Administrativ chef
Vasaloppsforeningen Salen-Mora (2009-).
Uppdrag i bolaget: Ledamot i styrelsen och RU.
Oberoendeférhallande: Ja. Invald: 2019.
Mandattid: 2019-2022.
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HENRIK STIGERS

INGE GUSTAFSSON

FREDRIK POLLANEN

Fodelsear: 1969. Bostadsort: Hedemora. Huvud-
saklig utbildning: Maskintekniskt gymnasium,
diverse ledarskaps- och styrelseutbildningar.
Arbetslivserfarenhet: Konstruktor Komposit-
produkter (1994-1997), produktionschef Bernos
Nergeco (1997-2001), produktionschef LC-Tec
Sweden (2001-2002), produktionschef Dalforsan
(2002-2004), vd Dalforsan, 2004- 2019. Huvud-
saklig sysselsattning: Marknadsansvarig
Dalforsan (2020-). Uppdrag i bolaget: Ledamot
i styrelsen och RKU. Oberoendeférhéllande: Ja.
Invald: 2019. Mandattid: 2019-2022.

Fodelsear: 1965. Bostadsort: Borlédnge. Huvud-
saklig utbildning: Forskollarare, Liv- sak- och
UW-diplomutbildning (IFU). Arbetslivserfaren-
het: Dalarnas Forsakringsbolag (1990-). Huvud-
saklig sysselsdttning: Underwriter Dalarnas
Forsakringsbolag. Uppdrag i bolaget: Arbetsta-
garrepresentant. Andra vasentliga uppdrag:
Ordforande Forena personalklubb Dalarnas
Forsakringsbolag, Styrelseledamot Lansforsak-
ringars Personalforening, Ordforande Forena LF
Ostgota. Oberoendeférhallande: Nej. Invald:
2013. Mandattid: 2021-2022.

Styrelse och revisorer

Ordinarie styrelseledaméter Invalda i styrelsen Mandattid
Maria Engholm, ordférande, Borlange 2003 2020-2023
Christer Rosén, vice ordférande, Fredriksberg 2013 2021-2022
Martin Moraeus, Orsa 2012 2020-2023
Susanne Strém, Falun 2016 2021-2024
Jorgen Isaksson, Borldnge 2017 2020-2023
Karin Svard, Mora 2019 2019-2022
Henrik Stigers, Hedemora 2019 2019-2022
Inge Gustafsson, Forena, Arbetstagarrepresentant, Borlédnge 2013 2021-2022
Fredrik P6llanen, Forena, Arbetstagarrepresentant, Borlange 2020 2021-2022
Styrelsesuppleanter (Arbetstagarrepresentanter)

Jan Linderoth, Forena, Falun 2021-2022
Ordinarie revisor

PricewaterhouseCoopers AB med auktoriserad revisor 2021-2022
Catarina Ericsson, Stockholm, som huvudrevisor

Verkstillande direktor

Anders Granas, Falun 2012-
Valberedning

Monica Ronnlund, ordférande, Borlange 2020-2023
Mats Reyier, Borldnge 2021-2024
Ruben Forslund, Hedemora 2019-2022
Malin Héglund, Mora 2021-2024
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Fodelsear: 1969. Bostadsort: Borlange. Huvud-
saklig utbildning: Gymnasial utbildning inom
skog, eftergymnasial utbildning fiskodling och
vattenvard samt foretagsekonomi, utbildning
Skadetekniker (utbildning genom Lénsforsak-
ringar). Arbetslivserfarenhet: Fukttekniker och
sanering, Polygon (1990-2008), skadereglerare
bygg foretag/privat, Dalarnas Forsakringsbolag
(2008-). Huvudsaklig sysselsattning: Skadereg-
lerare Bygg Féretag. Uppdrag i bolaget: Arbets-
tagarrepresentant. Oberoendeforhallande: Nej.
Invald: 2020. Mandattid: 2021-2022.
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Fullméktige 2021

Dalarnas Forsakringsbolag ags av sakforsakringskunderna. Det inne-
bar att vara kunder ar med och paverkar bolagets framtid genom att
engagera sig i Fullmaktige, bolagets hogsta beslutande organ.

Fullmaktige valjer Dalarnas Férsakringsbolags styrelse, ordfo-
rande, vice ordférande och revisorer och beslutar om vilken ersatt-
ning de ska fa.

Vill man vara med och paverka ska man ga pa ett valmote till
Fullméktige. De genomfors vart tredje ar i respektive kommun och
ar oppna for alla forsékringskunder. Hall utkik efter annonser i
lokalpressen och pa var hemsida.

Styrelsen och ledningen pa Dalarnas Férsakringsbolag bjuder in
fullmaktigeledamoterna till informationstraffar, dar man bland
annat diskuterar aktuella fragor som berér bolaget.

Kommun Mandattid Kommun Mandattid

AVESTA Kajsa Petersson, Horndal 2021-2024 LEKSAND Christina Sjoberg Leander, Siljansnas 2019-2022
Helena Bergkvist, Avesta 2021-2024 Johan Pellas, Leksand 2019-2022
Henrik Schef, Krylbo 2021-2024 Jenny Thorn, Leksand 2019-2022

BORLANGE Mats Reyier, Borlange 2020-2023 LUDVIKA Lars Lindblom, Ludvika 2021-2024
Eva Bylander, Borldnge 2020-2023 Lars Géran Ivansson, Ludvika 2021-2024
Monica Ronnlund, Borlénge 2020-2023 Lena Hjalmarsson, Grangesberg 2021-2024
Anders Tunestam, Borlénge 2020-2023 Jessica Hedlund, Ludvika 2021-2024
Rickard Lindberg, Borlange 2020-2023 MALUNG Maria Wiklund, Malung 2019-2022
Anna Rosengren, Borlange 2020-2023 Jonas Melin, Malung 2019-2022
Leonie Spronk, Borlange 2020-2023 Per Granas, Salen 2019-2022

FALUN Jan Blomaqvist, Falun 2020-2023 MORA Marie Rapp, Mora 2019-2022
Hakan Ostlund, Falun 2020-2023 Malin Hoglund, Mora 2019-2022
Thomas Fahlander, Falun 2020-2023 Mats Rylander, Farnas 2019-2022
Martin Bengtsson, Sundborn 2020-2023 Johan Frost, Mora 2019-2022
Gunnar Skondahl, Falun 2020-2023 ORSA Erik Bergkvist, Orsa 2019-2022
Mathias Berggvist, Falun 2020-2023 RATTVIK Bengt Samuelsson, Vikarbyn 2019-2022
Henrik Belin, Falun 2020-2023 Jan Suther, Rattvik 2019-2022
Kristina Kallur, Falun 2020-2023 SMEDJEBACKEN  Fredrik Remes, Smedjebacken 2021-2024
Elin Holst Granlund, Falun 2020-2023 SATER Anders Akerberg, Stora Skedvi 2021-2024
Erik Foberg, Falun 2020-2023 Joakim Borgs, Gustafs 2021-2024

GAGNEF Nagla Negm el Din, Djuras 2019-2022 VANSBRO Elisabeth Saljgard, Dala Jarna 2019-2022
Johan Peters, Gagnef 2019-2022 ALVDALEN Johanna Petersson, Alvdalen 2019-2022

HEDEMORA Ruben Forslund, Hedemora 2021-2024 Marie-Louise Knuts, Alvdalen 2019-2022
Maria Edvinsson, Hedemora 2021-2024
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Foretagsledning

ANDERS GRANAS ANDERS SAETER ANETTE NELEFELT

Verkstdllande direktor CIO, Kapitalférualtning HR-chef

INGRID FROJD JOHAN HELLRUP JOHAN SUNDSTROM

Chef VD-stab Affdrsomradeschef Foretag Affdrsomradeschef Privat

MARIA FREIHOLTZ MARIE ERIKSSON MATS JOHANSSON

Chef Ekonomi och Afférsstod Kommunikationschef Affdrsomrddeschef, Bank & Liv

OLABERGLUND

Skadechef

DALARNAS FORSAKRINGSBOLAG 2021 Foretagsledning ‘ 73



Ordlista

Allmant

Affar for egen rakning, fer

Den del av férsakringsaffaren som ett forsakringsbolag sjalv star
risken for och som alltsa inte aterforsékras hos andra bolag. Affar
for egen rakning & med andra ord bruttoaffar minskat med avgiven
aterforsakring.

Bruttoaffar
Forsakringsaffar utan avdrag for den del av affaren som aterforsak-
ras hos andra bolag.

Direkt forsakring

Forsakringsaffar som avser avtal direkt mellan forsakringsgivare
(forsakringsbolag) och forsakringstagare. Forsakringsbolaget ar, till
skillnad fran vid mottagen aterforsakring, direkt ansvarigt gentemot
forsakringstagarna.

Kombinerad forsakring
All egendomsforsakring exklusive motorfordonsférsakring.

Mottagen aterforsékring

Med mottagen aterforsakring forstas aterforsakringsaffar som
mottages fran andra forsakringsforetag. Mottagande bolag har i
detta fall inget direkt ansvar gentemot forsakringstagarna.

Aterforsikring

Om ett forsakringsbolag inte kan eller vill bara hela den ansvarighet
som det iklatt sig gentemot forsakringstagare, aterforsékrar bola-
get de tecknade forsdkringarna, helt eller delvis, hos andra bolag.
Man talar har om avgiven aterforsakring (indirekt forsakring) hos de
sistnamnda bolagen.

Termer i resultatrikning och rapport
over finansiell stillning, kassaflodes-
och resultatanalys

Avsittning for ej intjanade premier
En skuldpost, som i princip motsvarar den del av premieinkomsten,
som vid bokslutet hanfor sig till nastkommande ar.

Avsittning for oreglerade skador

De skador som intraffar under rékenskapsaret hinner av olika skal
(tidskravande utredningar m.m.) inte alltid slutregleras fore arets
utgang. I bokslutet méste darfor en avsattning géras for beraknade,
annu inte utbetalda forsakringsersattningar.

Avsittning for aterbaring
Reserv for aterbaring, som tilldelats kunderna, men vid boksluts-
tillfallet &nnu inte forfallit till betalning.
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Avvecklingsresultat

T arsbokslutet reserveras medel, for skador som inte ar slutregle-
rade vid rakenskapsarets utgang, i Avséttning for oreglerade skador.
Den beddmning av kommande utbetalningar som gjorts kan av olika
skal visa sig felaktig. Inflationstakten kan bli en annan an den som
forutsattes nar skadan varderades. Lagstiftning och/eller praxis
betraffande personskador kan forandras. Vidare ar det rent allmént
svart att bedoma utbetalningarna for en komplicerad skada, vars
slutreglering kan ligga flera ar framat i tiden.

Om det berdknade ersattningsbeloppet for en skada visar sig
vara Overvarderat, uppstar en avvecklingsvinst nar ersattningsbe-
loppet bedéms pa nytt eller nar skadan slutregleras. Om beloppet
undervarderats blir det pa motsvarande satt en avvecklingsforlust.

Diskonterad reserv
Diskontering innebar att reserven beraknas som framtida utbetal-
ningar med avdrag for forvantad framtida avkastning pa reserven.

Driftskostnader i forsakringsrorelsen

Driftskostnader &r en sammanfattande bendmning pa kostnader for
anskaffning, forsaljning och administration. Kostnader for skadebe-
handling inkluderas i Forsakringsersattningar.

Forsakringsersattningar

Utbetalda forsakringsersattningar plus Avséttning for oreglerade
skador vid arets slut minus Avsattning for oreglerade skador vid
arets borjan. En del av forsakringsersattningarna utgors av reserv-
avvecklingsresultat.

Forsakringstekniska avsattningar

Sammanfattade bendmningar pa gjorda avsattningar for ej intjanade
premier och kvardréjande risker, oreglerade skador och aterbaring.
Avséttning for e] intjanade premier motsvarar i princip den del av pre-
mieinkomsten som vid bokslutet hanfor sig till ndstkommande ar.

Immateriella tillgangar
Utgifter for utveckling, dar forskningsresultat eller annan kunskap
tilldmpas for att dstadkomma nya eller forbattrade produkter eller
processer, redovisas som en tillgang i balansrékningen, om produk-
ten/processen ar tekniskt och kommersiellt anvandbar och féreta-
get har tillrdckliga resurser att fullfélja utvecklingen och darefter
anvanda eller salja den immateriella tillgdngen. I balansrékningen
redovisade utvecklingskostnader &r upptagna till anskaffningsvarde
minus ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar.

Den immateriella tillgangen ska vara identifierbar och forvantas
ge framtida ekonomiska fordelar.

Kapitalavkastning dverford fran finansrérelsen

Premier betalas i forskott, medan drifts- och skadekostnader beta-
las i efterskott. De medel som inte betalats ut placerar bolaget, sa
att det ger en avkastning. Den berdknade rantan, kalkylrantan, pa
dessa placeringar fors 6ver fran kapitalforvaltningen till forsak-
ringsrorelsen.
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Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen beskriver fordndringen i de likvida tillgangarna
under rakenskapsperioden. Kassaflédesanalysen uppdelas i kassa-
flode fran l6pande verksamhet, investeringar och finansiering.

Kvardrdjande risker

Om Avsattning for ej intjanade premier bedéms otillracklig for att
tacka forvantade skade- och driftkostnader for det gamla forsak-
ringsbestandet fram till nasta forfallodag, skall denna 6kas med
avsattning for kvardréjande risker.

Premieinkomst

Under aret influtna premier med férfallodag under det aktuella aret,
fordringar avseende pagaende forsakringsavtal samt forskottsbe-
talda premier med forfallodag under det aktuella aret.

Premieintakter
Avser den premieinkomst som avser rakenskapsaret.

Premierna inbetalas vid skilda forfallodagar under aret och avser
som regel en forsakringstid av ett ar. Vid rakenskapsaret slut har
bolaget saledes erhallit premier som till storre eller mindre del
avser narmast foljande ar. Skatteskuld pa orealiserade vinster, pa
skillnaden mellan bokfért och skatteméssigt vérde pa fastigheter,
samt pa andra tempordara skillnader.

Denna del av premieinkomsten redovisas i bokslutet som en
skuldpost: Avséttning for j intjanande premier (utgaende premie-
reserv). Motsvarande skuldpost vid rakenskapsarets borjan frigors
och &r en intakt for det aktuella aret (ingdende premiereserv). Se
aven kvardréjande risker ovan. Premieintakten for aret bestar av
foljande poster; Avsattning for ej intjanade premier vid arets borjan
plus Premieinkomst under aret minus Avséttning for e intjanade
premier vid arets slut.

Uppskjuten skatt

Skatteskuld pa orealiserade vinster, pa skillnaden mellan bokfort
och skattemassigt varde pa fastigheter, samt pa andra temporara
skillnader.

Ovriga termer och nyckeltal

Direktavkastningsprocent

Nettot av ranteintékter, rantekostnader, utdelning pa aktier och
andelar och 6ver-/underskott pa egna fastigheter i procent av till-
gangarnas utgaende marknadsvarden inklusive upplupen ranta plus
viktning (in- respektive utgaende varden) av i forsakringsrorelsen
under aret uppkomna kassaflédesnetto.

Kapitalbas

Kapitalbasen &r enkelt uttryckt det tillgdngliga kapitalet. Ett fore-
tags kapitalbas bestar av eget kapital och 6ppet redovisade dver-
varden (netto) i tillgangar, exklusive vardet av immateriella tillgangar
samt skillnaden mellan odiskonterade och diskonterade avsatt-
ningar for oreglerade skador.
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Kapitalbas SII
Kapitalbasen SII (Solvens II) ar skillnaden mellan de marknadsvar-
derade tillgangarna och skulderna i solvensbalansrakningen.

Konsolideringsgrad
Forhallandet mellan konsolideringskapital och premieinkomst for
egen rakning. Uttrycks i procent och anvands inom skadeférsakring.

Konsolideringskapital

Sammanfattade benamning pa summan av beskattat eget kapital,
obeskattade reserver, uppskjuten skatt samt dvervarden i dotter-
foretag.

Skadeprocent, direkt forsakring
Forsakringserséttningarna i direkt forsakring dividerade med
premieintdkterna i direkt forsakring.

Solvensmarginal

Erforderlig solvensmarginal ar ett matt pa lagsta niva pa kapital-
basen, som tillats enligt gallande lagstiftning. Berakningen av den
gors dels utifran bolagets premieinkomster, dels utifran dess ska-
deerséttningar. Den erforderliga solvensmarginalen ar det hogsta av
de tva berdknade vardena.

Totalavkastningsprocent

Summan av direktavkastning, realiserade vinster och férluster samt
orealiserade vardeforandringar under aret i relation till under aret
genomsnittligt forvaltat kapital, det vill séga ingdende marknads-
vérde plus viktning (in- respektive utgdende véarden) av i forsak-
ringsrorelsens under aret uppkomna kassaflodesnetto.

Totalkostnadsprocent, direkt forsakring
Summan av forsakringsersattningar och driftskostnader i direkt
forsékring dividerad med premieintakten i direkt forsakring.

SCR

Forkortning av engelskans Solvency Capital Requirement. Ett regu-
latoriskt krav pa kapitalbasens storlek, framraknat som det kapital
som krévs for att tdcka forluster pa grund av handelser som inte
beddms intraffa oftare &n en gang pa 200 ar.

MCR

Forkortning av engelskans Minimum Capital Requirement. Ett regula-
toriskt krav pa kapitalbasens storlek, och utgdr den niva pa kapital-
basen under vilken ett forsakringsbolag forlorar tillstandet att bedriva
verksamhet.
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Vi finns
nira dig!

Vem vet ditt basta, om inte de som star dig
narmast? Vi som jobbar pa Dalarnas Forsakrings-
bolag bor dér du bor, handlar i samma butiker, laser
troligen samma tidningar och har samma vader som
du. Vi ar 6vertygade om att den som finns néra har
lattare att engagera sig, forsta och hjélpa till.
Dalarnas Forsékringsbolag ar banken och forsakrings-
bolaget som kan ta hand om hela din ekonomi. Allt
samlat pa ett stélle. Dessutom ar vi kundégda. Det
betyder att kundernas basta och dgarnas basta ar
exakt samma sak for oss.

Avesta Kungsgatan 27, 774 30 Avesta, tfn 0226-560 35
Borlénge Haradsvégen 18, 781 27 Borlange, tfn 0243-159 25
Falun Slaggatan 7, 791 21 Falun, tfn 023-930 00

Leksand Torget 4, 793 31 Leksand, tfn 0247-25 4120

Ludvika Engelbrektsgatan 9,771 30 Ludvika, tfn 0240-138 55
Malung Moravégen 4, 782 31 Malung, tfn 0280-130 95

Mora Strandgatan 6A, 792 30 Mora, tfn 0250-178 10

h Dalarnas
Forsakringsbolag

Bank & Forsikring

dalarnas.se




