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Om Lénférsdkringar Ostgéta

Trygghet nu,
och framat

Lansforsakringar Ostgdtas vision ar att skapa trygghet
och méjligheter. I ar har det fatt en helt ny betydelse.
Plotsligt handlar det om att mota vara kunder digitalt i
stéllet for fysiskt, tdnka om kring evenemang och
bolagsstamma och tréffa vara kollegor online. Att vi
lyckats syns i hur vara kunder mottagit de férand-
ringar vi behovt géra och att vi haft en fortsatt mycket
hog kundnojdhet och lojalitet under 2020. Vigarin i
2021 med hopp om framtiden och med nya krafter. Vi
arbetar vidare mot var Malbild 2025 dar ett av vara
framsta fokusomraden &r just att erbjuda fler 6stgétar
trygghet. 2021 har vi dessutom funnits i 180 ar, vi vill
finnas manga ar till for att skapa trygghet och mojlig-
heter for 6stgétarna.

Om ldnsforsakringsgruppen

Lansférsakringar bestar av 23 lokala och kundégda lansférsakringsbolag och det gemensamt &gda Lansforsakringar
AB, som ar bankens moderbolag. Lansférsakringsbolagen ags av forsakringskunderna, och kundégandets principer
utmarker dven bankverksamheten. Genom respektive lansférsakringsbolag far kunderna ett helhetserbjudande inom
bank, forsakring och fastighetsférmedling. Utgangspunkten ar den lokala narvaron och férankringen - erfarenheten
visar att lokal beslutskraft, kombinerad med gemensam férvaltning och affarsutveckling, skapar ett mervérde for
kunderna. Grundldggande ar ocksa en langsiktig omsorg om kundernas trygghet: Det finns inga externa aktieagare
och kundernas behov och krav ar darfor det priméra uppdraget. Lansforsakringsgruppen har mer an 3,9 miljoner

kunder och cirka 7 200 medarbetare.

Erbjudande 23 lokalabolag
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Det finansiella aret 2020

Aretsresultat

Premieintékten i sakforsakringsrorelsen har under aret 6kat med 43 Mkr
motsvarande 2,8 procent. Samtliga rérelsegrenar har okat i sina bestand.

De totala férsakringsersattningarna efter avgiven aterforsakring, inklusive
mottagen dterforsakring, minskade med 11 procent till 1 019 Mkr.

Detta fradmst pa grund av att antalet skador har minskat som en direkt féljd
av den pagdende pandemin.

Bankverksamheten har 6kat affarsvolymen med 3 578 Mkr eller 10 procent.
Stark tillvaxt inom Inléning och Spara som stod for mer an hélften av tillvaxten
med 1853 Mkr.

Livforsakringsverksamheten har minskat premieinkomsten med 2 procent till
847 Mkr men forvaltat kapital kade med 4 procent till 17 461 Mkr.

Fastighetsférmedlingen &r stérsta aktéri Ostergétland gallande férsaljning av
villor och fritidshus dar en fjardedel av formedlingens afférer har genererat affar
i Lansforsakringar Bank.

Totalavkastningen pé bolagets samlade tillgangar blev 5,6 procent eller 554 Mkr.
Detta frdmst beroende pa en god utveckling i bolagets fastighetsportfolj samt
svenska aktieportfolj. Bolagets styrelse beslutade att reservera 256 Mkri
aterbaring till bolagets deldgare.

Sakforsakring Bank
Premiebestand Affarvolym
Mkr Mkr
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Sakférsikring Bank Liv Sammanfattat resultat

Mkr 2020 2019 Mkr 2020 2019 Mkr 2020 2019 Mkr 2020 2019
Premieintakt 1561 1517 Inlaning 10583 9272 Forsaljningsvarde 1183 1189 Sakférsikring 35 -201
Fors.ersattning -1019 -1148 Utlaning 3738 3330 Premieinkomst 847 861 Férmedlad affar 14 21
Aterbaring -250 -302 Bostadsutlaning 18560 17244 Tot. forv. kapital 17461 16724 Kapitalavkastning 500 1174
Tekniskt resultat 35 -201 Spara 4770 4228 Resultat fore skatt 548 993
Totalkostnads% 83 95 Balansomslutning 11615 11194
Marknadsandelar % Marknadsandelar % Marknadsandelar % Konsolideringsgrad B  456%
Privat 59 60 Privat 17 17 Privat 21 21

Foretag 48 49 Foretag 9 9 Foretag 27 28 2020 2019
Lantbruk 93 93 Lantbruk 31 31 Lantbruk 38 38 Antal anstallda 358 351
Antal kunder 201024 200040 Antal kunder 70316 66727 Antal kunder 65534 65792 Antal kunder 238179 236964
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Aret i korthet

Farre skador
L. under
\ pandemin

Under aret har vi sett en minskning av antalet
skador med 10 procent, en f6ljd av pandemin.
Men daremot har inte skadekostnaderna for-
andrats speciellt mycket. Det ar framst de sa
kallade frekvensskadorna pa mindre belopp
som minskat och det beror pa att manniskor
rest mycket mindre &n vanligt och varit mindre
aktiva generellt. Daremot har vi tyvarr sett fler
stora brander, bade bland villor och gardar.
Brander fortsatter att vara den vanligaste
typen av storre skador. Vi ser det som ett
mycket viktigt uppdrag att som forsakringsbo-
lag arbeta med forebyggande atgarder och
insatser med malsattningen att farre kunder
ska drabbas av skador och att Ostergétland
skablien tryggare plats.

Jamstilld sponsring

Iseptember blev Lansforsakringar Ostgota FairPay silver-certifierade; var sponsring
fordelas med 40% till tjejer och 60% till killar. Ambitionen ar att na guld-nivan med en
helt jamstalld sponsring redan under 2021. Vi vill att alla ska ha samma mojligheter

oavsett kon.
mni
Samycket betalades ut i aterbaring
2020 - var hogsta aterbaring nagonsin!

oﬁ -
e l Anledningen till den hoga aterbaringen
10] miljoner kronor .
En dlglta_l Var dag ] var rekordresultatet 2019

Lansforsakringar Ostgéta var ett av de l&ns-
forsakringsbolag som redan 2018 bérjade erbjuda
onlineméten som ett alternativ till fysiska moten pa

banken. Pilotprojektet gjorde att vi var battre rustade ) ) .
for vad som komma skulle 2020. Under aret har vi Aven om A va.r.ett VLY sa
I . A . . nadde vi drygt 800 miljoner kronori
genomfort nastan fem ganger sa manga moten online i D
som aretinnan! Bade vi och vara kunder har upptackt e e R e -
fordelarnamed att kunna métas utan att behévaresa till vara kunder. mll] oner Kronor

och kommer dranytta av det aven i framtiden.
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Ett omtumlande ar med
starkt resultat

Vd har ordet

2020 var aret da hela varlden fick stalla om till foljd av en pandemi. Sadant som var helt omdjligt att fore-
stalla sig for oss pa Lansforsakringar Ostgétai januari, var sjélvklarheter i december. Som att vi skulle
stanga kontor for spontana kundbesok, inte traffa vara kollegor dagligen eller for forsta gdngen i bolagets
historia inte samla alla agarrepresentanter till den arliga bolagsstamman.

Men vi gjorde det, vi stéllde in och stéllde om med fullt fokus pa att fortsatta skapa trygghet for vara kun-
der. Tryggheten och viljan att hjalpa kunderna har varit ledstjarnan under hela dret. Det ar med stor tack-
samhet och 6dmjukhet jag blickar tillbaka pa det gangna aret. Jag sager inte att det har varit latt, men tack
vare alla vara engagerade medarbetare lyckades vi och vi lyckades val. 2020 blev, trots omstandigheterna,

ett av de starkaste aren resultatmassigt i bolagets historia.

i har haft en tillvaxt i samtliga affarsomraden och vuxit

med omkring 1200 kunder, vilket gor att vi vid arets slut

hade ver 238 000 kunder. Aven om resultatet inte

nadde upp till rekordaret 2019 sa lyckades vina drygt
800 miljoner, vilket gor att vi dven under 2021 kan ldmna aterbaring
tillvara kunder. D& imars, nar pandemin slog till, trodde jag inte att
det skulle varamojligt att summera ytterligare ett framgangsrikt ar.
Det gor mig bade stolt och tacksam nar jag tanker pd alla de
fantastiska insatser som medarbetarna har gjort, for foretaget,
kunderna och for varandra.

En av de storsta framgangsfaktorerna var var snabba omstallning.
Redan i borjan pa mars, i samband med att Varldshalso-
organisationen konstaterade pandemin, bestdmde vi oss for att vidta
kraftfulla atgérder. For att minimera smittspridningen i lanet stangde
vimer an hélften av kontoren for spontana kundbesék. Samtidigt
sakerstallde viatt kunderna fick en bra service per telefon, digitalt
och pa de tre kontoren vi fortfarande hade 6ppna fér spontana
besok. Viinrattade ett internt Coronakris-team och sag till att alla
medarbetare som kunde jobba hemifran gjorde det genom att infor-
skaffa fler barbara datorer och annan nédvandig teknik. Allt gick i ett
rasande tempo och med ett makaldst engagemang.

Tusentals digitala kundméten

Det vi befarade, att kunderna skulle invénda mot nedstangningen av
vissa kontor, har inte intraffat. Istallet har vimétts av stor forstaelse,
aven om det i vissa fall inneburit lite extra besvar. I de allra flesta fall
har de fysiska kundmétena kunnat ersattas pa ett minst lika bra sétt
med digitala méten. Vi har utvecklat nya format for digitala
utbildningar och kundtréffar bade for vara forsakringskunder och
bankkunder. En anledning till att vi lyckades stélla om sa snabbt var
att vihade viss erfarenhet, redan 2019 genomfordes ett digitalt pilot-
projekt for att erbjuda specialistkompetens till alla kunder i regionen.

Sammanlagt har vi genomfort drygt 3 000 digitala kundméten under
aret. Ofta blir de minst lika bra som fysiska méten, dessutom ar det
mer tidseffektivt bade for oss och for vara kunder. Ett bevis pa att vi
lyckats i vart kundbemdtande ar att vi aveni ar natt toppresultat i
vdra kundundersékningar, bade i samband med kundméten och mer
generellt. Att vara kunder &r nojda ar otroligt gladjande och var
hogsta prioritet som lokalt kundagt bolag.

Aterbiring till midsommar

2019 var Lansférsakringar Ostgétas basta &r genom tiderna,

darfor kunde vi betala ut den hogsta aterbaringen nagonsin till vara
kunder under 2020. I normala fall betalas &terbaringen ut under
hosten, meni ar valde vi att tidigarelagga utbetalningen till foljd av
pandemin. Eftersom aterbaringen var hela 300 miljoner kronor, ville
visnabba pa utbetalningen s att kunderna kunde fa ett extra tillskott
redan till midsommar. I samband med utdelningen passade vi ocksa
pa att uppmuntra kunderna att vara med och stétta det lokala
naringslivet.

Farre skador - en pandemieffekt

Antalet skador under aret har minskat med 10 procent jamfért med
2019, vilket sannolikt ar en direkt foljd av pandemin. Totalt reglerade
vi cirka 74 000 skador under 2020. Framst ar det de sa kallade frek-
vensskadorna, pd mindre belopp, som har minskat i antal. Daremot &r
de totala skadekostnaderna nastan lika hoga som dret innan vilket ar
enfoljd av att det har varit fler stora brander, bade bland villor och
gardar. Ett viktigt uppdrag vi har som forsakringsbolag ar att fore-
bygga skador och brénder, och har gor vimanga insatser. Ett omrade
darviintensifierat det forebyggande arbetet ar inom naturskador
som éversvamningar, skogsbrander och stormar. Genom lokala
samarbeten har vi exempelvis sett till att ett 60-tal godseltunnor pa
Ostgotska lantbruk har forsetts med sa kallade stalmunstycken for
att kunna anvandas till att, i ett tidigt skede, slacka skogsbréander.

6  Vdharordet
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Borsen och bostader

Aven om det gdngna éret till stérsta delen har préglats av en ohygglig
pandemi sa blev de ekonomiska effekterna inte lika omfattande som
vibefarade. Borsens utveckling har forstas haft stor betydelse.
Initialt ledde coronakrisen till kraftiga borsras, sedan kom en
aterhdmtning under andra kvartalet och darefter ytterligare ett
fallunder hosten for att sedan avslutas pa rekordnivaer.
Bostadsmarknaden har varit fortsatt het och vi kan gladjas at att
Lansférsakringar Fastighetsférmedling nu &r ledande i lanet.

Uppskattat hallbarhetsarbete

Pandemin och det omstallningsarbete som den medfért har gjort att
viinte kunnat ldgga lika mycket energi pa vart langsiktiga
utvecklingsarbete, inom bland annat hallbarhet, som vi hade
planerat. Kraften har istallet gatt at till att hantera de utmaningar

vi haft hdr och nu. Vikan dock gladjas at att vart hallbarhetsarbete
har fatt genomslag hos 6stgétarna da vi rankades som ett av de
hallbaraste féretagen i lanet enligt undersékningen Hallbara Insikter
som publicerades i slutet av aret. Aven vért arbete med jamstalldhet
och inkludering i idrottsvarlden har uppméarksammats nér vii
september fick motta utmarkelsen FairPay silver. Det innebdr att vi
tagit ytterligare ett steg mot jamstalld férdelning av var sponsring.

Viblickar framat

Hur omvarlden kommer att utvecklas under 2021 &r naturligtvis svart
att férutspa. A ena sidan finns méjligheter till att pandemin klingar av
efter att vaccineringen slagit igenom och terhamtningen kan

29

Med alla de
erfarenheter vi
fatt med oss
under 2020 star
vl vil rustade for
att mota ar 2021.

komma igang pa allvar. A andra sidan rader det fortsatt osdkerhet
kring det geopolitiska laget - vad blir de faktiska foljderna av Brexit?
Hur kommer USAs och Kinas relation att utvecklas? Och hur kommer
nationernas samarbete for att [6sa var gemensamma klimatutmaning
att fortskrida?

Oavsett hur omvarlden utvecklas star vart [angsiktiga mal fast. Vi pa
Lansférsakringar Ostgota ska fortsatta pa var inslagna hallbarhets-
resaoch viskase tillatt i annu hogre grad skapa trygghet och méjlig-
heter i 6stgotarnas vardag. Med alla de erfarenheter vi fatt med oss
under 2020 star vi val rustade for att méta ar 2021. Det &r med stor
tillforsikt jag ser fram emot att tillsammans med alla lysande kollegor
fortsatta utveckla vart fantastiska kundagda bolag de kommande
aren.

Stefan Nyrinder
Vd Lansforsakringar

Lansférsakringar Ostgota 2020
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Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstdllande direktoren for
Ldnsférsdkringar Ostgdta auger hdrmed
drsredovisning for 2020, bolagets 179:e verksamhetsdr.

Verksamhet

Lansforsakringar Ostgota &r ett dmsesidigt forsékringsbolag
som verkar inom Ostergétlands l&n. Privatpersoner, féretag
och lantbrukare erbjuds heltdckande forsakringsskydd inom
sak- och livforsakring samt banktjanster. Bolaget & marknads-
ledande i lanet inom sakforsakring.

Verksamheten inom skadeférsakringsrorelsen bedrivs med
egen koncession medan livférsakring formedlas till Lansforsak-
ringar Fondliv, banktjanster och fondsparande till Lansforsak-
ringar Bank. Dessa bolag ingar i en koncern med Lansforsakrin-
gar AB som moderbolag.

For de formedlade affarerna har Lansférsakringar Ostgéta
ansvaret for kundrelationen.

Total affarsvolym
Den totala affarsvolymen for bolagets affarer fordelar sig enligt
nedan.

Tabell 1 - affdrsvolym

Sakforsakring, Mkr 2020
Direkt férsdkring fore augiven aterforsdkring:

Premieintékt 1583
Mottagen dterforsdkring:

Premieintékt 90
Livforsakring, Mkr

Premieinkomst 847

Finansiella tjanster, Mkr
Bank, inlaning
Bank, utlaning

15353
22298

Organisation och struktur

Lansforsakringar Ostgota ingar som ett av 23 émsesidiga, lokala
i huvudsak lé@nsvis verksamma bolag i Lansforsakringsgruppen.
Gemensamt ager gruppen Lansforsakringar AB (LFAB), som i sin
tur &ger bland annat Lansforséakringar Fondliv AB och Lansfor-
sakringar Bank AB. Lansforsikringar Ostgota dger 7,46 (7.46)
procent av aktierna i LFAB.

Lansforsakringar Ostgota deltar ocksa i Lansforsékrings-
gruppens gemensamma aterforsékringssystem. Avgiven ater-
forsakring gar till LFAB och mottagen &terforsakring kommer
darifran.

Lansforsakringar Ostgota dger dotterbolaget Ostgéta
Brandstodsbolag Fastighet AB som tillsammans utgor
koncernen.

Bolaget &r sjalvstandigt och bolagsformen ar dmsesidig,
vilket betyder att dgarna utgérs av bolagets sakforsakrings-
tagare. Dessa har inflytande 6ver verksamheten och valjer

73 fullmaktigeledamoter som foretrader dem pa bolags-
stamman. Bolagsstamman utser bolagets styrelse som under
aret bestatt av dtta ledamoter. Darutover ingar tva personal-
representanter i styrelsen.

Medarbetarstatistik
Lansférsakringar Ostgéta har, omréknat till helérsanstéllda,
358 (351) tjansteman, varav 57 (55) procent kvinnor och 43 (45)

procent man. Medelaldern uppgar till 43 (42) ar. Av bolagets

37 ledare ar 41 (39) procent kvinnor och 59 (61) procent man.
Bemanningsbehovet var stort under aret och totalt nyrekryte-
rades 45 (52) tillsvidareanstéllda. Det &r vanligt att vara medar-
betare far nya tjanster inom bolaget, sa d&ven under 2020. Detta
skapar mojligheter for medarbetare som vill utvecklas och ga
vidare i sin karriar inom bolaget eller inom Lansférsakrings-

gruppen.
Alla lediga tjanster utannonseras internt och vid behov externt.

Arbetsmiljo

Alla medarbetare erbjuds ett friskvardsbidrag for att uppmuntra
fysisk aktivitet. Sjukfranvaron under 2020 uppgick till 4,6 (4,9)
procent. Alla medarbetare som vill har en sjukvardsférsakring
som ger snabb tillgang till privat vard. I férsakringen ingar aven
sjukvardsradgivning, samtalsstod samt forebyggande halso-
tjanster. Bade halsa och prestation foljs upp kontinuerligt mellan
chef och medarbetare. Dialog med medarbetarna sker ocksa via
en arlig medarbetarundersokning.

Utveckling av bolagets verksamhet, resultat och
stéllning

Sammanfattning

Bolagets sakforsakringsrorelse starkte ytterligare sin marknads-
position i Ostergétland. Premieintakten i direkt forsikring okade
med 43 Mkr (+ 2,8 %) till 1 583 Mkr under aret. Samtliga rérelse-
grenar 6kade sina premiebestand. Privat 6kade med 4 procent,
lantbruk okade med 6 procent, foretag 6kade med 1 procent och
motor 6kade bestandet med 3 procent.

Antalet skador minskade med 10 procent, till 74 000 skador.
Skador som 6versteg 1 Mkr uppgick till 37 (46) stycken och
totalkostnaden fér dessa uppgick till 171
(225) Mkr.

Koncernens forsakringstekniska resultat fore aterbaring och
rabatter uppgick 2020 till 285 (101) Mkr. Det forbattrade tekniska
resultatet beror framst pa minskade skadekostnader.

Koncernens finansportfoljer uppvisade ett resultat pa 554
(1297) Mkr. Totalavkastning blev 5,6 (15,0) procent. Bolagets
noterade aktieportfolj bidrog sammantaget med 196 Mkr av
finansresultatet.

Bolagets bankverksamhet utvecklades positivt under 2020.
Affarsvolymen, det vill séga den samlade forandringen av inla-
ning, utlaning och fondkapital, 6kade med 10 procent eller 3,6
mdr till totalt 37,7 mdr. Verksamhetens resultat blev till 3,5
(10,6) Mkr. Under 2020 infordes en ny ersattningsmodell fran
Lansforsakring Bank. Den nya erséttningsmodellen innebar att
storre andel kostnader fordelas ut pa respektive bolag samtidigt
som en storre frihet gédllande marginalanpassningar ges.

Inom bolagets liv-verksamhet minskade inbetalda premier i
forhallande till 2019 med 2 procent till 847 Mkr. Forséljningen
minskade med 1 procent. Liv-verksamhetens resultat uppgick
till 10,8 (10,2) Mkr.

Det sammanlagda rorelseresultatet fore aterbaring for sak-
och livforsakring samt bankverksamheten uppgick till 299 (122)
Mkr. Koncernens resultat fore skatt blev en vinst pa 549 (994)
Mkr.

Bolagets styrelse fattade beslut om att reservera 256 Mkr
till aterbaring vilket kommer att utbetalas till bolagets kunder
och delagare under hosten 2021. Efter ldmnad aterbéring har
bolaget en fortsatt stark finansiell stéllning.

Lansforsakringar Ostgota var fortsatt franchisegivare &t
Lansforsakringar Fastighetsférmedlings verksamheter i Oster-
g6tland. Fastighetsférmedlingen var under 2020 lanets storsta
maklare av villor och fritidshus.
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Premieintakt och marknad

Total premieintakt fore avgiven aterforsakring uppgick till

1671 Mkr (1 615) Mkr. Uppdelningen av premieintakten mellan
direkt forsakring och mottagen aterforsakring framgar av tabell
2.

Tabell 2 - premieintdkt

Premieintakt, Mkr 2020 2019
Direkt forsakring 1583 1540
Hem, villa, fritidshus 389 376
Foretag, kommun, lantbruk 440 430
Motorfordon 455 438
Trafik 214 217
Olycksfall 85 79
Mottagen aterforsakring: 88 75
Summa 1671 1615
Avgiven aterforsakring -110 -99
Premieintdkt efter avgiven

aterforsakring 1561 1516

Premiedkningen i den direkta affaren blev 43 Mkr (2,8 %). Mot-
svarande 6kning under 2019 var 50 Mkr (3,4 %).

Marknadsandelarna fér bolagets sakforsakringar redovisas i
tabell 3. Redovisningen avser bolagets marknadsandelar i Oster-
g6tlands lan.

Tabell 3 - marknadstdckning

Marknadstéackning, % 2020 2019
Direkt forsakring

Hem 49 50
Villahem 71 72
Fritidshus 80 83
Trafikforsakringspliktiga fordon totalt,

privat 52 52
Trafikforsakringspliktiga fordon totalt,

foretag 45 44

Skador

Under aret 2020 minskade antal skador med 10 procent till

74 000. Skador som 6versteg 1 Mkr minskade till 37 (46) stycken
men kostnaden for dessa skador minskade till totalt 171 (225)
Mkr.

De totala forsakringsersattningarna efter avgiven aterfor-
sékring, inklusive mottagen aterforsakring, minskade till 1 019
(1148) Mkr. Skadekostnaden inklusive skaderegleringskostnader
i den direkta forsakringsaffaren blev 1 001 (1107) Mkr.

Fem skador har inrapporterats med en skadekostnad som
har 6verstigit bolagets sjélvbehall. Tre stérre brander, en ans-
varsskada samt en skada inom fordonsférsakring.

I direkt forsakring, exklusive Motorfordon, reglerades
37000 (42 000) skador. Skadekostnaden, exklusive skade-
regleringskostnader, uppgick till 497 (573) Mkr.

For motorfordonsforsékring, inklusive Trafik, reglerades
37 000 (40 000) skador. Skadekostnaden for motorfordons-
forsakring, exklusive skaderegleringskostnader uppgick till
422 (502) Mkr.

Avvecklingen av tidigare ars avsattningar for oreglerade
skador medférde en positiv resultateffekt i direkt forsakring pa
95 (84) Mkr. Resultatanalysen redovisar hur avvecklingsresul-
tatet fordelas pa olika produktomraden.

Livforsakring

Bolagets premieinkomst minskade med 2 procent och forsalj-
ningen minskade med 1 procent jamfort med 2019. Forvaltat
kapital 6kade med 4 procent trots den oro som har varit pa
borsen under aret och uppgick vid arsskiftet till 17,5 mdr (16,7).
Livforsakringsverksamheten uppvisade ett resultat pa 10,8 (10,2)
Mkr.

Tabell 4 - livforsdkringsverksamheten

Mkr 2020 2019

Forséljningsvarde 1183 1189

Premieinkomst 847 861

Forvaltat kapital 17 461 16724
Bank

Bankverksamheten i Lansférsakringar Ostgéta hade under aret
en positiv tillvaxt och affarsvolymen dkade med 10 procent eller
3578 Mkr. Inlaning och spara stod for lite mer an halften av till-
vaxten med 1 853 Mkr medan utldning 6kade med 1725 Mkr.
Verksamhetens resultat blev 3,5 Mkr (10,6) Mkr efter kreditfor-
luster.

Tabell 5 - bankverksamheten

2020 2019
Antal kunder (st.) 70316 68 629
Antal vardagsekonomikunder 43488 42787
Inlaning 15 353 13500
Utlaning 22298 20574
Afférsvolym 37 651 34074

Fastighetsformedling

Fastighetsférmedlingen i Ostergétland, franchisetagare till
Lansforsakringar Ostgota, finns representerade i Linképing,
Motala, Norrképing, Mjolby och Kisa. Marknadsandelen minskade
under aret fran 23,8 procent till 22,7 procent vilket innebér att vi
fortsatt ar marknadsledande i lanet gallande villor och fritidshus.

Tabell 6-fastighetsformedling

2020 2019
Antal forséljningar i lanet 733 741
Andel av total marknad i l&net % 24 25
Andel finansiering till
LF Hypotek % 26 21
Kapitalférvaltning

2020 praglades av ett kraftigt borsfall under mars manad men
ocksa av en stark aterhamtning fran april och till arets slut.
Varldsindex for aktier, MSCI World, och Stockholmsbdrsen SBX
index 6kade under aret med 13,9 respektive 12,8 procent (i lokal
valuta). Bolagets utlandska och svenska aktieportfoljer steg med
0.2 procent respektive 12,6 procent. Svenskt ranteindex avsluta-
de aret med en avkastning pa 1,3 procent medan bolagets rante-
portfdlj hade en avkastning pa 1,7 procent.

Den svenska kronan starktes gentemot den amerikanska
dollarn samt euron under 2020. Da bolagets utléndska aktiein-
vesteringar forvaltas med éppna valutapositioner hade detta
sammantaget en negativ effekt motsvarande 1,6 procentenheter
pa finansresultatet.
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Aven fastighetsmarknaden var stark under &ret. Bolagets
fastighetsinvesteringar hade en positiv utveckling under aret.
Egna fastigheter hade en totalavkastning pa 7,8 (14,8) procent
medan innehavet i Humlegérden Fastigheter AB avkastade
7.2 (22,9) procent. Den sammanlagda avkastningen for hela
fastighetsportféljen under 2020 blev 192 Mkr eller 7,6 (17,8)
procent.

Marknadsvardet pa bolagets placeringstillgangar, inklusive
rorelsefastighet, uppgick vid verksamhetsarets slut till 10 407
(9 996) Mkr.

Totalavkastningen pa 5,6 (15,0) procent pa forvaltade till-
gangar redovisas i tabell 7. Resultatet for direktagda fastigheter i
tabellen inkluderar vardeférandring i rérelsefastigheten. Bolag-
ets aktier i Humlegarden Fastigheter AB redovisas nedan som
Fastighetsbolag. Posten likvida medel avser moderbolagets
bankmedel och i dess totalresultat inkluderas bankréntor och
utléndska skatter medan det finansiella resultatet i den mottag-
na aterférsakringen exkluderas. Ovriga poster avser koncernen.

Resultat

Arets sammanlagda resultat for koncernen fére skatt uppgick
till 549 (994) Mkr och efter skatt till 482 (847) Mkr. Forsakrings-
rorelsens tekniska resultat fore aterbaring och rabatter uppgick
till 284 (101 Mkr). Summan av bolagets forsakringstekniska resul-
tat fore aterbéring och rabatter samt resultaten i liv- och bank-
affaren uppgick till 299 (122) Mkr.

Visentliga héndelser under rékenskapsaret och

efter dess slut
2020 var &ret da Lansférsakringar Ostgéta, precis som évriga
varlden, fick stélla om verksamheten till f6ljd av en pandemi.
Lansforsakringar Ostgota var snabba att stélla om. Bolaget vid-
tog snabbt kraftfulla atgarder for att minska smittspridningen
i vart lan. Merparten av vara kontor stangdes for spontana kund-
besok. Bolaget inrattade ett internt corona-kristeam och sag till
s att medarbetarna kunde jobba hemifran. Det ledde till att bo-
laget kunde traffa kunder, styrelse och dgare digitalt under aret.
Den finansiella paverkan pa bolaget har varit mindre an vad
som inledningsvis befarades. Antalet skador har minskat under

aret frémst kopplat till att kunderna har rest i mindre omfatt-
ning. Detta har lett till lagre skadekostnader. Bolaget har dven
haft lagre kostnader fér utbildning och resor. Extra kostnader
har tillkommit for att mojliggéra hemarbete for vara medarbe-
tare.

Bolagets styrelse fattade i mars 2021 beslut om att reser-
vera 256 Mkr i aterbaring till bolagets kunder och delagare for
utbetalning under hésten 2021.

Omklassificering av Lansforsakringar AB-aktien
Lansforsakringar Ostgéta har sedan férvarvet av Lansforsak-
ringar AB redovisningsmassigt klassificerat innehavet som ak-
tier och andelar och darmed skattemassigt som lagertillgang.
En gemensam utredning om styrningen i Lansférsakringar AB
ar nu slutford. Den visar att styrningsformerna medfor, och
alltid har medfort, att samtliga lansforsakringsbolag utovar ett
betydande inflytande dver Lansforsakringar AB, oavsett réstan-
del. Innehavet skulle redan fran bérjan redovisningsmassigt ha
Klassificerats som intresseféretag och ddrmed skatteméassigt
ha klassificerats som néringsbetingat innehav. Lansforsakringar
Ostgéta har rittat klassificeringen av innehavet i Lansforsakrin-
gar AB vilket har medfort att eget kapital har 6kat med 330,2
(290,3) Mkr samtidigt som aktuell och uppskjuten skatt har mins-
kat med motsvarande belopp. Kapitalbasen i solvens 2 6kar pa
samma satt som férandringen i eget kapital. Rattelsen paverkar
kapitalkravet med 207,6 (204,3) Mkr. Sammanlagt har solvens-
kvoten minskat med 5 (6) procent. Konsolideringskapitalet pa-
verkas inte. Se not 1 for ytterligare information och en beskriv-
ning 6ver hur rattelsen har hanterats i de finansiella rapporter-
na.

Forvantad utveckling for 2021

Enligt bolagets malséttning for 2021 forvantas affarsgrenarna
sak, liv och bank ha en sammanlagd affarsmarginal pa 6,3 pro-
cent. Det kan komma att infrias om skadeutvecklingen blir enligt
forvantningar samt att affarsvolymerna fortsatter att utvecklas
positivt. Avkastningen pa bolagets placeringstillgangar forvantas
bli 3,0 procent for 2021.

Tabell 7 - totalaukastningstabell

Markn.

Tillgdngsslag, tkr 201’331;- " Ig:/lrjltat‘;g Mzat;zkg_lvza_;tie Direktavkastning Resultat Totalavkastning 201;’1'{;_ 31 202\[;1&;-31
Ranteportfslj 2546988 -8137 2539 687 42134 42969 17% 25,5% 24,4%
gi?igg‘t?;?ﬂm g 2314184 12349 2302624 36478 37267 L6% 23.2% 221%
Likvida medel 232804 4212 237063 5656 5702 2,6% 2,3% 2,3%
Aktieportfolj 4890597 -37 267 5131213 40537 318420 6,6% 48,9% 49,3%
Svenska aktier 973 302 -83 437 992 851 14 564 117 550 12,6% 9.7% 9.5%
Utléndska aktier 1789516 42 470 1808997 25973 2985 0.2% 17.9% 17,4%
LFAB 2060 390 - 2253760 - 193370 9.4% 20,6% 217%
Ovr. onoterade innehav 67 390 3700 75 605 - 4515 71% 0.7% 0,7%
Fastighetsportfélj 2558213 2616 2736932 16 254 192 358 1.5% 25,6% 26,3%
Direktagda fastigheter 1550 050 2616 1656 350 16 254 119939 7.8% 15,5% 15,9%
Fastighetsbolag 1008163 - 1080582 - 72 419 7.2% 10,1% 10,4%
Totalt 9995798 -42788 10 407 832 98 925 553 747 5,6% 100% 100%
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Vasentliga risker och osédkerhetsfaktorer som
bolaget star infor

Forsakringsrisker

Bolaget tecknar direkt skadeforséakring och mottagen skade-
aterforsékring inom omréadena sjukdom- och olycksfallsfor-
sakring, egendom-, ansvar-, motorfordon- och trafikférsakring
samt mottagen livaterférsakring. Bolagets riskportfélj i direkt
affar bedoms ha samma riskprofil som tidigare ar. Den genom-
snittliga skadeprocenten for egen rakning pa 72 (73) procent
under den senaste 5-arsperioden aterspeglar forsakringsrisken.

Den mottagna affaren bestar huvudsakligen av svensk affar.
Premieintakten uppgick under verksamhetsaret till 88 (75) Mkr
eller 6 (5) procent av den totala premieintakten efter avgiven
aterférsakring. Den storsta risken i mottagen affar ar pa 3,0
miljoner euro eller cirka 30,1 Mkr, vilket &r oférandrat fran fore-
gaende ar.

For att begransa riskerna i forsakringsrorelsen deltar bola-
get i ett riskutbyte tillsammans med de 6vriga lansforsékrings-
bolagen. Hanteringen av riskutbytet administreras inom det
gemensamt dgda bolaget Lansforsakringar AB. Riskutbytet
innebar att de deltagande bolagen begransar sina ataganden i
forsakringsavtalen upp till vissa, av styrelsen - per riskslag -
faststallda belopp (sjalvbehall), per skada, per handelse och
totalt per skadeér. Aterférsikringen har som syfte att begrén-
sa bolagets kostnad for egen rakning, i forsta hand per enskild
skada, i andra hand per handelse och i tredje hand for det totala
arsresultatet.

Aktiekursrisker
Aktiekursrisk ar risken for att verkligt varde pa en aktie varierar
pa grund av forandringar i marknadspriser, detta oavsett om
forandringarna orsakas av faktorer relaterade till en enskild
specifik aktie eller dess emittent eller faktorer som paverkar alla
liknande finansiella instrument som handlas p& marknaden.
Totalt har bolaget en exponering av noterade aktier pa 2 802
(2 763) Mkr. Bolaget begransar risken i aktieportféljen genom att
investera i olika bolag, branscher och geografiska regioner.

Valutarisker

Valutarisker uppgick till 15 (16) procent av placeringstillgangarna
och bestod av bolagets positioner av utlandska aktier. De totala
valutapositionerna uppgick pa balansdagen till 1 572 Mkr investe-
rade i fem olika valutor. USD-exponeringen svarar for 63 pro-
cent av de utldndska valutorna eller 9 procent av det totala pla-
ceringskapitalet. Placeringarna i EUR, GBP, CHF och DKK var 21,
8, 7 respektive 1 procent av de utlandska valutapositionerna.
Som andel av det totala placeringskapitalet var positionernai
EUR, GBP, CHF och DKK 3, 1, 1 respektive 0,2 procent. For ytter-
ligare information avseende bolagets hantering av valutarisk, se
not 2.

Rante- och kreditrisker i obligationsportféljen
Rénterisken i bolagets obligationsportfdlj var vid arsskiftet 2,2
(2,0) procent. Detta innebar att obligationernas marknadsvarde
forandras med 2,2 procent om marknadsrantan foréndras med
1procent.

Investeringar i rantebarande papper sker till Gvervagande
deliinstrument utgivna av stat, foretag eller kreditinstitut som
av externa bedémare, i enlighet med en internationell rating, be-
traktas ha ag risk. Kreditrisken i ranteportféljen far darfor anses
vara lag.

Kreditrisker for bank

I bolagets avtal med Lansférsakringar Bank regleras bolagets
ersattning for den formedlade bankaffaren. Enligt detta avtal
framgar det aven att Lansfoérsakringar Ostgétas provisionser-
sattning ska avraknas belopp om minst 80 % motsvarande de
kreditforluster som Lansférsékringar Bank bedomer kommer

att belasta den lokala bankverksamheten. Avtalet innehéller en
begransning vilken innebar att avrakning av kreditforluster maxi-
malt kan ske till vardet av samtliga framtida utbetalningar av
provisionsersattning fran Lansforsakringar Bank.

Hallbarhetsupplysningar

I dessa upplysningar beskrivs hur Lansforsakringar Ostgéta ar-
betar med hallbarhet, utifran vad som anges i arsredovisnings-
lagen (ARL), inom omrédena: Miljé, Personal och sociala férhall-
anden, Respekt fér ménskliga rattigheter och Motverkande av
korruption. Hallbarhet inom kapitalférvaltningen redovisas sepa-
rat da det spanner 6ver flera lagomraden.

Lansforsakringar Ostgétas viktigaste hallbarhetsfragor
Bolagets strategi for hallbar utveckling handlar om langsiktigt
vardeskapande for kunder, dgare, medarbetare och Ostergét-
land. Utgangspunkten for strategin &r verksamhetens paverkan
och mojligheter att bidra till en positiv samhallsutveckling, samt
de krav och férvéntningar som intressenter, lagstiftare och om-
varlden i stort staller pa verksamheten. FN:s globala hallbarhets-
mal och Agenda 2030, nationella och regionala mal samt etable-
rade standarder pa hallbarhetsomradet, har bidragit till ramar
och inriktning for arbetet.

Lansférsakringar Ostgétas hallbarhetsarbete grundar sig pa
sex fokusomraden:

e  Hallbart erbjudande

Ansvar i kapitalférvaltning och leverantorsled
Attraktiv arbetsgivare
Etik och foretagskultur
Klimatanpassning och klimatpaverkan
Lokalt samhallsengagemang

Affarsmodell

Lansférsakringar Ostgéta erbjuder privatpersoner, féretag och
lantbrukare ett heltdckande forsékringsskydd inom sak- och
livforsakring samt banktjanster. Med grund i bolagets vision om
trygghet och mojligheter samt genom de olika typer av forsak-
ringsskydd och finansiella tjanster som bolaget erbjuder bidrar
Lansférsakringar Ostgéta till en hallbar samhallsutveckling.
Detta genom att exempelvis hjélpa kunderna med ratt forsak-
ringsskydd, férutséttningar och méjligheter att forebygga ska-
dor samt till en langsiktigt hallbar ekonomi genom livets alla
skeden.

Lansforsikringar Ostgétas nyckelaktiviteter bestar i att att-
rahera och behalla kunder, skadereglering, skadeférebyggande,
riskreduktion, kapitalplacering och utveckling av vara erbjudan-
den mot kund. Nyckelpartners bestar framst av bolagets leve-
rantérer inom skadereglering, skadeférebyggande, marknads-
foring och produkt- och tjanstedistribution samt Lansférsak-
ringar AB. Bolagets framsta kundkanaler ar lokalt bemannade
kontor, digitala métesplatser, samt telefon och e-post.

Styrning

Lansforsakringar Ostgétas Hallbarhetspolicy utgér grunden fér
bolagets hallbarhetsarbete. I den stadgas att hallbarhetsfragor
ska vara integrerade i verksamhet och ordinarie affarsplanering.
Under aret har centrala resultatindikatorer tagits fram i linje
med viljeriktningen i Hallbarhetspolicyn. Ett arbete har paborjats
for att systematiskt identifiera, rapportera och redovisa vasent-
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liga hallbarhetsrisker, ett arbete som kommer att fortga under
2021.

Styrning och uppféljning av hallbar utveckling sker genom
foljande funktioner:
Styrelse
Styrelsen féljer arligen upp arbetet gentemot beslutade policy-
er och faststallda foretagsovergripande mal, samt beslutar om
6vergripande positionering och inriktning i hallbarhetsarbetet.
Hallbarhet ingar i styrelsens kvartalsrapport med uppféljning pa
centrala resultatindikatorer.
Ledningsgrupp
Foretagsledningen bereder och beslutar i évergripande hallbar-
hetsfragor inom ramen for av styrelsen beslutad dvergripande
inriktning i hallbarhetsarbetet. Hallbarhet har en fast punkt pa
ledningsgruppsmotets agenda varje manad, samt ingér i led-
ningsgruppens kvartalsrapportering med uppfoljning pa cent-
rala resultatindikatorer.
Hallbarhetschef
Hallbarhetschef har det funktionella ansvaret for hallbarhets-
arbetet. Detta innefattar ett dvergripande ansvar for att styra,
samordna och folja upp hallbarhetsarbetet.
Affédrsomrdden och avdelningar
Varje affarsomrade och avdelning ansvarar for att integrera
hallbarhet i verksamheten.

Miljo

Lansforsakringar Ostgéta tar ansvar for bolagets klimat- och
miljépaverkan genom hela vardekedjan. Det gors framfor allt
genom att reducera bolagets negativa klimatpaverkan, ta han-
syn till klimatperspektivet i skadereglering och forsakringsverk-

Centrala resultatindikatorer

samhet samt strava efter okat skadeférebyggande och cirkul-
aritet.

Bolaget arbetar ocksa aktivt for att méta effekterna av
klimatférandringar pa verksamheten och samhallet. Darutéver
beaktar kapitalforvaltningen miljofragor i investeringsprocessen
samt rapporterar gemensamma matetal avseende portfoljens
koldioxidintensitet.

Styrdokument

I Lansforsakringar Ostgotas hallbarhetspolicy definieras bola-
gets miljoansvar. I arbetet med reducerad klimatpaverkan finns
en fardplan som ar beslutad av bolagets ledningsgrupp. For kapi-
talférvaltningen regleras arbetet med miljéfragor i bolagets pla-
ceringsriktlinjer. Bolagets uppférandekod for leverantorer defi-
nierar de krav som stalls pa bolagets leverantorer.

Risk och riskhantering

Lansforsakringar Ostgdta verksamhet paverkar klimatet direkt
via verksamheten och indirekt via investeringar, bolagets inkép
av varor och tjdnster samt skaderegleringen. En klimatfardplan
med aktiviteter och malsattningar ligger till grund for redak-
tionsarbetet av den negativa klimatpaverkan. Bolaget har aven
identifierat att klimatférandringar kommer fa en allt stérre pa-
verkan pa verksamheten, bland annat i form av 6kade skadekost-
nader kopplat till 6versvdmningar, stormar och torka. Inom bo-
lagets skadeférebyggande arbete prioriteras klimatanpassning
bland annat genom regionala samarbetet. Aven arbetet med att
minska 6vriga skador kommer ha en positiv effekt for klimatet
da de alla har en klimatpaverkan.

Aspekt Utfall 2020 Mal 2020 Utfall 2019 Mal 2025
Atervunna reservdelar -
vagnskador 13.37 1259 6kamed 3,2% till 16%
Atervunna reservdelar 12,06 - 7,76 okamed 5,3 % till 12%
Maskiner
Cirkular skadereglering Etablering paborjad Etablera - Ska arbetas fram
for losore
Reducerad
Klimatpaverkan Reduktion med 30% Reducera med 10% - Reducera med 35%
2019 - 2025
Grona obligationer 14,08 % Minst 10 procent av 13,50 %  Minst 15 procent av vardet pa bolagets
vardet pa bolagets obligationsportfolj ska utgoras av sa
obligationsportfolj ska kallade grona obligationer.
utgoras av sa kallade
grona obligationer.
Minska antalet o B B o
skadedrabbade kunder 156% Max15%
Resultat

Bolaget stravar mot cirkuldr skadereglering och under 2020
har arbetet ut6kats till att inkludera mobiler, datorer och hus-
hallsmaskiner. Férsakring ersatter i forsta hand reparationer
av den skadade enheten, sa lange som reparationskostnaden
inte Gverstiger vardet av enheten. Arbetet med att etablera
cirkuldr skadereglering, inklusive malsattning, fortsétter under
202L

Bolaget har under 2020 startat ett samarbete for att be-
grinsa skogsbrander i Ostergétland. Resultatet &r en bered-

skapslista over 60 godseltunnor med stralmunstycke och kopp-
ling som gor det mojligt att spruta ut stora méanger vatten i
naturen. Ett journummer som raddningstjansten kan kontakta
for att fa hjalp vid brand har skapats. Lansforsékringar Ostgéta
har bekostat stralmunstyckena.

Under 2020 har bolaget bidragit till forskningsprojektet
SAMBO som drivs av Linképings universitet och finansieras av
Lansforsakringars forskningsfond. Forskningen bedrivs kring
klimatsakring av fastigheter och omraden. Lansforsakringar
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Ostgéta har bidragit med kunskap och urval av fastigheter,
kunskapsutbyte samt statistik.

Inom skadeférebyggande arbete har bolaget bland annat
gjort ndrmare 60 000 kundutskick med varningar gallande

stolder samt information om DNA-markning. Dessutom har bo-
laget gett rad kring hur aldre kan skydda sig mot bedragerier,
tips pa hur man kan brandsakra sitt hem och information om hur
studenter kan skydda sin cykel fran stéld.

Klimatbokslut
Utfall2020  Utfall 2019 Férand- . .

Aspekt (Scope 1, 2 och 3) (ton CO2) (ton CO2) ring Forklaring

Fjarrvarme 150 160 -6% Normal avvikelse

Elektricitet, vattenkraftsel 8 9.8 -18% Onormalt hég elférbrukning under 2019 pa grund av stort
renoveringsarbete. Att fler medarbetare arbetat hemifran under
2020 med anledning av pandemin paverkar ocksa.

Tjansteresor bilar, foretagsagda bilar 24 43 -44% Forandrat resande med anledning av pandemi

Tjansteresor bilar, medarbetaragda bilar 45 81 -44% Forandrat resande med anledning av pandemi

Tjansteresor flyg 16 23 -93% Féréndrat resande med anledning av pandemi

Tjansteresor hotell 21 11 -81% Forandrat resande med anledning av pandemi

Print (marknadsmaterial, utskick, intern 11 8,7 26% Okning av fysiska utskick till kund, bland annat aterbaringsbreyv.

print)

Postservice 26 19 37% Okning av fysiska utskick till kund, bland annat terbaringsbrev.

Fortaring (kaffe, frukt, smorgasar) 41 79 -48% Drivs framfor allt av att smorgasar inte langre erbjuds till
medarbetare pga. pandemi.

Ovrigt 0,87 47 -81% Drivs framfér allt av att emissionsfaktor for fjarrkyla har
forandrats.

Totalt 310 440 -30%

Sociala férhallanden & Personal

Lansforsakringar Ostgotas medarbetares kompetens, bemétan-
de och férmaga att gora skillnad ligger till grund for verksamhe-
tens vardeskapande arbete. Stolta och engagerade ledare och
medarbetare, som mar bra och arbetar inkluderande, hjalper till
att skapa den basta kundupplevelsen samt gor bolaget till en
attraktiv arbetsgivare.

Styrdokument

Hallbarhetspolicyn faststaller att bolaget ska vara en utvecklan-
de arbetsplats som préglas av god arbetsmiljo, hilsa och delak-
tighet. Lansférsakringar Ostgéta vardesatter mangfald och
arbetar aktivt med inkludering samt likabehandling. Det rader
nolltolerans mot alla former av diskriminering och krénkande

Centrala resultatindikatorer

sarbehandling vilket anges i Riktlinjen mot krankande séarbe-
handling. I enlighet med HR Policyn ska bolaget dartill verka
for en arbetsmiljé som forebygger fysisk och psykisk ohalsa.

Risk och riskhantering

For att attrahera och behalla ratt medarbetare arbetar Lansfor-
sikringar Ostgota aktivt med kompetensutveckling, framjande
av delaktighet och en halsosam arbetsmiljo dar malet ar att
ingen ska bli sjuk pa grund av sitt arbete. Bolaget arbetar aven
strategiskt for en 6kad méangfald och inkludering. Utvecklingen
avseende sjukfranvaro, personalomséattning och handelser som
kan innebara 6kade risker for diskriminering och ohélsa foljs
[6pande upp.

Aspekt Utfall 2020 Mal 2020 Utfall 2019 Mal 2025

Utsatta for krankande sarbehandling 2% 0% ~ 0%

Planen for aktiva atgarder (diskrimineringslagen) Agrb_?t,Et Revidera - -
paborjat

*Medarbetare som i medarbetarundersékningen angett att de har utsatts for krdnkande

sdrbehandling

Resultat

Arbetet med att revidera planen for aktiva atgarder mot diskri-
minering (diskrimineringslagen) har pabérjats och en kartlagg-
ning samt analys av nuldget ar fardigstalld. Nasta steg ar att ta
fram en strategi med viljeriktning, ambitionsniva och malsattning
for att sedan arbeta fram atgarder.

Bolaget har under aret initierat diskussioner/dilemman dar
medarbetare i mindre grupper fatt diskutera omraden som
normer, fordomar och férmagan att bemoéta olikheter. I intro-
duktionen av nya medarbetare inférdes en inkluderingsévning
som ocksa foljdes upp i individuella samtal. Bolaget uppmark-
sammade for forsta gangen Pride, homosexuellas rattigheter

och kamp, genom kompetenshdjande insatser for medarbetarna.

Under 2020 har bolaget reviderat rekryteringspolicy och re-
kryteringsprocess for 6kad inkludering och med an hogre fokus
pa kompetensbaserad rekrytering.

Satsningen Hélsoresan, vars syfte &r att framja medarbetar-
nas halsa, har fortsatt under aret med gymnastik for bade sinne
och kropp. I en utvardering svarar medarbetarna att aktiviteter-
na &r uppskattade och att unga vill har mer fokus pa Motion me-
dan aldre i storre utestackning énskar fokus pa livssyn, levnads-
forhallanden och stress.

Lansférsakringar Ostgota 2020

Forvaltningsberattelse
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Respekt for manskliga rattigheter

Lansforsikringar Ostgota varnar om ansvarsfulla affarsrelation-
er vilket bland annat innebér att alla kunder ska fa en likvardig
behandling men aven att bolaget tar ansvar for leverantérsledet.

Aven inom marknadsféring, dar sponsring &r en betydande
del, tar bolaget hansyn till etik och manskliga réttigheter.

Fragor rérande manskliga réattigheter ar integrerade i kapi-
talférvaltningens investeringsprocess och bolaget beaktar de
av FN sanktionerade principerna for ansvarsfulla investeringar
(UN PRI) vilka syftar till att 6ka det ansvarsfulla agerandet inom
ESG (Environmental, Social and Governance).

Styrdokument
Lansforsakringar Ostgotas Uppforandekod fér medarbetare
faststaller att samtliga medarbetare inom bolaget har ett eget
ansvar att aktivt ta avstand fran alla former av diskriminering.
I Riktlinjen for sponsring definieras de krav som bolaget satt for
sponsringen, bland annat att den ska fordelas jamstallt och jam-
likt i l&net.
For kapitalforvaltningen regleras arbetet med fragor relate-
rade till ménskliga rattigheter i bolagets placeringsriktlinjer.
Uppférandekoden for leverantorer informerar om forvant-
ningar och krav rérande fragor kring manskliga rattigheter.

Risker och riskhantering

Genom att verka for ansvarsfulla inkop vill bolaget anvanda sitt
inflytande for att forhindra potentiella brott mot manskliga ratt-
igheter. Inom marknadsféring och sponsring arbetar bolaget
aktivt for att bidra till inkludering och lika behandling.

Centrala resultatindikatorer

Utfall Mal Utfall Mal

Aspekt 2020 2020 2019 2025

Oka sponsring av sociala
initiativ (andel av

! 25% 25% 19% 25%
sponsringsmedel)

Jamstalld (flickor/pojkar)
fordelning av andel 45/65 40/60  30/70 50/50
sponsringsmedel

Resultat

2020 uppnadde bolaget FairPay silverniva vilket innebar att
sponsring férdelas med 40 procent till flickor och 60 procent
till pojkar. I samband med utmérkelsen debatterade FairPay
representant fran tillsammans med bolagets hallbarhetschef
om jamstalld sponsring i lokal media.

Under aret uppmarksammade vi Pride dven externt, homo
sexuellas kamp for lika rattigheter genom att sprida ett kort
filmklipp pa sociala medier dar ett samkdnat par intervjuas.
Paret har stallt upp som modeller i bolagets reklam vilket ska-

Centrala resultatindikatorer

pat reaktioner. Klippets syfte var att lyfta hur viktigt det ar med
en mangfaldig representation i reklam. Inldagget med klippet blev
ett av bolagets mest engagerande och gillade inlédgg pa sociala
medier under aret.

For information om kapitalforvaltningen se avsnittet Ans-
varsfulla investeringar se sista stycket av Hallbarhetsupplys-
ningar.

Motverkande av korruption

Lansforsakringar Ostgéta ska alltid agera pa sitt som skapar
langsiktigt fortroende och respekt hos vara intressenter. Det
ar darfor viktigt att foretagskultur och bolagets arbetssatt
praglas av 6ppenhet, transparens och ansvarstagande samt
att bolaget féljer de lagar och regler som verksamheten om-
fattas av. Lansférsakringar Ostgéta jobbar aktivt fér att mot-
verka alla former av korruption, penningtvatt och finansiering
av terrorism. Bolaget tar ocksa ansvar for leverantorskedjan
och verkar for hallbara inkép och upphandlingar.

Styrdokument

Bolagets uppforandekod fér medarbetare utgér ett ramverk
som klargdr vilka regler och riktlinjer som man som anstélld
ska folja. Den klargor dessutom vilka forvantningar bolaget
har vad galler personligt ansvar och omdéme i fragor som
exempelvis gavor och representation. Bolaget ska leva upp
till lagar och Kod om gavor, beléningar och andra férmaner i
naringslivet som forvaltas av Institutet Mot Mutor samt ta
avstand fran all form av korruption. Riktlinjen mot otillatna
formaner anger grunder och principer for hur gavor, belonin-
gar och andra formaner ska hanteras och foljas upp.

Bolagets inkdpspolicy gor det gallande att alla inkdp ska
folja bolagets hallbarhetspolicy och att den som genomfér en
upphandling och inkép ansvarar for att stalla hallbarhetskrav.
Med Lénsforsikringar Ostgétas uppférandekod fér leverants-
rer, som grundar sig pa FN:s Global Compact, vill bolaget saker-
stélla att man tillsammans med leverantérerna verkar for en
héllbar utveckling inom omraden som antikorruption.

Risker och riskhantering

Som en aktor i en utpraglad fortroendebransch har Lansfor-
sikringar Ostgéta ett ansvar som férpliktigar och stiller sér-
skilda krav inom omraden som exempelvis gavor och korrup-
tion. Brister bolaget i det ansvaret leder det till ett minskat
fortroende hos intressenter samt att bolagets rykte och varu-
marke skadas. Aven brister hos nagon av bolagets leverantérer
kan paverka verksamheten negativt. Bolaget arbetar aktivt for
att motverka potentiella risker for korruption bland annat ge-
nom kompetenshojande aktiviteter for medarbetare och leda
re samt [6pande félja upp och utvardera de risker som bolaget
eventuellt exponeras for.

Aspekt Utfall 2020 Mal 2020 Utfall 2019 Mal 2025
Andel medarbetare som
genomfort utbildning 959 100% 100%

uppforandekod/hallbarhet

Leverantorer Alla nya och uppdaterade
(verksamhetens inkop) avtal sedan 2019 har
uppférandekoden

Leverantorer
(verksamhetens inkop)

Kontrollen &r genomford

Utfallet av kontrollen ar
100% godkénda.

Leverantorer
(verksamhetens inkop)

- - 100% av vara leverantorer ska acceptera
var uppférandekod

- - Minst 25% av leverantérerna kontrolleras i
arlig nyckelkontroll

- - Minst 80% av vara leverantérer ska folja
var uppforandekod helt eller till delar
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Resultat

Under 2020 inférdes nyckelkontroller av bolagets leverantorer
for att sékerstalla att uppférandekoden for leverantérer efter-
levs. Alla leverantérer som granskades blev godkéanda.

Bolaget har paborjat ett arbete med att anpassa vara styr-
dokument mot den uppdaterade naringslivskoden fran Institutet
mot mutor och en dvergripande analys av korruptionsrisker har
genomforts. Arbetet kommer att fortsatta under 2021

Under 2020 har en ny och mer omfattande medarbetarutbil-
dning inom sékerhet, uppférande och hallbarhet tagits fram. En
nyckelkontroll utféras aven har for att kontrollera att medarbe-
tarna har genomfort utbildningen.

Ansvarsfulla investeringar

Att bedriva bolagets kapitalférvaltning pa ett ansvarsfullt satt
innebar dels att sakerstélla att bolaget alltid kan fullfolja sina
betalningsataganden, dels att arbeta med hallbarhetsrelaterade
fragor i forvaltningen. Det arbete forvaltningen utfor avser dver
tid bidra till ett hallbart vardeskapande sett utifran finansiella,
miljomassiga, sociala samt bolagsstyrningsrelaterade dimensio-
ner.

Lansforsikringar Ostgétas syn pa ansvarsfullt foretagande
utgar fran FN-initiativet Global Compacts 10 principer vilka ar
baserade pa internationellt vedertagna konventioner om mansk-
liga rattigheter, arbetsratt, miljo samt anti-korruption.

Bolaget tar ocksa hansyn till de FN-stédda principerna for
ansvarsfulla investeringar (UN PRI) samt stravar efter att bidra
till ett urval av FN:s globala hallbarhetsmal.

Som ett led i forvaltningens arbete tilldmpas exkludering
bland de direktégda tillgangarna i investeringsportféljen av bolag
vilka inte anses vara tillrackligt hallbara i enlighet med den ute-
slutningslista som Lansforsakringar AB uppratthaller. Listan
innehaller bolag kopplade till allvarliga dvertradelser av hallbar-
hetsrelaterade konventioner och normer dar dialog med bolaget
inte natt 6nskvart resultat samt bolag involverade i viss typ av
produktion eller sektor.

Vidare har bolaget ett pagaende samarbete med Lansforsak-
ringar AB kring paverkansarbete. Lansforsakringar AB foretra-
der, inom ramen for olika hallbarhetsteman och utvalda investe-
rarinitiativ, Lansforsékringar Ostgéta gentemot ett antal bolag
vilka ingdr i investeringsportféljen. Under aret har paverkans-
arbete exempelvis bedrivets inom initiativet Climate Action 100+
som arbetar for att de 100 bolag i varlden med storst utslapp av
vaxthusgaser ska vidta nddvéandiga atgarder avseende klimatfor-
andringen.

Lansforsakringar Ostgéta stéller ocksa krav pa att de exter-
na fondférvaltare som ingar i investeringsportféljen tillampar ett
strukturerat arbete med hallbarhetsrelaterade fragor. Fondbola-
gens arbete beddms i samband med nyinvesteringar samt foljs
arligen upp.

Investeringsportfaljens koldioxidintensitet
Investeringsportfoljens viktade genomsnittliga koldioxidintensi-
tet redovisas i enlighet med rekommendation fran Svensk For-
sakring. Rekommendationen uppdaterades under 2020.

Mattet summerar portfoljbolagens koldioxidintensitet, det
vill sdga utslépp av koldioxidekvivalenter i ton i forhallande till
intakter i miljoner kronor, viktat utifran respektive bolags andel
av investeringsportféljen. Det visar saledes pa investeringsport-
féljens exponering mot koldioxidintensiva foretag.

Ton CO2e/Mkr intakter 2020

Viktad genomsnittlig koldioxidintensitet 742

Berakningarna baseras till 94,8 procent pa inhdmtade data. For
resterande 5,2 procent har uppskattningar gjorts. Tillgdngssla-

gen som inkluderas i mattet ar noterade aktier, foretagsobliga-
tioner utgivna av noterade foretag, direktdgda fastigheter samt
fastighetsbolag. De utslapp som ingar i mattet omfattar Scope

loch2.

Kriskommittén

Bolagets ledningsgrupp ansvarar for det strategiska krisarbetet.
Ledningsgruppen har en krishanteringsgrupp till sitt forfogande,
som ansvarar for det operativa krisarbetet. Genom kontinuitets-
planer och beredskapsplaner ska bolagets afférskritiska proces-
ser fortsatta pa en godtagbar niva tills verksamheten gar att
aterstélla till ett normalt lage.

Dotterbolag

Lansforsakringar Ostgéta har ett heldgt dotterbolag Ostgéta
Brandstodsbolag Fastighet AB och &ger aktier i Fastighets-
bolaget Humlegarden Fastigheter AB.

Koncernen

Koncernen bestar av moderbolaget Lansforsakringar Ostgéta
(522001-1224) och Ostgéta Brandstodsbolag Fastighet AB
(556666-1111).

Forslag till vinstdisposition
Styrelsen och verkstallande direktéren féreslar bolagsstamman
att 4 519 Mkr balanseras i ny rakning.

Tabell 12-vinstdisposition

Vinstdisposition 2020
Arets resultat i moderbolaget 425746 thr
Jamte balanserade vinstmedel om 4093 332 tkr
Summa 4519 078 tkr

Lansférsakringar Ostgota 2020
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Femarsoversikt for koncernen (tkr)

Resultat 2020 2019 2018 2017 2016
Premieintakt 1561068 1516 832 1463210 1386 054 1327276
Premieinkomst 1587165 1542301 1489 666 1427794 1345808
Kapitalavkastning netto i férsakringsrorelsen 21130 31609 27 615 21221 28 059
Forsakringsersattningar -1018 650 -1148 284 -1092058 -998 794 -964 404
Aterbéring och rabatter -250184 -302 451 2618 237563 -226 052
Forsakringsrorelsens tekniska resultat 34592 -201222 116 486 -80 557 -126 725
Arets resultat™ 481 667 846953 467 240 513 036 407976

Ekonomisk stéllning

Placeringstillgangar (varderade till verkligt varde) 9951871 9560 843 8281384 7874 426 7304733
Forsakringstekniska avsattningar 3192 434 3302879 2909911 3004032 2859720
Konsolideringskapital** 7585737 7066 390 5987761 5576 806 4986 851
Konsolideringsgrad 478% 458% 402% 391% 371%

Solvensrelaterade uppgifter**

Kapitalbas, primérkapital 7457 338 7041081 5816 882 5339350 5007109
Minimikapital 798 494 760104 523108 570018 498 605
Solvenskapitalkrav 3193976 3040415 2092 430 2280071 1994 419
SCR - Solvenskapitalkvot 233% 232% 278% 234% 251%
Nyckeltal

Resultat av skadeforsakringsrorelsen
(efter avgiven aterforsékring)

Skadeprocent 65% 76% 75% 72% 73%
Driftskostnadsprocent 18% 19% 19% 18% 21%
Totalkostnadsprocent 83% 95% 94% 90% 94%
Totalavkastning*** 5.6% 15.0% 4.4% 9.1% 9.3%
Ovrigt

Driftskostnad for egen rékning -273 438 -291 459 -279 146 -244 817 -281 056
Aterstaende kapitalavkastning** 499 615 1173 891 314 361 630798 577 647
Resultat formedlad liv-, bank- och fondaffar 14295 20 869 30711 30172 -1967
Resultat fore skatt™ 548 502 993539 461558 580413 448 956

For definitioner hanvisas till avsnittet "Ord och uttryck”

*“*Inom not 1 Redouisningprinciper framgdr detaljer gdllande retroaktiv omrdkning till f6ljd av rdttelse av fel.
“** Utdelning fran intresseforetag och andelar av resultat i intresseforetag inkluderas i berdkning av totalavkastning
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Resultatrakning for koncernen (tkr)

TEKNISK REDOVISNING AV SKADEFORSAKRINGSRORELSE

Premieintakter (efter avgiven aterférsakring)
Premieinkomst
Premier for avgiven aterférsakring

Forandring i avsattning for ej intjanade premier och kvardrojande risker

Kapitalavkastning 6verford fran finansrorelsen

Ovriga tekniska kostnader

Forsakringsersattningar (efter avgiven aterforsakring)

Utbetalda forsakringsersattningar
Fore avgiven aterforsakring
Aterforsakrares andel

Forandring i avsattning for oreglerade skador
Fore avgiven aterforsakring
Aterforsakrares andel

Aterbaring och rabatter

Driftskostnader

Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat
ICKE-TEKNISK REDOVISNING
Skadeforséakringsrorelsens tekniska resultat
Kapitalavkastning, intékter

Andelar av resultat i intresseféretag*
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar*
Kapitalavkastning, kostnader

Orealiserade forluster pa placeringstillgangar
Kapitalavkastning 6verford till forsakringsrorelsen
Intékter férmedlad livaffar

Kostnader formedlad livaffar

Resultat livaffar

Intakter formedlad bank- och fondaffar
Kostnader férmedlad bank- och fondaffar
Resultat bank- och fondaffar

Resultat fore skatt*

Skatt pa arets resultat*

Arets resultat*

Not
1-2

6,33-36

O O OV OV ©

1

“Inom not 1 Redovisningprinciper framgar detaljer gdllande retroaktiv omrdkning till f6ljd av rdttelse au fel.

Omraknat*

2020 2019
1697128 1640937
-109 963 -98 636
-26 097 -25 469
1561 068 1516 832
21130 31609
-5334 -7 468
-1145584 -1097 526
40 892 14 586
59 851 -97 402
26191 32059
-1018 650 -1148 284
-250184 -302 451
-273 438 -291459
34592 -201222
34592 -201222
262 887 352012
196 665 148 215
307 695 811321
-246 502 -101998
0 -4.049
-21130 -31609
54 440 52592
-43 688 -42 371
10752 10221
220 923 181166
-217 380 -170 518
3543 10 648
548 502 993539
-66 835 -146 586
481 667 846953
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Resultatrakning for moderbolaget (tkr)

TEKNISK REDOVISNING AV SKADEFORSAKRINGSRORELSE Not
1-2
Premieintakter (efter avgiven aterférsakring)
Premieinkomst 3
Premier for avgiven aterférsakring
Forandring i avsattning for e] intjanade premier och kvardréjande risker

Kapitalavkastning dverférd fran finansrorelsen 4
Ovriga tekniska kostnader 7

Forsakringsersattningar (efter avgiven aterférsakring)
Utbetalda forsakringsersattningar 5
Fére avgiven aterforsakring
Aterforsakrares andel
Forandring i avsattning for oreglerade skador
Fére avgiven aterforsakring
Aterforsakrares andel

Aterbaring och rabatter 8
Driftskostnader 6,33-36
Skadeférsakringsrorelsens tekniska resultat
ICKE-TEKNISK REDOVISNING
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat
Kapitalavkastning, intakter

Orealiserade vinster pa placeringstillgdngar

Kapitalavkastning, kostnader
Orealiserade forluster pa placeringstillgangar

O O 0O O

Kapitalavkastning 6verford till forsakringsrorelsen 4
Intakter formedlad livaffar
Kostnader férmedlad livaffar
Resultat livaffar
Intakter formedlad bank- och fondaffar
Kostnader férmedlad bank- och fondaffar
Resultat bank- och fondaffar
Resultat fére bokslutsdispositioner och skatt
Bokslutsdispositioner
Forandring av sdkerhetsreserv
Forandring av periodiseringsfond
Bokslutsdispositioner 10
Resultat fore skatt
Skatt pa arets resultat* 1

Arets resultat*

“Inom not I Redovisningprinciper framgar detaljer gdllande retroaktiv omrékning till féljd av réttelse av fel.

Omraknat*

2020 2019
1697128 1640 937
-109 963 -98 636
-26 097 -25 469
1561068 1516 832
21130 31609
-5334 -7 468
-1142 999 -1097 526
40 892 14586
59 851 -97 402
26191 32059
-1016 064 -1148 284
-250184 -302 451
-270130 -286 746
40 485 -196 509
40485 -196 509
262 887 352012
446 288 846272
-247 245 -102781
0 -4 049
-21130 -31609
54 440 52592
-43 283 -42152
11156 10 441
220923 181166
-214755 -168 947
6168 12219
498 609 885996
0 0

0 59126

0 59126

498 609 945123
-72 863 -179 052
425746 766 071
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Rapport over totalresultat (tkr)

RAPPORT OVER TOTALRESULTAT FOR KONCERNEN
1januari - 31 december

Arets resultat*

Ovrigt totalresultat

Arets omvirdering av rérelsefastighet

Arets omvirdering av leasingavtal

Andelar av 6vrigt totalresultat i intresseforetag*
Skatt

Arets 6vrigt totalresultat*

Arets totalresultat*

RAPPORT OVER TOTALRESULTAT FOR MODERBOLAGET
1januari - 31 december

Arets resultat
Ovrigt totalresultat
Arets 6vrigt totalresultat

Arets totalresultat

“Inom not 1 Redouisningprinciper framgdr detaljer gdllande retroaktiv omrdkning till f6ljd av rdttelse av fel.

Omréaknat*

2020 2019
481 667 846 953
25 949 63713
-404 -330
-3038 16 640
-5262 -13564
17 245 66 459
498 912 913 412
2020 2019
425746 766 071
425746 766 071
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Resultatanalys fér moderbolaget (tkr) 2020

Summa Mottagen

Sjuk-och  Hemoch Féretago Motor- Direkt ater-

Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat olycksfall villa  fastighet fordon Trafik forsakring forsakring Totalt
Premieintdkter (efter avgiven aterforsékring) 83013 371267 378 824 441557 198 389 1473050 88017 1561068
Kapitalavkastning 6verford fran finansrérelsen 2357 2080 2979 1973 5918 15306 5823 21130
Forsakringsersattningar (efter avgiven aterforsikring) -88072  -228452  -253174  -340061 -91312 -1001070 -14994  -1016 064
Driftskostnader -17 636 -60773 -95948 -65 648 -29560  -269 565 -565  -270130
Ovriga tekniska kostnader -5 334 -5334 -5 334
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat
fore rabatter och aterbiring -20 339 84123 32682 37821 78101 212 387 78282 290669
Aterbaring och rabatter (efter aterforsakring) -14 301 -63088 -67 678 -72 623 -32493  -250184 -250184
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat -34 640 21035 -34997 -34 802 45608 -37796 78 282 40 485
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat fg ar -37 680 -33832 -65 653 -74807 -26 635  -238 608 42099  -196 509
Avvecklingsresultat:
Bruttoresultat 2760 1413 -20 044 12584 98 085 94798 48 205 143003
Aterférsakrares andel 87 1025 27 992 -221 -13 250 15 632 15 632
Nettoresultat 2847 2438 7947 12363 84836 110 431 48 205 158 635
Forsakringstekniska avsittningar, fére avgiven
aterforsakring
Ej intjanade premier o kvardréjande risker 41118 189 470 163 376 210 441 92 815 697219 15243 712 463
Oreglerade skador 337 685 120705 297 818 83896 1082036 1922139 779264 2701403
Aterbaring och rabatter 14143 62 867 71135 73 871 33484 255500 255500
Summa forsékringstekniska avsattningar, fore
avgiven aterférsakring 392946 373 041 532329 368208 1208334 2874858 794508 3669366
Aterforsikrares andel av
forsakringstekniska avsattningar
Oreglerade skador 215 4912 80991 3107 387708 476 932 476 932
Summa aterforsdkrares andel av
forsakringstekniska avsattningar 215 4912 80991 3107 387708 476 932 476 932
Premieintékter (efter avgiven aterforsakring)
Premieinkomst (fére avgiven aterforsakring) 88970 395479 447 496 464705 210638 1607288 89840 1697128
Premier for avgiven aterforsakring -2499 -17 583 -61061 -13438 -15382  -109 963 -109 963
Férandring i avséttning for ej intjanade premier
och kvardrojande risker -3459 -6 630 -7 610 -9710 3133 -24 275 -1822 -26 097
Summa premieintakter (efter avgiven aterforsikring) 83013 371267 378 824 441557 198389 1473050 88017 1561068
Forsakringsersittningar (efter avgiven
aterforsakring)
Utbetalda forsakringsersattningar

Fore avgiven aterforsakring -53924  -245835  -329328  -340214 -131679 -1100980 -42019 -1142999

Aterférsakrares andel 86 1260 33497 369 5680 40892 40 892
Forandring i avsattning for oreglerade skador

Fore avgiven aterférsakring -34 236 14121 13864 -2502 41580 32826 27 025 59 851

Aterférsakrares andel 2 2002 28794 2286 -6 893 26191 26191
Summa forsakringsersattningar
(efter avgiven aterforsakring) -88072  -228452  -253174  -340061 -91312 -1001070 -14994 -1016064
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Balansrakning for koncernen (tkr)

TILLGANGAR

Immateriella tillgangar
Andra immateriella tillgdngar

Placeringstillgangar
Forvaltningsfastigheter
Aktier och andelar i intresseféretag*
Aktier och andelar*
Obligationer och andra rantebarande vardepapper
Depaer hos foretag som avgivit aterférsakring

Aterforsikrares andel av forsikringstekniska avsattningar
Oreglerade skador

Fordringar
Ovriga fordringar avseende direkt forsakring
Fordringar avseende aterforsakring
Ovriga fordringar

Andra tillgangar
Rorelsefastigheter
Materiella anldggningstillgangar
Aktuell skattefordran*
Likvida medel

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
Upplupna rante- och hyresintékter
Forutbetalda anskaffningskostnader
Ovriga forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Summa tillgangar

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital
Andra fonder
Reserver
Balanserade vinstmedel inklusive arets resultat*

Forsakringstekniska avsattningar (fére avgiven aterférsikring)
Ej intjanade premier och kvardrojande risker
Oreglerade skador
Aterbaring och rabatter

Avsittningar for andra risker och kostnader
Uppskjuten skatteskuld*

Skulder
Skulder avseende direkt forsakring
Skulder avseende aterforsakring
Ovriga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda intikter
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter

Summa eget kapital, avsdttningar och skulder

Not
1-2

12

13
14
15,17
16-17
17

26

18

13

19

20,37

21
22
23

Not

24

25
26

11

27

28

“Inom not 1 Redouisningprinciper framgar detaljer gdllande retroaktiv omrakning till foljd av rdttelse au fel.

Omraknat*

2020-12-31 2019-12-31
8 487 10 608

8 487 10 608
1448 350 1362050
2251204 2057577
3960 591 3841183
2291726 2300033
1392 336
9953 263 9561179
476 932 450740
464 255 439785
6482 9416

146 837 171453
617 574 620 654
247 966 237 485
19137 20 359

13 474 21721
237775 236 663
518 352 516 228
11320 14 316

24 833 15014
4379 5287
40532 34 617

11 615139 11194 027
2020-12-31 2019-12-31
1229720 1230 332
101184 82 320
5415916 4944135
6746819 6256787
712 463 686 366
2701403 2761254
255500 306 000
3669 366 3753620
838 918 809 603
838918 809 603
192714 191 822
4932 14 507

106 504 113 357
304 150 319 686
55885 54330
11615139 11194 027
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Balansrikning fér moderbolaget (tkr)

Omraknat*
TILLGANGAR Not 2020-12-31 2019-12-31
Immateriella tillgangar 12 8 487 10 608
8487 10 608
Placeringstillgangar
Byggnader och mark 13 1656 350 1550 050
Placeringar i koncernforetag 14 139 640 139 640
Placeringar i intresseféretag* 14 2251204 2057577
Aktier och andelar* 15,17 2880009 2833020
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 16-17 2291726 2300033
Depaer hos féretag som avgivit aterforsékring 17 1392 336
9220321 8880656
Aterforsikrares andel av forsikringstekniska avsittningar
Oreglerade skador 26 476 932 450740
Fordringar
Fordringar avseende direkt forsakring 18 464 255 439785
Fordringar avseende aterforsakring 6482 9416
Ovriga fordringar 172221 196799
642 958 646 001
Andra tillgangar
Materiella tillgangar 19 12 238 16 268
Aktuell skattefordran 13 474 21721
Kassa och bank 20, 37 237 664 236 552
263 376 274541
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
Upplupna rénte- och hyresintakter 21 11320 14 316
Forutbetalda anskaffningskostnader 22 24 833 15014
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intékter 23 7512 8219
43 665 37549
Summa tillgangar 10 655738 10 300 095

“Inom not 1 Redovisningprinciper framgdr detaljer gdllande retroaktiv omrdkning till foljd av rattelse au fel.

22  Balansrakning for moderbolaget Lansférsakringar Ostgota 2020



Balansrikning for moderbolaget (tkr)

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital
Reservfond / Bundna fonder
Uppskrivningsfond
Balanserad vinst*
Arets resultat*

Obeskattade reserver

Forsakringstekniska avséttningar (fore avgiven aterférsikring)
Ej intjanade premier och kvardrojande risker
Oreglerade skador
Aterbéring och rabatter

Avsittningar for andra risker och kostnader
Uppskjuten skatteskuld*

Skulder
Skulder avseende direkt forsakring
Skulder avseende aterforsakring
Ovriga skulder

Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter

Summa eget kapital, avsdttningar och skulder

“Inom not 1 Redouisningprinciper framgdr detaljer gdllande retroaktiv omrdkning till foljd au rdttelse au fel.

Not

24

10

25
26

1

27

28

Omréaknat*

2020-12-31 2019-12-31
32600 32600
78728 78728
4093332 3327 261
425746 766 071
4630406 4204 660
1531626 1531626
712 463 686 366
2701403 2761254
255500 306 000
3669 366 3753620
504 430 480 629
504 430 480 629
192714 191 822
4932 14 507

66 378 68 901
264 025 275230
55885 54 330

10 655738 10 300 095
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Rapport éver fordndringar i eget kapital (tkr)

Koncernen Balanserade

Andra vinstmedel inkl. Summa

fonder Reserver arets resultat eget kapital
Ingdende eget kapital 2019-01-01 1273 388 27 624 3763704 5064717
Rattelse av fel* 273 439 273 439
Justerat eget kapital 2019-01-01 1273 388 27 624 4037142 5338155
Arets totalresultat
Arets resultat -43 056 54 696 840 533 852173
Arets andel av 6vrigt totalresultat i intresseféretag 16 640 16 640
Arets évrigt totalresultat 49 819 49 819
Arets totalresultat -43 056 54 696 906 991 918 632
Utgaende eget kapital 2019-12-31* 1230332 82320 4944134 6256787
Ingéende eget kapital 2020-01-01 1230332 82 320 4944134 6256786
Arets totalresultat
Arets resultat -612 18 864 468 339 486 591
Arets andel av 6vrigt totalresultat i intresseféretag -3038 -3038
Arets 6vrigt totalresultat 6480 6480
Arets totalresultat -612 18 864 471781 490 033
Utgaende eget kapital 2020-12-31 1229720 101184 5415915 6746819

I koncernen redovisas inte resultatandelar pa intresseféretag i kapitalandelsfond. Skalet &r att det i arsredovisning for juridisk person inte finns nagon
kapitalandelsfond eftersom intresseféretag varderas till verkligt varde.

Moderbolaget Bundet eget kapital _ Frittegetkapital
Upp-

Reservfond / skrivnings- Balanserat Arets Summa
Bundna fonder fond resultat resultat eget kapital
Ingdende eget kapital 2019-01-01 32600 78728 2843 627 210196 3165151
Rattelse av fel* 273 439 273 439
Justerat eget kapital 2019-01-01 32600 78728 3117 066 210196 3438590
Arets resultat 766 071 766 071
Arets 6vrigt totalresultat - -
Arets totalresultat 0 0 0 766071 766071
Vinstdisposition 210196 -210196 0
Utgéaende eget kapital 2019-12-31* 32600 78728 3327 262 766 071 4204 660
Ingdende eget kapital 2020-01-01 32 600 78728 3327 262 766 071 4204 660
Arets resultat 425746 425746
Arets 6vrigt totalresultat - -
Arets totalresultat 0 0 0 425746 425746
Vinstdisposition 766 071 -766 071 0
Utgaende eget kapital 2020-12-31 32600 78728 4093332 425746 4630 406

“Inom not 1 Redouisningprinciper framgar detaljer gallande retroaktiv omrdkning till foljd av rdttelse au fel.
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Kassaflodesanalys (direkt metod, tkr)

Not Koncernen Moderbolaget
37 2020 2019 2020 2019

Den l6pande verksamheten
Premieinbetalningar 1702181 1615168 1702181 1615168
Premieutbetalningar till aterforsakrare -109 963 -60 991 -109 963 -60 991
Skadeutbetalningar -974185 -910 690 -974185 -910 690
Skadeinbetalningar fran aterforsakrare 40 892 14586 40 892 14586
Driftsutgifter -483 746 -513 809 -483 746 -513 809
Utbetalning av aterbaring -300 684 0 -300 684 0
Ovriga in- och utbetalningar 177192 173747 177192 173747
Betald skatt -41 497 -52138 -41 497 -52138
Kassaflade fran den 6pande verksamheten 10191 265873 10191 265873
Investeringsverksamheten
Investeringar i:

- aktier och andelar -285752 -574 551 -285752 -574 551

- obligationer och andra rantebarande vardepapper -540 825 -1121 456 -540 825 -1121 456
Forsaljning av: 0

- aktier och andelar 326 687 620 469 326 687 620 469

- obligationer och andra réntebéarande vardepapper 549916 724124 549916 724124
Investeringar i materiella tillgangar -2396 -8290 -2396 -8290
Forsaljning av materiella tillgdngar 0 0 0 0
Ovrigt! -56 709 195 299 -56 709 195 299
Kassaflode fran investeringsverksamheten -9 079 -164 406 -9079 -164 406
Arets kassaflode 1112 101467 1112 101 467
Likvida medel vid periodens bérjan 236 663 135195 236 552 135084
Likvida medel vid periodens slut 237775 236 663 237 664 236552
"Varav
Overféring till den [6pande verksamheten -132 444 -132 444
Ranteinbetalningar 39735 48 828 39735 48 828
Rénteutbetalningar -1206 -2393 -1206 -2393
Erhallna utdelningar 37205 148 864 37205 148 864
Summa -56 709 195299 -56709 195299
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Noter och kommentarer

Nedanstdende noter auser bade koncernen och
moderbolaget om inget annat anges.

NOT 1 REDOVISNINGSPRINCIPER

Allméanna forutsattningar

Bolagsinformation

Arsredovisningen avges per den 31 december 2020 och avser
Lansférsakringar Ostgéta som &r ett émsesidigt forsakrings-
bolag med séte i Linkdping. Adressen till huvudkontoret &r
Platensgatan 11, Linkdping och organisationsnumret ar 522001-
1224. Redovisningen avser verksamhetsaret 2020. Den finansiella
rapporten blir féremal for faststéllelse pa bolagets arsstamma
den 30 mars 2021. I denna not beskrivs koncernens redovis-
ningsprinciper. Moderbolaget tilldmpar samma redovisnings-
principer som koncernen, undantaget de avvikelser som anges i
avsnittet "Moderbolagets redovisningsprinciper”. I de efterfolj-
ande noterna redovisas samma siffror fér koncern och moder-
bolag om inget annat anges.

Overensstimmelse med normgivning och lag
Koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med Internatio-
nal Financial Reporting Standards (IFRS) utgivna av International
Accounting Standards Board (IASB) sadana de antagits av EU.
Vidare har Radet for finansiell rapporteringsrekommendation
RFR 1 Kompletterande redovisningsregler for koncerner tillam-
pats. Tillampliga delar i Finansinspektionens foreskrifter om
arsredovisning i forsakringsforetag, FFFS 2019:23,har daven
tilldmpats i koncernredovisningen.

Arsredovisningen har godkénts fér utfardande av styrelsen
den 4 mars 2021.

Lagbegrénsad IFRS och RFR 2 har tillampats vid upprattan-
det av moderbolagets resultat och balansrakning.

Bedémningar och uppskattningar i de finansiella
rapporterna

Att uppratta de finansiella rapporterna i enlighet med IFRS
kraver att forsakringsbolagets ledning gér bedomningar, upp-
skattningar samt antaganden som paverkar tillampningen av
redovisningsprinciperna och de redovisade beloppen av till-
gangar, skulder, intakter och kostnader. Uppskattningarna och
antagandena ar baserade pa historiska erfarenheter och ett an-
tal andra faktorer som under radande forhallanden antas vara
rimliga. Resultatet av dessa uppskattningar och antaganden
anvands sedan for att beddma de redovisade vardena pa till-
gangar och skulder som inte framgar tydligt fran andra kallor.
Verkliga utfall kan senare komma att avvika fran dessa upp-
skattningar och bedémningar.

Uppskattningar och antaganden ses dver regelbundet.
Andringar av uppskattningar redovisas i den period &ndringen
gors om andringen endast paverkat denna period, eller i den
period andringen gors och framtida perioder om andringen
paverkar bade aktuell period och framtida perioder.

Lansforsakringsbolagens gemensamma utredning om
styrningen av Lansforsakringar AB visar pa att styrningsfor-
merna medfdr, och alltid har medfort, att Lansforsakringar
Ostgéta utdvar ett betydande inflytande ver Lansférsakringar
AB. Innehavet borde redan fran borjan redovisningsmassigt ha
Klassificerats som intresseféretag och darmed skattemassigt ha
Klassificerats som naringsbetingat innehav. Lansférsakringar
Ostgota har gjort beddmningen att det ar mer sannolikt &n inte
att den skattemassiga rattelsen av klassificeringen kommer att

godtas och redovisar ddrmed ingen uppskjuten eller aktuell skatt
péinnehavet i Lansférsakringar AB. Lansférsakringar Ostgéta
avser att begara omprovning av deklarationen for inkomstar
2018 avseende da erhallen utdelning. Se avsnitt Réttelse av fel
for information om effekten pa de finansiella rapporterna av
rattelsen.

De nedan angivna redovisningsprinciperna har tilldmpats
konsekvent pa samtliga perioder som presenteras i de finansiella
rapporterna, om inte annat framgar nedan.

Varderingsgrunder tillampade vid upprattandet av de
finansiella rapporterna

Forsakringsbolagets funktionella valuta &r svenska kronor och
de finansiella rapporterna presenteras i svenska kronor. Samt-
liga belopp, om inte annat anges, &r avrundade till narmaste
tusental. Tillgdngar och skulder ar redovisade till anskaffnings-
varde, undantaget vissa finansiella tillgdngar och skulder vilka
varderas till verkligt varde. Finansiella tillgangar och skulder som
varderas till verkligt varde bestar av derivatinstrument, finan-
siella tillgdngar klassificerade antingen som finansiella tillgangar
varderade till verkligt varde via resultatet eller som finansiella
tillgdngar som kan saljas samt finansiella skulder i fondforsak-
ringar. Aven fastigheter &r véarderade till verkligt vérde.

Anlaggningstillgdngar och avyttringsgrupper som innehas
for forsaljning redovisas, med vissa undantag, fran och med
klassificeringen som sadana tillgangar, till det lagsta av det vid
omklassificeringstidpunkten redovisade vérdet och det verkliga
vardet efter avdrag for forsaljningskostnader.

Lansforsakringar Ostgdta ar genom konsortieavtal repre-
senterat i konsortiet som reglerar lansforsakringsbolagens in-
bordes forhallanden med anledning av det gemensamma &gan-
det i Lansforsikringar AB. Lansférsakringar Ostgéta utdvar
genom sitt deltagande i konsortiet inflytande 6ver alla vasentliga
beslut som rér Lansforsakringar ABs finansiella och operativa
strategier och har darfor ett betydande inflytande éver Lansfor-
sakringar AB, trots att bolaget endast innehar 7,45 % av réster-
na.

Resultatredovisning

Resultatet redovisas i tva huvuddelar. Skadeforsakringsrorel-
sens tekniska resultat samt ytterligare ett icke-tekniskt resultat
som omfattar den del av kapitalavkastningen som aterstar efter
6verford avkastning till forsakringsrorelsen samt resultatet fran
bolagets bank- och livverksamhet. Kapitalavkastningen inklude-
rar orealiserade vardeforandringar. Orealiserade vardeférand-
ringar med avdrag for uppskjuten skatt redovisas inom Eget fritt
kapital.

Den dverforda kapitalavkastningen har berdknats pa halva
premieintékten for egen rakning samt pa medelvardet av in- och
utgdende avsattningar for oreglerade skador fér egen rakning
under aret. Som kalkylranta anvands avkastningen pa de till-
gangar som técker forsakringstekniska skulder. De forsakrings-
tekniska avsattningarna ar till 75 procent placerade i en bred
ranteportfélj och till 25 procent i egna fastigheter. Kalkylrantan
for 2020 redovisas till 0,68 (0,60) procent.

Bolagets forsakringstekniska avsattningar i den direkta
affaren avseende trafik- och olycksfallsforsakring diskonteras.
Genom diskonteringen nuvérdesberaknas framtida forvantade
kassafloden fran trafik- och olycksfallsreserven till balansdagen.
Skillnaden i varde mellan diskonterad och ej diskonterad avsatt-
ning av reserverna uppgar vid balansdagen till 16,0 Mkr. Den rén-
tesats som anvénds vid diskonteringen av trafikreserven ar
baserad pa medelvérdet av rantan pa sjuariga svenska statsobli-
gationer medan olycksfallsaffaren baseras pa rantan i en 10 arig
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statsobligation. For 2020 ar rantefoten for trafikaffaren 0 (0,0)
procent och for olycksfall 0,2 (0,4) procent.

Andrade redovisningsprinciper

Andring av IFRS 4 Tillimpning av IFRS 9 Finansiella
instrument med IFRS 4 Forsakringsavtal

IFRS 9 Finansiella instrument har ett samband med val av
tilldmpning av principer for redovisning i den kommande redo-
visningsstandarden for forsakringsavtal, IFRS 17. Sambandet
paverkar val av presentation av ranteeffekter i resultatrakningen
eller i 6vrigt totalresultat vid vardering av ataganden hanforliga
till forsakringsavtal. Sambandet mellan redovisningsstandarder-
na har medfért att IASB gett ut en férandring av den nuvarande
standarden for redovisning av forsakringsavtal, IFRS 4. Forénd-
ringen godkéndes av EU under 2017.

Férandringen medger tva valmoéjligheter for forsékrings-
foretag. Ett alternativ ar att féretag som bedriver forsakrings-
verksamhet, om vissa kriterier ar uppfyllda, kan skjuta upp
tilldmpningen av IFRS 9. Det andra alternativet innebar att de
forsakringsforetag som enligt IFRS 9 klassificerar finansiella
instrument till verkligt varde via resultatrakningen som under
IAS 39 inte var klassificerade till verkligt varde via resultatrak-
ningen medges en alternativ tillampning av IFRS 9. Férandringen
inuvarande IFRS 4 har analyserats av bolaget och innebar att
foretaget skjuter pa tillampningen av IFRS 9 till den tidpunkt
IFRS 17 borjar tillampas.

Nya IFRS och tolkningar som annu inte borjat
tillampas

IFRS 17 Forsdkringsavtal

Ijuni 2020 publicerades den uppdaterade standarden IFRS 17
Forsakringsavtal, som ersatter IFRS 4 Forsakringsavtal.

IFRS 17 har annu inte antagits av EU men foreslas trada i kraft
for rakenskapsar som inleds den 1 januari 2023. Standarden till-
handahaller ett principbaserat regelverk for redovisning av
forsakringsavtal och staller utokade krav pa upplysningar for att
6ka jamforbarhet mellan foretag.

I oktober 2020 beslutade Finansinspektionen om éndring av
forsakringsforeskriften FFFS 2019:23 som innebdr att kravet att
tillampa IAS-forordningen (full IFRS) i koncernredovisning tas
bort for onoterade forsékringsforetag, tjanstepensionsforetag
och finansiella holdingféretag. Detta betyder att foreskrifterna
anpassas till de koncernredovisningsbestémmelser for onotera-
de féretag som géller enligt lagen (1995:1560) om arsredovisning
i forsakringsféretag. Andringarna tradde i kraft den 1 december
2020 och kan tilldmpas pa koncernredovisningar som upprattas
for det rakenskapsar som avslutas den 31 december 2020.
Finansinspektionen har &nnu inte beslutat hur hanvisningar till
IFRS 4 Forsakringsavtal ska erséttas i foreskrifterna nar IFRS 17
trader i kraft och ersétter IFRS 4.

Bolaget analyserar mojligheterna att inte tilldmpa IAS-forord-
ningen (full IFRS) vid upprattande av koncernredovisning fran
och med att IFRS 17 trader i kraft.

IFRS 9 Finansiella instrument

Undantaget att tillampa IFRS 9 framgar i forsakringsforeskrif-
ten FFFS 2019:23 2 kap. p.1. I foreskriften 7 kap. 4 § framgar
sedan att vid uppréttande av en lagbegransad koncernredovis-
ning bor foretag i koncernredovisningen tillampa godkénda
internationella redovisningsstandarder som anvands i arsredo-
visningen i moderforetaget eller i arsredovisningen i dotter-
foretag som ingar i koncernredovisningen. Detta galler om inte
nagot annat kravs av lag eller annan férfattning, eller féljer av
dessa foreskrifter och allmanna rad. Var uppfattning ar att den

sa kallade "deferral approach” i IFRS 4 att skjuta upp IFRS 9
darmed kan tillémpas bade for en lagbegransad koncernredovis-
ning och aven for en koncernredovisning enligt full IFRS fram till
1jan 2023 da IFRS 17 trader ikraft (men inte senare). Notera den
andring som IASB gjorde 25 juni 2020 for att anpassa sa att
tiden som undantaget kan tilldmpas motsvarar datumet for
ikrafttradande av IFRS 17, dvs. 1 jan 2023.

Konsolideringsprinciper

Dotterbolag

Dotterforetag ar féretag som star under ett bestammande
inflytande fran Moderbolaget. Bestammande inflytande fore-
ligger om Moderbolaget har inflytande éver investeringsobjektet,
ar exponerat for eller har rétt till rorlig avkastning fran sitt enga-
gemang samt kan anvénda sitt inflytande dver investeringen till
att paverka avkastningen. Vid bedomningen om ett bestamman-
de inflytande foreligger, beaktas potentiella réstberattigande
aktier samt om de facto control foreligger.

Dotterforetag redovisas enligt forvarvsmetoden. Metoden
innebar att forvarv av ett dotterforetag betraktas som en
transaktion genom vilken koncernen indirekt forvarvar dotter-
bolagets tillgdngar och évertar dess skulder. I férvéarvsanalysen
faststélls det verkliga vardet pa forvarvsdagen av forvarvade
identifierbara tillgangar och dvertagna skulder samt eventuella
innehav utan bestdmmande inflytande. Transaktionsutgifter,
med undantag av transaktionsutgifter som ar hanférliga till
emission av eget kapital- eller skuldinstrument, som uppkommer
redovisas direkt i drets resultat.

Intressebolag

Intressebolag ar de bolag dar koncernen har ett betydande
inflytande, men inte ett bestdmmande inflytande, 6ver den
driftsmassiga och finansiella styrningen, vanligtvis genom
andelsinnehav fran 20 procent och upp till 50 procent av roste-
talet. Ett betydande inflytande foreligger dven vid ett réstetal
under 20 procent nar det klart kan pavisas att ett betydande
inflytande finns utifran en samlad bedémning av fakta och om-
standigheter i det enskilda fallet. Se avsnitt Réttelse au fel for
ytterligare information. Fran och med den tidpunkt som det
betydande inflytandet erhalls redovisas andelar i intressebolag
enligt kapitalandelsmetoden i koncernredovisningen. Kapital-
andelsmetoden innebar att det i koncernen redovisade vardet pa
aktierna i intressebolaget motsvaras av koncernens andel i
intressebolagets egna kapital samt koncernmassig goodwill och
andra eventuella kvarvarande vérden pa koncernmassiga éver-
och undervarden.

I koncernens resultatrakning redovisas som "Andel i
intressebolagets resultat” koncernens andel av intressebolagets
nettoresultat efter skatt. Erhallna utdelningar fran intresse-
bolaget minskar det redovisade vardet pa innehavet i intresse-
bolaget. Kapitalandelsmetoden tillampas fram till den tidpunkt
nar det betydande inflytandet 6ver intressebolaget upphér.

Transaktioner som elimineras vid konsolidering
Koncerninterna fordringar och skulder, intékter och kostnader
samt orealiserade vinster och forluster som uppkommer fran
koncerninterna transaktioner, elimineras i sin helhet vid upp-
rattandet av koncernredovisningen. Orealiserade vinster som
uppkommer fran transaktioner med intresseforetag och joint
ventures elimineras i den utstréckning som motsvarar koncer-
nens dgarandel i bolaget. Orealiserade forluster elimineras pa
samma satt som orealiserade vinster, men endast i den
utstrackning det inte finns nagot nedskrivningsbehov.
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Transaktioner i utlindsk valuta

Transaktioner i utlandsk valuta omraknas till den funktionella
valutan till den valutakurs som féreligger pa transaktionsdagen.
Forsakringsbolagets funktionella valuta &r svenska kronor och
vid vardering av tillgangar och skulder i utlandsk valuta anvands
balansdagens stangningskurser. Valutakursforandringar redo-
visas netto i resultatrakningen pa raden Kapitalavkastning,
intakter eller raden Kapitalavkastning, kostnader. Se vérderings-
principerinot L

Intdkter
Intakter hanforliga fran forsakringsavtal behandlas under
avsnittet Redovisning av forsakringsavtal.

Bolaget formedlar ett brett utbud av foérsakring inom liv-
omradet samt bank- och fondtjanster genom avtal med
Lansforsakringar AB och dess heldgda dotterbolag. For de for-
medlade affarerna har bolaget ansvaret for kundrelationerna
och erhaller ersattning for detta. Intdkterna redovisas i det icke-
tekniska resultatet under Ovriga intékter. Intakterna redovisas i
den takt de tjanas in, det vill sdga nar tjansten utforts.

Hyresintakter

Hyresintakter fran forvaltningsfastigheter redovisas linjart i
resultatrdkningen baserat pa villkoren i hyresavtalet. Den
sammanlagda kostnaden for lamnade férmaner redovisas som
en minskning av hyresintakterna linjart 6ver hyresperioden.

Intakter fran fastighetsforsaljning

Intakt fran fastighetsforsaljningar redovisas normalt pa tilltra-
desdagen, savida risker och formaner inte dvergatt till kdparen
vid ett tidigare tillfalle. Om risker och férmaner férknippade med
tillgangen (det vill saga kontrollen 6ver den) 6vergatt till koparen
vid ett tidigare tillfalle an tilltradestidpunkten, intaktsredovisas
fastighetsforsaljningen vid denna tidigare tidpunkt. Vid bedom-
ningen av redovisningstidpunkt beaktas vad som avtalats mellan
parterna betraffande risker och férmaner samt engagemang i
den l6pande forvaltningen. Dérutover beaktas omstandigheter
som kan paverka affarens utgang, vilka ligger utanfor saljarens
och/ eller kdparens kontroll. Under 2020 har inga fastighetsfor-
séljningar genomforts.

Réanteintakter

For alla rantebarande finansiella instrument (aven de som varde-
rats till verkligt varde) redovisas ranteintakter med tillampning
av effektivrantemetoden.

Finansiella instrument

Redovisning i balansrakningen

Finansiella tillgdngar eller skulder tas upp i balansrakningen nar
bolaget blir part enligt instrumentets avtalsmassiga villkor
(affarsdagsredovisning). Kundfordringar tas upp i balansraknin-
gen nar de faktureras. Leverantdrsskulder tas upp nér faktura
mottagits. Andra skulder tas upp nar motparten har presterat
och en avtalsenlig skyldighet att betala foreligger (d&ven om
faktura annu inte mottagits). Finansiella tillgangar tas bort fran
balansrékningen nér rattigheterna i avtalet realiseras, forfaller
eller bolaget forlorar kontrollen 6ver dem. Detsamma galler for
delar av finansiella tillgdngar. Finansiella skulder tas bort fran
balansrakningen nar forpliktelsen i avtalet fullgors eller pa annat
satt utslacks. Detsamma géller for delar av finansiella skulder.
Finansiella tillgdngar och skulder presenteras brutto i balans-
rakningen om det inte finns en ratt och en avsikt att reglera
mellanhavandena netto. I dessa fall presenteras posterna netto.

For alla rantebarande finansiella instrument (dven de som
vérderas till verkligt varde) redovisas ranteintakter och rante-
kostnader med tillampning av effektivrantemetoden. Upplupen
ranta pa rantebarande tillgdngar och skulder redovisas pa
sarskild rad i balansrékningen som upplupen ranteintakt eller
rantekostnad, separat fran tillgangen eller skulden som rantan
(Gper pa.

Finansiella instrument samt derivat redovisas initialt till
anskaffningsvarde. Anskaffningsvarde for finansiella instrument,
vilka klassificerats som finansiella tillgangar redovisade till
verkligt varde via resultatrdkningen, bestar av verkligt varde
exklusive transaktionskostnader. Transaktionskostnader (till
exempel courtage) for dessa instrument kostnadsfors saledes
direkt som kapitalforvaltningskostnader. For évriga finansiella
instrument motsvarar anskaffningsvardet instrumentets
verkliga vérde inklusive transaktionskostnader.

Efter anskaffningstillfallet beror redovisning och vardering
av finansiella instrument av hur de har klassificerats enligt
nedanstaende.

Klassificering av finansiella instrument
Lansforsakringar Ostgota forvaltar och utvérderar alltid resul-
tatet av samtliga placeringstillgangar (alla aktier, obligationer,
derivat och fastigheter) pa basis av verkligt varde forutom nar
verkligt vérde inte kan faststallas pa ett tillforlitligt satt. I upp-
foljningen av kapitalférvaltningens resultat ar fokus framst riktat
pa nyckeltalet totalavkastning. I detta matt inkluderas saval rea-
liserade som orealiserade resultat (forutom i de fatal fall nar
verkligt varde inte kan faststallas pa ett tillforlitligt satt). Detta
innebdr att dven placeringar i onoterade aktier, forutom Lansfor-
sakringar AB, ingar i denna utvérdering. Lansforsakring AB redo-
visas fran och med 31 december 2020 enligt kapitalandelsmeto-
den. Kapitalandelsmetoden innebar att, istéllet for till verkligt
varde, redovisas aktierna i Lansforsakringar AB till ett varde som
motsvarar koncernens andel i intresseféretagets eget kapital.
Hembudsforbehall pa Lansférsakringar AB-aktien medfor att det
verkliga vardet likstélls med Lansfdrsakringar Ostgétas andel av
Lansforsakringar AB-koncernens egna kapital. For 6vriga onote-
rade aktier &r darfor bolagets bedémning att en redovisning till
verkligt varde, med vardeférandringarna redovisade éver resul-
tatrakningen, ger mer relevant redovisningsinformation for [&-
sarna av arsredovisningen. Av detta skal valjer Lansférsakringar
Ostgéta alltid att kategorisera sina finansiella tillgangar som
finansiella tillgangar, vérderade till verkligt varde med vardefor-
andringarna redovisade 6ver resultatrakningen, férutom (i) nar
verkligt varde inte kan faststallas pa ett tillforlitligt satt och (ii)
nar redovisningslagstiftningen inte medger detta vid redovisning
i juridisk person. Finansiella tillgdngar véarderade till verkligt
varde med vardeférandringarna redovisade 6ver resultatrak-
ningen utgors i balansrakningen av aktier i andra féretag an de
som ingar i koncernen samt obligationer.

Alla derivat som inte ingar i sékringsredovisning klassificeras
som innehav for handelséndamal oavsett syftet med innehavet
(i enlighet med IAS 39). Finansiella tillgangar som innehas for
handelsandamal ingar i kategorin finansiella tillgangar varderade
till verkligt varde med vardeférandringarna redovisade éver
resultatrakningen.

Lanefordringar och kundfordringar

Lane- och kundfordringar varderas till upplupet anskaffnings-
varde. Vid varje rapporttillfalle utvérderar bolaget om det finns
objektiva indikationer att l[ane- och kundfordringar &r i behov av
nedskrivning.
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Finansiella skulder virderade till verkligt varde med
vardeforandringarna redovisade 6ver resultatrakningen
Denna kategori instrument utgors av derivat med negativa
marknadsvérden som inte anvénds for sékringsredovisning.
Alla derivat som inte ingdr i sakringsredovisning klassificeras

(i enlighet med IAS 39) som innehav for handelsdndamal oavsett
syftet med innehavet. Finansiella skulder som innehas fér han-
delséndamal ingar i kategorin finansiella skulder véarderade till
verkligt varde med vardeférandringarna redovisade éver
resultatrakningen.

Andra finansiella skulder

Andra finansiella skulder utgérs i balansrakningen av skulder till
kreditinstitut och 6vriga skulder. Finansiella skulder varderas till
upplupet anskaffningsvarde. Upplupet anskaffningsvarde
bestams utifran den effektivranta som beraknades nar skulden

togs upp.

Likvida medel

Likvida medel bestar av kassamedel, omedelbart tillgéngliga
tillgodohavanden hos banker och motsvarande institut samt
kortfristiga likvida placeringar med en loptid fran anskaffnings-
tidpunkten understigande tre manader som ar utsatta for endast
en obetydlig risk for vardefluktuationer.

Véarderingsprinciper

Ett finansiellt instrument betraktas som noterat pa en aktiv
marknad om noterade priser med latthet finns tillgédngliga pa en
bors, hos en handlare, méklare, branschorganisation, foretag
som tillhandahaller aktuell prisinformation eller tillsynsmyn-
dighet och om dessa priser representerar faktiska och regel-
bundet forekommande marknadstransaktioner pa affarsméassiga
villkor. Verkligt varde pa finansiella tillgangar som &r noterade
pa en aktiv marknad motsvaras av tillgangens noterade képkurs
pa balansdagen utan avdrag for framtida transaktionskostnader.
Sadana instrument aterfinns pa balansposterna Aktier och ande-
lar, obligationer och andra rantebérande vardepapper samt
derivat.

De anvanda varderingsteknikerna for onoterade finansiella
tillgangar bygger i sa hdg utstrackning som mojligt pa marknads-
uppgifter medan foretagsspecifika uppgifter anvands i sa lag
utstrackning som mojligt. Bolaget kalibrerar med regelbundna
intervall varderingstekniken och prévar dess giltighet genom att
jamfora utfallen fran varderingstekniken med priser fran obser-
verbara aktuella marknadstransaktioner i samma instrument.
Tillgdngar varderade med varderingstekniker utgors i balansrak-
ningen av onoterade aktieinnehav i Lansforsakringar AB, Lans-
forsakringar Maklarservice, Lansforsakringar Fastighetsformed-
ling, Lénsforsakringsbolagens Franchisesupport, Humlegarden
Holding, samt andelar i Innovationskapital och SEB Private
Equity Opportunity 2, 3 och 4. For en detaljerad beskrivning av
de vérderingstekniker Lansforsakringar Ostgéta tillimpar, se not
17 Redovisade varden for finansiella tillgangar och skulder.

Lansforsakringar Fastighetsférmedling véarderas utifran
utfallet per 2019-12-31. Andelarna i Innovationskapital fond 3 har
varderats med utgangspunkt fran resultatet per den 30 juni
2020 och fond 4 med utgangspunkt fran resultatet per 30
september 2020. Aktierna i Lansforsakringar AB har véarderats
pa basis av delarsbokslutet per den 30 september 2020. Lansfor-
sakringsbolagens Franchisesupport, Lansforsakringar Maklar-
service, Humlegarden AB, Allianz Impact Fund samt SEB
Private Equity Opportunity 2, 3 och 4 har varderats utifran
substansvardet per den 31 december 2020.

Av ett totalt finansresultat pa 554 Mkr uppgick den samlade
resultateffekten fran finansiella tillgangar varderade med hjalp
av varderingstekniker till 391 Mkr.

Redovisning i resultatrdkningen av realiserade och
orealiserade vardeforandringar

For finansiella instrument som varderas till verkligt varde éver
resultatrékningen redovisas saval realiserade som orealiserade
vardeférandringar i den icke-tekniska redovisningen.

Ovriga tillgangar

Immateriella tillgangar

Immateriella tillgdngar som forvarvats av koncernen redovisas
till anskaffningsvarde minus ackumulerade av- och nedskrivnin-
gar. Tillkommande utgifter for aktiverade immateriella tillgangar
redovisas som en tillgang i balansrékningen endast da de okar de
framtida ekonomiska fordelarna for den specifika tillgangen till
vilka de hanfor sig. Alla andra utgifter kostnadsférs nar de upp-
kommer.

Byggnader och mark

Forvaltningsfastigheter ar fastigheter som innehas i syfte att
erhalla hyresintékter och/eller avkastning genom vardestegring.
Initialt redovisas forvaltningsfastigheter till anskaffningskost-
nad, vilket inkluderar till férvarvet direkt hanforbara utgifter.
Forvaltningsfastigheter redovisas i balansrakningen till verkligt
varde. Det verkliga vardet baseras helt och hallet pa vérderingar
av utomstaende oberoende varderingsméan med erkanda kvalifi-
kationer och med adekvata kunskaper i vardering av fastigheter
av den typ och med de ldgen som &r aktuella. Vardering sker
arligen. Om det under l6pande ar foreligger indikationer pa
vasentliga vardeforandringar pa fastigheterna (enskilda fastig-
heter eller delar av bestandet), sker en omvérdering av de aktu-
ella fastigheterna i samband med kvartalsrapporteringen till
Finansinspektionen. Omvardering av verkligt varde under l6pan-
de ar sker genom en intern vardering.

Verkligt vérde ar det pris som skulle erhallas vid en forsalj-
ning av en tillgang eller den ersattning som skulle erléggas for
att éverfora en skuld i en normal transaktion mellan marknads-
aktorer vid tillfallet da varderingen gors. Verkligt varde pa for-
valtningsfastigheterna har faststallts, av en extern varderings-
man, genom en kombinerad tilldmpning av ortsprismetod och
avkastningsmetod. Uppgifter om verkligt varde stéds av faktiska
transaktioner i LinkGping och Norrképing. Avkastningsmetoden
ar baserad pa nuvardesberakning av framtida faktiska kassaflo-
den i form av driftsnetton, som successivt marknadsanpassats,
samt av det bedomda restvardet ar 5. Restvérdet har bedémts
genom en evighetskapitalisering av ett uppskattat marknads-
massigt driftsnetto ar 6.

Savél orealiserade som realiserade vardeforandringar redo-
visas i resultatrakningen. Hyresintdkter och intakter fran fastig-
hetsférsaljningar redovisas i enlighet med de principer som
beskrivs under avsnittet intéktsredovisning.

Tillkommande utgifter for forvaltningsfastigheter laggs till
det redovisade vardet endast om det ar sannolikt att de framtida
ekonomiska fordelar som &r forknippade med utgiften kommer
att komma bolaget till del och om anskaffningsvardet kan berak-
nas pa ett tillforlitligt satt. Alla andra tillkommande utgifter
redovisas som kostnad i den period de uppkommer. Utgifter som
avser utbyten av hela eller delar av identifierade komponenter
av fastigheten aktiveras liksom utgifter for helt nya komponen-
ter. Reparationer av forvaltningsfastigheter kostnadsfors i sam-
band med att utgiften uppkommer.

Den fastighet i Linkdping dar bolaget har kontorslokaler
redovisas som rérelsefastighet.
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Materiella tillgangar

Materiella anlaggningstillgangar redovisas som tillgangar i
balansrékningen om det &r sannolikt att framtida ekonomiska
fordelar kommer att komma bolaget till del och om anskaff-
ningsvardet for tillgangen kan beraknas pa ett tillforlitligt satt.

Materiella anlaggningstillgdngar redovisas i koncernen till
anskaffningsvarde efter avdrag for ackumulerade avskrivningar
och eventuella nedskrivningar. I anskaffningsvardet ingar
inkopspriset samt kostnader direkt hanforbara till tillgangen for
att bringa den pa plats och i skick for att nyttjas i enlighet med
syftet med anskaffningen. Exempel pa direkt hanforbara kost-
nader som ingar i anskaffningsvérdet ar kostnader for leverans
och hantering, installation, lagfarter, konsulttjanster och jurist-
tjanster.

Det redovisade vardet for en materiell anlaggningstillgang
tas bort ur balansrékningen vid utrangering eller avyttring eller
nar inga framtida ekonomiska fordelar vantas fran anvandning
eller utrangering/avyttring av tillgangen. Vinst eller forlust som
uppkommer vid avyttring eller utrangering av en tillgang utgérs
av skillnaden mellan forsaljningspriset och tillgdngens redovisa-
de varde med avdrag for direkta forsaljningskostnader. Vinst
och forlust redovisas som évrig rérelseintékt/kostnad.

Avskrivningsprinciper for materiella tillgangar
Avskrivning sker linjart éver tillgangens beraknade nyttjande-
period. Koncernen tillampar komponentavskrivning vilket inne-
bar att komponenternas beddmda nyttjandeperiod ligger till
grund for avskrivningen.

Den beraknade nyttjandeperioden for inventarier, verktyg,
installationer och datainventarier ar 5 ar. Tilldmpade avskriv-
ningsmetoder samt tillgangarnas restvarden och nyttjande-
perioder omprovas vid slutet av varje rékenskapsar.

En rorelsefastighet bestar av ett antal komponenter med
olika nyttjandeperioder. Huvudindelningen ar byggnader och
mark. Ingen avskrivning sker pa komponenten mark vars
nyttjandeperiod bedéms som obegransad. Byggnaden bestar
emellertid av flera komponenter vars nyttjandeperioder varierar.
Nyttjandeperioderna har bedémts variera mellan 10 - 100 ar pa
dessa komponenter.

Féljande huvudgrupper av komponenter har identifierats och
ligger till grund for avskrivningen pa rérelsefastigheten:

- Stomme 100 ar

- Markanlaggning 50 ar

- Tak40ar

- Fasad40ar

- Installationer; varme, el, VVS, ventilation
m.m. 20 ar

- Inreytskikt, maskinell utrustning m.m. 15 ar

Nedskrivningsprovning

De redovisade vardena fér materiella och immateriella tillgangar
samt andelar i dotterbolag provas vid varje balansdag. Om indi-
kation pa nedskrivningsbehov finns, beraknas enligt IAS 36 till-
gangens atervinningsvarde. En nedskrivning belastar resultatet.

Leasing

IFRS 16 Leasingavtal har ersatt IAS 17 Leasingavtal och medfor
framforallt en &ndrad redovisning av operationella leasingavtal.
Vid ingang av ett avtal bedémer koncernen huruvida avtalet
inkluderar leasing. Ett avtal ar, eller bestér av, leasing om avtalet
medfor att koncernen har en rattighet att kontrollera anvand-
ningen av en identifierad tillgang under en tidsperiod i utbyte
mot ersattning. Koncernen har valt att identifiera leasingkompo-
nenter i koncernens leasingavtal och inte inkludera ickeleasing-
komponenter i berdkning av leasingskulden.

Det finns undantag for korttidsleasingavtal och leasing for
vilka den underliggandetillgangen har ett lagt varde. Koncernen
har valt att i rapport éver finansiell stallning inte redovisa
leasingavtal for vilka den underliggande tillgangen har ett lagt
varde eller med en leasingperiod (inklusive forlangningsoption
vilka koncernen med rimlig sakerhet kan forvantas att utnyttja)
som understiger 12 manader respektive avslutas inom 12 mana-
der fran den forsta tillampningsdagen 1 januari 2019.

Koncernen redovisar sina leasingavtal i rapport over finan-
siell stéllning som en nyttjanderattstillgang och en leasingskuld.
Nyttjanderattstillgangar klassificeras som motsvarande under-
liggande tillgang skulle ha redovisats om den dgdes. Leasingavtal
som avser lokalhyra klassificeras som rorelsefastigheter och
leasingavtal som avser olika form av utrustning, IT-servrar och
bilar klassificeras som materiella tillgdngar. Koncernens leasing-
skulder redovisas i rapport éver finansiell stallning som dvriga
skulder.

Redovisning av forsakringsavtal

Forsékringsavtal redovisas i enlighet med FFFS 2015:12 och

IFRS 4. Enligt IFRS 4 ska endast sadana kontrakt som 6verfor
betydande forsakringsrisk mellan forsakringsgivare och forsak-
ringstagare redovisas som forsakring. Kontrakt som inte verfér
tillrécklig risk redovisas antingen som finansiella instrument (lan)
eller som serviceavtal. Enligt de kontrakt bolaget tecknat utgar
olika belopp vid forsakringsfall, beroende pa skadans omfattning
och kontraktstyp. Aven i de fall ersittningen r liten i absoluta
tal, ar beloppet betydande i relation till det belopp som utbetalas
om den forsakrade handelsen inte intréaffar (da ingen erséttning
utgér). Samtliga férsakringskontrakt i Lansférsakringar Ostgota
har darfor bedomts éverfora tillrackligt mycket risk for att de
ska klassas som forsakring enligt definitionen i IFRS 4.

Premieinkomst

Som premieinkomst redovisas samtliga premier for vilka ansva-
righet intratt, det vill sdga nar férsakringsperioden borjat l6pa
eller premien forfallit till betalning.

Premieintakt

Som premieintékt redovisas den del av premieinkomsten som ar
hénforlig till redovisningsperioden. Den del av premieinkomsten
fran forsakringskontrakt som avser tidsperioder efter balansda-
gen avsatts till premiereserv i balansrakningen. Berakning av av-
sattning till premiereserv sker i normalfallet genom att premie-

inkomsten periodiseras strikt utifran det underliggande forsak-

ringskontraktets loptid.

Forsdkringsersdttningar

Forsékringsersattningar utgors av redovisningsperiodens
kostnader for intraffande skador vare sig de ar anmalda till
bolaget eller ej. I de totala forsakringsersattningarna ingar under
perioden utbetalda forsakringsersattningar och férandringar i
avsattningar for oreglerade skador. Atervinning avseende redan
kostnadsforda skador redovisas som en reducering av skade-
kostnaden.

Forsdkringstekniska avsdttningar

Forsakringstekniska avsattningar utgors av avsattning for gj
intjanade premier och kvardréjande risker samt avsattning for
oreglerade skador och motsvarar férpliktelser enligt ingangna
forsakringsavtal. Alla férandringar i forsakringstekniska avsatt-
ningar redovisas éver resultatrakningen i skaderesultatet.
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Avsittning for ej intjanade premier och kvardréjande
risk

Avsattningen for e] intjanade premier och kvardrojande risker
avser att tdcka den forvéantade skade- och driftskostnaden
under den aterstaende l6ptiden pa ingdngna forsakringskont-
rakt. Avsdttningen berdknas normalt strikt tidsproportionellt,
sa kallad pro rata temporis-berdkning. Om premienivan bedoms
vara otillracklig for att tacka de forvantade skade- och drifts-
kostnaderna for skadereglering, forstarks de med ett tillagg for
kvardrojande risker (nivatilldgg). Denna bedémning innefattar
bland annat uppskattningar av framtida skadefrekvenser och
andra faktorer som paverkar behovet av nivatillagg.

Avsittning for oreglerade skador

Avsattningen for oreglerade skador ska tacka de forvantade
framtida utbetalningarna for samtliga intraffade skador, inklu-
sive de skador som dnnu inte rapporterats till bolaget, sa kallad
IBNR-avséttning. Avsattningen inkluderar &ven kostnader for
skadereglering samt forvéntad kostnadsokning. Uppskattningen
av avsattningsbehovet gors for de flesta skador med statistiska
metoder och da i huvudsak med Chain Ladder-metoden. Det
mest vasentliga antagandet som ligger till grund for dessa meto-
der ar att historiska utfall kan anvandas for berakning av framti-
da skadekostnader. For storre skador och for skador med komp-
licerade ansvarsforhallanden gors en individuell bedomning.

Avséttningen for skadelivrantor beraknas enligt den av
EIOPA definierade diskonteringsrantekurvan.

Bolagets forsakringstekniska avsattningar med avseende pa
trafikforsékring diskonteras. Genom diskonteringen nuvardes-
beréknas framtida forvantade kassafloden fran trafikreserven
till balansdagen.

Avséttningarna for oreglerade skador &r véasentliga for en
beddmning av bolagets redovisade resultat och stallning, efter-
som en avvikelse mot faktiska framtida utbetalningar resulterar i
ett avvecklingsresultat som redovisas kommande ar. En redogé-
relse for bolagets avvecklingsresultat aterfinns i resultatanaly-
sen. Risken for en felaktig avsattning kommenteras i avsnittet
om risker i not 2. Dar askadliggors dven nuvarande avsattning
for oreglerade skador genom en beskrivning av skadekostnader-
nas utveckling over tiden.

Forlustprovning

Tillrackligheten i de forsakringstekniska avsattningarna prévas
[6pande och per varje balansdag. De avséttningar som gjorts for
oreglerade skador och €] intjanade premier undersoks da var for
sig. Avsdttningen for oreglerade skador grundar sig pa berakna-
de framtida ersattningsutfléden. Prognoserna 6ver avsattnings-
behovet gors med vedertagna aktuariella metoder. Metoderna
beaktar nuldgesbedémningar av alla avtalsenliga kassafloden
och av andra hanforliga kassafléden, exempelvis skaderegle-
ringskostnader. De framtida kassaflddena har berdknats utan
diskontering med undantag av trafikforsakringens kassafloden
vilka diskonteras. Om provningen visar att de redovisade avsatt-
ningarna minskat med det redovisade vardet pa forutbetalda
anskaffningskostnader redovisas forandringen i resultatraknin-
gen.

Tillrackligheten i avsattningen for ej intjanade premier testas
per verksamhetsgren och forsakringsklass. Eventuell otillrack-
lighet som iakttas i premieansvaret, korrigeras genom att bokf6-
ra en avsattning for kvardréjande risker. Forédndringen i avsatt-
ningen for kvardrojande risk redovisas dver resultatrakningen.

Aterforsikring
Kostnader for aterforsakring redovisas i resultatrakningen
under kostnadsposten Premier for avgiven aterforsakring.

Premier for mottagen aterférsakring redovisas under intakts-
posten Premieinkomst och &r tidsproportionerligt periodiserade.
Den del av risken for vilken aterforsékring tecknats redovisas i
balansrakningen som Aterférsakrares andel av férsakringstek-
niska avsattningar. Aterférsikrarnas andel av avséttningen fér
olycksfalls- och trafikskador diskonteras enligt samma regler
som vid diskonteringen i affar for egen rakning. Skillnaden i
varde mellan diskonterad och e] diskonterad avsattning for den
avgivna &terforsakringen &r vid balansdagen 0,0 Mkr. Aven
reserven for mottagen trafik- och olycksfallsférsakring diskon-
teras pa motsvarande satt, med en negativ diskonteringseffekt
pa 8,9 Mkr. Det medfor att den sammanlagda diskonterings-
effekten av avgiven och mottagen aterférsékring &r minus

8,9 Mkr. Kontroller for att faststélla eventuella nedskrivnings-
behov avseende denna post genomférs l6pande och per balans-
dagen. Nedskrivningsbehov foreligger nar det bedéms som
sannolikt att terférsakraren inte kommer att infria sina atagan-
den enligt aterforsékringsavtalen.

Forutbetalda anskaffningskostnader
Forséljningskostnader som har ett klart samband med tecknan-
de av forsakringsavtal och som beddms generera en marginal
som minst tacker anskaffningskostnaderna har aktiverats.
Anskaffningskostnader innefattar driftskostnader som direkt
eller indirekt kan hanféras till tecknandet eller férnyandet av
forsakringsavtal sasom provisioner, marknadsforingskostnader
samt l6ner och omkostnader for saljpersonalen. Anskaffnings-
kostnader avskrivs pa 12 manader.

Aterbiring och rabatter
Bolaget tillampar fullt ut en riskbaserad rabatt, formanskunds-
rabatt. Rabatten ges till kunder pa basis av deras totala engage-
mang i bolaget. Kunder med stort engagemang far hog rabatt
medan enproduktskunder ej rabatteras. I resultatrakningen
redovisas premieintakten efter avdrag for formanskundsrabatt.
Rabatter har utgatt med sammanlagt 93 (91) Mkr. Som ater-
baring har totalt 256 Mkr reserverats i bokslutet. 250 Mkr
kommer att utbetalas till bolagets kunder och deldgare och cirka
6 Mkr avser administrationskostnader for aterbaringen.

Andraredovisningsprinciper av betydelse
Avsittningar och eventualforpliktelser

En avséttning redovisas i balansrakningen dé en befintlig legal
eller informell forpliktelse foreligger som en foljd av en intraffad
handelse och da det aven ar troligt att regleringen av denna for-
pliktelse kommer att krava ett utflode av ekonomiska resurser
vars storlek tillforlitligt kan uppskattas. Om effekten av nar i
tiden betalning sker &r vasentlig, diskonteras det forvantade
framtida kassaflodet till en rantesats fére skatt som aterspeglar
aktuella marknadsbedémningar, och om det &r [@ampligt, de risker
som ar forknippade med forpliktelsen.

En eventualforpliktelse redovisas nér det finns ett mojligt
atagande som harror fran intraffade handelser och vars fore-
komst bekraftas endast av en eller flera osdkra framtida handel-
ser, eller nar det finns ett &tagande som inte redovisas som en
skuld eller avsattning pa grund av det inte &r troligt att ett utflo-
de av resurser kommer att krévas.

I bolagets avtal med Lansférsakringar Bank regleras bola-
gets ersattning for den formedlade bankaffaren. Enligt avtalet
framgér det &ven att Lansférsakringar Ostgétas provisions-
ersattning ska avraknas belopp om minst 80 % motsvarande de
kreditforluster som Lanforsakringar Bank bedomer kommer att
belasta den lokala bankverksamheten. Avtalet innehaller en
begransning vilken innebér att avrakning av kreditférluster maxi-
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malt kan ske till vardet av samtliga framtida utbetalningar av
provisionsersattning fran Lansforsakringar Bank.

Skatter

Inkomstskatter utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt.
Inkomstskatter redovisas i resultatrakningen, savida inte den
underliggande transaktionen redovisas i 6vrigt totalresultat eller
i eget kapital varvid tillhorande skatteeffekt redovisas i dvrigt
totalresultat eller i eget kapital.

Aktuell skatt ar skatt som ska betalas eller erhéllas avseende
aktuellt ar, med tillampning av de skattesatser som &r beslutade
eller i praktiken beslutade per balansdagen. Hit hor aven juste-
ring av aktuell skatt hanforlig till tidigare perioder.

Uppskjuten skatt beraknas enligt balansrakningsmetoden
med utgangspunkt i temporara skillnader mellan redovisade och
skattemdssiga varden pa tillgangar och skulder. Temporara
skillnader som inte beaktas ar skillnader som uppkommit vid
forsta redovisningen av goodwill samt forsta redovisningen av
tillgangar och skulder som inte &r rérelseforvarv och som vid
tidpunkten for transaktionen inte paverkar vare sig redovisat
eller skattepliktigt resultat. Vidare beaktas inte heller skillnader
hanforliga till andelar i dotter- och intresseféretag som inte for-
vantas bli aterférda inom éverskadlig framtid. Varderingen av
uppskjuten skatt baseras pa hur redovisade vérden pa tillgdngar
eller skulder forvantas bli realiserade eller reglerade. Uppskjuten
skatt beraknas genom tillampning av de skattesatser och skatte-
regler som &r beslutade eller i praktiken beslutade per balansda-
gen.

Uppskjutna skattefordringar avseende avdragsgilla tempo-
rara skillnader och underskottsavdrag redovisas endast i den
man det ar sannolikt att dessa kommer att kunna utnyttjas.
Vardet pa uppskjutna skattefordringar reduceras nar det inte
langre bedéms sannolikt att de kan utnyttjas.

Ersdttningar till anstallda

Forpliktelser avseende avgifter till avgiftsbestamda planer for
ersattningar efter avslutad anstallning redovisas som en
kostnad i resultatrakningen nar de uppstar.

Kostnader for ersattningar i samband med uppségningar av
personal redovisas endast om bolaget ar bevisligen forpliktigat,
utan realistisk mojlighet till tillbakadragande, av en formell
detaljerad plan att avsluta en anstallning fére den normala
tidpunkten. Nar ersattningar erbjuds for att uppmuntra frivillig
avgang, redovisas en kostnad om det ar sannolikt att erbjudan-
det kommer att accepteras och antalet anstéllda som kommer
att acceptera erbjudandet tillforlitligt kan uppskattas.

Kortfristiga ersattningar till anstallda berdknas utan diskon-
tering och redovisas som kostnad nar de relaterade tjansterna
erhalls.

En avsdttning for forvantade kostnader for prestations-
ersattning redovisas nar en rattslig eller informell forpliktelse
att gora sadana betalningar, till f6ljd av att tjanster erhallits fran
anstallda, foreligger och denna forpliktelse kan beraknas tillfor-
litligt.

Pensioner

Avgiftsbestamda pensionsplaner ar planer enligt vilka bolaget
betalar faststallda avgifter till en separat juridisk enhet och inte
har nagon rattslig eller informell forpliktelse att betala ytterliga-
re avgifter. Bolagets utbetalningar avseende avgiftsbestamda
planer redovisas som kostnad under den period nar de anstallda
utfort de tjanster som avgiften avser. Har redovisas framst
avgifter till Férsakringsbranschens Pensionskassa (FPK). Denna
plan omfattar alla anstallda utom ett fatal som har individuella
[6sningar.

FTP-planen genom forsékring i Forsakringsbranschens
Pensionskassa (FPK) &r en pensionsplan som omfattar flera
arbetsgivare. Planen ar férmansbestamd for anstallda fodda
1971 eller tidigare och avgiftsbestamd fér anstéllda fodda 1972
eller senare. Denna pensionsplan innebar enligt IAS 19 Ersatt-
ningar till anstéllda, att ett foretag som huvudregel redovisar
sin proportionella andel av den férmansbestamda pensionsfor-
pliktelsen samt av de forvaltningstillgangar och kostnader som
ar forbundna med pensionsforpliktelsen. I redovisningen ska
aven upplysningar lamnas enligt kraven for formansbestamda
pensionsplaner.

For narvarande har inte FPK méjlighet att tillhandahalla
erforderlig information, varfér ovanndmnda pensionsplan
redovisas som en avgiftsbestamd plan enligt punkt 30 IAS 19.
Det finns inte heller information om framtida 6verskott eller
underskott i planen och om dessa i sa fall skulle paverka
kommande ars avgifter till den.

Moderbolagets redovisningsprinciper

Moderbolagets redovisning ar upprattad enligt Lag om arsredo-
visning i forsékringsforetag (ARFL), Finansinspektionens fére-
skrifter och allmanna rad om Arsredovisning i forsakringsfére-
tag (FFFS 2019:23) med andringsforeskrifter och Radet for
finansiell rapporteringsrekommendation RFR 2 (januari 2015).
Forsakringsbolaget tillampar sa kallad lagbegrénsad IFRS och
med detta avses internationella redovisningsstandarder som har
antagits for tillampning med de begransningar som foljer av RFR
2 och FFFS 2019:23. Detta innebar att samtliga av EU godkanda
IFRS tillampas sa langt detta ar mojligt inom ramen for svensk
lag och med hénsyn till sambandet mellan redovisning och
beskattning.

Av detta avsnitt framgar pa vilka punkter moderbolagets
redovisningsprinciper avviker fran koncernens. De nedan angiv-
na redovisningsprinciperna for moderbolaget har tillampats
konsekvent pa samtliga perioder som presenteras i moderbola-
gets finansiella rapporter.

Dotterbolag

Andelar i dotterféretag redovisas i moderbolaget enligt anskaff-
ningsvardemetoden. Som intékt redovisas endast erhallna utdel-
ningar under forutsattning att dessa harror fran intjanade vinst-
medel. Utdelningar som Gverstiger dessa intjanade vinstmedel
betraktas som aterbetalning av investeringen och reducerar
andelens redovisade varde. Nedskrivningsbehov provas lopande.

Anteciperade utdelningar

Anteciperad utdelning fran dotterforetag redovisas i de fall
moderbolaget ensamt har ratt att besluta om utdelningens
storlek och moderbolaget har gjort detta innan moderbolaget
publicerat sina finansiella rapporter.

Intressebolag
Andelar i intressebolag redovisas i moderbolaget till verkligt
varde.

Skatter

I'moderbolaget redovisas obeskattade reserver inklusive upp-
skjuten skatteskuld. I koncernredovisningen delas daremot
obeskattade reserver upp pa uppskjuten skatteskuld och eget
kapital.

Rorelsefastigheten

Bolagets huvudkontorsfastighet i Linképing redovisas som en
rorelsefastighet. Det medfor att faktiska driftskostnader redo-
visas som en driftskostnad i koncernredovisningen. Dessutom
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belastas driftskostnaderna i koncernen av den sarskilda kompo-
nentavskrivning som gors i fastigheten. Eventuell vardestegring
redovisas i rapport over totalresultatet. I moderbolagets redo-
visning aterfinns ovan redovisade resultateffekter i kapitalav-
kastningen.

Rattelse av fel

Lansférsakringar Ostgota har sedan férvarvet av Lansfér-
sakringar AB redovisat innehavet som aktier och andelar och
darmed skattemassigt som lagertillgdng. En gemensam utred-
ning om styrningen av Lansférsakringar AB ar nu slutford. Den
visar att styrningsformerna medfor, och alltid har medfort, att
Lansférsakringar Ostgota utévar ett betydande inflytande éver
Lansforsakringar AB, oavsett rostandel. Se dven Not 14 Aktier
och andelar i intressefdretag.

Innehavet skulle redan fran bérjan redovisningsmassigt ha
Klassificerats som intresseforetag och darmed skattemassigt ha
klassificerats som naringsbetingat innehav, istallet for som
aktier och andelar. Denna redovisning &r en tilldampning av redo-
visningsnormer som galler sedan lang tid tillbaka och hanteras
som rattelse av fel i enlighet med IAS 8 "Redovisningsprinciper,
andringar i uppskattningar och bedémningar samt fel".

I koncernredovisningen tilldampas kapitalandelsmetoden for
intresseforetag och rattelsen medfér andrad vérderingsgrund
fran verkligt varde till kapitalandel.

Kapitalandelsmetoden innebar att, istallet for till verkligt
varde, redovisas aktierna i Lansforsakringar AB till ett varde som
motsvarar koncernens andel i intresseféretagets eget kapital.
Hembudsférbehall pa Lansforsakringar AB-aktien medfor att det
verkliga vérdet likstalls med Lansférsakringar Ostgotas andel av
Lansforsakringar AB-koncernens egna kapital. Koncernens andel
av intresseforetagets resultat redovisas som "Andel i intresse-
foretags resultat" och koncernens andel av intresseféretagets
dvrigt totalresultatposter redovisas i Ovrigt totalresultat.
Tidigare redovisades verkligt vardeférandringen som "Kapital-
avkastning”.

Den skattemassiga klassificeringen av innehavet i Lansfor-
sakringar AB ar naringsbetingat, varfor nagon skattepliktig
temporér skillnad inte féreligger. Lansférsakringar Ostgotas
bedomning per 2020-12-31 &r att det &r mer sannolikt &n inte att
den skatteméassiga behandlingen kommer att godtas. Detta
medfor att tidigare redovisad och betald skatt samt uppskjuten
skatt aterfors.

Réttelsen har skett genom en retroaktiv omrakning och
paverkar de olika posterna i resultat- och balansrakning enligt
nedanstaende tabell.
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Koncernen

Okning/-  2019-12-31 Okning/-  2019-01-01
Rapport dver finansiell stillning (utdrag) 2019-12-31  Minskning  (omrdknat) 2018-12-31  Minskning  (omriknat)
Tillgangar
Aktier och andelar i intresseféretag 2057 577 2057 577 1892722 1892722
Aktier och andelar 5898760  -2057577 3841183 4963 505 -1892722 3070783
Aktuell skattefordran 16 803 4918 21721
Skulder
Aktuell skatteskuld 14186 -4 918 9268
Uppskjuten skatteskuld 1094 995 -285 393 809 603 918128 -268 520 649 608
Nettotillgangar 4820568 290 311 5110 879 4031191 273438 4304 629
Balanserade vinstmedel inkl. periodens resultat 4 653 823 290 311 4944135 3763703 273 439 4037 142
Totalt eget kapital 5966 476 290 311 6256787 5064715 273439 5338154
Okning/- 2019
Resultatrikning (utdrag) 2019 Minskning  (omraknat)
Kapitalavkastning 1190 532 -164 855 1025 677
Andelar av resultat i intresseféretag 148 215 148 215
Resultat fore skatt 1190532 -16 640 1173 891
Skatt pa arets resultat -163 458 16 872 -146 586
Arets resultat 846721 232 846 953
Rapport 6ver totalresultat (utdrag)
Arets resultat 846721 232 846 953
Ovrigt totalresultat
Poster som har omfdrts elle rkan omféras till arets resultat
Andelar av 6vrigt totalresultat i intresseforetag -1882 -1882
Poster som inte kan omféras till drets resultat
Andelar av 6vrigt totalresultat i intresseforetag 18 521 18 521
Summa 6vrigt totalresultat for aret 49 819 16 640 66 459
Arets totalresultat 896 540 16 872 913 412
Moderbolaget
Okning/-  2019-12-31 Okning/-  2019-01-01
Balansrikning (utdrag) 2019-12-31  Minskning  (omrdknat) 2018-12-31  Minskning  (omréknat)
Tillgangar
Aktier och andelar 4890597  -2057577 2833020 4142927 -1892722 2250205
Aktier och andelar i intresseféretag 2057 577 2057 577 1892722 1892722
Aktuell skattefordran 16 803 4918 21721
Skulder
Aktuell skatteskuld 14186 -4 918 9268
Uppskjuten skatteskuld 766 022 -285 393 480 629 571237 -268 520 302717
Nettotillgangar 4141378 290 311 4431689 3557504 273439 3830943
Balanserade vinstmedel inkl. periodens resultat 3803021 290 311 4093 332 3053 823 273 439 3327 262
Totalt eget kapital 3914 349 290311 4204 660 3165151 273439 3438590
Okning 2019
Resultatrikning (utdrag) 2019 (Minskning)  (omréknat)
Skatt pa arets resultat -195 924 16 872 -179 052
Arets resultat 749198 16872 766 071
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NOT 2 UPPLYSNING OM RISKER OCH RISK-
HANTERING

Inledning

All ndringsverksamhet innebar till vis man ett risktagande och
detta galler i synnerhet férsakringsbranschen eftersom karn-
verksamheten innefattar prisséattning och 6vertagande av for-
sakringstagarens risker.

Bolagets resultat beror dels av forsakringsverksamheten
och de forsakringsrisker som hanteras dar, dels av placerings-
verksamheten och finansiella risker. Riskhantering ar darfor en
central del av verksamheten i Lansforsakringar Ostgéta. Denna
not omfattar en beskrivning av riskstyrning, riskhanteringsorga-
nisation samt kvantitativa och kvalitativa upplysningar om for-
sakringsrisker, finansiella risker och andra relevanta risker.

Mal, principer och metoder for bolagets

riskhantering

Riskstrategin ar en central del i bolagets verksamhetsstyrning
med syfte att styra bolagets risktagande sd att en bra avvagning
mellan risktagande och férutsattningar for avkastning kan upp-
nas. Risktagande ar nodvandigt for att uppna verksamhetens
mal vilket innebar att risker inte nédvandigtvis behdver minime-
ras men ska styras medvetet sa att inga onddiga risker tas eller
uppmuntras. Ramverket for riskhantering beslutas av styrelsen
och omfattar styrande dokument gallande riskhantering. Tydliga
interna system for bevakning av riskrelaterade handelser samt
en god intern kontrollmiljé bidrar till ratt niva av risktagande.

Riskhanteringsprocessen stodjer bolaget i att identifiera,
mata och styra samtliga risker som foretaget ar exponerat for,
bade forsakringsrisker, finansiella risker och andra typer av ris-
ker. En god riskhantering &r ett viktigt verktyg for att bidra till
maluppfyllelse och ytterst sdkerstalla att bolaget har en betryg-
gande solvens i forhallande till de risker foretaget ar exponerat
for.

Styrelsen faststaller bolagets attityd till risk genom att be-
stamma riskaptit, det vill sdga vilka risker bolaget far utsatta sig
for och i vilken omfattning. Den 6vergripande risktoleransen ut-
trycks som en l&gsta niva som kapitalbasen alltid ska dverstiga.
Den évergripande risktoleransen ar bestamd utifran bolagets
riskprofil samt det faktum att bolaget alltid ska ha en tillracklig
kapitaliseringsniva for att uppfylla forsakringsataganden och
minimera risken att det legala kapitalkravet paverkar bolagets
strategiska handlingsutrymme. Hur bolagets risker utvecklas
rapporteras fortlépande till styrelsen.

Riskorganisation och arbetssitt

Styrelsen har det yttersta ansvaret for att riskhanteringssyste-
met ar effektivt. Styrelsens arbete bedrivs med stod av de tre
utskott styrelsen har utsett; revisions-, ersattnings- samt
finansutskottet. Utskotten bevakar och bereder fragor med
anknytning till olika aspekterna av riskhanteringssystemet.
Overgripande fragor kring risk-hanteringssystemet bereds av
revisionsutskottet som svarar for beredning av styrelsens arbe-
te med att kvalitetssakra bolagets interna styrning vad galler
finansiell rapportering, riskhantering och riskkontroll, regel-
efterlevnad och 6vrig intern styrning. Revisionsutskottet gor
detta genom att ta del av information fran och féra dialog med
foretagsledning, compliancefunktionen och riskhanteringsfunkt-
ionen samt externa och interna revisorer. Vd ansvarar for intern
styrning och kontroll av den operativa verksamheten enligt sty-
relsens delegering.

Ledare pa alla nivaer i foretaget ansvarar for att det inom deras
respektive ansvarsomrade finns en andamalsenlig kontroll samt
att risker hanteras, atgardas samt rapporteras. Ledarna har i
uppdrag att sakerstalla att medarbetare inom ramen for sitt
ansvarsomrade har fatt information om de styrande dokument
som berdr den enskilda medarbetaren. Samtliga anstallda har ett
eget ansvar att bidra till en god riskkultur genom att uppréatt-
halla medvetenhet om och sakerstalla efterlevnad av de interna
reglerna avseende bolagets riskhanteringssystem.

Funktionen for Riskhantering rapporterar kvartalsvis till sty-
relsen om hur bolagets samtliga risker utvecklas. Riskhante-
ringsfunktionen kontrollerar aven att det finns en andamalsenlig
riskmedvetenhet och acceptans for att hantera risker. Funkt-
ionen ar dven stédjande och arbetar for att verksamheten har de
rutiner, system och verktyg som kravs for att uppratthalla den
[6pande hanteringen av risker.

Compliancefunktionen ansvar fér att évervaka och kontrol-
lera att verksamheten bedrivs med god regelefterlevnad. Comp-
liancefunktionen ger aven stéd och rad till verksamheten for att
sakerstalla att verksamheten informeras om nya och andrade
regler. Compliancefunktionen rapporterar till styrelsen och vd
om regelverk, beddmning av risker pa grund av bristande
regelefterlevnad.

Aktuariefunktionen svarar for kvaliteten i berdkningen av
forsakringstekniska avsattningar. Aktuariefunktionen bidrar
aven till relevanta delar av riskberakningarna. Aktuariefunkt-
ionen yttrar sig ocksa dver policyn fér tecknande av forsakrin-
gar samt lampligheten av bolagets dterforsakringslésningar.

Styrelsen har aven en internrevisionsfunktion till sitt forfo-
gande. Internrevisorn skall medverka till och kontrollera att
verksamheten inom bolaget bedrivs mot faststallda mal och i en-
lighet med styrelsens intentioner och riktlinjer genom att under-
soka och utvardera den interna styrningen. Revisionsutskottet
har till uppgift att med utgangspunkt fran bolagets riskbedom-
ning, foresla styrelsen, inriktning och omfattning for internrevis-
ionens arbete.

Riskprofil
Féljande karaktériserar bolagets risktagande och riskprofil;

e  Verksamheten riktar sig huvudsakligen till privat-
personer samt sma och medelstora foretag.

e Derisker som tas inom skadeforsakring ar val-
balanserade och de stérsta riskerna aterforsakras.

e  Bolagets noterade placeringstillgangar ar valdiversifi-
erade och risken i rantetillgangarna ar lag.

e  Riskernaide placeringstillgangar som bolaget forval-
tar utgor merparten av bolagets risker.

e  Utlaningen i den formedlade bankverksamheten avser
till storsta delen hushall och till en mindre del lantbru-
kare och sma foretag. Risken for bolaget &r begransad
till intjaningen till foljd av erhallna provisioner.

e  Formedlad fondforsakringsverksamhet innebar risk for
ogynnsam utveckling av annullationer, &terkop och
flytt. Risken for bolaget &r begransad till ansvar under
en bestamd tid till att aterbetala erhallna provisioner.

Risker i forsakringsverksamheten
Bolaget tecknar saval direkt skadeférsakring som mottagen
skadeaterférsakring inom omradena sjuk- och olycksfallsforsak-
ring, egendoms-, ansvars-, motorfordons- och trafikférsakring.
Risker i de forsakringar som bolaget tecknar bestar av
premie-, reservséttnings- och katastrofrisk. Innebérden av
dessa begrepp och bolagets generella metoder for att hantera
riskerna beskrivs nedan.
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Premierisk
Premierisken ar risken for att den beraknade premien och évriga
intakter i forsakringen inte kommer att motsvara de faktiska
skade- och driftkostnaderna som ar forknippade med forsak-
ringen. Osakerhet kan till exempel uppsta beroende pa brister i
prissattningsprocessen, att bolagets tarifferings- och premie-
kalkylmodeller &r felspecificerade eller bygger pa felaktiga anta-
ganden samt otillracklig konkurrensbevakning alternativt om-
varldsanalys. Oavsett risk- eller osakerhetsfaktor kan sadana fel
leda till moturval som resulterar i ett sémre forsékringstekniskt
resultat an forvantat.

Bolaget hanterar denna risk genom att kontinuerligt félja
upp lonsamheten i de olika delarna av affaren och géra lampliga
anpassningar av premieniva, villkor eller sjalvrisker.

Reservsittningsrisk
Reservséttningsrisk ar risken for att avsattningen for oreglerade
skador inte ar tillracklig for att reglera intraffade skador. Den
hanteras framst genom utvecklade aktuariella metoder och en
noggrann kontinuerlig uppféljning av anmalda skador. Bolaget
diskonterar skadelivrantor, direkt och mottagen trafikaffar samt
olycksfall. Vasentliga parametrar i berdkning av reserver ar till
exempel antagande om inflation, vilken bygger pa gemensamma
rekommendationer inom lansférsakringsgruppen.
Reservséttningsrisken ar storst i forsakringsportfoljer med
[dng avvecklingstid sdsom trafik-, sjuk- och olycksfallsforsak-
ring. Dessa utgor en relativt stor andel av bolagets avsattning
for oreglerade skador. Nar det géller trafikskador tillkommer en
osakerhet om framtida kostnadsutveckling pa grund av férand-
rad lagstiftning och myndighetsbeslut i efterhand som kan pa-
verka hur trafikférsakringen belastas med kostnader.
Reservséttningsrisk omfattar aven livforsakringsrisk som
avser risken for forluster vid forsakring av enskilda personers liv
och halsa. For bolaget utgors dessa risker av bolagets skadeliv-
rantor som paverkas av osakerhet i langlevnadsrisk, kostnadsut-
veckling samt férandrad lagstiftning och myndighetsbeslut.

Katastrofrisk

Bolagets verksamhetsomrade &r i forsta hand begransat till
Ostergétlands lan, vilket innebér att de risker bolaget tecknat
ar koncentrerade till en férhallandevis liten region. Detta med-
for en relativt stor risk for att flera enskilda forsakringar blir
skadedrabbade vid en storre skada som exempelvis en brand-
eller stormskada. Framst ar det olika typer av egendomsforsak-
ringar (exempelvis fastighets-, lantbruk/skogs- och villaforsak-
ring) som &r sarskilt kansliga for denna geografiska koncentrat-
ion.

Genom det i ndsta avsnitt beskrivna interna riskutbytet ar
bolaget ocksa exponerat for katastrofskador som intraffar i de
dvriga lansbolagen. Atagandet &r bolagets enskilt storsta risk
och utgor ett belopp som motsvarar 15 procent av bolagets kon-
solideringskapital vid arets ingang. Det intrédder da gruppens
externa katastrofskydd &r uttomt.

Riskhantering i skadeforsakringsrorelsen

Bolaget tecknar saval direkt skadeférsakring som mottagen
skadeaterférsakring inom omradena sjukdom- och olycksfalls-
forsakring, egendom-, ansvar-, motorfordon- och trafikforsak-
ring.

For att reducera forsakringsrisken finns det olika metoder
att tillga. Riskminskning med avseende pa osakerheten i enskilda
forsakringsavtal uppnas dels genom diversifiering, det vill sdga
genom att utoka portfoljen med avtal som ar oberoende av
varandra, dels genom att sakerstalla en i organisationen vél for-
ankrad prissattningsprocess, sa att premien i varje enskilt avtal

motsvarar den faktiska riskexponeringen. For att sékerstalla
detta gors det inom ramen for prissattningsprocessen l6pande
uppféljning av tariffer och vid behov gérs aven justeringar av
dessa.

Bolaget upprattar aven detaljerade interna riktlinjer, risk-
urvalsregler, for att sakerstalla en riktig bedémning och kvanti-
fiering av den risk som tecknas. Riskurvalsreglerna revideras
minst en gang per ar. Ett viktigt led i detta ar aven besiktning av
nya och befintliga risker. Riskurvalsreglerna anger ocksa kvanti-
tativa granser for hur stor exponeringen maximalt far vara inom
olika riskomraden (limiter). I riktlinjerna faststélls inom vilka for-
sékringsklasser, storlekar, geografiska omraden och sektorer
som bolaget ar villigt att exponera sig for risk. Pa sa satt saker-
stalls en lamplig fordelning inom portféljen.

Majoriteten av alla sakforsakringskontrakt [6per pa hogst ett
ar med en inbyggd rattighet for forsakringsforetaget att avboja
forlangning, eller att andra villkor och férutséttningar vid for-
léngning.

For att ytterligare begransa riskerna i forsakringsrorelsen
deltar bolaget i ett riskutbyte tillsammans med de 6vriga lans-
forsakringsbolagen i lansférsakringsgruppen. Hanteringen av
riskutbytet administreras inom det gemensamt dgda bolaget
Lansforsakringar AB. Riskutbytet innebar att de deltagande bo-
lagen begransar sina ataganden i forsakringsavtalen upp till
vissa, av styrelsen faststallda belopp (sjalvbehallsnivaer) per
riskslag, per skada, per handelse och totalt per skadeér. Ater-
forsakringen syftar till att begransa bolagets kostnad fér egen
rakning.

Den del av skadekostnaden som Gverstiger vald sjalvbehalls-
niva, netto efter atervinning fran de skydd som Lansforsakringar
AB i sin tur upphandlat pa den externa aterférsakringsmarkna-
den for skadorna som omfattas av riskutbytet, sprids ut 6ver
lansforsékringsbolagen och Lansforsékringar AB, med faststall-
da och férbestamda férdelningsnycklar. Aterférsakringsprog-
rammen ger, med undantag for vissa risker, ett automatiskt
skydd och kapacitet att teckna risker upp till vissa beloppsgran-
ser (teckningsmaximaler). Risker som inte omfattas av den auto-
matiska kapaciteten aterforsakras pa marknaden for fakultativ
aterforsakring. Programmen galler kalenderarsvis och de for-
nyas eller omforhandlas varje ar.

Tabell 13 - férdelning av exponering, externt dterférsdkringsskydd

Aterférsakrings- Kredit- Andel Andel
fordringar betyg 2020 2019
% %
Ratinginstitut
Standard and Poor's AA 35 42
Standard and Poor's A 51 57
Standard and Poor's BBB 5 0
Standard and Poor's CcC 9 -
Saknar rating - 1

Skyddet for trafikskador ar anpassat till begransningarna i
Trafikskadelagen. For skador som intraffat utomlands i lénder
med obegransat ansvar finns en tillaggsforsakring som ger ett
obegransat skydd.

Det externa katastrofskyddet har under aret varit begransat
till 8 miljarder totalt for de 23 lansforsakringsbolagen och Léans-
forsakringar AB tillsammans.

For katastrofskador som dverstiger 8 miljarder kronor har
det under verksamhetsaret funnits ett internt aterforsakrings-
skydd inom lansforsakringsgruppen som omfattar ytterligare
3 miljarder kronor.

Premie- och reservrisken &r storst i skadeportfoljer med
lang avvecklingstid, det vill sdga avtal dar de stora utbetalning-
arna tenderar att komma forst manga ar fram i tiden. Detta ar
sarskilt markbart inom trafik-, sjuk- och olycksfallsforsakring,
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vilka tillsammans utgor en relativt stor andel av bolagets avsatt-
ning for oreglerade skador.

Nar det géller trafikskador tillkommer &ven osakerhet om
den framtida kostnadsutvecklingen pa grund av att forandrad
lagstiftning och myndighetsbeslut i efterhand kan paverka hur

nedre delen visar hur stor del av detta som finns i balansrak-

ningen.

Tabell 14 - kinslighetsanalys skadeférsékringar

trafikférsékringen belastas med kostnader. 2020 2019
Utvecklingen av bolagets avsattning for oreglerade skador
féljs upp lopande genom analys av avvecklingsresultatet, det vill 1% forandring i
séga en uppfoljning av hur val féregaende ars skadereserver Totalkostnadsprocent thr thr
racker for att tacka kostnaden for intraffade skador. Dessa Resultateffekt “12921 116 416
genomgangar innebar att alla skadehandldggare gar igenom sina Inverkan pé eget kapital 10156 12903
oreglerade skador och kontrollerar att den kvarvarande reser-
ven ar tillré?klig for att slutreglera skadan. Detta gors minst fyra 1% forandring i premienivan
ganger per ar.
Resultateffekt -15 611 15168
Kanslighet for risker hanforliga till forsikringsavtal Inverkan pa eget kapital 12270 1922
Avsattningarna for skadeférsakringar ar kansliga for forand- o e
ringar i de vasentliga antaganden som antytts ovan. Kanslig- 1% forandring i skadefrekvens
heten for férandringar av nagra av dessa antaganden ar svar att
kvantifiera, exempelvis forandringar i regleringen av trafikfér- Resultateffekt -10186 -11483
sakringen. Inverkan pa eget kapital -8 007 -9026
I tabell 14 redovisas kanslighetsanalyser som genomforts genom
att méata effekten pa brutto- och nettoavsattningar, vinst fore o et 4o e
skatt och eget kapital, av rimligt sannolika férandringar i nagra 10% f?tr a:f‘.i.r"!.gk' premier forav-
centrala antaganden. Effekterna har métts antagande for anta- given stertorsakring
gande, med 6vriga antaganden konstanta och utan nagon hansyn Resultateffekt 10996 w9864
till eventuella diversifieringseffekter. Inverkan pa eget kapital -8643 7753
Faktiska skadeansprak jamfort med tidigare
uppskattningar
Utéver kanslighetsanalysen utgor dven tidigare ars skattningar
av skadekostnaden for enskilda skadear ett matt pa bolagets
formaga att forutse den slutliga skadekostnaden. Tabell 15 visar
kostnadsutvecklingen for skadedren 2014 - 2020 i den direkta
forsakringsaffaren, det vill sdga fore aterforsakring.
Av den 6vre delen av tabellen framgar hur skattningen av
den totala skadekostnaden per skadear utvecklas arsvis. Den
Tabell 15 - kostnadsutveckling, skadear 2015-2020 tkr
Skadear 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Totalt
Uppskattad skadekostnad
-i slutet av skadedret 849 670 985 505 907029 1025 097 1090 634 1024904
- ett ar senare 813 389 979 293 915 468 1026527 1101004
-tva ar senare 806 915 921756 901 612 1008 930
-tre ar senare 798 268 917033 888 036
-fyra ar senare 791866 910257
-fem ar senare 781297
Nuvarande skattning av total 781297 910 257 888 036 1008 930 1101004 1024904 5714 428
skadekostnad
Totalt utbetalt 731712 840022 788 647 878 857 912 610 512186 4664034
Summa kvarstaende skadekostnad 49585 70 235 99 389 130 074 188 394 512718 1050 394
Avsattning upptagen i 49 585 70235 99 389 130 074 188 394 512718 1050 394
balansrakningen
Avsittning avseende skadear 772 681
2014 och tidigare
Total avsdttning upptageni 49585 70 235 99 389 130074 188 394 512718 1823075

balansrakningen
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Marknadsrisker

Forandringar i rantesatser, valutakurser, aktiekurser och fastig-
hetspriser paverkar marknadsvérdena for finansiella tillgdngar
och skulder. Marknadsrisken ar risken for att verkligt varde pa
eller framtida kassafléden fran ett finansiellt instrument varierar
pa grund av férandringar i dessa marknadspriser.

For Lansforsakringar Ostgéta ar aktiekursrisken den mest
patagliga risken, medan fastighets-, rante-, och valutariskerna ar
av mindre betydelse. Kanslighetsanalysen for aktier i tabell 16
innefattar ej aktier i Humlegarden AB.

Tabell 16 - kdnslighetsanalys marknadsrisker i koncernen, Mkr

Kanslighetsanalys Varde-  Eget kapital
paverkan

Kursnedgang aktier 10 % - 513 - 403

Ranteuppgang 1 % -56 -44

Okning av direktavkastningskrav -276 -217

direktégda fastigheter 1%

Valutakursnedgang aktier 10 % -183 -144

For bolagets kapitalférvaltning finns policy och riktlinjer. Dessa
regler faststdlls arligen av bolagets styrelse och utgor ramar for
hur bolagets kapital ska placeras. Kapitalférvaltningens évergri-
pande mal &r att tillforsakra att bolagets betalnings-atagande
alltid kan fullféljas samt med en for bolaget lamplig riskniva pro-
ducera en [angsiktig avkastning pa placeringstillgangarna sa att
bolagets finansiella styrka bibehalls. En central del i dessa regler
ar den arliga ALM-analysen (Asset Liability Management) som
ligger till grund for framtagandet av bolagets normalportfolj.
Normalportfdljen beskriver i vilka tillgdngsslag bolagets kapital
ska placeras samt fordelningen dem emellan.

Figur 2 - normalportféljen 2020

m Aktier

W Réantebarande instrument m Fastigheter

Det ar bolagets styrelse som beslutar om normalportfdljen och
de avvikelser som ar tillatna.

En gang per manad erhaller bolagets styrelse och kontroll-
funktioner en forvaltningsrapport som i detalj beskriver resulta-
tet av forvaltningen, hur kapitalet ar placerat och vilka avvikelser
som ar aktuella i forhallande till bolagets policy och placerings-
riktlinjer.

Figur 3 - arlig genomsnittlig 10-arsavkastning pa bolagets placeringstillgangar %
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Aktiekursrisk

Aktiekursrisk ar risken for att verkligt varde pa, eller framtida
kassafloden fran, en aktie varierar pa grund av férandringar i
marknadspriser. Detta oberoende av om férdndringarna orsakas
av faktorer relaterade specifikt till aktien eller dess emittent,
eller faktorer som paverkar alla liknande finansiella instrument
som handlas pa marknaden.

Totalt har koncernen en exponering mot aktier och andelar
pa 6 209 Mkr. Férdelningen inom aktier och andelar framgar av
tabell 17.

Tabell 17 - exponering aktier och andelar, Mkr

2020 2019
Noterade aktier 2802 2763
Aktier i LFAB (inkl. service- 2251 2058
bolag)
Aktier i Humlegarden AB 1081 1008
Ovriga onoterade aktier 76 67
Summa 6210 5896

Aktiekursrisken i bolagets portfélj av noterade aktier ar en
resultateffekt pa 280 Mkr om portféljen faller med 10 procent.

Bolaget reducerar risken i aktieportfoljen genom att sprida
risken pa flera geografiska regioner.

Figur 4 - geografisk fordelning, noterade aktieplaceringar
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Valutakursrisk

Valutarisk &r risken for att verkligt varde pa eller framtida kassa-
floden fran ett finansiellt instrument varierar pa grund av for-
andringar i valutakurser.

Tabell 18 - valutaexponering i koncernen

2020 2019
Mkr % Mkr %
SEK 8836 85 8394 84
usD 988 9 1000 10
EUR 332 3 329 3
GBP 121 1 135
CHF 11 1 122
DKK 20 0 15 0
Totalt 10408 100 9996 100

Enligt bolagets placeringsriktlinjer far den totala valutaexpone-
ringen maximalt uppga till 30 procent av det totala tillgangsvar-
det. Bolaget véljer i normalfallet att ha 6ppna valutapositioner,
det vill saga ej skyddade mot valutakursférandringar, for de
utldndska aktieplaceringarna. Den totala bruttotillgdngsfordel-
ningen i olika valutor visas ovan. I tabell 19 anges valutaexpone-
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ringen och vérdepaverkan av en appreciering av SEK pa 10 pro-
cent.

Tabell 19 - valutaexponering netto

Paverkan pa skulder
och egna kapitalet

Valuta Valuta-  Vérdepaverkan Effekt pa egna

exponering av10 % kapitalet

netto Mkr starkare SEK
UsD 988 -99 77
EUR 332 -33 -26
GBP 121 -12 -9
CHF 111 -1 -9
DKK 20 -2 -2
Totalt 1571 -157 -123
Kreditrisk

Kreditrisk avser de resultateffekter som uppstar om en utgivare
eller emittent av ett ranteinstrument inte kan fullgora sina for-
pliktelser.

For att begransa kreditrisken i ranteplaceringarna har bola-
get faststallt vilken lagsta langsiktiga kreditvardering (rating) en
emittent far ha. Dessutom finns det faststallda begransningar
for hur mycket bolaget kan placera hos olika emittenter, dessa
begransningar styrs med utgangspunkt i gallande skuldtackning-
sregler.

Bolagets placeringar i rantebarande véardepapper uppgick vid
arsskiftet till 2 303 Mkr. Bolagets ranteportfélj bestar av stats-
obligationer, bostadsobligationer, kommunobligationer,
foretagsobligationer och férlagslan. Av ranteportfoljen ar1,5
procent emitterat av svenska staten, 56,6 procent av svenska
bostadsinstitut, 37,6 procent av svenska banker, svenska kom-
muner eller svenska foretag samt 4,2 procent av utlandska ban-
ker och foretag.

Tabell 21 - Finansiella tillgdngar férdelat pd ratingkategori

Kreditvardigheten pa ranteportféljen ar mycket hég; 66,5 pro-
cent av ranteportféljen har hogsta eller nast hégsta kreditvar-
dighet (bolaget anvander kreditvardering fran kreditvarderings-
instituten Standard and Poor’s och Moody's).

I'tabell 20 visas bolagets rantebarande investeringar forde-
lat pa ratingkategori och tabell 21 visar procentuell fordelning av
ranteportfoljen per ratingkategori och typ av rantebarande in-
strument.

Tabell 20 - marknadsudrden per ratingkategori

2020 2019

Marknadsvarden per Mkr % Mkr %
ratingkategori

AAA + AA 1531 66 1612 70
A 289 13 300 13
BBB 256 1 209

BB 56 2 51 2
B - - - -
ccc - - - -
Utan rating 171 7 141 6
Summa 2303 100 2314 100

Den kreditrisk som finns i bolagets avgivna aterforsakring besk-
rivs under avsnittet aterforsakringsrisk ovan.

Bolaget har inga finansiella tillgangar som ar forfallna till
betalning eller ar nedskrivna. Bolaget har inte nagon pant, annan
sakerhet eller garantier utstallda av tredje part for de finansiella
tillgangarna. Bolaget har inte nagra finansiella tillgangar som har
ett nedskrivningsbehov eller &r oreglerade.

Rénterisk
Rénterisk ar risken for att verkligt varde pa eller framtida kassa-
fléden fran ett finansiellt instrument varierar pa grund av for-
andringar i marknadsrantor.

For att undvika att rénteforandringar paverkar tillgangsvar-
det s3 att det inte langre 6verensstdmmer med vardet pa skul-
derna, matchas rantetillgangarna helt eller delvis med skulden.

Kreditkvalitet pa klasser av finansiella
tillgangar %

Utan

A BBB BB B .
rating

Totalt

Obligationer och andra rantebarande
vardepapper

Svenska statsskuldvaxlar

Svenska statsobligationer 15
Svenska bostadshypotek 56,6
Ovriga svenska emittenter Lé 6.0
Utlandska stater

Ovriga utléndska emittenter 06
Lan med sakerhet i fast egendom

Ovriga lan

Lan till kreditinstitut

Derivat

Ovriga finansiella placeringar

Fordringar

15
56,6
114 87 24 74 37,6

11 24 42

60,5 6,0

12,6 11 24 0.0 74 100,0
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Vid arsskiftet skulle en teoretisk rantestegring pa 100 rante-
punkter (1 procentenhet) innebara att rantetillgdngarna minska-
de i varde med 57 Mkr. Netto (nér bade tillgangs- och avsatt-
ningssidan inkluderas) ar ranterisken dock storst for bolaget vid
sjunkande rantor. Vid ett rantefall pa 100 rantepunkter skulle
rantetillgangarna visserligen 6ka med 57 Mkr men skuldernas
varde skulle 6ka (pa grund av diskonteringseffekten) med 183,4
Mkr och bolagets kapitalbas reduceras med 81,3 mkr.

Fastighetsrisk

Marknadsvardet pa bolagets fastighetsbestand har skrivits upp
med 104 Mkr under 2020 och uppgar till 1 656 Mkr. Férutom en
kontorsfastighet i Norrkoping finns forvaltningsfastigheterna i
Linkopings tétort och bestar huvudsakligen av bostadsfastighe-
ter. Darutéver har bolaget en exponering mot den kommersiella
fastighetsmarknaden i Stockholm genom innehav i Humlegarden
AB. Exponeringen i Humlegarden ar 1 081 Mkr.

Den mest betydande fastighetsrisken ar att fastighetsvarde-
na gar ned till foljd av olika omvarldsforandringar. For Lansfor-
sikringar Ostgéta ar fastighetsrisken for det egna bestandet
relativt begransad eftersom bostadsfastigheter har en lugnare
prisutveckling och darmed lagre risk an kommersiella fastighe-
ter. Den totala fastighetsexponeringen utgor 26,3 procent av
placeringstillgangarna.

Tabell 22 - kanslighetsanalys direktdgda fastigheter

Kanslighetsanalys, fastighets- 2020 2019
risk, Mkr

Inverkan pa vinst fore skatt

Avkastningskravet hojs med

-2761 -258,3
1procent
Sénkning av hyresnivaerna med 92 -89
10 procent
Motpartsrisker

Med motpartsrisk avses risken for forluster till f6ljd av att mot-
parter inte kan fullf6lja sina ataganden och att eventuella saker-
heter inte tacker fordran.

Motpartsrisk inom kapitalfrvaltningen omfattar risken att
en motpart i handel med finansiella derivat, eller en bank som
hanterar bolagets likvida medel, inte kan fullfélja sina ataganden.
Denna risk begransas av att bolaget stéller krav pa vilka motpar-
ter som godtas vad galler handel med finansiella derivat samt
deponering av bolagets likvida medel. Dessutom maste motpart
ha en kreditrating pa ldgst BBB+ enligt Standard & Poor’s. Nedan
redovisas bolagets, enligt placeringsriktlinje, tilldtna exponerin-
gar mot motparter.

Tabell 23 - motparter som hanterar likvida medel

Bank/motpart Limit
Danske Bank A/S, Danmark, Sverige Filial, 10 Mkr
Org. nr 516401-9811

Lansforséakringar Bank Aktiebolag, 400 Mkr
Org. nr 516401-9878

Nordea Bank Sverige AB, 10 Mkr
Org. nr 502010-5523

Skandinaviska Enskilda Banken AB, 300 Mkr

Org. nr 502032-9081

Likviditetsrisk

Likviditetsrisk &r risken for att ett foretag far svarigheter att
fullgora ataganden som é&r férenade med finansiella och forsak-
ringstekniska skulder. Likviditetsrisker uppstar da tillgangar och
skulder inklusive derivatinstrument har olika loptider.

Bolagets strategi for att hantera likviditetsrisker syftar till
att strdva mot att balansera forvantade in- och utbetalningar
vilket bland annat uppnas genom att balansera tillgangsportfol-
jens kassafloden. Likviditeten foljs [6pande och stresstester ut-
fors for olika scenarios.

Bolagets exponering mot likviditetsrisk paverkas gynnsamt
av att premier inbetalas innan skadeutbetalningar sker, normalt
ar stora skadeutbetalningar kinda langt innan forfall. Vidare tas
sarskild hansyn till placeringarnas likviditet vid investeringstill-
féllet och en vasentlig andel av bolagets tillgangar ar marknads-
noterade och bedéms kunna géras likvida inom nagra dagar.

Under en normal manad har bolaget utbetalningar avseende
driftskostnader, skadekostnader och aterforsakringspremier pa
cirka 129 Mkr. Inbetalningarna i form av premier, ersattningar
fran aterforsakrare och ersattning fran Lansforsakringar Bank
och Lansférsékringar Liv uppgar till cirka 153 Mkr.

Risker i dvrig verksamhet

Forutom sakforsakringsverksamheten séljer bolaget livforsak-
ringar och bankprodukter till kunderna for Lansférsakringar
Fondliv respektive Lansforsakringar Banks rakning. Som ersatt-
ning for detta erhaller Lansforsakringar Ostgéta provisionser-
sattning. Fran provisionsersattningen avraknas belopp om minst
80 procent motsvarande de kreditférluster som banken bedom-
er kommer att belasta banken for de lan som férmedlats av bo-
laget. Avrakning kan ske hégst ske mot vad som motsvarar
samtliga framtida utbetalningar av provisionsersattningar.

Operativa risker

Operativ risk definieras som risken for forluster till foljd av icke
andamalsenliga eller misslyckade processer, manskliga fel, fel-
aktiga system eller externa handelser.

Malet for bolagets arbete med operativa risker ar att séker-
stélla att de operativa riskerna inte ska begréansa méjligheterna
att nd uppsatta verksamhetsmal. Strategin for hantering av ope-
rativa risker utgar fran insikten att operativa risker ar en del av
bolaget verksamhet. De operativa riskerna hanteras i den interna
kontroll-miljén. Uppratthallande av en god intern kontroll ar en
pagaende process i bolaget och omfattar till exempel andamals-
enliga rutiner och instruktioner, definierad ansvars- och arbets-
fordelning for medarbetarna, behorighetssystem, kontroller, in-
formations- och rapporteringssystem samt informationssaker-
het.

Pa olika nivaer inom bolaget genomférs riskanalyser som
syftar till att identifiera och bedéma risker i syfte att vidta risk-
reducerande atgarder om risknivan 6verstiger beslutad tole-
ransniva. Valet av atgard for att reducera en operativ risk varie-
rar i hog grad som féljd av riskernas olikartade karaktar.

Som ett stdd till riskhanteringen finns ett system for
rapportering och uppféljning av incidenter. Incidenter foljs upp
och atgarder vidtas for att handelsen inte ska upprepas.

Bolagets kontinuitetshantering handlar om att uppratta
beredskaps- och kontinuitetsplaner for krishantering. Bolaget
genomfor regelbundet dvningar for att sakerstalla att bolaget
har en god férmaga att hantera krissituationer.
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Tabell 24 - finansiella tillgangar och skulder samt férsdkringstekniska avsdttningar enligt Solvens 2

Finansiella tillgangar och skulder samt forsékringstekniska avsattningar 2020-12-31

Redovisat varde

Kassafloden

Mkr Totalt Utan forfall Med forfall 1-3 man 4-12 man  2022-2026 2027-2036 2037-
Finansiella tillgangar 10 408 8 105 2303 141 132 1802 220 16
Forsakringstekniska av-

sattningar f.e.r (netto) 2170 -2170 -143 -429 -602 -554 -441
Finansiella tillgangar och skulder samt forsakringstekniska avsattningar 2019-12-31

Redovisat varde Kassafloden

Mkr Totalt Utan forfall Med forfall 1-3 man 4-12 man  2021-2025 2026-2035 2036-
Finansiella tillgangar 9 996 7 682 2314 94 451 1560 158 0
Forsakringstekniska av-

sattningar f.e.r (netto) 2213 -2213 -144 -431 -618 -562 -459

Tabellen ovan visar en analys av kassaflodet ddr de finansiella tillgaingarna och skulderna enligt Solvens 2 delas in i kontrakt med kdnda kassafloden och kontrakt

for vilka flédena inte dr kdnda.
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NOT3 PREMIEINKOMST

Koncernen
thr 2020 2019
Direkt forsékring i Sverige 1607 288 1558 342
Mottagen aterforsakring 89840 82595
Premier for avgiven aterforséakring -109 963 -98 636
Summa premieinkomst 1587165 1542301

Bolaget tillampar fullt ut en riskbaserad rabatt, formanskundsrabatt.
Iresultatrakningen redovisas premieintakten efter avdrag for denna rabatt.

NOT4 KAPITALAVKASTNING OVERFORD FRAN FINANSRORELSEN

Koncernen
thr 2020 2019
Overférd kapitalavkastning till sakrorelsen 21130 31609
Summa dverford kapitalavkastning 21130 31609
Réntesats %, exkl Trafikaffar 0,68% 0,60%
Rantesats %, Trafikaffaren 0,68% 0,60%

Basen for kapitalavkastningen av skadeférsakringsverksamhetens kassafloden bestdms som summan av halva premieintakten f.e.r och
genomsnittet under aret av avsattning for oreglerade skador f.e.r. Som kalkylranta anvands avkastningen pa de tillgangar som tacker
forsakringstekniska skulder. De forséakringstekniska avsattningarna ar till 75 procent placerade i en bred ranteportfélj och till 25 procent
i egna fastigheter. For skadelivranterdrelsen bestdms kapitalavkastningen till motsvarande de rantefaktorer som ligger till grund for

reservberakningen. Se dven redovisningsprinciper i not 1.

NOT5 UTBETALDA FORSAKRINGSERSATTNINGAR

Fére avgiven ater- Aterforsikrares Forsakringsersatt-
forsakring andel ningar f.e.r.
thr 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Utbetalda forsakringsersattningar 1044925 1006 677 40 892 14586 1004 033 992 091
Driftskostnader for skadereglering 100 659 90 849 0 0 100 659 90 849
Utbetalda forsikringsersattningar 1145584 1097526 40 892 14586 1104 692 1082940
For upplysning om férandring i avsattning for oreglerade skador avseende kand skadereserv, okand skadereserv och avséttning for
skaderegleringskostnad, se not 26.
NOT6 DRIFTSKOSTNADER Direkt forsakring Mottagen aterférsikring Totalt
thr 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Funktionsindelade driftskostnader
Anskaffningskostnader -116 258 -147 348 -565 =777 -116 823 -148 125
Forandring av forutbetalda anskaffningskostnader 9819 -849 9819 -849
Administrationskostnader -161 482 -136 314 -161 482 -136 314
Provisioner och vinstandelar i avgiven aterforsakring -1644 -1458 -1644 -1458
Driftskostnader Moderbolag =269 565 -285969 -565 =177 -270130 -286746
Driftskostnader Koncern -269 565 -285969 -565 =777 -270130 -286746
Kostnadsslagsindelad driftskostnad
Provisioner och vinstandelar i mottagen af -565 =777 -565 =777
Personalkostnader -300 463 -298 492 -300 463 -298 492
Lokal- och kontorsomkostnader -28 554 -29 801 -28 554 -29 801
Ombudsersattningar -5228 -5955 -5228 -5955
Avskrivningar pa maskiner och inventarier -6 426 -7 415 -6 426 -7 415
Avskrivningar pa immateriella tillgangar -2122 -2122 -2122 -2122
Ovriga driftskostnader 2251¥/98 -277 370 0 0 2251¥/98 -277 370
Provision for all formedlad affar 167 419 171 698 167 419 171 698
Total driftskostnad Moderbolag -427166 -449 456 -565 177 -427731 -450 234
Avgar:
Driftskostnader for Finans- och fastighetsforvaltning 85027 92990 85027 92990
Forandring av forutbetalda anskaffningskostnader -9 819 849 -9 819 849
Provisioner och vinstandelar i avgiven aterférsakring 1644 1458 1644 1458
Resultat for formedlad liv-, bank- och fondaffar -17 324 -22 660 -17 324 -22 660
Skaderegleringskostnader 98 074 90 849 0 0 98 074 90 849
Summa avdrag 157 601 163 487 0 0 157 601 163 487
Driftskostnader Moderbolag -269 565 -285969 -565 =177 -270130 -286746
Leasing enligt IFRS 16 1277 1379 1277 1379
Avskrivningar -8 564 -6 033 -8 564 -6 033
Ovriga driftskostnader 3979 -59 3979 -59
Driftskostnader Koncern -272 872 -290 682 -565 177 -273 438 -291459
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NOT7 OVRIGA TEKNISKA KOSTNADER

thr Koncernern

Avrékning mot TFF 2020 2019
Premier och trafikforsakringsavgifter 15 245 13233
Skadeutbetalningar netto -23 567 -19 694
Driftskostnader 2631 -1098
Kapitalavkastning 357 91
Nettounderskott TFF -5334 -7468

Trafikforsakringsforeningen (TFF) ar ett samarbetsorgan for de
forsakringsbolag som har ratt att meddela trafikférsakring i
Sverige. Dessa forsakringsbolag ar enligt lag skyldiga att vara
medlemmar i TFF. Foreningens verksamhet styrs till 6vervagande
delav reglernai trafikskadelagen och
trafikforsakringsforordningen. Regeringen faststaller TFF:s
stadgar. TFF:s egna intékter utgors framst av betalda
trafikforsakringsavgifter och finansiella intakter.
Driftskostnaderna och skadekostnaderna éverstiger regelmassigt
intakterna och det uppkommer arligen ett nettounderskott i TFF:s
verksamhet. Medlemsbolagen har ett solidariskt ansvar att
finansiera féreningens nettounderskott. Nettounderskottet
redovisas i enlighet med branschgemensam rekommendation.
Lansforsakringars totala andel av TFF:s underskott utgér 36,76 %.
Lansforsakringars andel fordelas sedan mellan
lansforsakringsbolagen och Lansforsakringar Sak med hjalp av
nyckeln intjanade premier for direkttecknade trafikforsakringar.
Lansforsakringar Ostgétas andel uppgar da till 7 %.

NOT8 ATERBARING OCH RABATTER

Direkt forsakring
thr 2020 2019
Ingéende tilldelad aterbaring 306 000 0
Aterbaring fér tidigare &r, utbetald under dret  -300 684 3549
Utgaende tilldelad aterbaring -255500 -306 000
Aterbiring och rabatter -250184  -302451

NOT9 ARETS NETTOVINST/FORLUST PER
KATEGORI AV FINANSIELLA INSTRUMENT
Finansiella instrument &r varderade till verkligt varde med
vardeférandringen redovisad i resultatrakningen. Lane- och
kundfordringar vérderas till upplupet anskaffningsvarde.

Finansiella tillgangar
identifierade som poster

thr varderade till verkligt varde Lane-

Koncernen over resultatet fordringar ~ Summa
Finansiella tillgangar, 2020

Aktier och andelar* 203 367 203 367
Obligationer och andra

rantebérande papper 36 391 36 391
Derivat - -
Ovriga fordringar 1239 1239
S:a finansiella tillgangar 239757 1239 240997

Finansiella tillgangar, 2019

Aktier och andelar* 909 302 909 302
Obligationer och andra

rantebérande papper 24072 24072
Derivat - -
Ovriga fordringar 1315 1315
S:a finansiella tillgangar 933 375 1315 934689

“Inom not 1 Redouisningprinciper framgar detaljer gdllande retroaktiv
omrdkning till foljd av rdttelse au fel.

NOT9 fortsdttning

Finansiella tillgangar

identifierade som poster

thr varderade till verkligt varde Lane-
Moderbolaget over resultatet fordringar ~ Summa
Finansiella tillgangar, 2020
Aktier och andelar* 130 948 130 948
Aktier intressebolag* 193 627 193 627
Obligationer och andra
rantebérande papper 37 264 37264
Derivat - -
Ovriga fordringar 1239 1239
S:a finansiella tillgangar 361839 1239 363079
Finansiella tillgangar, 2019
Aktier och andelar* 721717 721717
Aktier intressebolag* 164 855 164 855
Obligationer och andra
rantebarande papper 25121 25121
Ovriga fordringar 1315 1315
S:a finansiella tillgangar 911693 1315 913008
Koncernen Moderbolaget

Kapitalavkastning, intakter 2020 2019 2020 2019
Drifts6verskott fran
byggnader och mark

Hyresintakter 80 841 78 431 80841 78 431
Erhallna utdelningar 42710 70781 42770 70781
Ranteintakter

Obligationer och andra

rantebdrande rantepapper 37 684 38 385 37 684 38 385

Ovriga réanteintakter 1239 1315 1239 1315
Valutakursvinst, netto 0 108988 0 108988
Realisationsvinst, netto

Aktier och andelar 100 352 54112 100 352 54112
Obligationer och andra 0 0 0 0
Summa intakter
i kapitalforvaltningen 262887 352012 262887 352012
Kapitalavkastning, kostnader
Driftskostnader fran
byggnader och mark -62 952 -70 946 -64 587 -72795
Kapitalforvaltningskostnader -21107  -20789  -21088  -20770
Valutaforlust, netto -144 240 0 -144240 0
Realisationsforlust, netto

Aktier och andelar 0 0 0 0

Obligationer och andra

rantebarande rantepapper -16125 -6 823 -16125 -6 823
Rantekostnader

Ovriga rantekostnader -2079 -3 442 -1206 -2 393
Summa kostnader
i kapitalforvaltningen -246502 -101998 -247245  -102781
Orealiserade vinster och forluster pa placeringstillgangar
Orealiserad vinst
Byggnader och mark 86300 135900 103684 193580
Aktier och andelar* 204 484 675421 132065 487836
Aktier intresseféretag* 193627 164855
Rantebarande vardepapper 16 911 0 16 911 0
Summa orealiserad vinst 307 695 811321 446288 846 272
Orealiserad forlust
Byggnader och mark 0 0 0 0
Aktier och andelar* 0 0 0 0
Rantebarande vardepapper 0 -4 049 0 -4 049
Summa orealiserad forlust 0 -4049 0 -4049
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NOT10 BOKSLUTSDISPOSITIONER

Moderbolaget Obeskattade reserver Moderbolaget
thr 2020 2019 2020 2019
Férandring av sakerhetsreserv 0 0 Utjamningsfond 42 650 42 650
Férandring av periodiseringsfond 0 59126  Sakerhetsreserv 1390140 1390140
Summa bokslutsdispositioner 0 59126  Periodiseringsfond 98 836 98 836
Summa obeskattade reserver 1531626 1531626
NOT1l SKATTER
thr Koncernen Moderbolaget
REDOVISAT I RESULTATRAKNINGEN 2020 2019* 2020 2019*
Aktuell skatt
Arets skattekostnad -48 836 -9150 -48 836 -9150
Justering av skatt hanforlig till tidigare ar -227 8 011 -227 8 011
-49 062 -1139 -49 062 -1139
Forandring uppskjuten skattekostnad
Uppskovsvarde andelsbyte 0 451 0 451
Uppskjuten skatt till foljd av férandringar av skattesatser 558 6249 0 0
Uppskjuten skatt pa skillnaden mellan redovisat och 0 0 0 0
skattemassigt véarde pa placeringstillgangar -18 365 -152 041 -23 835 -178 258
Uppskjuten skatt avseende 6vriga temporara skillnader 34 -107 34 -107
17773 -145 447 -23 801 -177 913
Totalt redovisad skattekostnad -66 835 -146 586 -72 863 -179 052
Avstamning arets skattekostnad
Redovisat resultat fore skatt 548 502 1010179 498 609 945123
Skatt enligt gallande skattesats (21,4 %) -117 379 -216178 -106 702 -202 256
Skatteeffekt av: 0 0 0 0
-ej avdragsgilla kostnader -2398 -549 -2398 -549
-ej skattepliktiga intakter 16 421 58298 923 18 155
-kupongskatt -4310 -5992 -4 310 -5992
-skatt hanforlig till tidigare ar S22 8011 -227 8 011
-effekt av andrade skattesatser 558 6249 0 0
-ovrigt 40 500 3574 39850 3579
Redovisad effektiv skatt -66 835 -146 586 -72 863 -179 052
Gallande skattesats 21,4% 21.4% 21,4% 21.4%
Effektiv skattesats 12.2% 14,5% 14.6% 18,9%
Skatt hanforlig till vrigt totalresultat Koncernen
2020 2019*
Fore skatt Skatt Efter skatt Fore skatt Skatt Efter skatt
Omvardering av leasingavtal -404 83 -320 -330 71 -260
Andelar av ovr totalresultat i intresseftg -3038 0 -3038 16 640 0 16 640
Omvardering av rorelsefastighet 25 949 -5 345 20 603 63713 -13 635 50 079
Ovrigt totalresultat 22507 -5262 17 245 80023 -13564 66 459
REDOVISAT I BALANSRAKNINGEN
Redovisade uppskjutna skattefordringar och skulder
Uppskjutna skattefordringar och - skulder hanfér sig till foljande:
Uppskjuten skattefordran Uppskjuten skatteskuld Netto
Koncernen 2020 2019* 2020 2019* 2020 2019*
Aktier och andelar, placeringstillgangar -232 921 -236 848 -232 921 -236 848
Forvaltnings- och rorelsefastigheter -265 222 -241722 -265 222 -241722
Obligationer och andra rantebarande vardepapper -7 040 -3 566 -7 040 -3 566
Effekt av andrade skattesatser 558 6249 558 6249
Ovrigt 214 179 214 179
Obeskattade reserver -334 507 -333 894 -334 507 -333 894
Skattefordringar/-skulder, netto 772 6428 -839 690 -816 031 -838 918 -809 603
Moderbolaget
Aktier och andelar, placeringstillgangar -232921 -236 848 -232921 -236 848
Forvaltnings- och rorelsefastigheter -264 683 -240 394 -264 683 -240 394
Obligationer och andra rantebarande vardepapper -7 040 -3 566 -7 040 -3 566
Effekt av andrade skattesatser 0 0
Ovrigt 214 179 214 179
Skattefordringar/-skulder, netto 214 179 -504 644 -480 808 -504 430 -480 629

“Inom not 1 Redovisningprinciper framgdr detaljer gdllande retroaktiv omrdkning till foljd av rdttelse av fel.

44 Noter och kommentarer

Lansforsakringar Ostgota 2020



NOT12 IMMATERIELLA TILLGANGAR

thr 2020 2019
Ingdende anskaffningsvarde 16973 16973
Arets inkop

Utgaende anskaffningsvarde 16 973 16 973
Ingdende ackumulerade avskrivningar -6 365 -4243
Arets avskrivningar -2122 -2122
Utgaende ackumulerade avskrivningar -8 487 -6 365
Bokfort planmassigt restvarde 8487 10 608

100 % av immateriella tillgangar avser forvérvet av olycksfalls- och sjukforsakring for vuxna.
Immateriella tillgangar skrivs fran iansprakstagande planmassigt av pa atta ar.

NOT13 BYGGNADER OCH MARK

Forvaltningsfastigheter Tillkommande/kopta Avgaende/salda Forvaltningsfastigheter
Redovisas enligt verkligt vardemetoden forvaltningsfastigheter forvaltningsfastigheter agda hela aret

thr 2020-12-31 2019-12-31  2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31  2019-12-31
Koncernen

Ingéende verkligt varde
Anskaffningsvarde
Investeringar i fastigheterna
Forsaljning salda fastigheter
Utgaende verkligt varde

Ack. orealiserad vardeférandring

Forvaltningsfastigheterna bestar av ett antal hyresfastigheter som hyrs ut till externa hyresgaster.
Hyreskontrakt avseende kontor och butiker upprattas initialt normalt pa hyrestid som omfattar 3 ar.

1362 050 1226150
677 343 677 343

1448 350 1362 050
771007 684707

Byggnader och mark Tillkommande/képta Avgaende/salda Forvaltningsfastigheter
Redovisas enligt verkligt vardemetoden forvaltningsfastigheter forvaltningsfastigheter agda hela aret

thr 2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31  2019-12-31
Moderbolaget

Ingaende verkligt véarde
Anskaffningsvérde
Investeringar i fastigheterna
Forsaljning salda fastigheter
Utgaende verkligt varde

Ack. orealiserad vardeférandring

1550 050 1349150
737 852 730532
2616 7320

1656 350 1550 050
915 882 812198

Rorelsefastigheter Tillkommande/kdpta Avgaende/salda Rorelsefastigheter
Redovisas enligt omvérderingsmetoden rorelsefastigheter rorelsefastigheter dgda hela aret

thr 2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31  2019-12-31
Koncernen

Ingdende verkligt véarde

Ingaende verkligt varde leasingavtal enl. IFRS 16
Anskaffningsvarde

Investeringar i fastigheterna

Avskrivningar

Avskrivningar leasingavtal enl. IFRS 16
Omvérderingseffekt mot omvarderingsreserv
Omvérderingseffekt leasingavtal enl. IFRS 16
Utgaende verkligt varde

Rorelsefastigheter bestar av fastigheter dar foretaget bedriver egen verksamhet.

188 000 123000
39 966 49 485
60510 53190

2616 7320
-8 564 -6 033
-10176 -10136
25 949 63713
10176 10136
247 966 237 485
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NOT13 BYGGNADER OCH MARK, forts.

Koncernen/moderbolaget Initiala hyresintékter /
Geografisk Typ av Bedémda marknadsmassiga
marknad fastighet hyresintakter, tkr

2020-12-31 2019-12-31

Initialt driftnetto /
Bedomt marknadsmassigt

Kalkylrantekrav for Direktavkastningskrav
diskontering av for bedomning av
framtida kassafloden, % restvarde, %

2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31  2019-12-31

Ostergdtlands Bostader — 69793/69558  68133/69 540
lan Kontor 21966/23 809  21215/23 894

3,90-5,95 4,35-6,15 210-4,15 2,35-4,15
7,00-7,55 7.25-8,00 5,20-5,75 5,25-6,00

Forvaltnings- och rérelsefastigheter - paverkan pa periodens resultat 2020 2019
Hyresintakter(inklusive interna hyror, 10 918 tkr) 91759 89 348
Direkta kostnader for férvaltnings- och rorelsefastigheter som genererat hyresintakter under perioden 64 587 72795

(drift- och underhallskostnader, fastighetsskatt och tomtréttsavgald)

Fastigheter har varderats till verkligt varde i balansrakningen med utgangspunkt
fran en varderingsteknik som bygger pa icke-observerbara indata (niva 3).

NOT14 PLACERINGAR I KONCERNFORETAG

Innehav i dotterforetag
Ostgéta Brandstodsbolag Fastighet AB

Moderbolaget, tkr

Ingaende ackumulerade anskaffningsvérden
Avvecklad verksamhet

Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden
Verkligt varde

Dotterforetagets site
Linkoping, Sverige

Agarandel i procent
2020 2019
100 100

Bokfort varde Bokfort véarde
139 640 139 640

139 640 139 640
1134394 1061975

Under aret har inga inkdp, aktiedgartillskott eller uppskrivningar gjorts. Under aret har verksamheten i

Ostgéta Brandstodsbolag Kapitalférvaltning AB avvecklats genom likvidation av bolaget.

Specifikation av moderbolagets direkta innehav av andelar i dotterforetag

Dotterforetag/Organisationsnummer/Site
Ostgéta Brandstodsbolag Fastighet AB, 556666-1111, Linkdping

Antal andelar Andeli% Bokfort varde
1000 100 139 640
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NOT 14 AKTIER OCH ANDELAR I INTRESSEFORETAG OCH FORETAG MED OVRIGT AGARINTRESSE
Koncernen Moderbolaget
tkr 2019 2020 2019
Redovisat vérde vid arets ingang* 2057577 1892722 2057577 1892722
Vardeférandring av verkligt varde** 193 627 164 855
Andeli arets resultat 196 665 148 216
Andeli 6vrigt total resultat -3038 16 640
Summa aktier och andelar i intresseféretag 2251204 2057578 2251204 2057577
Specifikation av aktier och andelar i intresseforetag Antal aktier och
Foretagets namn Organisationsnummer Site andelar
Lansfoérsakringar AB 556549-7020 Stockholm 777 618
Rgarandel % Rostandel % Bokfért virde tkr
2020 2019 2020 2019 2020-12-31 2019-12-31
746% 7,46% 7.45% 7.45% 2251204 2057577

Samarbetet inom Lénsforsakringsgruppen och fér gruppen gemensamma styrningsfragor regleras i ett antal strategi- och
styrdokument. Ett av dessa styrdokument ar det s.k. konsortieavtalet dar lansforsakringsbolagen gemensamt kallas
konsortiet. Konsortieavtalet reglerar dels samarbetet mellan lansforsékringsbolagen, dels lansférsakrings-bolagens dgande av
Lansférsakringar AB. I likhet med 6vriga lansférsakringsbolag ar Lansférsakringar Ostgéta representerat i konsortiet av
bolagets styrelseordférande och VD. Genom konsortiet har Lansférsakringar Ostgéta inflytande éver vésentliga beslut som
ror Lansforsakringar AB:s finansiella och operativa strategier och har darmed ett betydande inflytande éver Lansforsakringar

AB.

Finansiell information i sammandrag av koncernens intresseféretag

Lansforsakringar AB (556549-7020) tkr 2020 2019
Tillgangar 603219345 572333423
Skulder 572 040265 542 553 686
Eget kapital 31179080 29779737

varav primdrkapital 1000000 2200000
Intakter 25081790 27457 465
Periodens resultat 2636 447 2044217
Periodens ovrigt totalresultat -40725 223 067
Totalresultat 2595722 2267 284
Avstamning av redovisade vérden:
Nettotillgangar vid arets ingang 2057577 1892722
Arets resultat 196 665 148 216
Arets 6vrigt totalresultat -3038 16 640
Nettotillgangar vid arets utgang 2251204 2057577
Agarandel | intresseféretag 7.46% 7.46%
Redovisat varde vid arets utgang
Specifikation av aktier och andelar i féretag med 6vrigt garintresse

Organisationsn Antal aktier och
Foretagets namn ummer Sate andelar
Lansforsakringar Méklarservice 556595-9052  Stockholm 200
Lansfoérsakringar Fastighetsformedling 556693-8865  Stockholm 558
Lansforsakringar Franchisesupport 559077-6950  Stockholm 109
Agarandel % Rostandel % Bokfort virde tkr

Féretagets namn 2020 2019 2020 2019 2020-12-31 2019-12-31
Lansforsakringar Méklarservice 4,00% 4,00% 4,00% 4,00% 988 938
Lansforsakringar Fastighetsférmedling 5,56% 5,56% 5,56% 5,56% 1557 1863
Lansforsakringar Franchisesupport 8,38% 8,38% 8,38% 8,38% 1 1

“Inom not I Redouisningprinciper framgdr detaljer gdllande retroaktiv omrdkning till foljd av rattelse av fel.

“Bolagets aktieinnehav i Lansforsdkringar AB har vdrderats till verkligt vérde pa basis au aktiernas substansudrde. Det férekommer transaktioner
i Lansforsdkringsfdren. Eftersom aktierna innehas med hembudsférbehdll enligt vilket aktierna i forsta hand mdste erbjudas de éuriga dgarna till
ett pris som motsvarar substansudrdet, sa utgor substansudrdet aktiernas verkliga vdrde.
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NOT15 AKTIER OCH ANDELAR

Koncernen Moderbolaget
thr 2020 2019* 2020 2019*
Verkligt varde 3960591 3841183 2880009 2833020
Anskaffningsvarde 1836300 1770190 1750473 1684362
“Inom not I Redouisningprinciper framgar detaljer gdllande retroaktiv omrdkning till foljd av réttelse av fel.
NOT16 OBLIGATIONER OCH ANDRA RANTEBARANDE PAPPER
Upplupet
thr Verkligt vérde anskaffningsvérde
Koncern och moderbolag 2020 2019 2020 2019
Statsskuldvéxlar
Svenska staten 35226 47016 36 653 49 689
Svenska bostadsinstitut 1298522 1357145 1298391 1371920
Ovriga svenska emittenter 861 466 798 576 857584 794902
Utlandska stater 0 0 0 0
Ovriga utldndska emittenter 96 512 97 297 95 873 97 209
Summa 2291726 2300033 2288500 2313720
Varav noterade vardepapper 2291726 2300033 2288500 2313720
Upplupet
Verkligt vérde anskaffningsvirde
Forfallostruktur obligationer och rantebarande papper 2020 2019 2020 2019
Mindre anlar 272 975 499773 274595 510786
1-5ar 1659293 1525930 1663641 1530215
5-10 ar 325483 241601 317 525 239979
Mer an 10 ar 33974 32729 32740 32740
Summa 2291726 2300033 2288500 2313720
Positiv skillnad till foljd av att bokfért varde overstiger nominella véarden 76753 69 446 S -
Negativ skillnad till fljd av att bokfort varde 6verstiger nominella varden -827 -1213 = -
NOT17 REDOVISADE VARDEN FOR FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER
Finansiella instrument ar varderade till verkligt varde med vardeférandringen redovisad i resultatrakningen.
Aktier i intresseféretag varderas enligt kapitalandelsmetoden.
Ovriga tillgangar och skulder &r varderade till upplupet anskaffningsvérde, se dven not L.
thr
Tillgangar Koncernen 2020 Koncernen 2019*
Finansiella Finansiella
tillgdngar tillgdngar
vérderade vérderade
till verkligt Summa An- till verkligt Summa An-
varde via Lane-  redovisat Verkligt skaffnings- vérde via Ldne-  redovisat Verkligt skaffnings-
Finansiella tillgangar resultatet  fordringar varde varde  varde resultatet  fordringar varde varde  varde
Aktier och andelar 3960 591 0 3960591 3960591 1836300 3841183 0 3841183 3841183 1770190
Obligationer och
andra réntebarande 2291726 0 2291726 2291726 2288500 2300033 0 2300033 2300033 2313720
papper
Upplupna intékter 10 898 422 11320 11320 11320 14152 164 14316 14 316 14 316
Fordringar 1392 1392 1392 1392 336 336 336 336
Utlaning till kreditinstitut 237775 237775 237775 237775 236 663 236 663 236 663 236 663
Summa 6263215 239589 6502805 6502805 4375287 8212945 237163 8450108 8450108 5007400

“Inom not I Redovisningprinciper framgar detaljer gdllande retroaktiv omréakning till féljd av rdttelse au fel.
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NOT17 REDOVISADE VARDEN FOR FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER, forts

Tillgangar Moderbolaget 2020 Moderbolaget 2019*
Finansiella Finansiella
tillgangar tillgangar
varderade varderade
till verkligt Summa An- till verkligt Summa An-
varde via Lane-  redovisat Verkligt skaffnings-  vérde via Lane-  redovisat Verkligt skaffnings-
Finansiella tillgangar resultatet  fordringar véarde véarde varde resultatet fordringar varde varde varde
Aktier och andelar 2251204 0 2251204 2251204 672176 2057577 0 2057577 2057577 672176
Aktier och andelar i
intresseforetag 2880009 0 2880009 2880009 1750473 2833020 0 2833020 2833020 1684362
Obligationer och
andra rantebarande 2291726 0 2291726 2291726 2288500 2300033 0 2300033 2300033 2313720
papper
Upplupna intdkter 10 898 422 11320 11320 11320 14152 164 14 316 14 316 14 316
Fordringar 1392 1392 1392 1392 336 336 336 336
Utlaning till kreditinstitut 237 664 237 664 237 664 237 664 236552 236552 236552 236552
Summa 7433838 239478 7673316 7673316 4961525 7204782 237052 7441834 7441834 4921462
Skulder Koncernen 2020 Koncernen 2019
Finansiella Finansiella
tillgdngar tillgdngar
varderade varderade
till verkligt Summa An- till verkligt Summa An-
varde via Ovriga  redovisat Verkligt skaffnings-  vérde via Ovriga  redovisat Verkligt  skaffnings-
Finansiella skulder resultatet skulder varde varde varde resultatet skulder varde varde varde
Skulder till kreditinstitut
Utgaende
Ovriga skulder 106 504 106 504 106 504 106 504 113 357 113 357 113 357 113 357
Upplupna kostnader 7738 7738 7738 7738 6945 6945 6945 6945
Summa 114 242 114 242 114 242 114 242 120 301 120 301 120 301 120 301
Skulder Moderbolaget 2020 Moderbolaget 2019
Finansiella Finansiella
tillgdngar tillgdngar
varderade varderade
till verkligt Summa An- till verkligt Summa An-
varde via Ovriga  redovisat Verkligt skaffnings-  vérde via Ovriga  redovisat Verkligt  skaffnings-
Finansiella skulder resultatet skulder varde varde varde resultatet skulder varde varde varde
Skulder till kreditinstitut
Derivat
Ovriga skulder 66 378 66 378 66 378 66 378 68 901 68 901 68 901 68 901
Upplupna kostnader 7738 7738 7738 7738 6945 6945 6945 6945
Summa 74117 74117 74117 74117 75845 75845 75845 75845
Klassificering av finansiella instrument
Koncernen
Niva 1 Niva 2 Niva 3 Summa
Aktier och andelar* 2276769 603241 1080582 3960591
Obligationer och andra
rantebarande véardepapper 2291726 2291726
Moderbolaget
Niva 1 Niva 2 Niva 3 Summa
Aktier och andelar* 2276769 603 241 2880009
Aktier och andelar i intresseforetag* 2251204 2251204
Obligationer och andra
rantebarande véardepapper 2291726 2291726
“Inom not 1 Redovisningprinciper framgar detaljer gdllande retroaktiv omrdkning till féljd av réttelse au fel.
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NOT17 REDOVISADE VARDEN FOR FINANSIELLA
TILLGANGAR OCH SKULDER, forts

I tabellen nedan presenteras en avstémning mellan ingaende och utgaende
balans fér sadana finansiella instrument som varderats till verkligt varde i
balansrakningen med utgangspunkt fran en varderingsteknik som bygger
pa icke-observerbara indata (niva 3).

Koncernen Aktier och andelar*
Ingaende balans niva 3 2019-12-31 1008163
Redovisade vinster och forluster

Redovisat i arets resultat 72 419
Anskaffningsvarde forvarv -
Férsaljningslikvid forsaljning -
Overféring fran niva 3 -
Overféring till niva 3 -
Utgaende balans niva 3 2020-12-31 1080582
Orealiserade vinster och forluster redovisade i arets resultat for 72419

Moderbolaget Aktier och andelar i intresseféretag*
Ingaende balans niva 3 2019-12-31 2057577
Redovisade vinster och forluster

Redovisat i drets resultat 193 627
Anskaffningsvarde forvary -
Férsaljningslikvid forsaljning -
Overféring fran niva 3 -
Overféring till niva 3 -
Utgaende balans niva 3 2020-12-31 2251204
Orealiserade vinster och forluster redovisade i arets resultat for 193 627

tillgdngar som ingar i den utgaende balansen

Kanslighetsanalys, niva 3 Paverkan pa skulder och eget kapital

Avsittning for
Vérde- andra risker och Eget
paverkan kostnader kapital
Kursnedgang
LFAB/Humlegarden 10 % -333179 -71300 -261879

Niva 1: enligt priser noterade pa en marknad fér samma instrument
Niva 2: antingen direkt eller indirekt observerbar marknadsdata som inte
inkluderas i niva 1

Niva 3: utifran indata som inte ar observerbara pa marknaden

Bolagets aktieinnehav i LFAB har i koncernen vérderats enligt
kapitalandelsmetoden. Moderbolagets aktieinnehav i LFAB, LF
Méklarservice AB och Lansforsakringar Fastighetsférmedling AB har
vérderats till verkligt varde pa basis av aktiernas substansvarde.
Eftersom aktierna innehas med hembudsforbehall enligt vilket aktierna i
forsta hand maste erbjudas de 6vriga dgarna till ett pris som motsvarar
substansvardet, sa utgor substansvardet i de flesta fall aktiernas
verkliga varde. I det fall aktiernas verkliga varde, beraknat enligt en
kassaflodesmetod, uppgar till ett lagre belopp &n substansvardet, sa
kommer aktierna att redovisas till detta lagre vérde.

Bolagets onoterade aktieinnehav i Humlegarden Fastigheter AB, som
4gs genom Ostgdta Brandstodsbolag Fastighet AB,

har vérderats till verkligt varde pa basis av aktiernas sub-

stansvarde. Humlegarden Fastigheter AB ar ett
fastighetsférvaltande bolag som varje ar anlitar utomstaende
certifierade varderingsman for vardering av fastighets-
bestandet. Eftersom marknadsvardet pa fastighetsbestandet i
allt vasentligt utgor substansvardet, sa representerar
substansvardet verkligt varde pa balansdagen eftersom
bolaget i grund och botten utgors av fastigheterna.

Andelarna i Innovationskapital varderas i enlighet med
International Private Equity and Venture Capital Valuation
Guidelines. Metoden har som malsattning att ge en uppskatt-
ning av det pris dar tva hypotetiska marknadsaktérer skulle
enas om att utfora en transaktion. Huvudsakligen anvénds
priset vid den senaste transaktionen som underlag for be-
démning av verkligt varde.

NOT18 FORDRINGAR AVSEENDE
DIREKT FORSAKRING

2020 2019
Fordringar hos forsakringsforetag 0 0
Fordringar hos forsakringstagare 464 255 439785
464 255 439785

NOT19 MATERIELLA TILLGANGAR

Moderbolaget

Maskiner och inventarier: 2020 2019
Ingaende anskaffningsvarde 209 838 201548
Arets inkép 2396 8290
Arets férsiljning 0 0
Utgaende anskaffningsvarde 212234 209838
Ingaende ackumulerade avskrivningar -193 570 -186 155
Arets avskrivningar -6 426 -7 415

Aterférd avskrivning 0 0

Utgdende ackumulerade avskrivningar -199995  -193570
Bokfort planmassigt restvérde 12238 16 268
Koncernen

Maskiner och inventarier: 2020 2019
Ingdende anskaffningsvarde 209 838 201548
Ingaende anskaffningsvarde leasingavtal

enl. IFRS 16 3101 3382
Arets inkép 2396 8290
Arets inkép leasingavtal enl. IFRS 16 6029 709
Arets forsiljning 0 0
Utgdende anskaffningsvarde 221364 213929
Ingaende ackumulerade avskrivningar -195 801 -186 155
Arets avskrivningar -6 426 -7 415
Arets avskrivningar leasingavtal enl. IFRS

16 -2240 -1531
Omvardering leasingavtal enl. IFRS 16 2240 1531
Aterférd avskrivning 0 0
Utgaende ackumulerade avskrivningar -202227  -193570
Bokfort planmassigt restvéarde 19137 20 359

Maskiner och inventarier skrivs planméassigt av pa fem ar.

“Inom not I Redovisningprinciper framgdr detaljer gdllande retroaktiv omrdkning till féljd av rdttelse au fel.
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NOT20 LIKVIDA MEDEL/KASSA OCH BANK

Koncernen Moderbolaget
thr 2020 2019 2020 2019
Summa likvida medel /
kassa och bank 237775 236663 237 664 236552

NOT21 UPPLUPNA RANTE- OCH HYRESINTAKTER

thr 2020 2019

Upplupna ranteintakter 10 898 14152

Upplupna hyresintakter 422 164
11320 14316

Allt forvantas bli atervunnet inom 12 manader.

NOT22 FORUTBETALDA ANSKAFFNINGSKOSTNADER

thr 2020 2019

Féregaende ars avsattning for forutbetal-

da anskaffningskostnader 15014 15 863

Arets avskrivning -15014 -15 863

Arets avsittning 24 833 15014

Forutbetalda anskaffningskostnader

vid arets utgang 24833 15014

Samtliga anskaffningskostnader skrivs av pa ett ar.

NOT23 OVRIGA FORUTBETALDA KOSTNADER

OCH UPPLUPNA INTAKTER
Koncernen Moderbolaget
thr 2020 2019 2020 2019
Forutbetalda hyror 2070 0 2024 2024
Ovriga forutbetalda kostnader 2310 5287 5488 6196
Summa 6vriga forutbetalda
kostnader och upplupna intdkter 4379 5287 7512 8219

Allt forvantas bli atervunnet inom 12 manader.

NOT 24 EGET KAPITAL
Bundet eget kapital
Uppskriuningsfond
Posten omfattar belopp som satts av till en uppskrivningsfond enligt
bestammelserna i 4 kap.1-2 § ARFL.
Avser omstrukturering av Humlegarden.
Reserufond
Kravet pa avsattning till reservfond ar avskaffat. Syftet med reservfonden
har varit att spara den del av nettovinsten som inte gick at fér tackning
av balanserad forlust.
Fritt eget kapital
Omrdkningsreseru
Omklassificeringsjusteringar framgar av rapport over totalresultat.
Balanserade vinstmedel
Utgors av foregaende ars fria egna kapital efter en eventuell
reservfondavsattning och efter att eventuell vinstutdelning lamnats.
Utgor tillsammans med arets resultat summa fritt eget kapital.

NOT25 AVSATTNING FOR EJ INTJANADE PREMIER OCH KVARDROJANDE RISKER

2020 2019
Aterforsak- Aterforsik-

thr Brutto rares andel Netto Brutto rares andel Netto
Avsittning for ej intjanade premier

Ingéende balans 686 366 686 366 660 897 660 897
Premieinkomst 1697128 -109 963 1587165 1640937 -98 636 1542 301
Intjanade premier under perioden -1671030 109963 -1561068 -1 615 468 98 636 -1516 832
Utgéaende balans 712463 712463 686366 686366

NOT26 AVSATTNING FOR OREGLERADE SKADOR
2020 2019
Aterforsak- Aterforsak-

thr Brutto rares andel Netto Brutto rares andel Netto
Intréffade och rapporterade skador 1238 619 -193 970 1044 650 1245299 -162 402 1082 897
Intraffade men ej rapporterade skador IBNR 1363720 -282 962 1080758 1418 268 -288 339 1129930
Skaderegleringskostnader 99 064 99 064 97 687 97 687
Summa 2701403 -476 932 2224471 2761254 -450 740 2310514
Ing3ende balans 2761254 -450740 2310514 2663851 -418 682 2245169
Férvantad kostnad for skador som intréffat

under den innevarande perioden 595 447 -51451 543 996 630 660 -57 870 572790
Utbetalt/6verfort till forsakringsskulder for

skador som intréffat under tidigare ar -655 298 25260 -630 038 -533 257 25812 -507 445
Utgéaende balans 2701403 -476 932 2224471 2761254 -450 740 2310514

For skadelivrantor, inklusive mottagen aterforsékring avseende skadelivrantor, anvands den av EIOPA definierade diskonteringsrantekurvan.

Den ar framtagen for att motsvara riskfria rantesatser for relevanta durationer och baseras pa marknadsnoteringar for svenska swaprantor. Dartill
finns ett makroekonomiskt antagande om en langsiktig ranta pa 3,75 %. For 6vrig forsakring anvands en fast rantesats baserad pa den statsobli-
gation som har [6ptid narmast atagandenas genomsnittliga duration. For direkt trafikforsakring och mottagen proportionell trafikaterférsakring
anvands rantesatsen 0,00 %, baserad pa de senaste fem arens 7-ariga statsobligation. For mottagen icke-proportionell trafikaterforsakring samt
for sjuk- och olycksfallsforsakring, saval direktférsakring som mottagen aterférsakring, anvands rantesatsen 0,20 %, baserad pa de senaste fem

arens 10-driga statsobligation.
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NOT27 OVRIGA SKULDER NOT 28 UPPLUPNA KOSTNADER

Koncernen Moderbolaget Koncernen Moderbolaget

thr 2020 2019 2020 2019 thr 2020 2019 2020 2019

Semesterl6neskuld 21287 18 592 21287 18 592
Leverantérsskulder 22 664 24611 22664 24611 Prestationsl6n 8145 10105 8145 10105
Trafikpremieskatt 5580 5682 5580 5682 Sociala kostnader 878l 8101 878l 8101
Leasingskuld 42464 44437 Hyror influtna ej forfallna 7738 6945 7738 6945
Ovriga skulder 35796 38627 38134 38608 Ovrigt 9934 10589 9934 10589
Summa 6vriga skulder 106504 113357 66378 68901 Summa upplupna kostnader 55885 54330 55885 54330

NOT29 STALLDA SAKERHETER OCH EVENTUALFORPLIKTELSER

thr 2020-12-31 2019-12-31
Registerforda placeringtillgangar
for skuldtackning 2839767 2791355

I enlighet med 6 kap. 11§ Forsakringsrorelselagen (FRL) har bolaget registerfort de placeringstillgangar som anvands for skuldtackning. Registerféringen innet
att forsakringstagarna har en formansratt i tillgangarna enligt formansrattslagen. Tillgangarna kan tas i ansprak vid bolagets insolvens.

Av trafikskadelagen och trafikforsakringsforordningen foljer att forsakringsbolag som meddelar trafikférsakring i Sverige ar skyldiga att vara medlemmar i
Trafikforsakringsforeningen. Av reglerna foljer att medlemsbolagen har ett solidariskt ansvar att finansiera verksamheten i Trafikforsakrings-foreningen. Dett
hanteras genom att det arliga nettounderskottet for Trafikforsakringsféreningen férdelas mellan medlemsbolagen pa basis av bolagens premievolym for trafi
forsakring genom en arlig avrakning som faststalls av Trafikforsakringsforeningens stamma. Av det solidariska ansvaret foljer att det enskilda medlemsbolage
kan ha en eventuell tillkommande férpliktelse gentemot Trafikforsakringsféreningeni det fall nagot annat medlemsbolag inte kan fullgéra sina egna forpliktels
elleri det fall de reserver for oreglerade skador som halls av Trafikfor-sakringsféreningen visar sig otillrackliga.

I bolagets avtal med Lansforsakringar Bank regleras bolagets ersattning for den formedlade bankaffaren. Enligt detta avtal framgér &ven att Lansforsakringar
Ostgota ska sta for 80 procent av konstaterade kreditforluster pa de lan som bolaget formedlat till Lansforsakringar Bank. Avtalet innehaller en begransning
vilken sager att avrakning av kreditforluster maximalt kan ske till det framtida vérdet av samtliga utbetalningar av provisionsersattning fran LF Bank.

Ansvarighet for Humlegarden fastigheter HB's forbindelser som dgare av detta bolag med 4,9 %.

NOT 30 PENSIONER

Ataganden fér &lderspension och familjepension for tjansteman i Sverige tryggas genom férsakring i FPK. Enligt ett uttalande fran Radet fér finansiell rappor-
tering, UFR 10, &r detta en férmansbestamd plan som omfattar flera arbetsgivare. For rakenskapsaret 2020 har bolaget inte haft tillgang till sadan information
som gor det mgjligt att redovisa denna plan som en formansbestamd plan. Pensionsplanen som tryggas genom en forsékring i FPK redovisas darfér som en
avgiftsbestamd plan. Arets avgifter for pensionsforsakringar som ar tecknade i FPK uppgar till 21,7 Mkr (20 Mkr). FPKs 6verskott kan férdelas till forsakrings-
tagarna och/eller de férsakrade. Vid utgangen av 2019 uppgick FPKs 6verskott i form av den kollektiva konsolideringsnivan till 120 (117 procent). Den kollektivz
konsolideringsnivan utgérs av marknadsvardet pa FPKs tillgangar i procent av forsakringsatagandena berdknade enligt FPKs forsakringstekniska berakningsa
taganden, vilka inte dverensstammer med IAS 19.

Fortida pensionsavgang kan ske pa tjanstemannens (fédda 1955 och tidigare) initiativ fr.o.m. manaden efter uppnadda 62 ars alder om inte foretaget och den
lokala FTF-organisationen 6verenskommer om annat. Villkor framgar av FTP 12 (Férsékringsbranschens tjanstepensions-plan). Den utgaende avsattningen for
62-arsavgangar gallande avtalspension var per 2020-12-31 O kr.

Foretaget foljer kollektivavtal mellan FAO/FTF och FAO/SACO vad galler pensionsvillkor. Enda undantaget ar foretagets VD - se not 35. Se dven not 1 under
avsnittet om formansbestdamda pensionsplaner.
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NOT31 NARSTAENDE

De 23 lansférsakringsbolagen har valt att organisera den gemensamma verksamheten i Lansforsakringar AB-koncernen. Koncernen har i updrag att bedriva
verksamhet inom omraden dar storskalighet &r en avgorande konkurrensférdel och att tillhandahalla sadan service till lans-forsakringsbolagen som av effek
vitetsskal ska produceras och tillhandahallas gemensamt inom lansférsakringsgruppen.

Transaktioner av [0pande karaktar ar varor och tjanster som tillhandahalls gentemot lansforsakringsbolagen avseende utférandet av utvecklingsprojekt och
service. Transaktioner av denna karaktar ska félja faststallda rutiner enligt nedan.

Prissattning

Prissattningen for Lansforsakringar AB-koncernens serviceverksamhet baseras pa direkta och indirekta kostnader. Totalt sett syftar prissattningen till att f¢
dela kostnader till lansforsakringsbolagen utifran forbrukning. Gemensamma utvecklingsprojekt och gemensam service ar kollektivt finansierade och fakture
ras utifran beslutad fordelningsnyckel.

Beredning och beslut

Foretagsledningen inom Lansférsakringar AB bereder tillsammans med ett servicerad, med representanter fran lansforsakringsbolagen, serviceniva och pris
lista for forsaljning av varor och tjanster till narstaende bolag. Med utgangspunkt fran denna beredning tar styrelsen for Lansforsakringar AB beslut om ser-
viceniva och prislista gentemot lansforsékringsbolagen.

Nérstaendetransaktioner med Lénsforséakringar AB-koncernen 2020

Lansforsakringar AB &gs till 100 procent av de 23 lansforsakringsbolagen och 15 socken- och haradsbolag. En stor del av Lansforsakringar AB-koncernens
kundkontakt sker genom lansférsakringsbolagen. I provisionséverenskommelser mellan parterna regleras ersattning for formedling av Lansforsakringar AB-
koncernens forsakringsprodukter. Provisioner utgar dven till lansférsakringsbolagen for arbetet med Lansforsakringar Banks, Lansfor-sakringar Hypoteks oc
Lansforsakringar Fondforvaltnings kundrelaterade fragor. Uppdraget och ersattning regleras i samarbetsavtal mellan parterna. Denna l6sning skapar en unik
lokal nérvaro och marknadskannedom.

Lansforsakringar AB-koncernen hanterar och avraknar lansforsékringsgruppens interna och externa aterforséakring. Lansforsékringar AB-koncernen utfor
aven utvecklingsprojekt och service at lansforsakringsbolagen inom en rad omraden, exempelvis personskadereglering, jurist- och aktuarie-tjanster, produkt
och konceptutveckling samt utveckling av IT-stéd och andra IT-tjanster.

Avtal
Vasentliga avtal utgérs i huvudsak av avtal mellan Lansférsakringar AB-koncernens bolag och Lansférsékringar Ostgéta, som provisionsavtal, avtal om skade
reglering samt avtal om utveckling och férvaltning.

Forsaljning av Inkdp av Fordran pa Skuld till
varor och tjénster varor och tjénster narstaende nérstaende
till narstaende fran narstaende per 31/12 per 31/12
Moderbolaget 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Ostgéta Brandstodsbolag Fastighet AB = - = - 25384 25365 = -
Lansforsakringsbolag 6275 6682 2989 1437 1422 1310 255 84
Lansforsakringar AB (koncernen) 3655 3702 149 056 145729 164 732 12 919 3414

NOT32 TILLAGGSUPPLYSNINGAR ANGAENDE FORSAKRINGSRORELSEN

Forsakringsklasser Summa
Sjuk-och  Motor- Egen- Ratts- Direkt Mottagen
Moderbolaget tkr olycksfall ~ fordon dom Ansvar  skydd forsakring aterforsakring Totalt
Premieinkomst, brutto 138243 675343 721115 42903 29685 1607288 89840 1697128
Premieintakt, brutto 133956 668 767 708 933 42174 29184 1583014 88017 1671032
Driftskostnader, brutto -25824  -95208 -134 336 -8827 -5370 -269 565 -565 -270130
Forsakringsersattningar, brutto -97685 -432816 -498 873 -26110 -12671 -1068154  -14994 -1083148
Resultat avgiven aterforsakring -2412  -27377 -13091 0 0 -42 880 -42 880
Skadeprocent brutto 72.9% 64,7% 70.4% 61.9%  43.4% 67.5% 17.0% 64.8%

Lansférsakringar Ostgdta 2020 Noter och kommentarer 53



NOT 33 ANSTALLDA OCH PERSONALKOSTNADER
Kostnader for ersattning till anstallda

thr Tjansteman och
Kostnader for ersattning till anstallda, Styrelse och VD fastighetshetsanstillda
Koncernen 2020 2019 2020 2019
Léner och ersattningar 5 5l 5209 175031 166 980
Pensionsavgifter 1158 1367 23727 23 627
Sociala kostnader pa l6ner, ersattningar och férmaner 2014 1637 60 751 55732

8689 8213 259509 246339

Tjansteman och

Kostnader for ersattning till anstallda, Styrelse och VD fastighetshetsanstillda
Moderbolaget 2020 2019 2020 2019
Léner och ersattningar 5517 5209 175031 166 980
Pensionsavgifter 1158 1367 23727 23 627
Sociala kostnader pa l6ner,
ersattningar och formaner 2014 1637 60751 55732

8689 8213 259509 246339
Medelantalet anstillda

Koncernen Moderbolaget
2020 2019 2020 2019
Man Kvinnor Totalt Totalt Man  Kvinnor Totalt Totalt
Verkstallande direktor 1 0 1 1 1 0 1 1
Tjansteman 151 205 356 351 151 205 356 351
Fastighetsanstallda ’ 0 1 1 1 0 1 1 1
*) Omrdknat till helarsarbete Lan till anstallda
Konsfordelning foretagsledningen, % Koncernen Moderbolaget Samtliga lan till anstallda och VD gar via LF
2020 2019 2020 2019 Bank. En sedvanlig kreditprévning gors pa
Andel Andel Andel Andel samtliga. »Skillnaden mellarj verklig ranta
och den ranta som de anstallda betalar

Moderbolaget kvinnor  kvinnor kvinnor  kvinnor betalas av féretaget. Summan fér
Styrelsen 66% 63% 66% 63% ranteskillnaden uppgick 2020 till 241 tkr.
Ovriga ledande befattningshavare 66% 33% 66% 33% Personalen formansbeskattas enligt

NOT 34 ARVODE OCH KOSTNADSERSATTNING TILL REVISORER

gallanderegler.

thr Koncernen Moderbolaget

Koncernen 2020 2019 2020 2019

KPMG

Revisionsuppdrag 1213 1262 1195 1244

Skatteradgivning 150 316 150 316

Andra uppdrag 0 0 0 0
1363 1578 1345 1559
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NOT35 ERSATTNING TILL STYRELSELEDAMOTER, VD OCH ANDRA LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Styrelsens ordférande, Peter Lindgren
Styrelseledamot, vice ordférande, Lena Ek
Styrelseledamot, Anna Greta Lundh
Styrelseledamot, Rikard Sagent
Styrelseledamot, Sten Lundqvist
Styrelseledamot, Eva Holmgren
Styrelseledamot, Cecilia Lundh
Styrelseledamot, Johanna Palmér
Styrelseledamot, Anna-Karin Cronstedt
Verkstallande direktor, Stefan Nyrinder
Andra ledande befattningshavare
Summa

Ersattningsprinciper och berednings- och beslutsprocesser

Lansférsakringar Ostgtas principer fér ersttningar faststalls &rligen av sty-
rel-seni riktlinje for ersattningar till anstéllda och av bolagsstammani prin-
ciper for ersattningar till ledande befattningshavare. Riktlinje for ersattningar
anger hur principerna for ersattningar faststalls, hur riktlinjen ska tillimpas
och féljas upp samt hur anstéllda som kan paverka bolagets riskniva definieras.

Bolagets styrelse utser dven ett ersattningsutskott med uppgift att ansvara for
att bereda vasentliga ersattningsbeslut, bereda riktlinje for ersattningar och
arbetsordning for ersattningsutskottet samt besluta om atgarder for att folja
upp tilldmpningen av riktlinje for ersattningar

Utgangspunkten fér Lansférsakringar Ostgétas ersattningsmodell &r att den
ska bidra till att skapa goda forutsattningar for bolaget att pa ett tillfredsstall-
ande sétt utfora sitt uppdrag fran dgarna. Ersattningsmodellen ska vara foren-
lig med och framja en sund och effektiv riskhantering och inte uppmuntra till
ett 6verdrivet risktagande eller motverka bolagets langsiktiga intressen.
Ersattningsmodellen far inte heller motverka att anstallda agerar i strid med
god forsakringsdistributionssed, dvs. ersattningsmodellen far inte riskera att
leda till ett agerande i strid med kundens intresse.

Ersattningsformerna utgors av fast ersattning, pension och andra férmaner
samt rorlig ersattning. Den rorliga ersattningen utgjordes fram till 2019 av en
prestationsmalsersattning som var beroende av att kvalitativa och kvantitativa
kriterier kollektivt uppnaddes. Den rérliga ersattningen ersétts fran och med
2020 av Framtidslon. Framtidslon ar en pensionsavsattning som ar lika for
samtliga anstallda i bolaget utom VD. Den grundar sig inte pa faststallda
kvalitativa och kvantitativa kriterier. Beslut om Framtidslon tas av styrelseni
samband med att budgeten for kommande rakenskapsar faststélls.

Kostnaden for framtidslon uppgar 2020 till 6 555 tkr och summeras
tillsammans med 6vriga pensionskostnader.

Erséttningar och formaner till ledande befattningshavare

Styrelsearvode, [6n och formaner

Grundlon till vd och andra ledande befattningshavare utgors av fast manads-
l6n. Bland 6vriga formaner aterfinns férmaner for tjanstebil, sjukvardsforsak-
ring och laneférmaner.

I styrelsearvoden ingar utbetalda dagarvoden under kalenderaret. Niva-
skillnaden avseende arvoden mellan styrelseledaméter beror dels pa att
ledaméterna har olika uppdrag i utskott till styrelsen, dels pa olika tidpunkter
for tilltrade/avgang i styrelsen.

Grundlon Rorlig Ovriga  Pensions Summa
styrelsearvode  ersittning formaner  kostnad kronor
546 078 546 078
311575 311575
128700 128700
236 033 236 033
208 950 208 950
192544 192544
203 519 203519
208 375 208 375
103715 103715
3320335 51991 1158188 4530514
7040 313 0 447999 3630672 11118 984
12556 937 0 499990 4788860 17788987

Pension

For vd utgar pensionsformaner till en arlig sammanlagd premie motsva-
rande 35 % av den pensionsgrundande l6nen. Fér 6vriga befattnings-
havare i bolagets ledning finns inga sarskilda villkor avseende pension,
utan férsakringsbranschens normala pensionsvillkor géller. Pensionsalder
for vd och 6vriga befattningshavare i bolagets ledning &r 65 ar.

Roérlig ersdttning

Den rorliga ersattningen till ledande befattningshavare utgjordes fram till
2019 av en malrelaterad prestationsersattning som var beroende av att
kvalitativa och kvantitativa kriterier kollektivt uppnaddes. Den rérliga
ersdttningen ersétts fran och med 2020 av Framtidsl6n enligt samma
principer som for 6vriga anstéllda.

Augdngsvederlag

Vid uppsagning fran bolagets sida har vd en uppsagningstid pa 6 manader
och ett avgangsvederlag om max 12 manadsloner. Vid uppsagning fran
bolagets sida har ledande befattningshavare ratt till lon under uppség-
ningstiden enligt gallande kollektivavtal. Vid egen uppsagning har vd 6
manaders uppsagningstid och andra ledande befattningshavare regleras
enligt gallande kollektivavtal.

Ovriga upplysningar om féretagets ersittningar

Till anstéllda i ledande positioner raknas vd och personer i bolagets
ledning. Till anstallda som kan paverka foretagets riskniva raknas
anstallda i centrala funktioner, chef underwriting, forsaljningschefer pa
foretag, kreditchef och kapitalforvaltningschef.

Kostnadsférda totalbelopp fér avgangsvederlag uppgar till 1 881 tkr och
avser sju personer. Inga andra utfastelser har gjorts till andra personer &n

dessa. Det hogsta enskilda utfasta beloppet uppgar till 97 tkr.

Intjdnade ersattningar under det senaste rakenskapsaret uppgar till
196 482 tkr.

Utbetalda eller kostnadsférda garanterade rérliga ersattningar finns inte.

Medeltal Fast Rorlig
Kostnadsforda ersattningar antal anstdllda  ersdttning  ersdttning Foérmaner  Pension Totalt
Anstéllda i ledande positioner 7 10 361 0 500 4794 15 655
Ovriga anstallda som kan paverka féretagets riskniva 6 4778 0 200 1297 6275
Ovriga anstallda 345 165 409 0 8 679 25 349 199 437
Totalt 358 180548 0 9379 31440 221367
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NOT 36 OPERATIONELL LEASING

Icke uppsagningsbara leasingbetalningar uppgar till:

NOT37 KASSAFLODESANALYS

Koncernen Moderbolaget Likvida medel - koncernen 2020 2019
tkr 2020 2019 2020 2019 Féljande delkomponenter ingar i likvida medel:
Inom ettar 1454 1730 3729 3359 Kassa och banktillgodohavanden 237775 236 663
Mellan ett ar och fem ar 5817 6920 14914 13 437 Kortfristiga placeringar, jamstallda med
Langre an fem ar 0 0 0 0 likvida medel
Summa enligt balansrdkningen 237775 236 663
Moderbolaget hyr maskiner for kopiering, scanning och frankering enligt Checkrakningskrediter som &r omedelbart
operationella leasingavtal. De variabla avgifterna har faststéllts enligt uppsagningsbara
s?rvicea\_/tal, Leasingav_talen l6per normgi_lt pa mgllan 3-4 ér_, med en option Pé Summa enligt kassaflédesanalysen 237775 236 663
forlangning. Inga avta‘l innebar krav pa forl'anlgnmg. Nér le;gngavtalen upphor Likvida medel - moderbolaget
har moderbolaget optioner att képta utrustningen till da gallande . ) 9 o
marknadspris. Indexklausuler férekommer i leasingavtalen. Ingen av de Féljande delkomponenter ingdr i likida medel:
leasade maskinerna vidareuthyrs, Kassa och banktillgodohavanden 237 664 236552
Kortfristiga placeringar, jamstallda med
I koncernen tillampas fr o m 1 januari 2019 IFRS 16, se not L. likvida medel
Eeloppen som &r red:)w?ade for kpncernen i tabellerna ovan och nedan avser Summa enligt balansrékningen 237 664 236 552
orttidsleasing och lagvardesleasing. o ’ .
Checkrakningskrediter som ar omedelbart
uppsagningsbara
Kostnadsférda avgifter for operationella leasingavtal uppgar till: Summa enligt kassaflédesanalysen 237 664 236 552
Koncernen Moderbolaget Kortfristiga placeringar har klassificerats som likvida medel enligt
thr 2020 2019 2020 2019 féljande utgangpunkter:
Minimileaseavgifter 1200 1321 3475 2951 - De har en obetydlig risk for vardefluktuationer
Variabla avgifter 254 409 254 409 - De kan latt omvandlas till kassamedel
Totala leasingkostnader 1454 1730 3729 3359 - De har en loptid om hogst tre manader fran anskaffnings-
tidpunkten
NOT 38 FORVANTADE ATERVINNINGSTIDPUNKTER FOR TILLGANGAR OCH SKULDER
Koncernen Moderbolaget
Tillgangar Hégst 1ar > 1ar Totalt Hégst 1ar >1ar Totalt
Andra immateriella tillgangar 8487 8 487 8487 8487
Forvaltningsfastigheter/ Byggnader och mark 1448350 1448 350 1656 350 1656 350
Rorelsefastigheter/ Byggnader och mark 247 966 247 966 -
Aktier och andelar* 2880 009 1080582 3960591 2880009 2880009
Placeringar i koncernforetag 139 640 139 640
Placeringar i intresseféretag* 2251204 2251204 2251204 2251204
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 272 975 2018751 2291726 272 975 2018751 2291726
Depaer hos féretag som avgivit aterforsakring 1392 1392 1392 1392
Aterférsakrares andel av Forsakringstekniska avsattningar
- Oreglerade skador 89010 387922 476 932 89010 387922 476 932
Fordringar avseende direkt forsakring 464255 464 255 464 255 464 255
Fordringar avseende aterforsakring 6482 6482 6482 6482
Ovriga fordringar 146 837 146 837 172221 172221
Materiella anlaggningstillgangar 19137 19137 12238 12238
Aktuell skattefordran 13474 13474 13474 13474
Likvida medel / Kassa och bank 237775 237775 237 664 237 664
Upplupna rénte- och hyresintakter 11320 11320 11320 11320
Férutbetalda anskaffningskostnader 24 833 24 833 24 833 24 833
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intékter 4379 4379 7512 7512
Summa tillgangar 4151349 7463790 11615139 4179754 6475983 10655738
Skulder
Ej intjanade premier och kvardréjande risker 712 463 712 463 712 463 712 463
Oreglerade skador 569 483 2131920 2701403 569 483 2131920 2701403
Aterbaring och rabatter 255500 255500 255500 255500
Uppskjuten skatteskuld 762907 76011 838918 428 418 76011 504 430
Skulder avseende direkt forsakring 192714 192714 192714 192714
Skulder avseende aterforsakring 4932 4932 4932 4932
Ovriga skulder 106 504 106 504 66 378 66 378
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intékter 55885 55 885 55 885 55 885
Summa skulder och avsattningar 2660389 2207931 4868320 2285775 2207931 4493706

“Inom not 1 Redouisningprinciper framgdr detaljer gdllande retroaktiv omrdakning till foljd av réttelse av fel.

NOT39 HANDELSER EFTER BALANSDAGEN

Bolagets styrelse fattade i mars beslut om att reservera 255,5 Mkr i aterbaring till bolagets kunder och delagare for utbetalning under 2021.
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NOT 40 Forslag till vinstdisposition

tkr 2020 2019
Arets resultat i moderbolaget 425746 749198
Jamte balanserade vinstmedel om 4093 332 3053823
Summa 4519 078 3803021
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Linkoping den 4 mars 2021

Peter Lindgren
Ordférande

Lena Ek Eva Holmgren Anna-Greta Lundh

Cecilia Lundh Sten Lundqvist Johanna Palmér

Rikard Sagent Maria Fredén Inge Gustavsson

Stefan Nyrinder
Verkstdllande direktér

Arsredovisningen och koncernredovisningen har godkants for utfardande av styrelsen den 4 mars 2021.
Koncernens resultat- och balansrakning och moderbolagets resultat- och balansrakning blir foremal for
faststallelse pa arsstamman den 30 mars 2021.

Min revisionsberattelse har avgivits den 4 mars 2021.

Gunilla Wernelind
Auktoriserad revisor
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REVISIONSDEralielse

Till bolagsstdmman i Lansférsakringar Ostgéta, org. nr 522001-1224

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen

Uttalanden

Jag har utfért en revision av arsredovisningen och koncernredovisningen fér Lansférsékringar Ostgoéta fér ar 2020 med undantag for
hallbarhetsrapporten pa sidorna 11-15. Bolagets arsredovisning och koncernredovisning ingar pa sidorna 8-60 i detta dokument.

Enligt min uppfattning har arsredovisningen upprattats i enlighet med lagen om arsredovisning i forsakringsforetag och ger en i alla vasentliga
avseenden rattvisande bild av moderbolagets finansiella stallning per den 31 december 2020 och av dess finansiella resultat och kassafléde
for aret enligt lagen om arsredovisning i forsakringsféretag. Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med lagen om arsredovisning i
férsakringsforetag och ger en i alla vasentliga avseenden rattvisande bild av koncernens finansiella stallning per den 31 december 2020 och
av dess finansiella resultat och kassafléde for aret enligt International Financial Reporting Standards (IFRS), sa som de antagits av EU, och
lagen om arsredovisning i férsakringsféretag. Mina uttalanden omfattar inte hallbarhetsrapporten pa sidorna 11-16. Forvaltningsberattelsen ar
férenlig med arsredovisningens och koncernredovisningens 6évriga delar.

Jag tillstyrker darfor att bolagsstdmman faststaller resultatrakningen och balansrakningen for moderbolaget och fér koncernen.

Mina uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen ar férenliga med innehallet i den kompletterande rapport som
har éverlamnats till moderbolagets revisionsutskott i enlighet med revisorsférordningens (537/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden

Jag har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Mitt ansvar enligt dessa standarder
beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Jag &r oberoende i foérhallande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige
och har i dvrigt fullgjort mitt yrkesetiska ansvar enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat pa min basta kunskap och dvertygelse, inga
forbjudna tjanster som avses i revisorsforordningens (537/2014) artikel 5.1 har tillhandahallits det granskade bolaget eller, i forekommande
fall, dess moderforetag eller dess kontrollerade foéretag inom EU.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhamtat ar tillrdckliga och &ndamalsenliga som grund for mina uttalanden.

Sarskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen ar de omraden som enligt min professionella bedémning var de mest betydelsefulla for
revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen fér den aktuella perioden. Dessa omraden behandlades inom ramen for revisionen
av, och i mitt stallningstagande till, &rsredovisningen och koncernredovisningen som helhet, men jag gér inga separata uttalanden om dessa
omraden.

Avsattning for oreglerade skador inom forsakringstekniska avsattningar

Se redovisningsprinciper i Not 1 och andra relaterade upplysningar om férsakringsteknisk avsattning i Not 2 samt i Not 26 for detaljerade
upplysningar och beskrivning av omradet.

Koncernens/moderbolagets avsattning for oreglerade skador inom Vi har beddmt de aktuariella antaganden i reserveringsmetoderna
forsakringstekniska avsattningar uppgar till 2 701 MSEK per 31 genom att jamfora varderingsantagandena med bolagets egna
december 2020. utredningar, myndighetskrav och branschsiffror.

Detta ar ett omrade som innefattar betydande bedémningar Vi har stickprovsvis testat kontroller i foretagsledningens process for
avseende osakra framtida utfall, framst avseende tidpunkt och bl a extrahering av data som input till de aktuariella berékningarna.
storlek for intraffade skador som ska regleras till forsakringstagare. v har anvant vara interna specialister pa aktuariella fragor for att
Bolaget anvander etablerade aktuariella varderingsmodeller for utmana de metoder och antaganden som anvénts vid prognostisering
berdkningarna av avsattning for oreglerade skador. Modellernas av kassafloden och varderingen av avsattningen. Vidare har vi via
komplexitet ger dock upphov till risk for fel pa grund av kontrollberékningar verifierat att avsattningen ar rimlig jamfort med de
otillracklig/ofullstandig data eller felaktig utformning eller tilldmpning forvantade avtalsenliga forpliktelserna.

av modellerna. Vi har ocksa kontrollerat fullstandigheten i de underliggande fakta och
Bolagets avsattning for oreglerade skador bestar av ett flertal olika omstandigheter som presenteras i upplysningarna i arsredovisningen
produkter med olika karaktar sasom avvecklingstid, skademonster, och bedémt om informationen ar tillrackligt omfattande for att forsta
antaganden om sjuklighet, inflation, diskonteringsranta, dodlighet féretagsledningens bedémningar.

(livréantereserven) och omkostnader.
Vardering av finansiella instrument klassificerade som niva 2 och 3

Se redovisningsprinciper i Not 1 och andra relaterade upplysningar om finansiella instrument i Not 2 och Not 17 for detaljerade upplysningar
och beskrivning av omradet.

Koncernen och moderbolaget har finansiella tillgangar som varderas Vi har testat nyckelkontroller i varderingsprocessen, innefattande

till verkligt varde och som klassificeras i niva 2 och 3 enligt IFRS foretagsledningens faststallande och godkédnnande av antaganden och
varderingshierarki. Koncernen resp moderbolaget har finansiella metoder som anvants i modellbaserade berakningar, kontroller av
tillgangar som uppgar till i niva 2, 603 MSEK och finansiella kvalitet i data, férandringshantering avseende interna

tillgangar i niva 3 pa 1 081 fér koncernen resp 2 051 MSEK for varderingsmodeller samt féretagsledningens genomgang av
moderbolaget. Sammanlagt motsvarar detta 27% fér koncernen varderingar utférda av externa specialister.

resp 36% fér moderbolagets totala placeringstillgangar. Vi har bedémt metoderna i varderingsmodellerna mot branschpraxis

Varderingen av finansiella tillgangar som klassificeras i niva 2 enligt och varderingsriktlinjer.

IFRS vérderingshierarki bygger pa observerbara marknadsdata som v har jamfort anvanda antaganden med lampliga referensvérden och
inte inkluderas i niva 1. Eftersom representativa transaktioner for de  priskallor samt undersékt betydande avvikelser.

aktuella tlllgan_garna epc_ias} finns i beqransg_d omfattning ar det Vi har ocksa kontrollerat fullstdndigheten i de underliggande fakta och
uppskattade vardet pa tillgangarna svarbedomt. omstandigheter som presenteras i upplysningarna i arsredovisningen
Varderingen av finansiella tillgangar som klassificeras i niva 3 enligt  och beddmt om informationen &r tillréckligt omfattande for att forsta
IFRS varderingshierarki innefattar betydande bedémningar av féretagsledningens beddmningar samt av tilampade metoder.
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foretagsledningen, eftersom de varderas baserat pa indata som ej

ar observerbara av externa parter.

Bolagets tillgadngar enligt ovan, utgérs av aktier och andelar samt

obligationer och andra vardepapper.

Vardering av uppskjuten skatteskuld

Se redovisningsprinciper i not 1 och andra relaterade upplysningar om vardering av uppskjuten skatt i not 11, uppskattningar och bedémningar
not 1, samt not 1 rattelse av fel.

Hur omradet har beaktats i revisionen

Vi har tagit del av bolagets bedémningar och uppskattningar som
ligger till grund for varderingen av den uppskjutna skatteskulden.

Vi har tagit del av bolagets egen utvardering av skattesituationen for
bolaget. Vi har med hjalp av egna skattespecialister utvarderat
rimligheten i de underliggande antagandena och tolkningarna av
nuvarande och tidigare regler for inkomstbeskattning av

Beskrivning av omradet

Berakning och vardering av uppskjuten skatt innehaller
beddmningar och antaganden.

Bolaget har sedan forvarvet av Lansférsakringar AB redovisat
innehavet som aktier och andelar. En utredning har genomforts
inom Lansforsakringsgruppen av den redovisningsméssiga och
skattemassiga klassificeringen och redovisningen av innehavet.
Utredningen visar pa en felaktig klassificering genom att naringsbetingade aktier, forhandsbesked och utfall i tidigare
styrningsformerna éver Lansférsakringar AB medfér ett betydande rattsprocesser inom detta omrade.

inflytande och att innehavet redan fran bdrjan borde ha klassificerats v har vidare utvarderat upplysningarna i arsredovisningen och bedémt

som intresseféretag redovisningsmassigt. Rattelsen av den om de ger en rattvisande bild samt uppfyller kraven i relevanta
redovisningsmassiga klassificeringen medfér att den skatteméssiga redovisningsstandarder.

behandlingen av innehavet éndras fran att tidigare hanterats som
skattepliktiga lagertillgangar till att som intresseféretag betraktas
som naringsbetingade andelar med skattefria kapitalvinster.
Regelverken for inkomstbeskattning relaterat till avkastning fran
olika typer av tillgangsslag ar omfattande och komplicerade och
utvecklas I6pande.

Féretagsledning och styrelse maste ta hansyn till gallande tolkningar
av regler for inkomstbeskattning. Detta leder till att den uppskjutna
skatteskulden innefattar betydande bedémningar och &ndrade
antaganden som berékningarna baseras pa kan fa stor paverkan pa
den finansiella stallningen.

Annan information &n arsredovisningen och koncernredovisningen

Detta dokument innehaller &ven annan information an arsredovisningen och koncernredovisningen och aterfinns pa sidorna 1-7 samt 11-15.
Det ar styrelsen och verkstallande direktdren som har ansvaret fér denna andra information.

Mitt uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovisningen omfattar inte denna information och jag gor inget uttalande med
bestyrkande avseende denna andra information.

| samband med min revision av arsredovisningen och koncernredovisningen ar det mitt ansvar att lasa den information som identifieras ovan
och 6vervaga om informationen i vasentlig utstrackning ar oférenlig med arsredovisningen och koncernredovisningen. Vid denna genomgang
beaktar jag dven den kunskap jag i 6vrigt inhamtat under revisionen samt bedémer om informationen i 6vrigt verkar innehalla vasentliga
felaktigheter.

Om jag, baserat pa det arbete som har utférts avseende denna information, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller en vasentlig
felaktighet, &r jag skyldig att rapportera detta. Jag har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret for att bolagets och koncernens férmaga att fortsatta verksamheten. De
arsredovisningen och koncernredovisningen upprattas och att de ger upplyser, nar sa ar tillampligt, om férhallanden som kan paverka

en réattvisande bild enligt lagen om arsredovisning i férmagan att fortsatta verksamheten och att anvanda antagandet om
forsakringsforetag och, vad géller koncernredovisningen, enligt IFRS fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas dock inte om

sa som de antagits av EU. Styrelsen och verkstallande direktdren styrelsen och verkstallande direktdren avser att likvidera bolaget,
ansvarar aven for den interna kontroll som de bedémer &ar nédvandig upphodra med verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ
for att uppratta en arsredovisning och koncernredovisning som inte till att géra nagot av detta.

innehéller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens
oegentligheter eller misstag. ansvar och uppgifter i dvrigt, bland annat évervaka bolagets

Vid uppréttandet av arsredovisningen och koncernredovisningen finansiella rapportering.

ansvarar styrelsen och verkstallande direktéren f6r bedémningen av

Revisorns ansvar

Mina mal ar att uppna en rimlig grad av sékerhet om huruvida
arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet inte
innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag, och att Iamna en revisionsberattelse
som innehaller mina uttalanden. Rimlig sakerhet ar en hég grad av
sakerhet, men ar ingen garanti for att en revision som utférs enligt
ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptécka en
vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa
grund av oegentligheter eller misstag och anses vara véasentliga om
de enskilt eller tilsammans rimligen kan férvantas paverka de
ekonomiska beslut som anvandare fattar med grund i
arsredovisningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander jag professionellt
omddéme och har en professionellt skeptisk instéllning under hela
revisionen. Dessutom:

—— identifierar och beddmer jag riskerna for vasentliga felaktigheter
i arsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig dessa
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beror pa oegentligheter eller misstag, utformar och utfor
granskningsatgarder bland annat utifran dessa risker och
inhamtar revisionsbevis som ar tillrackliga och andamalsenliga
for att utgéra en grund for mina uttalanden. Risken for att inte
upptacka en vasentlig felaktighet till f6ljd av oegentligheter ar
hogre an for en vasentlig felaktighet som beror pa misstag,
eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi,
forfalskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig information eller
asidosattande av intern kontroll.

skaffar jag mig en forstaelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse fér min revision for att utforma
granskningsatgarder som ar Iampliga med hansyn till
omstandigheterna, men inte for att uttala mig om effektiviteten i
den interna kontrollen.

utvarderar jag lampligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens och verkstallande
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direktérens uppskattningar i redovisningen och tillhérande
upplysningar.

—— drar jag en slutsats om lampligheten i att styrelsen och
verkstallande direktdren anvander antagandet om fortsatt drift
vid uppréttandet av arsredovisningen och
koncernredovisningen. Jag drar ocksa en slutsats, med grund i
de inhamtade revisionsbevisen, om huruvida det finns nagon
vasentlig osakerhetsfaktor som avser sadana handelser eller
forhallanden som kan leda till betydande tvivel om bolagets och
koncernens férmaga att fortsatta verksamheten. Om jag drar
slutsatsen att det finns en vasentlig osakerhetsfaktor, maste jag
i revisionsberattelsen fasta uppmarksamheten pa
upplysningarna i arsredovisningen och koncernredovisningen
om den vasentliga osakerhetsfaktorn eller, om sadana
upplysningar ar otillrdckliga, modifiera uttalandet om
arsredovisningen och koncernredovisningen. Mina slutsatser
baseras pa de revisionsbevis som inhamtas fram till datumet for
revisionsberattelsen. Dock kan framtida handelser eller
férhallanden gora att ett bolag och en koncern inte langre kan
fortsatta verksamheten.

—— utvarderar jag den Overgripande presentationen, strukturen och
innehallet i arsredovisningen och koncernredovisningen,
daribland upplysningarna, och om arsredovisningen och
koncernredovisningen aterger de underliggande
transaktionerna och handelserna pa ett satt som ger en
rattvisande bild.

— inhamtar jag tillrdckliga och @andamalsenliga revisionsbevis
avseende den finansiella informationen for enheterna eller
affarsaktiviteterna inom koncernen for att gora ett uttalande
avseende koncernredovisningen. Jag ansvarar for styrning,
overvakning och utférande av koncernrevisionen. Jag ar ensam
ansvarig for mina uttalanden.

Jag maste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade
omfattning och inriktning samt tidpunkten fér den. Jag maste ocksa
informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, daribland
de eventuella betydande brister i den interna kontrollen som jag
identifierat.

Jag maste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att jag har foljt
relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta upp alla
relationer och andra férhallanden som rimligen kan paverka mitt
oberoende, samt i tilldmpliga fall atgarder som har vidtagits for att
eliminera hoten eller motatgarder som har vidtagits.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststaller jag
vilka av dessa omraden som varit de mest betydelsefulla for
revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen, inklusive
de viktigaste bedémda riskerna for vasentliga felaktigheter, och som
darfor utgor de for revisionen sarskilt betydelsefulla omradena. Jag
beskriver dessa omraden i revisionsberattelsen savida inte lagar eller
andra forfattningar férhindrar upplysning om fragan.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Uttalanden

Utdver min revision av arsredovisningen och koncernredovisningen har jag aven utfort en revision av styrelsens och verkstéllande direktorens
forvaltning for Lansforsakringar Ostgota for ar 2020 samt av forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.

Jag tillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten enligt forslaget i férvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledaméter och

verkstallande direktéren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Jag har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Mitt ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Jag ar
oberoende i forhallande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort mitt yrkesetiska ansvar enligt

dessa krav.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhamtat &r tillrackliga och &ndamalsenliga som grund fér mina uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen ar
férsvarlig med hansyn till de krav som bolagets och koncernens
verksamhetsart, omfattning och risker stéller pa storleken av
moderbolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stéllning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen av
bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att fortldpande
beddma bolagets och koncernens ekonomiska situation och att tillse

att bolagets organisation ar utformad sa att bokféringen,
medelsfoérvaltningen och bolagets ekonomiska angelagenheter i
ovrigt kontrolleras pa ett betryggande satt.

Verkstéallande direktdren ska skéta den I6pande férvaltningen enligt
styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de
atgarder som ar nddvéandiga for att bolagets bokforing ska fullgéras i
Overensstdmmelse med lag och for att medelsforvaltningen ska
skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Mitt mal betraffande revisionen av férvaltningen, och darmed mitt
uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis for att med
en rimlig grad av sakerhet kunna beddma om nagon styrelseledamot
eller verkstallande direktoren i nagot vasentligt avseende:

— foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon
férsummelse som kan féranleda ersattningsskyldighet mot
bolaget, eller

—— pa nagot annat satt handlat i strid med férsakringsrorelselagen,
lagen om arsredovisning i forsakringsféretag eller
bolagsordningen.

Mitt mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller férlust, och darmed mitt uttalande om detta, ar att
med rimlig grad av sékerhet bedéma om férslaget ar férenligt med
forsakringsrorelselagen.

Rimlig sakerhet ar en hdg grad av sakerhet, men ingen garanti for att
en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer
att upptacka atgarder eller forsummelser som kan féranleda

ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner
av bolagets vinst eller férlust inte ar férenligt med
forsakringsrorelselagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvander
jag professionellt omddme och har en professionellt skeptisk
installning under hela revisionen. Granskningen av forvaltningen och
forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller férlust grundar sig
frAmst pa revisionen av rakenskaperna. Vilka tillkommande
granskningsatgarder som utférs baseras pa min professionella
beddmning med utgangspunkt i risk och vasentlighet. Det innebar att
jag fokuserar granskningen pa sadana atgarder, omraden och
forhallanden som ar vasentliga for verksamheten och dar avsteg och
Overtradelser skulle ha sarskild betydelse for bolagets situation. Jag
gar igenom och prévar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna
atgarder och andra forhallanden som ar relevanta for mitt uttalande
om ansvarsfrihet. Som underlag for mitt uttalande om styrelsens
forslag till dispositioner betraffande bolagets vinst eller férlust har jag
granskat om forslaget ar férenligt med forsakringsrorelselagen.
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Revisorns yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten pa sidorna 11-16 och for att den ar upprattad i enlighet med
arsredovisningslagen.

Min granskning har skett enligt FAR:s rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten. Detta
innebar att min granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfért med den
inriktning och omfattning som en revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Jag anser att
denna granskning ger mig tillracklig grund for mitt uttalande.

En hallbarhetsrapport har upprattats.
Gunilla Wernelind, Box 382, 101 27, Stockholm, utsags till Lansforsakringar Ostgétas revisor av bolagsstamman den 26 mars 2020.

KPMG AB eller revisorer verksamma vid KPMG AB har varit bolagets revisor sedan 2003.

Stockholm den 4 mars 2021

Gunilla Wernelind
Auktoriserad revisor
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Styrelse

= A

Peter Lindgren
F6dd 1959, ordférande
Mandatperiod: 2018 - 2021

Johanna Palmér |

Fodd 1979, styrelseledamot
Mandatperiod: 2019- 2022

Ve

Inge Gustavsson
Fodd 1965, arbetstagarrepresentant
Mandatperiod: 2020 - 2021

Rikard Sagent
Fodd 1966, styrelseledamot
Mandatperiod: 2018 - 2021

Lena Ek
Fodd 1958, styrelseledamot
Mandatperiod: 2019 - 2022

Maria Fredén
Fodd 1959, arbetstagarrepresentant
Mandatperiod: 2020 - 2021

o

Eva Holmgren
F6dd 1967, styrelseledamot
Mandatperiod: 2020 - 2023

Cecilia Lundh
Fodd 1975, styrelseledamot
Mandatperiod: 2020- 2023

Sten Lundgqvist
F6dd 1950, styrelseledamot
Mandatperiod: 2018 - 2021

Anna-Greta Lundh
Fodd 1955, styrelseledamot
Mandatperiod: 2020 - 2023

STYRELSENS SEKRETERARE

Stefan Wiklund
Vd stab, Lansférsakringar Ostgéta

Fodd 1968
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Ledning

(s
Stefan Nyrinder AsaRohs Filip Apelsta
verkstallande direktor chef Ekonomi och Finans chef Bank

Patrick Petersson Katarina Leander Sophia Nygren
chef Forsakring Sak och Liv chef Skador chef HR och Affarsstod

REVISORER
. . Ordinarie:
Marie Aktd . Gunilla Wernelind
chef Marknad och Kommunikation B
Fodd 1964

Auktoriserad revisor, KPMG Stockholm
Innehaft uppdraget sedan 2016

Suppleant:

Marten Asplund

Fodd 1972

KPMG Stockholm

Innehaft uppdraget sedan 2016
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Fullmaktige

Ordinarie

VASTRA VALKRETSEN
Mandattid 2020-2022

Boxholm
Morgan Sehlstedt, Boxholm

Mjolby

Eva-Lotta Ryd, Skénninge
Olof Hermelin, Skénninge
Bengt Liljedahl, Skénninge
ULf Wilhelmsson, Mantorp
Carina Eriksson, Skanninge

Motala

Ewa Sjogren, Motala

Johan Tiljo, Fornasa

Per Tevell, Borensberg

Eva Carlsson, Tjallmo
Anders Aberg, Borensberg
Rebecca Ohlsson, Klockrike
Peder Lund, Motala

Vadstena
Carolin Germer Rehn, Vadstena
Peter Karlsson, Vadstena

Odeshég )
Ase Wannerstam, Odeshog

MELLERSTA VALKRETSEN
Mandattid 2021 - 2023

Kinda
Fredrik Larsson, Rimforsa
Terese Rydin, Rimforsa

Linképing, tatorten

Anna Wallentinson, Linkdping
Sofie Moosberg, Linkoping
Fredrik Johnson, Linkoping
Camilla Lejon, Linkoping
Cristina De Amaral, Linkoping
Torgny Torestrand Linkoping
Marlen Dagersten, Linkdping
Helene Lauenstein, Linkoping
Caroline Talle, Linkoping
Oskar Lowendahl, Linkdping
Aini Hussein, Linkoping

Siv Silverhem, Linkoping
Sofia Stenbakken, Linkoping
Mattias Lindahl, Linkoping
Viktor Winggvist, Linkdping
Kristina Frank, Linkoping

Suppleanter

Goran Karlsson, Boxholm

Markus Brage, Mantorp
Roger Karlsson, Skanninge

Lars-Ake Landén, Motala

Eva Eriksson, Motala

Martin Granath, Motala

Kristoffer Book, Vadstena

Viola Ingvarsson, Odeshog

Pia Tingvall, Rimforsa

Susanne Nordstrém, Linkoping
David Ahman, Linképing

Bo Ingelberg, Linkoping

Robin Lindstrém, Linkoping
Ken Brodin, Linkoping

Lena Grape Lilliehorn, Linkoping

Ordinarie

Linkoping, landsbygden

Cecilia S Aldén, Linghem
Veronica Brodin, Linkdping
Astrid Brissman, Vreta Kloster
Kristian Malzoff, Vreta Kloster
Magnus Borjeson, Vreta Kloster
Anette Hesselgren, Linkoping
Maria Stenstrand, Linghem

Eva Snejder, Vikingstad

Ydre
Klas Pettersson, Ydre

Atvidaberg
Fredrik Ebbestad, Linkoping

Carl-Johan Liedberg, Atvidaberg

OSTRA
VALKRETSEN
Mandattid 2019 - 2021

Finspang

Per Karlsson, Finspang
Anna Rosenqvist, Finspang
Martin Johansson, Finspang

Norrkdping tatorten

Fredrik Iredahl, Norrképing
Anna Winzell, Norrkoping
Katarina Onmalm, Norrkoping
Yvonne Anglesjo, Norrkoping
Dag Gunnarsson, Norrkoping
Susanne Lind, Norrképing
Thomas Lundell, Norrképing
Anders Nobrant, Norrképing
Lena Hermelin, Norrkoping
Fredrik Borin, Norrkoping
Monica Rosander, Norrkoping
Per Siltberg, Norrkoping
Jonas Lundgren, Norrképing

Norrkdping, landsbygden
Anders Sjoberg, Vikbolandet
Maria Kufver, Norrkoping
Matz Borg, Skarblacka
Thomas Carlsson, Vikbolandet
Hakan Skog, Vikbolandet
Krister Eriksson, Aby

Soderkoping

Lovisa Nordborg, Soderképing
Bengt Johansson, Soderkoping
Jan Nystedt, Soderkoping

Valdemarsvik

Helena Olsson Hégg,
Valdemarsvik

Heléne Kohler, Valdemarsvik

Suppleanter

Ingela Wickstrom, Bestorp
Bengt Ivarsson, Vreta Kloster

Christina Enstrom, Vreta Kloster

Vakant

Liselotte Bjorken, Atvidaberg

Daniel Nilsson, Finspang

Stefan Molander, Norrképing
Johan Skullman, Norrkoping
John Filipiak Wallderin,
Norrkoping

Lars Lindqvist, Norrkoping
Vakant

Tomas Lygnegard, Norrkoping
Fredrik Olsson, Norrkoping

Thomas Karlberg, Séderkoping

Vakant
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Ord och uttryck

Affar for egen rékning (fer)

Den del av forsakringsaffaren som ett forsakringsbolag sjalv star risken
for och som alltsa inte aterforsakras hos andra bolag. Af#ér for egen rak-
ning ar med andra ord bruttoaffar minskat med avgiven aterforsakring.

Avsdittning for e/ intianaae premier
En skuldpost som i princip motsvarar den del av premieinkomsten som
vid bokslutet hanfor sig till nastkommande ar.

Avsattning for kvarardiana risker

(en ael av avsattning Jor g/ intianaae premier)

Om avsattningen for ej intjanade premier bedoms otillracklig for att
tacka forvantade skade- och driftskostnader for det gamla
forsakringsbestandet fram till nasta forfallodag, ska denna 6kas med
avsattning for kvardrojande risker.

Avsdttning for oreglerade skador

Skuldpost i balansrakningen som utgér det berdknade vardet av annu
inte utbetalda skadeersattningar for redan intraffade skador samt
forvantade driftskostnader for skadereglering.

Avsdtining for skaderegleringskostnaaer

De skador som ingar i avsattningen for oreglerade skador kommer fore
slutregleringen att medféra vissa forvaltningskostnader. For dessa for-
vantade kostnader avsatts i bokslutet en skuldpost som kallas avsattning
for skaderegleringskostnader.

Bruttoayiir
Forsakringsaffar utan avdrag for den del av affaren som aterforsakras
hos andra bolag.

Direktavkastning
Driftséverskott fran byggnader och mark, erhéllna utdelningar och
rantor i procent av totala tillgangarnas genomsnittliga varde under aret.

Direwt forsdakring

Forsakringsaffar som avser avtal direkt mellan forsakringsgivare
(forsakringsbolag) och forsakringstagare. Forsakringsbolaget ar direkt
ansvarig gentemot forsakringstagarna.

Driftskostnader

Driftskostnader &r en sammanfattande benamning pa kostnader for
forsaljning och administration. Kostnader for skadebehandling inklude-
ras i forsakringsersattningar.

Drjfiskostnadsprocent brutto
Driftskostnader i forsakringsrorelsen i forhallande till premieintakt.

Forsakringsersattningar

Utbetalda forsakringsersattningar plus avsattning for oreglerade skador
vid arets slut minus avsattning for oreglerade skador vid arets borjan. En
del av forsakringsersattningarna utgors av reservavvecklingsresultat.

Forsdkringstekniska avsatiningar

Sammanfattande benamning pa avsattning for ej intjanade premier, av-
sattning for oreglerade skador och avsattning for skadereglerings-
kostnader.

Kaprtalavkasting overfora fran finansrorelsen

Eftersom premierna betalas i forskott och viss tid forflyter fran det en
skada intraffar till dess erséttning utbetalas, samlas hos bolaget ett
kapital som ger avkastning. Den beréknade rantan pa detta kapital, som i
bokslutet motsvaras av forsakringstekniska skulder, kallas kalkylranta.
Denna ranta 6verfors i resultatredovisningen fran kapitalférvaltningen
till forsakringsverksamheten. Underlaget for ranteberakningen ar sum-
man av halva premieintakten och genomsnittet av in- och utgaende tek-
nisk ersattnings- och skadebehandlingsreserv for egen rakning. Som kal-
kylranta anvands avkastningen pa de tillgangar som tacker forsakrings-
tekniska skulder. De forsakringstekniska skulderna ar till 75 procent
placerade i en bred ranteportfolj och till 25 procent i egna fastigheter.
For skadelivranterorelsen bestams kapitalavkastningen till motsvarande
de rantefaktorer som ligger till grund for reservberakningen. Eventuell
aterstaende del av kapitalavkastningen ska foras till verksamhetsgrenen
kapitalforvaltning.

Aapitalbas

Kapitalbasen ar enkelt uttryckt det tillgdngliga kapitalet i ett bolag. Ett
foretags kapitalbas innehaller i forsta hand eget kapital, men dessutom
far man inom vissa granser ocksa rakna in forlagslan som tagits upp.

Ett forsakringsforetag ska ha en kapitalbas som minst uppgar till
solvenskapitalkravet. Kapitalbasen ska dock aldrig vara mindre an
minimikapitalkravet. Kapitalbasen enligt Solvens 2-regelverket ska
omfatta summan av primarkapital och tillaggskapital. Primarkapitalet
bestar av den positiva skillnaden mellan tillgangar och skulder, varderad
enligt varderingsprinciper under Solvens 2, samt efterstallda skulder.
Tillaggskapitalet bestar av poster utéver dem som ingar i primarkapitalet

och som kan kravas in for att tacka forluster, Tilldggskapitalet bestar
darmed av poster som inte ar upptagna i solvensbalansrakningen.
Tillsynsmyndigheten férhandsgranskar vardet av poster i
tillaggskapitalet innan de kan anvandas i kapitalbasen.

Konsolidermgsgrad

Forhallandet mellan konsolideringskapitalet och premieinkomst for egen
rakning, uttryckt i procent. Som berakningsbas har anvants
premieinkomst for egen rakning.

Konsoliaermngskapital
Sammanfattande bendmning pa eget kapital, obeskattade reserver och
6vervarden i tillgdngar.

Minimikapitalkrav (MCR)

Minimikapitalkravet utgor den minsta storlek pa det medréakningsbara
primarkapitalet som kravs for att forsakringsforetaget med 85 procents
sannolikhet ska ha tillgangar under kommande tolv manader som técker
vardet av atagandena gentemot forsakringstagarna och andra
ersattningsberattigade pa grund av forsakringar.

Mottagen ateryorsikring

Mottagen aterforsakring avser den affar som ett forsakringsbolag
mottar fran andra forsakringsbolag i form av aterforséakring. Mottagande
bolag har i detta fall inget direkt ansvar gentemot férsakringstagarna.

Prememtomst

Motsvarar i princip under aret influtna premiebelopp utan korrigering for
in- och utgaende premiereserver. I premieinkomsten ingar aven ej betal-
da terminspremier.

Premiemntart

Den del av premieinkomsten som avser rékenskapsaret, det vill saga
premieinkomst justerad for forandringar i avsattningar for ej intjanade
premier.

Reservavveckling
Vinst eller forlust som uppkommer nér skador, som intraffat tidigare ar,
antingen slutreglerats eller omvérderats.

Skaaeforsakringsrorelsens tekniska resultat

Premieintékter minskat med forsakringsersattningar, skadereglerings-
kostnader och driftskostnader i férsakringsrorelsen plus resultatet av
avgiven aterforsakring och kapitalavkastning 6verféord fran finans-
rorelsen.

Skadekostnad
Utbetalningar och avsattningar for oreglerade skador for skador som
intréffat under aret.

Skadeprocent brutto
Forsakringsersattningar i férhallande till premieintakt.

Solvensmarginal

Erforderlig solvensmarginal &r ett matt pa hur stort kapital ett foretag
behéver. Berdkningen av den gors dels utifran bolagets premieinkoms-
ter, dels utifran dess skadeersattningar. Den erfort?erliga solvensmargi-
nalen ar det hogsta av de tva beraknade véardena. Det kravs att kapital-
basen ska vara minst sa stor som den erforderliga solvensmarginalen,
men ocksa minst sa stor som det sa kallade garantibeloppet (ett fast
belopp som inte beror av bolagets affarsvolym, daremot av vilken typ av
verksamhet bolaget bedriver).

Solvenskaprtathrav (SCR)

Solvenskapitalkravet utgor den minsta storlek pa det medrakningsbara
primarkapitalet som krévs for att forsakringsforetaget med 99,5
procents sannolikhet ska ha tillgdngar under kommande tolv manader
som tacker vardet av atagandena gentemot forsakringstagarna och
andra ersattningsberattigade pa grund av forsakringar (skyddsniva).
Denna skyddsniva ska aven beaktas vid berakningen av kapitalkravet for
var och en av de risker som ingar i solvenskapitalkravet. Solvenskapital-
kravet ska berdknas under antagandet att forsakringsforetaget kommer
att fortsatta att driva sin verksamhet Solvenskapitalkravet ska berdknas
med beaktande av alla matbara risker som foretaget ar utsatt for.
Bolaget beraknar solvenskapitalkravet utifran standardmodellen.

Jotalavkasting
Direktavkastning och vardeférandring i procent av totala tillgangarnas
genomsnittliga varde under aret.

Jotalkostnadsprocent brutto
Summan av skadeprocent brutto och driftskostnadsprocent brutto.

Aterforsitring

Om ett forsakringsbolag inte kan eller vill bara hela den ansvarighet som
det iklatt sig gentemot forsakringstagare, aterforsakrar bolaget de
tecknade forsékringarna - helt eller delvis - hos andra bolag. Man talar
om avgiven aterférsakring hos de forstnamnda och mottagen
aterforsakring (indirekt forsakring) hos de sistnamnda bolagen.
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