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Sammanfattning

Grannsamverkan i flerfamiljshus har i Halland visat sig vara bade effektiv och

uthallig

Utvarderingens syfte var att undersoka grannsamverkan i flerfamiljshus i tva bostads-
omraden i Halland. Bostadsomradet Sorse ar beldget i Varberg och Andersberg i Halm-
stad. Grannsamverkan i flerfamiljshus bérjade ar 2007 i Varberg och &r nu inne pa sitt
sjatte ar och i Halmstad pa sitt femte ar. Rapporten redovisar en stadig minskning av
brottsligheten i dessa omraden efter att grannsamverkan etablerades. Med hjélp av poli-
sens brottsstatistik (RAR) 6ver anmalningar i Sorse respektive Andersberg har forskar-
gruppen sokt svar pa i vilken omfattning grannsamverkan bidragit till att brottsligheten

i form av brott mot person, stold och tillgreppsbrott samt skadegdrelse minskat.

Grannsamverkan borjade med en rivstart pa Sorse i Varberg ar 2007 och anmalningarna
av brott skot i hgjden, en foljd av 6kad vaksamhet och 6kad bendgenhet att géra anmaél-
ningar i samband med grannsamverkans etablering. Darefter sanktes férekomsten av
inbrott och tillgrepp samt av skadegdrelsen rejalt i omradet. Brott mot person var mera
stabilt Gver tid men det kan dock noteras en minskning aven har. Jamfort med ar 2006
innan grannsamverkan etablerades i Sorse och ar 2010 har brottsligheten minskat med
37 procent. Brottsligheten pa Andersberg i Halmstad har efter etableringen av grann-
samverkan under hosten 2008 och borjan av ar 2009 minskat med sammantaget 23 pro-
cent ar 2010. | bada bostadsomradena noteras en stadig minskning av brottsligheten
efter att grannsamverkan etablerats. Minskningen ar tydligast nar det géller tillgrepp
och skadegorelse. Den ar ocksa betydligt storre pa Sorse och Andersberg jamfort med

Varbergs kommun och Halmstads kommun eller Hallands lan.

Forskningsmaterialet utgjordes utover polisens statistik 6ver anmélningar, dven av en
enkat som besvarats av 503 personer samt av 48 intervjuer med nyckelpersoner och de
boende pa saval Sorse som Andersberg. Grannsamverkan har visat sig vara bade fram-
gangsrik och uthallig saval pa Sérse som pa Andersberg. En anledning &r att den har
fatt vaxa fram organiskt i bada stadsdelarna utifran sina skilda lokala forutsattningar.

En utveckling som lett till en balans mellan social och situationell brottsprevention.



De organisatoriska losningarna har visat sig vara uthalliga, pa Sorse genom att de tar
vara pa de boendes engagemang, och pa Andersberg genom att grannsamverkan har
integrerats i bostadsbolagets verksamhet. Annat som bidragit till uthallighet ar utbudet
av betydelsefulla roller som grannsamverkare kan ikl&da sig. De bidrar till erk&nnande
och uppskattning av grannarna, bade nar det galler att organisera sociala aktiviteter for
gemenskap, ga rundor i grannskapet, samtala med grannar och fora protokoll 6ver at-
gérder for att forhindra brott och brand. De gav grannsamverkare ett erkdnnande och en

kanslomassig beldning som motiverar ett fortsatt engagemang.

Till framgangsfaktorerna hor att man som hyresgast ges mojlighet till delaktighet i bo-
stadsomradets utveckling. Till dessa hor aven ett tydligt rattighetsperspektiv som beto-
nar de boendes rétt till en god boendemiljo fri fran brott och skadegorelse i samverkan
med polis, forsakringsbolag och bostadsbolag. For att framgangsrikt kunna havda sina
rattigheter har vi identifierat nagra centrala egenskaper hos aktérerna inom grannsam-
verkan:
e Tilltro till den egna och grannarnas férmaga att varna sitt omrade mot brott
och skadegorelse och att kunna frdmja gemenskap och trygghet
e FOrmaga att mobilisera manniskor och omgivningens resurser inom grann-
skapet
e FOrmaga att bygga hallbara alternativ som inte blir sdrbara t ex beroende pa
okande kostnader eller beroende pa att grannsamverkan enbart vilar pa ett

fatal eldsjalar
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Kapitel 1. Inledning

Denna rapport redovisar resultaten fran ett utvarderingsprojekt av grannsamverkan i
flerfamiljshus. Medan grannsamverkan i villaomraden &r forhallandevis val belysta har
grannsamverkan i flerfamiljshus inte ront samma intresse fran forskare eller utvarde-
rare. Utvarderingen har varit organiserad som foljeforskning dar forskare samarbetat
med de ansvariga for grannsamverkan. Utvarderingens resultat har darigenom fortlo-
pande kunnat integreras i de studerade verksamheterna och de organisationer som

samverkat kring denna.

Utvarderingen har bekostats av bl.a. Polismyndigheten Hallands 1an, L&nsforsakringar
Halland, Hogskolan i Halmstad, Varbergs Bostad AB samt Halmstads Fastighets AB.
Den 15 september 2009 séndes en ansokan om delfinansiering till Brottsforebyggande
radet (Brd). Den 27 oktober bifélls ansokan for en period om tva ar, med krav om en
delrapport till Bra i slutet av ar 2010 och en slutrapport den 31 januari 2012. Av Brotts-
forebyggande radets beslut om ekonomiskt stdd till "Utvirdering av grannsamverkan
mot brott” (Beslutsprotokoll nr 141) framgar att Bra genom utvarderingen forvantar sig
att fa kunskap om hur en forskningsbaserad atgard som grannsamverkan fungerar i

praktiken. Detta for att kunna sprida erfarenheterna vidare till andra.

1.1 Forskargruppens sammansattning

Forskargruppen bestod av kommissarierna Tomas Jansson och Anders Olander Polis-
myndigheten i Hallands lan. De ingick i grannsamverkan i de bostadsomraden i Var-
berg respektive Halmstad som utvarderades. Anders Olander har svarat for utvarde-
ringsprojektets ledning och administration. Sociologen Ove Svensson vid Hogskolan i
Halmstad har tillsammans med trygghetsutvecklare Johanna Stakeberg fran Lansforsak-
ringar Halland svarat for utvarderingens vetenskapliga ledning och genomférande. |
forskargruppen ingick dven boendekonsulent Henrik Svensson fran Varbergs Bostads
AB och Helene Blomberg boinflytandechef pa Halmstads Fastighets AB.

Insamlingen av data har skett brett genom en surveyundersékning med 503 responden-
ter, 48 intervjuer och ett antal observationer, samt insamling av lokal brottsstatistik som
belyser bade tiden fore och efter etableringen av grannsamverkan. Utover detta har
olika dokument studerats som protokoll fran trygghetsvandringar och moten, informat-

ionsmaterial och policydokument. Forskargruppen har genom gemensamma diskuss-



ioner analyserat det material som samlats in. Utover sjalva forskargruppen har sociolo-
gen Roger Orwén och journalisten Janine Holstein medverkat med genomférande av
intervjuer av de boende i berérda bostadsomraden. Sociologerna Jonas Carlsson och
Jette Trolle-Shultz Jensen har lett arbetet med surveyundersékning som genomfordes
av ett tjugotal studenter inom programmet sociologi och socialt utvecklingsarbete under
hosten ar 2010. Resultaten uppmarksammades i media och publicerades i Hogskolans

rapportserie (Utvéardering av Grannsamverkan, 2010).

1.2 Syfte och fragestallningar

Utvarderingens syfte ar att undersoka och diskutera arbetet med grannsamverkan i fler-
familjshus i tva bostadsomraden i Halland. Bostadsomradet Sorse ar beléget i Varberg
och Andersberg i Halmstad. De fragestallningar som ska belysas ar:

- Forebygger grannsamverkan brott och skadegdrelse och vilka andra effekter har
grannsamverkan haft?

- | vilken omfattning bidrar grannsamverkan till att de boende upplever 6kad
trygghet inom bostadsomradet, i trappuppgangen och lagenheten?

- I vilken omfattning bidrar grannsamverkan till att starka den formella och den
informella sociala kontrollen i ett bostadsomrade?

- Hur forankras grannsamverkan och vilken betydelse har det att grannsamverkan
vaxte fram underifran bland de boende péa Sorse jamfort med uppifran av bo-
stadsbolaget i Halmstad?

- Vilka forhallanden bidrar till att de boende véljer att engagera sig i grannsam-
verkan?

- Vad bidrar till ett uthallighet engagemang inom grannsamverkan? Vilka skal

aberopar de boende som viljer att inte engagera sig i denna?

1.3 Disposition

Rapporten har indelats i ett antal kapitel. Kapitel 1 utgor inledning till rapporten och
avslutas med utvarderingens syfte och fragestallningar. Kapitel 2 ger en kort historisk
tillbakablick och perspektiv pa grannsamverkan. Denna avslutas med en sammanfatt-
ning av konceptet grannsamverkan och hur detta tillampas i Halland. Kapitel 3 redovi-
sar hur grannsamverkan borjade i Halland. | kapitel 4 diskuteras hur grannsamverkan
utvecklades pa Sorse i Varberg och de resultat av denna som framkommit av utvarde-

ringen. Efter denna foljer i kapitel 5 en redovisning och diskussion av resultatet av



grannsamverkan pa Andersberg i Halmstad. Kapitel 6 Diskussion tar upp och diskuterar
de fragestallningar som stalldes i inledningen. | detta kapitel sammanfattas utvérdering-
ens slutsatser.

Utvarderingens ansats och val av metoder redovisas i ett sarskilt metodappendix som

bilaga 1. Enkéten ligger som bilaga 2 till rapporten.



Kapitel 2. En historisk tillbakablick och perspektiv pa
grannsamverkan

En forsta insats inom forskargruppen var att géra en genomgang av tidigare projekt
och av relevant forskning. Genomgangen av kunskapslaget var avsedd att ge en bak-
grund till utvarderingen och séatta in dess resultat i ett sammanhang. Genomgangen
visade bl.a. att synen pa grannsamverkan forandrats under 2000-talet fran en tveksam
och ambivalent installning till en uttalat positiv installning. Foérandringen kom med
Bra:s rapport 2008:9 ”Grannsamverkans effekter pd brottsligheten” (Bennett m.fl.
2008). Rapporten havdar att det finns evidens for att grannsamverkan har en tydlig och

positiv effekt.

Ett studiebesok genomfordes av forskargruppen av grannsamverkan i Vasteras. Vidare
har medlemmar av gruppen deltagit i konferenser kring grannsamverkan i regi av
Brottsforebyggande radet, de allmannyttiga bostadsbolagens organisation SABO och
ovriga aktorer. En redovisning av projektets resultat genomférdes som en poster session
i Globen pa Working Life ar 2010.

2.1 Grannsamverkan ur ett historiskt perspektiv

Var livsstil och vart satt att utforma tillvaron skapar forutsattningarna for brottsligheten
under moderniteten. Grevholm utgar fran detta perspektiv nar han diskuterar den histo-
riska utvecklingen av brottsligheten i Bra-rapport 2000:22. Han beskriver i rapporten
hur den snabba omdaningen av samhallet under 1900-talet bidragit till att skapa nya
brottstillfallen samtidigt som den informella sociala kontrollen I6stes upp. Losningen
formuleras som att i grannskapen aterskapa nagot av den tidigare gemenskapen med

dess sociala kontroll, som gick forlorad med samhéllets modernisering.

Boende och arbete skiljs at
Bidragande orsaker till 6kad brottslighet var, menar Grevholm, att boende och arbete

skildes at med industrialismens intag. Bénder och lantarbetare bodde pa eller i anslut-
ning till det lantbruk som var deras arbetsplats. Det gav dem uppsikt 6ver sina dgodelar.
Umganget var dessutom begransat till en bekantskapskrets dar alla kéande alla. Den in-
formella sociala kontrollen var val utvecklad. Bade dgodelar och méanniskor blev natur-

ligt 6vervakade i ett natverk av téta sociala relationer. Aven om detta bidrog till ett



tryggt samhalle kunde detta stundtals upplevas som inskrankt och forkvéavande. Till de
framvéxande stadernas lockelser hérde en langtan efter anonymitet och frihet i folk-

myllret i staderna.

Okat valstand och 6kad fritid
En del av det 6kade valstandet under senare delen av 1900-talet togs ut i fritid och fri-

tidsaktiviteter. Det blev vanligt med rekreations- och néjesresor utomlands eller till
attraktiva platser inom landet. Sverige industrialiseras senare &n lander som England
eller Tyskland och manga svenskar som sokte sig till stiderna hade kvar sina rotter till
landsbygden. Slaktgarden blev ett sommarnoje pa landet. Andra dgnade sig 4t camping
och hyrde stugor. Aven det en utveckling som bidragit till upplésningen av kontrollen
av den personliga egendomen. Bade det permanenta boendet och sommarstugan blev

nya mal for brottsligheten.

Okad individualisering
Med industrialiseringen och inflyttningen till staderna I6stes bondesamhallets nara och

stabila sociala relationerna upp och ersattes av mer distanserade forhallanden. Den in-
dividualiseringsprocess som pabdrjats med industrialiseringen fortgick under senare
delen av 1900-talet i allt snabbare takt. Den moderna familjen formas efter industrial-
ismens krav pa flexibla och lattrorliga enheter som I6sgjorda fran traditionella slakt-

skapsband kunde bege sig varhelst det efterfragas arbetskraft.

Handelsboden och handelsresande ersatt av gallerior och varuhus
Konsumtionen under bondesamhaéllet var for det stora flertalet begrénsad till det allra

nodvandigaste. For manga gallde att ta vara pa uttjanta dgodelar, laga dem och ateran-
vanda dem. Handelsbodens och de handelsresandes utbud utgjordes av ett smalt utbud
av varor med fa inslag av lyx och flard. VVarorna var nogsamt kontrollerade och éverva-
kade. Tekniska landvinningar, 6kad produktivitet och ekonomiskt vélstand skapade
under efterkrigstiden forutsattningar for etableringen av marknader for masskonsumt-
ion. Handelsbodens sparsamma utbud av varor ersattes av varuhusens och galleriornas
lockande exponering av ett dverfléd som var tillgangligt for var och en som hade till-
gang till pengar. En utveckling som samtidigt innebar att tillfallen till brott 6kade dra-
matiskt.
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Att aterskapa bondesamhallets nara relationer
L6sningen pa det moderna samhaéllets kriser och kriminalitet sags dock inte av Grev-

holm som en atergang till forna tider, med utbredd fattigdom, dryckenskap, vald och
misshandel. Grevholm ville istéllet aterskapa de nara relationer och den gemenskap
som han tillskrev det traditionella bondesamhallet. Det skulle ske genom 6kad samver-
kan mellan grannar. Motivet var att forebygga och motverka brott. Det fanns dock icke-
onskvarda effekter av grannsamverkan som man maste vara pa sin vakt mot. Grann-
samverkan riskerar, om den i allt for hog grad bygger pa radsla for brott, att forstarka
ett ”vi-och-dom-tankande”. Det kan leda till ett samhallsklimat som bidrar till utslag-
ning av personer som avviker fran gangse normer. Grannsamverkan kan under extrema
omsténdigheter leda till bildandet av civilgarden” som under rattsvidriga former tar

over polisens arbetsuppgifter.

Grannsamverkan en import fran USA
Grannsamverkan syftar till att 6ka tryggheten och trivseln i bostadsomradet genom att

grannar har kontakt med varandra, och pé ett strukturerat satt med hjilp av “extra 6gon
och 6ron” minskar riskerna att drabbas av brott. Grannsamverkan véxte fram under
1970-talet i USA och den forsta verksamheten i Sverige etableras i Linkoping ar 1985.
Uppfattningarna om grannsamverkan har varierat éver tid. Grevholm (2000) samman-
fattar i Bra-rapport 2000:2 datidens nagot avvaktande och tvekande instéllningen till
grannsamverkan: “Resultaten frdn utviirderingarna ar dock sa splittrade att det ar
svart att ge ett sammanfattande utlatande. En bidragande orsak ar att utvarderingarna
ar genomforda med olika metoder. En annan att verksamheterna skiljer sig kraftigt at”
(Grevholm, 2000, sidan 18).

Erik Grevholm menar att det saknas stod for att Grannsamverkan fungerar trots att
denna sedan lange var den vanligaste brottsforebyggande metoden. Aven internation-
ella forskare var tveksamma till grannsamverkans effekt. Husain (1990) studerade re-
sultaten av grannsamverkan i Storbritannien. Slutsatsen var att det fanns fa belagg for
att grannsamverkan forebygger brott. Sherman m.fl. (1997) granskade fyra utvardering-
ar som bedémdes halla hog vetenskaplig kvalité. Utvéarderingarna hade kontrollgrupper
och resultaten fran omraden med grannsamverkan kunde jamforas med omraden utan
grannsamverkan. Resultaten av dessa utvarderingar var nedslaende. Det gick inte att

sakerstalla att grannsamverkan hade nagon effekt pa brottsligheten. Forfattarna slog i
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slutrapporten fast att - den &ldsta och mest valkanda narpolisverksamheten — grannsam-

verkan — var ineffektiv nar det gallde att forebygga brott.

2.2 Nyaron om grannsamverkans effekter

Det var forst med Bra:s rapport 2008:9 ”Grannsamverkans effekter pa brottsligheten”
(Bennett m.fl. 2008) som installningen till grannsamverkan andrades. | rapporten gors
en systematisk genomgang av utvarderingar av grannsamverkan. Denna genomfors av
tre internationellt verksamma forskare pa uppdrag av Bra. De gjorde ett urval av utvar-
deringar utifran uppsatta kvalitetskriterier. Ingen svensk utvardering uppfyllde dessa
kriterier. De utvérderingar som uppfyllde kriterierna analyserades av forskarna®. Deras
slutsats var att 19 utvarderingar eller 53 procent av de utvalda utvérderingarna visade
att grannsamverkan mot brott hade en signifikant énskvard effekt pa brottsligheten. De
Ovriga utvarderingarna visade en osaker effekt (11 utvérderingar) eller en negativ effekt
(6 utvérderingar). Det var saledes nagot fler utvarderingar som gav beldgg for att

grannsamverkan var effektiv.

Forskarna slog sedan samman ett antal utvarderingar och genomférde en metaanalys av
dessa for att identifiera effekten. Resultatet av denna var att grannsamverkan samman-
foll med en relativ minskning av brottsligheten med mellan 16 och 26 procent. Denna
jamfdrelse tolkades av forskarna som evidens for att grannsamverkan bidrog till att
minska brottsligheten. Grannsamverkan sags som ett effektivt sétt att minska brottslig-

heten.

Det &r dock, konstaterar forskarna i rapporten (Bennett m.fl. 2008), inte klarlagt varfor
grannsamverkan skulle vara effektiv. Grannsamverkan kan antas 6ka 6vervakningen,
minska tillfallena till brott eller férbattra den informella sociala kontrollen. I de flesta
utvarderingarna ges tyvarr inte information om dessa fragor. Trots att forskningsover-
sikten bygger enbart pa utvarderingar fran USA, Storbritannien, Kanada och Australien

har den ansetts ha giltighet aven for svenska forhallanden.

1Syftet med forskningsoversikten begransades till att forsoka avgoéra huruvida grannsamverkan lyckades na sitt

framsta mal — att minska bostadsinbrott och liknande brott i grannskapet. Ovriga effekter undersoktes inte.

12



2.3 Grannsamverkan i Sverige idag

Grannsamverkan som metod ar idag spridd 6ver hela landet. Det finns en central sam-
ordningsgrupp, Samverkan mot brott, dar ett flertal myndigheter och organisationer
samverkar under Rikspolisstyrelsens ledning. Svenska Stéldskyddsforeningen admini-
strerar det framtagna materialet som bekostas av de olika forsakringsbolagen tillsam-
mans. Grannsamverkan bedrivs runt om i landet av polisen ihop med olika forsakrings-

bolag.

2.4 Grannsamverkan i Halland

| Halland &r det Lansforsakringar Halland ihop med polismyndigheten som haller i in-
formationstraffar och organisering av grannsamverkan. Det samarbetet har pagatt sedan
1990-talet &ven om kontaktpersonerna inom respektive verksamhet varierat. Det saknas
dock en enhetlig dvergripande informationsbank om var i lanet grannsamverkan finns

och ndr den startade, hur den fungerar och effekten av den dver tid.

Etableringen av grannsamverkan i ett bostadsomrade borjar med att det utses en kon-
taktperson for bostadsomradet och att det uppréttas en kontaktlista med namn pa de
grannar som tackat ja till att vara med i grannsamverkan. Det &r frivilligt och kostnads-
fritt att delta. Minst 50 procent av de boende i ett bostadsomrade ska vilja vara med for

att det ska ga att starta.

Organisationen av utbildning i grannsamverkan sker lokalt, med poliser i varje kom-
mun som ansvariga. Sedan 2011 finns det en brottsforebyggande samordnare hos poli-
sen som har i uppdrag att samordna grannsamverkan i lanet. Tidigare var det L&nsfor-
sékringar Halland som stod for kontinuiteten med en och samma person ansvarig for
grannsamverkan dver hela lanet. Men Lansforsékringars uppgift och roll &r inte att ha
det dvergripande ansvaret eller driva grannsamverkan. Det ar polismyndighetens upp-
drag.

Grannsamverkan under utveckling
Det stundtals laga intresset for grannsamverkansutbildningen har medfort att det ut-

vecklats en modell for utbildning som tillampats de senaste fyra aren. Vi annonserar i
lokaltidningen veckan innan utbildningstillfallet och sa far de som ar intresserade
komma. Det kommer allt emellan noll till sjuttio deltagare per tillfalle, ett uppskattat
genomsnittligt antal ar tjugo-tjugofem personer.
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Det material som anvands ar det officiella materialet som togs fram av gruppen Sam-
verkan mot brott. Forsakringsbolagen bekostar detta genom erldgga ett schablonbelopp
arligen till Stoldskyddsféreningen. Materialet kan sedan bestéllas kostnadsfritt fran
foreningen. Materialet uppdaterades 2009 men har till innehall och utformning inte for-
andrats namnvart sedan 1990-talet. Det kan konstateras att brottsmonstren idag skiljer
sig fran tiden nar materialet skrevs.

e Man ombeds i materialet att stéldméarka gods som numera véldigt séllan stjals.
Det som stjals ar framfor allt sddant som ger “snabba pengar”, sdsom barbara
datorer, smycken, pengar och bilnycklar.

e Blanketter som finns i materialet anger Polismyndigheten Stockholms Ian som
avsandare. Ett férhallande som bor ses dver om materialet dven fortsattningsvis

ska anvandas i hela riket.

Grannsamverkan har av tradition startats i villaomraden som sjalva anmaélt sitt intresse
att vilja starta. Den traditionen bréts dock ar 2007 nar Lansforsakringar och polisen tog
initiativ till att starta grannsamverkan i bostadsomraden med flerfamiljshus dar det varit
en del inbrott, som Soérse i Varberg och Andersberg i Halmstad. Situationen i Anders-
berg nar det galler brott, skadegérelse och ohélsa kan narmast kan liknas med den i for-

orterna i Stockholm, Géteborg och Malma.
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Kapitel 3. Grannsamverkan i flerfamiljshus

Grannsamverkan i flerfamiljshus borjade i Varberg och spreds till Halmstad med bara
ett ars mellanrum. | Varberg var det hyresgasterna pa Sorse som tréttnade pa att bilar-
na utsattes for skadegorelse pa parkeringsplatsen. De tog saken i egna hander och
uppbackade av Lansforsakringar Halland, Polismyndigheten och Varbergs Bostads AB
drog de ar 2007 igang grannsamverkan i omradet. Deras exempel inspirerade sedan de
ansvariga inom Halmstad Fastighetsbolag att préva metoden i ett av sina bostadsom-
raden. Pa Andersberg i Halmstad var det saledes bostadsbolaget som tog initiativ till
grannsamverkan ar 2008. Forutom att initiativet till grannsamverkan togs bland hyres-
gasterna sjalva pa Sorse och av bostadsbolaget i Halmstad skilde sig verksamheterna

aven i andra avseenden. | detta kapitel diskuteras grannsamverkan i dessa omraden.

Grannsamverkan i flerfamiljshus i Halland borjade med ett telefonsamtal till en skade-
reglerare pa Lansforsakringar Halland. Det kom fran en uppretad hyresgast i bostads-
omradet Sorse i Varberg. Det géllde skadegorelse pa en bil.

3.1 Det hela borjade med ett samtal

Hyresgasten tyckte att forsakringsbolaget istéllet for att bara betala ut ersattning for
skadorna pa bilarna skulle engagera sig for att forebygga dessa. Arendet hamnade dar-
med hos Johanna Stakeberg som var anstélld som trygghetsutvecklare pa Lansforsak-
ringar Halland. Hon beskriver hur det hela bdrjade.

Telefonsamtalet

”Aret 2006 fick jag telefonsamtal fran en upprord person, som bodde pa
Sorse i Varberg. Fran hans koksfonster kunde han se hur det skedde bilin-
brott pa parkeringen nedanfor, eller rattare sagt han visste att det skedde.
Han hade forsokt fa gehor hos bostadsholaget om att sétta upp extra belys-
ning och att lata beskéra trad och buskar for att 6ka insynen Gver parke-
ringsplatsen. En atgard som skulle avskracka den som avsag att bryta sig in
bilen. Nar hyresgasten inte fick den respons han dnskade vande han sig till
forsakringsbolaget for han tankte att det maste ligga i vart intresse att
minska riskerna for brott. Det ar ju kostnader som drabbar férsakringsbo-

laget och dess kunder.
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Jag lovade att komma forbi och titta pa hans utsikt fran koksfonstret nar jag
anda var i Varberg nagra veckor senare. Jag besokte familjen och blev in-
bjuden i koket for att beskada utsikten och parkeringsplatsen. Vi fick god
kontakt. Bade Tore som ringt mig och hans fru Gro var hemma. Jag hade
med mig broschyrer om grannsamverkan mot brott och beskrev vad den gar
ut pa. De var intresserade. Nasta steg var att fa med polisen pa banan in-

nan vi kunde ga vidare. Det var endast ett telefonsamtal bort.

Vice narpolischefen —va“ bra att du ringer

Vice narpolischefen Tomas Jansson sa spontant — va” bra att du ringer —
det har ar ett av mina daliga samveten. Nar kan vi traffas? Och vi traffades
kort tid efter det. Detta var ju en av de forsta kontakterna med polismyndig-
heten i min nya roll som trygghetsutvecklare hos Lansférsakringar. Och
visst fanns det en viss undran och skepsis kring vad Lansforsakringar var
ute efter — men nér det stod klart att det handlade om att férebygga brott

och inte att sélja bank- och forséakringstjanster var det gront.

Vi traffas alla tre

Tomas Jansson tog kontakt med Henrik Svensson pa Varbergs Bostads AB
och vi traffades alla tre. Vi lade upp planerna for en informationstraff pa
Sorse i borjan av ar 2007. Vi kontaktade Hyresgastforeningen pa inradan av
bostadsholaget. De hade ju sina kontakter i omradet och det var viktigt att
grannsamverkan fick bred forankring och att alla goda krafter samverkade.
Riskerna &r ju annars att det uppstar konkurrens och motsattningar mellan

olika aktorer.

Det var upptakten

Det var upptakten till grannsamverkan pa Sorse. En grannsamverkan som
visat sig uthallig och pagatt i snart 5 ar och darmed kan anses som unik for
grannsamverkan i flerfamiljshus. Tore och Gro som tog initiativ till grann-
samverkan &r fortfarande engagerade forgrundsfigurer i denna. Grannsam-
verkan har ocksa kompletterats med trygghetsvandringar i omradet for att
se dver vaxtlighet och belysning pa flera platser. Man har dven startat en

slags nattvandring pa kvéallar och natter dar man gar omkring i bostadsom-



radet och ser till att det ar lugnt och fint, att dorrar till kallare &r stangda
och lasta etc. Man tar ocksa kontakt med ungdomar som hénger i bostads-
omradet for att lara kdnna dem och detsamma galler andra grannar runt
om pa gardarna. Det har ocksa lett till att bingokvéllar arrangerades for

dem som &r intresserade.

En snéboll var satt i rullning

Tomas Jansson och jag som samhéllsaktorer blev dverraskade 6ver all po-
sitiv respons vi fick genom grannsamverkan i Sérse. Tomas fick manga po-
sitiva samtal till polisstationen med meddelanden om hur grannsamverkan
utvecklades och sarskilt forvanande var det for polismyndigheten som &r
van vid att personer bara ringer in nar de ar missnojda eller nar brott har
skett. Atmosfaren bland hyresgasterna som horde av sig var vanlig och upp-
skattande. Dessa berattelser bidrog till att vi insag att vi hade varit med om
att satta en snoboll i rullning som rullade vidare av egen kraft.

Den positiva starten med grannsamverkan pa Sorse gav mersmak och jag
tog kontakt med den boinflytandechefen Helen Blomberg pa Halmstads Bo-
stadsholag AB (HFAB). Pa ett lunchméte beskrev jag erfarenheterna fran
Sorse och undrade om det fanns intresse att starta nagot liknande pa An-
dersberg i Halmstad. Helene Blomberg blev entusiastisk och under ar 2008
bjod HFAB ihop med polismyndigheten och Lansférsakringar Halland in
till ett upptaktsmote for de boende pa Andersberg. HFAB utsag nagon som
fick ansvaret att ga runt och knacka dorr och informera de boende och re-
krytera kontaktpersoner. Det gav grannsamverkan pa Andersberg en fly-

gande start.”

3.2 Regional samordning

Lansforsakringar Halland har en samordnande roll pa regional niva nar det géller
grannsamverkan eftersom den funktionen saknats hos polismyndigheten (fr.o.m. halv-
arsskiftet 2011 finns en regional brottsforebyggande samordnare hos polisen). Polisen
ar annars den myndighet som har det 6vergripande ansvaret for Grannsamverkan men
de har hittills skickat alla drenden till Lansforsakringar. Lansforsakringar har svarat pa
fragor fran allménheten, tagit kontakt med polisen nar nagon velat starta grannsamver-

kan och anordnat upptaktsmoten, alltifran annonser i media till deltagit ihop med poli-
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sen i sjalva genomforandet samt forsett bostadsomraden som kommer igang med

material.

Ar 2007 fanns ingen organisation pé regional niva som sjalvklart hade ett ansvar for att
sprida erfarenheter av grannsamverkan inom lanet. Utan Lansforsakringar Halland hade
initiativet som togs i Varberg inte spridits vidare till Halmstad. Det var i februari ar

2007 som grannsamverkan startade pa Sorse for att sedan sprida sig till Andersberg aret
darpa. Initiativet till grannsamverkan kom fran de boende sjélva pa Sérse medan det pa
Andersberg kom fran Halmstad Fastighets AB. Vi kommer langre fram i rapporten dis-

kutera vad det inneburit for verksamheterna i de bada kommundelarna.
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Kapitel 4. Grannsamverkan pa Sorse

Ar 2007 etablerades i Halland den férsta grannsamverkan i flerfamiljshus. Det sker p&
bostadsomradet Sorse i Varberg. Aret dessférinnan hade det gjorts en trygghetsunder-
sokning i Varberg med syfte att ta reda pa hur invanarna upplevde tryggheten. Sorse
ingick i undersokningen under beteckningen Varberg-soder. Undersokningen visade att
det fanns manga som inte kéande sig trygga i omradet.

Sorse ar ett bostadsomrade belaget i Varberg. Varbergs Bostads AB svarar for omradets
forvaltning. Bolaget ar helagt av kommunen. Omradet byggdes under slutet av 1960-
talet och bestar idag av 872 lagenheter. Antalet boende uppgick till ca 3 000 personer ar
2009 och medelaldern bland de boende var 42 ar. Av de boende hade 494 personer an-
nat ursprungsland &n Sverige. Omradet bestar av flerfamiljshus med tva eller tre va-
ningar. Aven om omradet dar grannsamverkan bedrevs inte hade nagra hoghus fanns
det hdghus i anslutning till detta. Standarden pa lagenheterna ar hog. Lagenheternas
storlek varierar fran ett rum och kok till fyra rum och kék. Manga av lagenheterna har

inglasade balkonger.

Sarskilt lagenheterna i utkanten av omradet ar attraktiva. De ligger pa markplan och
medger en rymlig uteplats &r attraktiva. Pa garden ligger barnens lekplatser och andra
motesplatser. FOr hyresgésterna finns en gemensamhetsanlaggning med motionshall

och bastu. Forrad finns endera i lagenheten eller i kallaren.

4.1 Gangavstand till centrum, skog och hav

Varbergsbor uppfattar att omradet ligger i stadens utkanter, men det ligger endast ett
par km fran centrum. Det ligger néra bade skog och hav, med Paskbergsskogen och
stranden vid Apelviken (www.varbergsbostad.se). Vissa ldgenheter har havsutsikt om
tradens lovverk inte skymmer denna. | anslutning till omradet finns butiker, skolor,
apotek, vardcentraler, motionshall etc. For ungdomar finns det en ungdomsgard dar
ungdomar kan koppla av pa kvéllarna. For dldre finns det pa Sorse/Soderhdjd en traff-
punkt i en kallarlokal. En gang i veckan anordnas Bingo efter initiativ fran grannsam-

verkan.
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Bild 1. Vy 6ver del av bostadsomradet Sorse i Varberg

4.2 FOore grannsamverkan

Nar Sorsebor berattar om problemen i omradet fore grannsamverkan ligger beskriv-
ningarna langt fran den verklighet som rader i manga fororter i storstaderna. Den per-
sonliga upplevelsen av situationen kan emellertid vara fullt jamforbar med den som
gors i dessa omraden. Varberg hor annars till de kommuner som har en forhallandevis
lag brottslighet. Aven sociala problem uppges ligga pa en lag niva. Det &r inte heller
brottslighet och sociala problem som tas upp i forsta hand av de intervjuade hyresgas-
terna. Beréttelserna om situationen fore grannsamverkan handlade till en bérjan mest
om att bostadsomradet nér det var nytt gav ett kalt och trdkigt intryck. Men det beratta-

des &ven om storande inslag och om personer som inte passade in i bilden.

”Niir jag flyttade in pa 70-talet var det trakigt och kalt. Inga trad och bus-
kar. Pa den tiden hade man inte uteplatser, bara gangar mellan husen. Hy-

rorna var billiga man kan nastan inte bo sa pass billigt ndgon annanstans. ”

Det fanns bland de intervjuade en uppfattning om att personer som upptradde sto-
rande horde till grupper som saknade forutsattningar att bo i ett eget boende utan
stdd. Nar den gruppen inte langre sokte sig till Sorse i samma omfattning som nar

bostadsomradet var nytt upplevde manga hyresgaster att omradet hade stabiliserats.
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“Sen flyttade — upplevde jag det som — manga som storde till ett annat bo-

stadsomrade i Varberg.”

4.3 Ryktet forbéattras

Det daliga rykte hyresgasterna upplevde att Sérse haft tidigare formedlades och
forstarktes av media. | berattelserna om utvecklingen av omradet gjordes ofta en
koppling mellan ”de andra” som inte passade in och brottsligheten och skadegorel-
sen pa omradet. Det konstruerades ett fore nér ”de andra” satte sin prigel pd omra-
det och ett efter nér de avflyttat och denna klingat av. Med en annan sammansatt-
ning av hyresgaster uppgav nagra av intervjupersonerna att de upplevde att omradet
stabiliserats. Detta bidrog, enligt deras mening, i sin tur att den mediala bilden av

Sorse forandrades.

”Det var mycket brak och inbrott och ett annat klientel tidigare. Det bidrog
till skriverierna. Vi uppfattas nu pa ett annat satt. Nu ar det ett bra bostads-
omrade, det ar ocksa bra kontakter med invandrarna, trots att jag i och for
sig inte umgas med dem. Det stjals en del cyklar och i forrad, men det har
minskat. Gallande cyklar ar det nog personer som kommer in med lastbil

och stjal.”

Tiden fore grannsamverkan pa Sorse beskrivs av en dam som bott dar sedan 1992. In-
tervjun sker i hennes kok, med kaffe och kakor. Hon verkar tycka att det ar trevligt att
diskutera utvecklingen i omradet. Hon ser fram emot resultatet av utvarderingen och
vill gérna ha eget exemplar av rapporten. Hon undrar vad grannarna har svarat. Hon &r
sjalv inte aktiv i grannsamverkan men ser positivt pa denna. | likhet med manga andra
hyresgaster som intervjuades tycker hon att Sorse befriat sig fran sitt daliga rykte. Hon
kanner sig trygg i omradet och uppskattar de férandringar som gjorts av miljon i omra-
det.

”Forr hade vissa delar av Sorse daligt rykte, jag tycker inte att det ar s&
langre. Ar inte radd nar jag kommer hem pa kvallen. Jag gar inte sa ofta
genom omradet eftersom jag bor i utkanten av detta. Det finns emellertid
inget som hindrar mig fran att géra det, om jag skulle vilja det. Jag har inte
nagra problem med det. Det &r lummigt och upplyst, de har férandrat om-

radet, med trad och buskar och blommor, inga planteringar i raka rader

21



som det var forr. Men inte sa mycket att gomma sig bakom heller. Buskagen
ligger inte langre kant i kant med gangvagen som det var innan. Det finns
dock ett horn precis bredvid min lagenhet dar det skulle behdvas gatlyktor.
Det blir for lang stracka utan gatlyktor. Jag kanner mig inte otrygg, aven

om jag alltid har dorren last.”

4.4 En lokal identitet knuten till omradet

Det finns hos manga hyresgaster en kansla av gemenskap och en identitet som hy-
resgast hos Varbergs Bostads AB och pa Sorse. Denna kénsla fanns redan fére
grannsamverkan men den forstarktes genom denna. Att grannsamverkan kunde
etableras i omradet skulle delvis kunna forklaras av att denna gemenskapskansla
fanns bland hyresgéaster och bara behtvde en utldsande handelse for att ta sig kon-
kreta uttryck. Ett annat uttryck for denna var att manga som bott pa Sorse tidigare
sokte sig tillbaka till omradet.

"Stod i ko 11 dr for att komma till Sérse, tidigare bott i Tvdaker, ndéra till
allt, billiga hyror. Bott har i omgangar, 1983-1990 och 2007-2011, vill
stanna tills jag dor... och ndagon bér ut mig... Det dr lugnt, i utkanten, och
grannsamjan &r unik, vi har jattekul inop och hjalper varandra. Ar sjalv en
“fan” till Varbergs bostad, det fungerar jattebra — rena drémmen att bo
har. De kommer direkt om ndgot behdver atgardas — det ar aldrig nagra

problem”

4.5 Etableringen av grannsamverkan

Initiativtagare till grannsamverkan pa Sorse var hyresgasterna Tore Rydberg och Gro

Nordtvet. Deras reaktioner pa brottsligheten och skadegorelsen bidrog till etableringen

av grannsamverkan pa Sorse. Numera ar denna val etablerad i de boendes medvetande.

Av dem som besvarade enkaten som ingick i utvarderingen uppgav 81 procent att de
kande till verksamheten. Ansvaret for denna var dock begransad till en inre k&rna om

17 personer. Gruppen har i stort sett haft samma sammanséttning sedan grannsamver-

kan etablerades i omradet. Den bestar av dem som tog initiativ till verksamheten och de

grannar som fran bdrjan engagerade sig i denna. Denna inre karna fungerar bra till-

sammans och upplever inget behov av nyrekrytering till gruppen. Det finns dock en
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diskussion om att vidga gruppen till att innefatta aven yngre personer. Detta for att

bland annat sékra rekryteringen till verksamheten for framtiden.

4.6 Ideella och professionella eldsjalar

De som driver grannsamverkan har haft en kontaktperson hos polisen i tidigare vice
narpolischefen Tomas Jansson. Till en borjan kunde de na honom dygnet runt pa hans
mobiltelefon. Hans engagemang i grannsamverkan gick langt utdver vad som rymdes i
hans tjanstgoring. Hans instéallning smittar av sig pa hyresgasterna. De engagerar sig
och gor regelbundna vandringar och kontroller i omradet. Tanken &r att forebygga brott
och 6ka gemenskapen mellan grannarna med férhoppning om att minska anonymiteten
och darigenom oka tryggheten i omradet (Svensk Polis 2009, nr 9). En av initiativta-

garna bland hyresgasterna beréttar:

"Grannsamverkan startade ndr jag skrev till Varbergs bostad att ta ner trdad
och glesa ut buskar vid parkeringen. Dessa hade inte hallits efter och véxt
igen. De skymde utsikten 6ver parkeringen. Det gjorde att man inte kunde
halla koll pa bilarna som riskerade att utsattas for bade inbrott och forsto-
relse. Det maste ju vara battre att forebygga detta &n att kasta ut forsak-
ringspengar pa skadorna. Stakeberg vid Lansforsékringar foreslog att om
det fanns tio personer som ville kunde de hjalpa oss att starta grannsamver-
kan. Vi hade ett informationsméte med ca 50 personer och redan samma
kvall blev det 17-19 personer som tog pa sig ansvaret for verksamheten. Se-

dan har vi hallit ihop .

Det brukar lyftas upp att grannsamverkan forutsatter eldsjalar bland de boende, likt
Tore Rydberg och Gro Nordtvet, om den ska komma igang. Man bortser dock ofta fran
att detta kan gélla &ven de professionella aktorerna, inom polisen, bostadsbolagen och
forsékringsbolagen. Trygghetsutvecklare Johanna Stakeberg vid Lansforsékringar Hall-

and ar en sadan professionell eldsjal. Hon beskriver upptaktsmaotet pa Sorse.

Initiativet till grannsamverkan fick stor genomslagskraft i media. Det var
ett ordentligt inslag i TV4 Halland infor informationskvéllen dar reportern
gick runt och intervjuade hyresgéaster om de tankte ga pa matet eller inte
och vad de tyckte om initiativet. Tidningarna skrev om det ocksa. Inbjud-

ningar hade skickats ut genom bostadsbolaget till samtliga hyresgaster och
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motet holls i hyresgastforeningens lokaler. Nar kvallen kom fylls hela loka-

len till bredden av grannar som undrade vad grannsamverkan var. ”

Det finns, som vi kunde konstatera redan inledningsvis, ett val utarbetat koncept for
grannsamverkan i villaomraden som kan anvéndas aven for grannsamverkan i flerfa-
miljshus. De introduktionsmdten som genomfdrs ar vanligen mycket uppskattade. Av
de utvarderingar som genomforts av samtliga introduktionsmaten i lanet under aren
2007, 2008 och 2009 och som besvarats av 437 métesdeltagare framgar att nara nog
samtliga (99 %) deltagare uppfattar information som mycket bra eller bra. De uppger
att den gett ny kunskap om brottsligheten, inspiration att férebygga brott och praktiska

tips hur detta kan goras.

4.7 Fastighetsskotsel och boendeservice mot brott och skade-
gorelse

Av intervjuerna framgar att grannsamverkan bidragit till 6kad gemenskap pa Sorse. Det
galler inte bara grannar emellan utan dven i relationen till de anstéllda pa Varbergs Bo-
stads AB som arbetar i omradet. Bade fastighets- och tradgardsskotsel samt stadning
skots av egen personal inom bostadsbolaget. Det bidrar till att skapa goda relationer till
hyresgasterna. Utvecklad fastighetsskotsel och boendeservice kan, enligt Grevholm
(2000), vara ett satt att forebygga brott i omraden med flerfamiljshus. Fastigheter och
omraden som signalerar att har bor personer som bryr sig om sitt boende, verkar inte
lika ofta bli utsatta for skadegorelse, som omraden som signalerar forfall och att ingen
bryr sig. Att utveckla fastighetsskotseln kan innebdra att lampor i utomhusarmaturen

byts nar de tjanat ut och att skadegorelse atgardas snabbt.

Pa Sdrse har bostadsbolagets anstallda ett utokat ansvar for tryggheten och trivseln i
omradet, och att samarbeta med de boende och halla sig informerade om deras 6nske-
mal. Det kan handla om att byta ut Ias, sakra fonster och dérrar, sektionera forradsut-
rymmen i kéllare och pa vindar, réja buskage, forbattra belysningen och liknande at-

garder.

“Det har blivit mer trivsamt. Det har med grannsamverkan gor att folk kon-
taktar oss som ar engagerade och hejar. Kommer aldrig att flytta! Vakt-
mastare kommer direkt nar man sager till, det &r bra service. Det &r mycket
socialt, alla stannar och pratar, har fatt mer narkontakt ju langre tid jag

bott har. Lart kdnna manga, och vet vilka folk &r. Det &r nog en trygghet for
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manga att vi inom grannsamverkan kan halla ett 6ga pa vad som sker. Vi ar
ju inte bara nyfikna, utan det ar for allas sdkerhet som vi engagerar 0ss.
Det blir en trygghet for dem som ar &ldre, vi ringer pa och svarar de inte sa

kollar vi upp om det dr ndgot”.

4.8 Pa patrull i omradet

Att grannsamverkan bidragit till 6kad trygghet i omradet kan manga beratta om. “De
som smugit i kallargangarna vet nu att de kan bli upptackta. Nu &r de och uteliggarna
borta. De vet att grannsamverkan dr och kollar”. De rundor som grannsamverkarna tar
i omradet bidrar till den upplevda tryggheten. P& dessa rundor uppmarksammas allt fran

utbrunna glédlampor som behdver bytas till sddant som kraver polisens insatser.

"Vi dr 15 personer som vandrar i omrddet, och kollar kdllare och hela om-
radet. En gang i veckan minst, ibland fler och cirka en timme. Det ar ju pa
ideell basis sa vi gar nar vi kan. Vi skriver en rapporteringslista till Var-
bergs bostad med t ex lampor som behéver bytas, om det saknas las i nagon
hyresgasts forrad eller att nagot star i vagen och blockerar nodutgangar.
Om det &r inbrott eller misshandel ringer vi polisen. Vi gor inget om det ar
alkohol- eller drogmissbrukare, vi far inte agera pa egen hand, vi férvarnar

polisen och ger dem signalementez .

4.9 Personliga trygghetsstrategier

Alla hyresgaster upplever dock inte situationen pa samma satt utan de utvecklar egna
strategier for att undvika risker och hot. De kan berétta om att de pratar i mobilen eller
har nyckelknippan i handen for att forsvara sig. Det vanligaste &r dock att man haller

uppsikt ar vaksam och undviker konfrontationer med det som upplevs skrammande.

”Jag undviker helst gangtunnlarna. De &r obehagliga man vet inte vad som
vantar i andra anden. Nar jag ar ute ar det ofta med andra som bor har, sa
vi kan ha séllskap hem. Jag gar aldrig i skogen efter morkrets inbrott, dar
har hant mycket. Om jag &r ute och ser ett gadng ungdomar forsoker jag

vanligen vika av innan vi mots. ”

Trygghet beror inte enbart av faktiska forhallanden utan kanske i lika hog grad av hur
man upplever dessa. Aldre oroar sig hogre grad &n yngre for valdet i samhéllet, dven
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om de sjalva sallan blir foremal for det. Unga man som kanske inte skanker valdet en

tanke blir daremot oftare offer for vald.

4.10 Grannsamverkan bidrar till en 6ppen atmosfar

Den enkatundersokning som genomfors inom ramen for utvarderingen pa Sorse besva-
rades ar 2010 av 249 hyresgaster pa Sorse och av dem var 162 kvinnor och 87 man.
Den tog upp fragor om hur de boende upplevde tryggheten i boendet. Enkaterna besva-
rades som intervjuer med ett antal fasta och nagra dppna svarsalternativ. Genom att
distribuera enkaten i samband med personliga besok ville forskargruppen 6ka svarsfre-
kvensen och undvika missforstand pa grund av spraksvarigheter. En tredjedel av enka-
tens fragor tog upp upplevelsen av trygghet i forhallande till bostadsomradet, den egna

lagenheten, personlig egendom, barn, grannkontakter och fordon som bilar.

Hyresgésterna medger i svaren pa enkéten att de blivit ppnare mot varandra genom
grannsamverkan. Nastan alla (94 %) som besvarar enkaten uppger att de brukar halsa
pa sina grannar nar de moter dem, men en kort halsningsfras ar inte sjalvklart ett ut-
tryck for en djupare gemenskap? Ehn (1996) menar dock att dylika umgangesritualer

bidrar till att skapa en kansla av tillhérighet och markera grénser till omgivningen.

4.11 Nar narheten blir storande
Grannkontakter ar vanligen nagot positivt, men odnskade grannkontakter som tranger
sig pa kan upplevas som nagot plagsamt. En intervjuperson funderar pa om hon ska

soka sig fran bostadsomradet eftersom hon uppfattar grannarnas vanor som stérande.

”De tva-tre senaste aren har det blivit stokigt i trappan. Jag skulle aldrig fa
for mig att fora ett sddant liv. Jag dverskoljs hela tiden av deras problem,

av allt fran sjukdomar till missbruk.”

De stérande inslagen har dock minskat med grannsamverkan. Grannsamverkan bidrar,
menar 88 procent av hyresgasterna som besvarade enkéten, till att det kanns tryggt ge-
nom nattvandringarna i omradet. Drygt 52 procent instimmer helt eller delvis i pasta-
endet att de inte skulle tveka att vistas i bostadsomradet efter morkrets inbrott. Det
hindrar inte att 31 procent angav att de foredrog att ha sallskap nédr de vistades nattetid i
omradet. Ett svar som var vanligare bland kvinnor an man. Utlandsfodda hyresgaster

medgav i storre utstrackning an andra att de drog sig for att vistas ute i bostadsomradet
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pa egen hand efter morkrets inbrott. De ansag dven i storre omfattning an évriga hyres-

gaster att belysningen borde forbéttras i omradet.

4.12 Granser for grannsamverkan

Grannsamverkan etableras ofta som Oar av trygghet i en kommun. Ett speciellt problem
uppstar nar ett omrade med andra forvaltare skar in i bostadsomraden dar det bedrivs
grannsamverkan. Pa Sorse har bostadsbolaget ansvaret for belysningen de forsta hundra
metrarna langs en gangvég. Nar bostadsomradets bortre grans passeras, lite langre fram,
pa gangvégen 6vergar ansvaret for belysningen till kommunen. Upplevelsen &r dock for
de flesta att de fortfarande befinner sig i samma bostadsomrade. Kommunen &ar emeller-
tid inte lika lyhord for grannsamverkans krav och rycker inte omedelbart ut for att byta
en enskild lampa. De har sina rutiner och faststallda serviceturer. Bade bostadsbolaget
och de som svarar for grannsamverkan kan ha svart att forklara for hyresgéasterna att det
rader olika regler for belysningen langs gangvagarna.

4.13 En skyddad plats

Saorse upplevs som en skyddad och trygg plats for barn. Nar det galler barnens trygghet
instammer nédra 80 procent av dem som hade uppgett i enkéaten att de har barn i pasta-
endet att barnen kan vistas ute i bostadsomradet utan tillsyn av ndgon vuxen. Nagot fler
87 procent instammer helt eller delvis i pastaendet att barn kan ga ensamma hem fran

skolan, bussen eller fritidsgarden.

I grannsamverkan ingar bland annat att be nagon ha uppsyn éver lagenheten nar man ar
bortrest. Det var 48 procent som instamde helt eller delvis i pastaendet att de sjalvklart

skulle be ndgon granne att ha koll pa deras hem nar de reste bort.

De flesta laste dorren om sig nar de var hemma. Det var 88 procent av dem som besva-
rade enkaten som medgav att de laste ytterdérren om sig nar de var hemma. Néar de gav
sig ut for att slanga soporna uppgav 47 procent att de brukade lasa dérren efter sig. Ut-
landsfodda var mer noga med att lasa om sig jamfort med Gvriga hyresgaster. Nar det
gallde personlig egendom var det 48 procent av dem som besvarade enkéten som in-
stamde i pastaendet att deras agodelar forvarades pa ett tryggt satt i deras forrad. Att
grannsamverkan medfort en forandring i bostadsomradet aterkommer aven i intervjuer-
na. Det tillskrivs i hog grad de egna aktiviteterna men &ven lyhordheten for de boendes

onskemal hos bostadsholaget.
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"Fordndrats? Javisst! Det har blivit lugnare, och det har klippts ner trad sa
att man kan se langre fran balkongerna, belysningen har blivit béattre. Vi
kollar efter trasiga lampor, dorrar, kollar kallare, vi rycker i alla dorrar.
En gang var det brandrok i en kallare, det &r sadant vi kan upptacka.
Grannsamverkan ar égon — vi har redan hunnit avstyra en brand. Det blir
en trygghet for alla som bor hér, att det finns ndgon i varje bostadslanga

som haller koll.”

En annan forandring verkar vara att hyresgasterna genom 6kad sammanhallning blir
mer medvetna om fragor som ror bostadsomradet och dess forvaltning i stort. ”Det har
lett till manga diskussioner om hur omradet kan utvecklas, t ex om vi ska ha kort istallet
for nyckel till dorrarna”. Engagemanget i grannsamverkan har ocksa lett till en 6kad
sjdlvmedvetenhet om sitt eget bidrag till boendemiljon.

4.14 Brottsligheten séanks med 37 procent

Grannsamverkan i flerfamiljshus pa Sorse ar inne pa sitt sjatte ar. Den etablerades som
namnts tidigare ar 2007. Riktas uppmarksamheten mot den brottslighet som &r knuten
till bostadsomradet kan en tydlig effekt noteras. Brottsligheten minskar med 37 procent
om man jamfor brottsligheten ar 2006 fére grannsamverkan med situationen ar 2010
nagra ar efter att grannsamverkan inforts. (Se tabell 1 nedan.)

Tabell 1. Tillgrepp, skadegdrelse och brott mot person pa Sorse i Varberg under
aren 2005 till och med 2011, enligt polisens statistik 6ver anmalningar

Ar Tillgrepp Skadegorelse  Brott mot person  Samtliga  Index
2005 144 28 27 199 100
2006 75 23 33 131 66
2007 108 42 25 175 88
2008 78 31 30 138 69
2009 57 17 36 110 55
2010 47 14 21 82 41

Den brottslighet pa Sorse som jamfors dver tid i tabell 1 bestar av inbrott och till-
greppsbrott, skadegorelse och brott mot person. Valet av brottskategorier har skett uti-
fran deras relation till omradet och grannsamverkan. Spaningsbrott som narkotikahante-
ring &r ofta mer beroende av polisens insatser. Ett sétt att underlatta jamforelser av
brottsutvecklingen dver tid &r att jamfora index mellan olika ar. Vi sétter index till 100
for brottsnivan ar 2005 i omradet. Grannsamverkans effekt dver tid kan sedan analyse-
ras genom en jamforelse av hur vardet forandras pa index for aren 2007-2010 i tabellen.
Det har mer &n halveras fran ar 2007 till 2010.
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Den tillfalliga 6kningen ar 2007 nar grannsamverkan etablerades kan ses som en natur-
lig foljd av att de boendes vaksamhet och bendgenhet att géra anmalningar 6kade. De
atgarder som vidtas efter denna flod av anmélningar medfor tillsammans med effekter-
na av grannsamverkan att anmalningar aret darpa minskar rejélt. Det géller bade in-
brott, stold och tillgreppsbrott samt skadegorelse. Brott mot person verkar vara mera

stabilt 6ver tid dock noteras en minskning aven har.

Ska man undersoka vad grannsamverkan har inneburit kan det ske genom att nivan pa
brottsligheten fore grannsamverkan jamfors med situationen efter att denna etablerats.
Pa Sorse sker etableringen av grannsamverkan under en intensiv period av ar 2007. Det
innebar att ar 2006, aret innan grannsamverkan etablerades, utgor en naturlig utgangs-
punkt for matningar av grannsamverkans effekt. Brottsligheten det aret har jamfort med
brottsligheten ar 2010 minskat med 37 procent. Vilket kan jamféras med situationen i
Varberg i sin helhet och i Halland. Under perioden ar 2006 till r 2010 har i Varbergs
kommun lagenhetsinbrotten och skadegdrelsen minskat med 18 procent och brott mot
person i stort sett oforandrad. Ser man till 1anet har lagenhetsinbrotten 6kat under mot-
svarande period med 14 procent. Sorse har saledes genom grannsamverkan sankt

brottslighet jamfort med bade Varbergs kommun och i Hallands lan. (Se bilaga 3)

Ett annat satt att méta betydelsen av grannsamverkan ar jamforelse av medelvérden for
brottsligheten tiden fore grannsamverkan med tiden efter att denna etablerats. Medel-
vardet for brottsligheten under perioden ar 2005 och 2006 fore grannsamverkan ligger
enligt polisens statistik pa 165 anmalda brott arligen. Detta kan jamféras med medel-
vardet om 110 brott for aren 2008, 2009 och 2010 efter att grannsamverkan etablerats.
Efter att grannsamverkan etablerats har saledes medelvardet for brottsligheten minskat

med 55 brott per ar jamfort med aren innan grannsamverkan.

Varbergs Bostads AB har gjort egna trygghetsundersokningar under ar 2008 och ar
2010. I likhet med statistiken visar trygghetsundersokningarna pa en upplevd minsk-
ning av brotten och stélderna i omradet. De redovisar en skillnad fran 4,0 till 4,5 mellan
aren 2008 till 2010. Henrik Svensson, Varbergs Bostads AB, menar att grannsamver-
kans rundor och kvéllsvandringar &r den enskilda insats som betytt mest for reducering-
en av brottsligheten. De &r bade noggranna och omfattande. Grannsamverkare gar ned i

kéllare, stanger upplasta dérrar och ser till att inga obehdriga befinner sig dér. De haller
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kontakt med narpolisen under sina rundor. Omradet med dess parkeringsplatser patrull-

eras dven av anstéllda véaktare och vid anmalningar av trygghetsjouren.

4.15 Grannsamverkan som brottsofferstod

Av intervjuerna med de boende pa Sorse framgar att grannsamverkan kan ses som en
form av brottsofferstod. Att forsta tillvaron och lara kanna de processer som bidrar till
skadegorelse och brott ger den enskilde en rationell forklaring till sina egna reaktioner.
Tillvaron blir darigenom bade begriplig och hanterbar. En effekt av grannsamverkan
verkar vara att de boende atererdvrar nagot av den naturliga sjalvklarhet med vilken de

reagerar pa brott och hot om brott.

"Har haft ett inbrottsforsok. Sdg ndr de lyste in och att nagon forsokte ta sig
in genom fonstret och dorren pa balkongen med en skruvmejsel. De var tre,
en pa vakt utanfor. Jag knackade och de férsvann. Det var det enda obehag
jag haft. Jag trivs i min lagenhet. Varfor ska jag flytta? Vi har ju var grann-
samverkan som stdd. De kollar aven om dorrarna ar lasta, kollar lampor
och sadant. Och ser de nagot konstigt sa ringer de polisen. Vi vet att de

finns déar, och det innebar naturligtvis en trygghet. ”

Vi aterkommer till grannsamverkan som brottsofferstod i den avslutande diskussionen.

4.16 Vilken forankring har grannsamverkan i omradet
Forankringen av grannsamverkan bland de boende innefattar férankringen av sjalva
verksamheten i omradet men ocksa av ledarskapet for denna. Grannsamverkan vaxte pa
Sorse fram efter ett enskilt initiativ som fangades upp av Varbergs Bostads AB, Polis-
myndigheten och Lansforsakringar Halland. Det kom att bli initiativtagarna som blev
de drivande inom grannsamverkan. Eller som nagon uttrycker det i en intervju: ”Gro
och Tore bestammer, de har startat och det ar de som bestammer. Gro ar ordférande
och har fatt fortroendet, bra att kunna ringa Gro eller Tore om nagot hander. Det fun-
gerar bra som det gor”. Deras ledarskap legitimeras av deras engagemang och person-
liga utstralning. De har i hog grad kommit att forkroppsliga grannsamverkan pa Sorse.
Med erfarenhet fran foreningsvarlden och idrottsrorelser har de gedigna kunskaper om
hur idéburna verksamheter ska drivas. Manga, bade bland hyresgésterna och inom bo-
stadsbolaget, bavar infor tanken att de ska tréttna och sluta.
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”Utan Gro och Tore hade det inte varit samma standard. Gro gor ett jatte-
jobb, star alltid pall, utan dessa bagge eldsjalar hade det varit tufft. Det
maste finnas nagra som haller i det och som brinner for det. De ser till att
det blir méten, bingo m.m. Forstar inte att Gro orkar. Fantastiskt att Gro

och Tore orkar, fast de inte dr avionade”

Betoning av det lokala
Hyresgésterna betonar vardet av att grannsamverkan leds av nagra som bor pa Sorse

och som kan omradet.

“Ja, bra att de som bor pd omrddet dr med, beundransvirt att de stdller
upp utan betalning, det maste vara nagot som driver dem. De har lokalk&n-
nedom, de ar inte nagra som kommer utifran. De har bott har lange, kanner

till omradet, vet hur det funkar just har och vad som har varit. ”

Grannsamverkan framstar av enkatundersokningen som vél forankrad bland hyresgéas-
terna. Den verkar ha sitt starkaste faste bland aldre och bland kvinnor. Enké&tundersok-
ningen besvarades av 249 hyresgaster pa Sorse och av dem uppgav ungefar en tredjedel
att de bodde sjalva. Lika manga svarade att de var tva personer i hushallet. Den sista
tredjedelen av dem som besvarat enkéaten uppgav att de var tre eller fler personer i hus-
hallet.

4.17 Grannsamverkan som moraliskt projekt

Av faltanteckningarna fran utvarderingen framgar att kvinnor ofta resonerade moraliskt
och motiverade engagemanget i grannsamverkan med att de gjorde det for att forbattra
situationen aven for ovriga hyresgaster. De beskrev sitt engagemang som ett langsiktigt
projekt som handlade om hur boendet skulle utvecklas pa sikt. | 6vrigt skilde det sig
inte fran mannens. Det betonade fragor om sékerhet och trygghet, stravan efter gemen-
skap och viljan att begransa utsattheten for brott. Kvinnor demonstrerade i den genom-
forda enkaten en utbredd kunskap om grannsamverkan. Av samtliga kvinnor som be-
svarade denna medgav 85 procent att de hort talas om och kénde till grannsamverkan i

omradet. Bland méannen var det 77 procent som medgav detta.

Av enkéten framgar att grannsamverkan har sitt starkaste faste bland pensionarerna i
omradet. Av de pensionarer som besvarade enkaten uppgav 91 procent att de kéande till

att det bedrevs grannsamverkan i omradet, vilket kan jamforas med kategorin studenter
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dar 52 procent uppgav att de kande till grannsamverkan. Ser vi till dem som var aktiva i

grannsamverkan var 62 procent dver 56 ar.

“Vi har lart kdnna manga genom grannsamverkan! Ar inte med, men stottar
sa gott vi kan. Kanner mig mycket tryggare och har sa mycket mer vanner
nu. Gro och Tore ar jattebra, de har bland annat dragit igang bingo som ar
nagot att se fram emot. De har ocksa legat pa om battre lekplatser, vilket ar
bra da det &r manga barn. Tidigare var det inbrott och knark men de sista
aren har det lugnat sig. Forr vagade jag knappt ga ner i tvattstugan, men
nu vagar jag. Det var otackt nar folk 1ag i kdllaren. Da fragade jag mig om
jag skulle vaga bo kvar. Nu vill jag inte flytta! Det kanns tryggt och har lart

kédnna manga. Tank att grannsamverkan med bingo gor skillnad.”

Patrullering och avhysning av ovélkomna uteliggare kan tillsammans med bingo en
kvéll i veckan bidra till att férankra grannsamverkan i medvetandet hos de boende och

da sarskilt bland de aldre hyresgasterna.

4.18 Vad bidrar till att hyresgaster engagerar sig

De som engagerade sig i grannsamverkan i England motiverades, enligt Trevor Bennet
(1989), ofta av radslan for brott i deras omgivning. Han fann i en engelsk undersokning
att de som engagerade sig i grannsamverkan gjorde detta som en reaktion pa brottslig-
heten i omradet. De upplevde brottsligheten som skrammande och nagot som borde
atgardas. Pa Sorse var hotbilden inte densamma och motiven mer sammansatta och
varierade. De flesta betonade 6kad sékerhet och trygghet i omradet medan andra lyfte
upp gemenskap och gemensamma aktiviteter. | nagot fall var det dock erfarenheten av

att ha varit utsatt for brott som var drivkraften.

Av intervjuerna framgar att det ar en kdrna om 17 personer som engagerar sig och arbe-
tar for grannsamverkan pa Sorse. Av enkatundersékningen framgar att kvinnor domine-
rar och att det ar vanligare att de deltar pa moten. Det var ocksa vanligare att de deltog
mera regelbundet. De personer som engagerade sig var vanligen pensionérer, men det
fanns dven enstaka studenter, arbetssokande men dven personer som arbetade eller har
en anstallning. Av enkatundersokningen framgick att det bland hyresgésterna som var

pensionérer och arbetssokande som kunskapen om grannsamverkan var mest utbredd.
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4.19 Hinder for deltagande

Alla har dock inte mojlighet att delta i verksamheten. Bristande tid var ett aterkom-
mande argument, i likhet med sjukdom, hog alder och bristande ork. Det finns &ven de
som avstar fran att engagera sig eftersom de tycker sig sakna information om vad
grannsamverkan innebar. Av dem som besvarade enkaten uppgav 46 procent att de ville

ha mer information om grannsamverkan.

Men det finns ocksa andra hinder for att engagera sig i grannsamverkan pa Sorse. Det
kan vara svart att komma in i en val sammansvetsad grupp och hitta en roll i denna.
Bland de aktiva finns inget uttalat behov av att fler skulle engagera sig. De som sade att
de kunde ténka sig att engagera sig i grannsamverkan efterlyste en bredare samman-
séttning i gruppen av aktiva i grannsamverkan som en forutsattning for att de skulle
engagera sig. Andra angav att fler och mer varierade aktiviteter skulle kunna underlatta
for dem att engagera sig i grannsamverkan. De var inte intresserade av att patrullera

omradet eller &gna sig at bingo.

4.20 Relationen mellan formell och informell social kontroll

Det kan vara svart att sarskilja myndigheternas och bostadsbolagets formella sociala
kontroll fran den informella sociala kontrollen som hyresgéasterna svarar for i bostads-
omradet. | grannsamverkan forutsétter de varandra. Den informella sociala kontrollen i
form av att aktiva hyresgaster som patrullerar i omradet skulle snabbt upphora eller
urarta till medborgargarden om de inte hade stéd och kunde ldmna vidare sina iaktta-
gelser till polisen och bostadsbolaget. Pa Sorse verkar de aktiva inom grannsamverkan

vara medvetna om gransdragningen gentemot polisens ansvarsomrade.

”Om det ar inbrott eller t ex misshandel ringer vi polisen. Vi goér inget om
det t ex ar alkohol- eller drogmissbrukare, vi far inte agera, vi forvarnar
och ger signalement. Vi kollar efter trasiga lampor, dorrar, kollar kéllare,
vi rycker i alla dorrar. Grannsamverkan ar 6gon — vi har redan hunnit

rédda en brand men vi dr inte poliser.”

Av den enkat som genomfordes framgick att bade de aktiva inom grannsamverkan och
Ovriga hyresgaster satt en tydlig grans for sitt engagemang. Endast 27 procent holl med
om att de skulle ga fram och konfrontera en fraimmande person som de métte i kalla-

ren. Att se och informera vidare var den gyllene regeln. Omvant skulle 90 procent an-
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maéla till polisen om nagon brét sig in i en bil. Att lamna tips till polisen var en sjalv-

klar del av grannsamverkan.

De som vill vara aktiva och delta i grannsamverkans rundvandringar i omradet
maste kunna avgora var gransen gar mot polisiara insatser. Utbildning av grann-
samverkare som patrullerar omradet bidrar till att géra gransen mellan den formella
myndighetskontrollen och grannsamverkans informella sociala kontroll synlig. |
nagra fall har oklarheter pa den punkten lett till att foretradare for bostadsholaget

eller for polisen fatt ingripa och tydliggora uppdragets begransningar.

4.21 Stod till grannsamverkan

De hyresgaster som arbetar ideellt med grannsamverkan behdver utéver det for-
mella stodet &ven uppmuntran av polis, bostadsbolag och forsékringsbolag. 1 bor-
jan nér verksamheten var ny skedde detta ofta spontant, efterhand dvergick emeller-
tid aven grannsamverkan till vardagen. Detta papekas av en av de aktiva inom

gran nsamverkan.

”Det kéiinns som om polisen slipper en hel del arbete genom var insats och
forsakringsbolagen och bostadsbolagen tjanar pa det. De kunde kanske
uppmuntra oss mer, kanske visa mer uppskattning. Det var mer go i borjan

’

nar grannsamverkan startade, det har mattats av lite.’

Johanna Stakeberg pa Lansforsakringar Halland ar medveten om betydelsen av
uppmuntran av de aktiva inom grannsamverkan. Hon berattar att hon ofta pratar
med Tomas inom polisen och Henrik inom Varbergs Bostads AB om detta. Hon
tycker sig inte ha funnit en form for det stdd och den uppmuntran som verksamhet-

erna behover for att vara uthalliga 6ver tid.

”Jag har kontakt med Tore och Gro pa Sorse och har traffar dem Gver en
fika nar jag varit i Varberg och de brukar hora av sig nar de behdver
material om grannsamverkan, lite priser till bingon eller sa. Vi har varit
bra pa att starta upp och samre pa att folja verksamheten sedan. Det arbete
de gor ar valdigt mycket vart och det ar klart att vi behover ha en funge-
rande form for stdd, feed-back och uppmuntran. Det &r helt klart ett forbatt-

ringsomrade for oss allihopa. ”
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| ett inledande skede har grannsamverkan pa Sorse vilat pa ett antal eldsjalar, bade
bland de boende och inom polisen och férsékringsbolag. Grannsamverkan har inte varit
forankrad i organisationerna utan vilat pa personliga relationer. Detta har visat sig vara
ett framgangskoncept, men det gér grannsamverkan sarbart och det kan vara svart att
avgora vem som ytterst har ansvar for verksamheten. En risk fér verksamheter som ar
beroende av eldsjalar ar att engagemang i verksamheter som saknar granser leder till

utbrandhet och utmattning.

Bade hyresgaster och bostadsbolag kan dock pa sikt vénta sig positiva ekonomiska ef-
fekter i form av lagre kostnader for fastighetsunderhall och hojt marknadsvérde pa bo-
stadsmarknaden. Men &n sa lange saknas det erfarenheter av hur samverkan ska ga over

i mer reguljar verksamhet utan att hyresgasternas inflytande gar forlorad.

4.21 Vad bidrar till grannsamverkans uthallighet
Grannsamverkan pa Sérse har visat vara uthallig. Johanna Stakeberg, Lansférsakringar

Halland, konstaterar att:

”Ganget som ingar i grannsamverkan ar nu snart inne pa sitt sjatte ar. De
gor sina kvallspromenader och kollar kallarutrymmen, férrad och annat
och jag vet att de vid flera tillfallen slagit larm nar det inte statt ratt till, nar
en slang lag och lackte vatten i en kallare. De har forebyggt flera brott och
polisens handelserapporter var under en period nere i 60 procent av vad
den brukade ligga pa innan grannsamverkan borjade och det &r ju fantas-
tiskt.

Uthalligheten i grannsamverkan kan bero pa att de som engagerade sig i grannsamver-
kan pa Sorse var vl forankrade i bostadsomradet. De flesta som deltog aktivt hade bott
atta ar eller langre i omradet. De som bott ett ar eller kortare pa Sérse gick mera séllan
pa moten. Av intervjuerna framgick att sarskilt de som var arbetslésa upplevde att

grannsamverkan gav dem mycket tillbaka.

“Det har gett vdildigt mycket, omrddet har blivit tryggare, vi har hjdlpt Var-
bergs bostad mycket. Vi far hora att vi gor ett valdigt gott arbete, bra sam-
arbete mellan Varbergs bostad och oss. Det ger battre sjalvfértroende, man

har en uppgift. Speciellt ndr man inte jobbar, ar det viktigt att kdnna att
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man har en uppgift, kanner sig behdvd, kanner att man duger nagot till.

Risken dr stor att man blir isolerad ndr man inte har ndagot arbete”.

Uthallighet ar ocksa beroende av att man upplever att man far nagot tillbaka av sitt en-
gagemang i grannsamverkan. Abira Reizer (2007) redovisar fran en studie av 123 vo-
lontarer att tillfredstéllelse av personliga motiv bidrog till uthallighet i grannsamverkan.
Det forutsatter att de boende ges mojlighet att engagera sig i verksamheter som upplevs
som meningsfulla. Det kan vara bingo och rundor i grannskapet. Flera av de intervjuade
vittnar om att det innebdr nagot sarskilt att dra pa sig grannsamverkansvasten. De blir

genom detta nagon att rakna med i bostadsomradet.

”Men det kanns som om man har en slags uniform nar man satter pa vasten,
det inger respekt... Nar man far pa vasten kanner man sig som en tjansteman,
det kénns bra att ha en uppgift. Det ar inte heller ndgon som ger sig pa en, vi

’

ar alltid tva och tva.’

Uthallighet kan aven komma av gemenskap och sammanhallning. Nagot som flera tar
upp under intervjuerna ar att det behovs traffar bara for att umgas. Det ses som ett sétt
att halla grannsamverkan vid liv, och ett tillfélle att rekrytera nya medlemmar. Pa traf-
farna kan man utbyta erfarenheter och fa tips av polisen. Flera menar ocksa att det vore

onskvart med mer uppmuntran.

"Méte varannan mdnad, dr nog nédviindigt, annars far man ingen feed-
back. Mdste kunna diskutera 'detta hande — hur gjorde du? Bra att traffas
for att lufta vad som har hant. Aven géra lite kul saker ihop, behéver inte

var nagot markvardigt, bara att tréaffas. ”

4.22 Forstarker grannsamverkan ett vi-och-dom tédnkande

Det ges i nagra intervjuer uttryck for framlingskap infor vissa grupper i samhallet.
Grupper som vid nagot tillfalle anges som “de andra” &r bland annat “invandrare”,
“ungdomar”, ”gidng”, “personer med psykiska funktionshinder”, ’de vars hyra betalas
av socialforvaltningen” och "uteliggare”. Vi har under utvarderingen inte funnit stod
for att grannsamverkan skulle forstarka ett vi-och-dom tankande i Sérse. Den risken &r
sannolikt storst nar engagemanget for grannsamverkan framst bygger pa radsla for

andra grupper. Det har som vi konstaterat tidigare inte varit fallet pa Sorse.
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Personer med utlandsk harkomst omnamns bade med positiva och negativa forteck-
en. En kvinna menar att det pa senare ar flyttat in flera personer med utlandsk bak-
grund i bostadsomradet. Det har, enligt hennes mening, paverkat omradet bade posi-

tivt och negativt.

“Férdndrats. Ja, mer invandrare, bade for och nackdelar, manga beter sig
illa, slanger sopor utanfor sophuset, stadar inte i tvattstugan, men manga ar

ocksa véaldigt 6ppna och trevliga. Det livar liksom upp.”

Det finns &ven dem som &r mera odelat positiv till att det finns flera nationaliteter i om-
radet. En ung man, 25 ar, ser fram emot nya grannar med utlandsk bakgrund. Det inne-
bar nya upplevelser och gemenskap.

”Jo, det dir bra! Vi traffas i trappan, eller sitter i tradgardsmaoblerna pa

framsidan. Ny granne i trappan, vi umgas redan. ”

Ett satt att andra pa det framlingskap som rader, menar en intervjuperson, ar att rekry-
tera personer med utlandsk bakgrund till grannsamverkan. Endast ett fatal ar aktiva nu.
For dem som ké&nner sig otrygga skulle situationen forbéattras. Det skulle dven vara ett

sdtt att 16sa upp situationen med ett vi”’ och “dem andra”.

”Det &@r inga invandrare som ar aktiva i grannsamverkan, kanske skulle vi
gora fler aktiviteter for att 1ara kanna varandra? Manga ar pigga pa att

prata och umgds, kan vara sd att de inte vagar ta steget?”

Ungdomar kan, av enstaka hyresgéaster, uppfattas som skrammande om de star i en
klunga eller pratar hégt och for ovéasen. De bor hos forédldrarna eller i mindre lagenhet-
er. Deras forsta lagenhet ar vanligen ett genomgangsboende innan de bildar familj och

far andra ansprak pa boendet.

[ vissa trappor flyttas det ofta, séirskilt dér det &ar ettor och tvaor, som Lek-

torsvagen 1-13 dar bor det framst ungdomar. ”

Att ungdomar flyttar ofta gor att 6vriga hyresgéster inte lar sig k&nna igen dem. De for-
blir darmed for nagra en anonym och nagot hotfull grupp. Ett sétt att andra pa install-
ningen till ungdomar bland hyresgasterna i omradet skulle vara, menar nagon, att enga-

gera dem i grannsamverkan.
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“Velat ha fler yngre som engagerar sig i grannsamverkan. Det finns olika
aldrar i omradet, kanske fler aktiviteter for yngre, inte bara for aldre, sa att
fler trivs. Det &r mest pensionarer som ar aktiva i grannsamverkan, de som
jobbar kanske inte orkar? Men det ar inga gang langre. Vi ser ungdomar

nar vi ar ute och gar, men de ser att vi inte ar ute efter att jaga dem.”

Personer med psykiska funktionshinder kan tack vare nya mediciner och effektiva be-
handlingsmetoder leva och bo som andra. Det hander dock att nagra far aterfall och
behdver vard. En hyresgast uttrycker under en intervju sin frustration dver att bostads-

bolaget erbjuder dem lagenhet pa Sorse.

”Ar stokigt ibland, mdnga med problem flyttar in. Det ar olika i olika trap-
por, men nu har det varit jattemycket problem i min trappa. Varbergs Bo-
stads AB tar ju inte reda pa nagot om dem som flyttar in. Jag har en granne
med psykiska problem, en gang kom ambulans for att hamta grannen, det ar
jobbigt. ”

Grannsamverkan som uttryck for ett dvervakningssamhalle tas upp och ifragasatts av
enskilda hyresgaster. De menar att de som &r aktiva inom grannsamverkan far kanslig

information om hyresgasterna och att det kan rada osakerhet om hur denna hanteras.

“Negativt med grannsamverkan? Nej det tror jag inte, men de som ar med
far mycket insyn i manniskors liv. Jag vet inte om de haller tyst, har hort att

det pratats ibland om vissa. Det &r inte bra. ”

De allra flesta tycker att det ar bra att hyresgasterna sjalva driver grannsamverkan, men
det finns dven roster for att bostadsbolaget vore battre lampad for uppgiften. Bostadsbo-
laget uppfattas som mer neutralt ndr det kommer till hanteringen av personliga uppgif-

ter.
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Kapitel 5. Andersberg

Ar 2006 genomférdes en trygghetsundersékning i Halland av Lansférséakringar Hall-
and, Halmstads kommun och polismyndigheten. Av de 15 kommundelar som undersok-
tes i Halmstads kommun utmarkte sig Andersberg av laga varden nar det gallde trygg-
het och hoga vérden for otrygghet. Andersberg var enda omrade i Halland som uppvi-
sade otrygghetstal jAmforbara med fororterna i Stockholm, Géteborg och Malmé. Det
framkom att de boende kande sig otrygga pa grund av inbrott i forrad, kallare, vind,
garage, stold och skadegdrelse av fordon samt éverfall och misshandel utomhus. Resul-
tatet av trygghetsundersokningen bidrog till att grannsamverkan etablerades pa An-
dersberg under hosten ar 2008 och bérjan av ar 2009. Efter detta finns det dessutom
436 engagerade hyresgaster pa Andersberg, uppdelade pa 23 trapphus och 20 kontaktom-
bud.

Andersberg ar ett bostadsomrade som véxte fram i slutet av 1960-talet i syddstra delar-
na av Halmstad nara industriomradet, men ocksa med utsikt 6ver havet fran hoghusen i
omradet. Omradet begransas av tva stora trafikleder. Bostaderna ar av hég kvalitet och
de utgdrs av ca 1 800 hyresratter i 3-8-vaningshus. Antalet boende uppgar till 4 200,
varav cirka 57 procent ar fodda i annat land an Sverige. De flesta kommer fran Jugosla-
vien, manga kommer aven fran lander som Irak, Bosnien, Hercegovina, Vietnam, Tur-

kiet och Ovriga delar av varlden.

5.1 En ung stadsdel

Andersberg ar en ungdomlig stadsdel. Medelaldern bland de boende ligger pa 34 ar, till
skillnad mot medelaldern i hela kommunen som ligger pa 41 ar. Arbetslosheten ar hog
bland de boende. Sysselsattningsgraden &r lag i jamforelse med Halmstads Gvriga delar,
endast 42 procent av de boende i dldern 20-64 ar forvarvsarbetar.

Onhalsotalet for de boende pa Andersberg ligger bland de hogsta i riket for stadsdelar
som omfattas av det lokala utvecklingsavtalet (LUA) som sl6ts mellan Regeringen och
ett antal kommuner for att forbattra situationen i vissa sarskilt utsatta omraden. Halm-
stad upplevs av genuina halmstadsbor som en segregerad stad med en uppdelning av de
boende utifran vilken sida om Nissan de bor. P4 “oster” ér i folkmun en beteckning for

stadens arbetarbostadsomraden. Denna grovt forenklade uppdelning har fortfarande ett
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visst stod folkmedvetandet. Andersberg ligger i likhet med andra nyare bostadsomrade i

Halmstad pa oster”.

Andersberg ar vél forsett nér det galler offentlig service, skola, medborgarservice,
bibliotek, hemtjanst, faltverksamhet, vardcentral, kollektivtrafik och aldreomsorg. Det
finns dven 18 privata foretag, exempelvis restauranger och gatukok, frisérer, bensinstat-

ioner, farghandel samt en storre matbutik.

5.2 FOre etableringen av grannsamverkan

Med miljonprogrammen skulle bostadsbristen byggas bort. Ambitionerna var
hoga och de nya lagenheterna hade hog standard. Rationella metoder gav billiga
hyror. For att 6ka trivseln och sékerheten separerades biltrafiken fran innergar-
darna. Bebyggelsen var blandad med omvaxlande hdga och Iaga hus. Nar husen
byggdes sags de lange av samtiden som uppvisningsobjekt. Andersberg utgjorde
inget undantag fran detta. Den som flyttade till Halmstad pa 1970-talet mottes av
bilder pa den ™vita staden” som fatt sitt smeknamn efter de vita funkisplattor som
kladde fasaderna. Efter hand drabbades Andersberg nagot ofértjant av samma Gde

som andra delar av miljonprogrammets omraden och hamnade i vanrykte. En
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intervjuperson berattar om att omradets daliga anseende gjorde att han tvekade att

beratta for andra var han bodde.

"Ndr jag viixte upp i Halmstad kallades det hdr Pakistan... Ndr jag flyttade
hit fick jag omvardera allt, jag trivs bra har. Har mest ont av andras upp-

fattning om Andersberg, inte alltid kul att séga att jag ar fran Andersberg...
Men jag trivs har och kanner manga. Téankte haromdan att hdghusen ar som

en smastad, dar alla kanner varandra.”

En ung man, 24 ar, berattar under intervjun om de fordomar han hade om Andersberg.
Férdomar som han fick tillfélle att ompréva nér han flyttade in och fick egna erfaren-

heter av att bo pd Andersberg.

”Hade fordomar om Andersberg som ett “stalle” med inbrott och brak. Ett
stalle som man skulle undvika och egentligen inte pa bo. Men den bilden har
forandrats totalt for mig. Folk ar trevliga har, jag blir enbart vanligt be-
matt. Det har aven hant ganska mycket runt husen. Omréadet har blivit upp-

rustat. Lagenheterna ocksd.”

Andersberg jamfordes ofta med beryktade bostadsomraden som Rosengard i
Malmo och Stockholms fororter. Skottlossning, brander och mord bidrog till den
mediala bilden av omradet. En ung kvinna, 28 ar, havdade under intervjun att det

var media som underblaste svartmalningen av omradet.

"Nir jag flyttade till Andersberg var det flera som sa: jaha, hon flyttar till
det dar stallet dar folk mordar varandra. Men det &r media som forstorar
upp, hander nagot daligt sa blases det upp. Jag har traffat journalister som
medger att de forstorar upp rubriker. Bra med Andersbergsfestivalen for da
kan folk komma hit och se sjalva hur det &r, bara kolla runt och ha det

2

bra.

5.3 En identitet skapad i motstand mot omgivningen

Den gangse bilden bland de intervjuade var att de trivdes bra i omradet. Det verkar fin-
nas en ”Andersbergsidentitet”, en slags mostandsidentitet, liknande den som Manuell
Castells (1997) beskriver i boken Néatverkssamhallet. Denna véxer enligt Castells fram i
motstand mot medias och storsamhéllets fordomar. Manga av intervjupersonerna lyfter

upp och beskriver méanniskorna pa Andersberg som mer hjalpsamma och 6ppna jamfort
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med 6vriga Halmstadshor. Tre intervjupersoner som bott pa omradet - sedan 1980,
1985 respektive 1992 — och som ser sig som ”Andersbergsbor” menar att de trivs med
manniskorna och gemenskapen, men &ven med narheten till havet och till butiker och
annan service. Battre manniskor an de man hittar har far man leta efter ar deras om-
déme om sina grannar. Inslagen med manga nationaliteter bland hyresgasterna fram-

halls ofta som ett bidragande element vid konstruktionen av en Andersbergsidentitet”.

“Jag trivs hdr, dr rotad, vill inte flytta, grannarna ar goa, det ar bra gemenskap.
Trevliga grannar fran bland annat Iran och Irak, hjélper till med telefon, nycklar

eller annat, viktigt att hjélpas at. ”

Det verkar framforallt vara gemenskapen som ger bostadsomradet dess sarpragel, dar
folk fran olika lander, aldrar och annan bakgrund hejar pa varandra, och umgas pa olika
sétt. Det verkar finnas en dynamik och en positiv energi i alla olikheter och en generds
atmosfar. Det uttrycks av en ung man under intervjun som att Andersberg &r en stad i

staden med sin egen kulturblandning:

"Ju liingre jag bott hadr, desto mer tycker jag om omradet, med Lidl, biblio-
tek, frisor, saker for barn, de har verkligen gjort mycket pa omradet, det ar
som en liten stad. Vi respekterar varandra, oavsett var vi kommer fran, vil-
ken religion vi har, vi domer inte varandra. Det &r det som jag gillar.”

Hur ett bostadsomrade upplevs ar sjalvfallet beroende av vilka referenspunkter betrak-
taren har. En av de intervjuade verkar forvanad 6ver frdgan om han upplever sig trygg
pa Andersherg. Han jamfor med Los Angeles och rycker pa axlarna at intervjuarens

fraga.

"Varfor skulle jag inte gora det? Kanner mig alltid trygg pa Andersberg
var jag an befinner mig pa omradet - vi tar hand om varandra har. Kanner
oro? Nej! Har bott i Los Angeles... Ddr var det mycket som hande som gav

anledning till oro. Har ar ju lugnt.”

5.4 Etablering av grannsamverkan i etapper

Etableringen av grannsamverkan skedde pa initiativ av bostadsbolaget under hosten ar
2008 och borjan av ar 2009. Det sags enligt intervjuerna av manga hyresgaster som en
del av bostadsbolagets omsorger om boendemiljon. Dessa omsorger upplevdes som
tecken pa akta engagemang och inte som atgarder for att 6ka foretagets vinster.
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“"Mycket har fordndrats éver tid. Det dr stor fordndring av omrddet. Innan
var det slitna hus, de vita eternitplattorna var sjaskiga. Nu ar det mycket
mer gront och mer planerat av HFAB, med snygga nyrenoverade hus.
HFAB engagerar sig mer i aktiviteter, eftersom finns HFAB-folk pa plats.

Positivt. Bra att bostadsholaget bryr sig. Inte bara tjana pengar, utan ocksa

bry sig”.

Etableringen av grannsamverkan sker i etapper med borjan under september ar 2008
och borjan av ar 2009. Det ar darfor naturligt om medvetenheten om grannsamverkan
inte omedelbart genomsyrar hela omradet. Vissa inslag i grannsamverkan kraver inte
heller detta. De framstar i huvudsak som en angelégenhet for bostadsbolaget, som ett
forstarkt ”skalskydd” i form av sektionering av forradsutrymmen i kallare och vindar,
taggsystem till dorrar, utrustning av entréer som staller krav pa resurser. Detta och
andra forandringar som fler och upprustade lekplatser, beskurna buskage och fler mo-
tesplatser, med aktiviteter for bade yngre och &ldre upplevs visserligen som positivt,
men det kraver ingen mobilisering av de boende. Det géller aven tillgangen till sam-
lingslokaler i omradet som upplevs som en forutsattning for gemenskapen i omradet

och utvecklingen av en gemensam ”grannskapskénsla”.

“Mycket har hént med jdttefina parker och fotbollsplanen. De gor verkligen saker
for folket, som Anderbergsfestivalen en gang om aret. De ordnar for aldre i
109:an, sa att de kan sy och sticka och annan sysselsattning. Det ar bra for ung-
domarna att det finns fotbollslag och fritidsgarden Puls. Det har ocksa blivit fint i
centrum med Medborgarservice, bra att kunna anvanda datorena dar, eller fika

och lasa, vi gamlingar kan spela schack, ldsa tidning.”

Medborgarservice ar en motesplats i omradet med kulturvardar, dar anordnas onsdags-
aktiviteter, vetenskapscafé, framtidskonferenser, invanardialoger, brandinformation av
raddningstjansten. Lokalerna anvands aven for méten och sammankomster bl.a. for

kontaktombuden. En annan resurs i omradet dr Foreningshus 117 varifran Nattvandrar-

na utgar.

En egen variant av grannsamverkan
Ledningen for HFAB var redan fran borjan klar 6ver att den maste utveckla en egen

variant av Sorse-modellens grannsamverkan. Grannsamverkan maste bygga pa grann-

skapets egna forutsattningar. Pa Sorse hade initiativet kommit fran hyresgasterna sjalva
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och sedan drevs av dem. Pa Andersberg kom daremot initiativet fran bostadsbolaget
som ocksa byggde upp organisationen med kontaktombud for olika trappuppgangar.
Grannarnas deltagande i grannsamverkan varierade. Det var viktigt nér de rekryterades
att det tydligt framgick vad som férvantades av dem. De som ville engagera sig ytterli-
gare i gemensamma aktiviteter for deras egen skull i omradet hade andra maéjligheter &n

grannsamverkan for detta.

Nagra hyresgaster som intervjuades knot bostadsbolaget satsning pa grannsamverkan

som en konsekvens av en skottlossning som &gt rum pa omradet.

“Det var bra att skottlossningen dgde rum, HFAB var tvungna att lyssna till

de boende, mycket viktig sommar, manga fordndringar har skett efter det”

Pa samma sétt som pa Sorse blev det en eldsjal som tog hand om det praktiska genom-
forandet av grannsamverkan. Det var Gitel Borjesson en av bostadsbolagets kundvérdar
som fick uppdraget. Hon hade starkt stod hos sin narmaste chef Helene Blomberg som
aven var initiativtagaren. Uppbackningen fran Lansforsakringar Halland och polisen
var inledningsvis den samma som pa Sorse. Det var dock tydligt att bostadsholaget tog

ett samlat ansvar for utvecklingen.

Det naturliga stallet att borja grannsamverkan pa uppfattades som hoghusen pa Anders-
berg. HFAB:s kundvardar borjade med att systematiskt knacka doérr och informera de
496 hyresgéasterna i hoghusen om grannsamverkan. Det fanns en forestélining om att
anonymiteten var som storst dar. Vid dorrknackningen fragade man om nagon var in-
tresserad att bli kontaktombud for sin trappuppgang. Sjélva arbetet med dorrknackning-
en tog tva manader och den 15 juli & 2008 holls det forsta upptaktsmatet med intresse-
rade kontaktombud. Totalt hade 21 kontaktombud anmalt sig under dérrknacknings-
kampanjen att representera 16 trappuppgangar. Det kom dock dubbelt sa manga till

upptaktsmotet.

5.5 HFAB tar ansvar for grannsamverkan

Intresset for grannsamverkan var stort och polisen och L&nsférsékringar Halland infor-
merade om vad grannsamverkan innebar. Métesdeltagarna ombads att fundera 6ver om
de ville fortsatta med sitt atagande och ett nytt méte holls den 9 september 2008 for att
de skulle fa tillfalle att diskutera uppdraget mera i detalj. Aven pa detta mote medver-

kade polisen och Lansforsakringar Halland. Deras roll skulle dock bli en annan an pa
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Sorse. Dér hade de en stodjande roll gentemot de boende som initierat grannsamverkan.
Pa Andersberg tog HFAB helt 6ver ansvaret for grannsamverkan och ar 2009 agnades

at att bygga upp grannsamverkan och etablera den pa Andersberg.

Nar det gallde polisens engagemang pa Andersherg uppfattade hyresgasterna det som
om detta svalnade redan efter nagra veckor. Deras insatser bedomdes av de aldre hyres-
gasterna dven mot bakgrund av att omradet tidigare haft en popular kvarterspolis pa
Andersberg. Jamfort med den tiden framstar grannsamverkan som en neddragning av

insatserna i omradet.

”Viktare och polis borde synas mer. Det har varit kvarterspolis innan, inte
bara nar det hande nagot. Ungarna tyckte det var roligt, de kunde fraga sa-
ker och anmala om det hant nagot. Det var lattare att ta kontakt med dem
an att ringa. Sjalva narvaron verkade lugnande. Polisen larde sig ocksa
problematiken har pa Andersberg. Om snatteri och smabrott. Manga ung-

domar tyckte det var pinsamt att fdr trdffa en polis de kint sedan dagis.”

Kontaktombud i varje trappuppgéang
HFAB gick grundligt tillvaga nér de bygger en organisation for grannsamverkan.

Basen for grannsamverkan utgjordes av utsedda kontaktombud. Kontaktombuden bor-
jade med att presentera sig for sina grannar, lappar med deras namn sattes upp i trapp-
husen. Kontaktombuden hade regelbundna méten med Gitel Borjesson som fatt sam-
ordningsansvar for verksamheten. Till en bérjan under ar 2009 traffades kontaktombu-
den en gang i manaden. De anstrangde sig for att fa med sa manga hyresgéster som
mojligt. Deltagande i grannsamverkan markerades med symbolen fér grannsamverkans

som fasts pa dorrkarmen. Man fick i en forsta omgang med sig nara 300 hyresgaster.

Kontaktombudstréaffarna tog sig under hosten ar 2009 mer regelbundna och strukture-
rade former. Kontaktombuden traffades sex ganger om aret. Tréaffarna gavs efterhand
tematiska inslag med inbjudna gaster sasom foretradare for KRIS, raddningstjansten,

POSOM m.fl. | slutet av ar 2009 fick alla kontaktombud en speciellt utformad namn-

skylt att bara nar de knackade pa hos sina grannar.

5.6 Brottsligheten sanks i omradet med 23 procent
Vi har med hjélp av att polisens brottsstatistik (RAR) 6ver anmélningar forsokt finna

svar pa i vilken omfattning grannsamverkan bidragit till att brottsligheten i form av
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brott mot person, stéld och tillgreppsbrott samt skadegdrelse minskat. Det & samma
kategorier av brott som maétts pa Sorse. Det finns dock skillnader mellan Sérse och An-
dersberg. Brottsligheten ligger pa en vasentligt hogre niva pa Andersberg jamfort med
Sorse. Den har ocksa inslag av en brottslighet som saknas pa Sorse.

Grannsamverkan etablerades stegvis pa Andersberg. Den paborjades september ar 2008
for att ta fart under forsta halvan av ar 2009. Det gor det svarare att sétta en tydlig grans
mellan ett fore och ett efter grannsamverkans etablering. Ar 2008 betraktas som ”fore
grannsamverkan” och som utgangspunkt for jamforelse av grannsamverkans effekter.
Grannsamverkan bedoms inte ha haft den utbredningen under arets sista del att den
paverkat situationen. Det blir saledes nivan pa brottsligheten under ar 2008 som jamfors

med nivan pa brottsligheten ar 2010.

Den brottslighet pa Andersberg som jamfors over tid i tabell 2 nedan ar tillgreppsbrott
inklusive stold och inbrott, skadegorelse och brott mot person. Brottsligheten inom
dessa kategorier har minskat fran 400 brott ar 2008 till 309 brott ar 2010. En minskning
om sammanlagt 91 brott eller 23 procent.

Tabell 2. Tillgrepp, skadegdrelse och brott mot person pa Andersberg under aren
2005 till och med 2010 enligt polisens statistik 6ver anmalningar

Ar Tillgrepp Skadegorelse Brott mot person Totalt Index
2005 260 79 105 444 100
2006 233 68 94 395 89
2007 238 138 124 500 113
2008 190 86 124 400 90
2009 189 61 135 385 87
2010 138 91 80 309 70

Ett satt att underlatta jamforelser av brottsutvecklingen dver tid &r att jamfora index
mellan olika ar. Vi satte index till 100 for brottsnivan ar 2005 i omradet. Grannsamver-
kans effekt dver tid kan sedan analyseras genom en jamforelse av hur vardet férandras
pa index for aren 2008-2010 i tabellen. Vi kan notera en stadig minskning fran ar 2008
efter att grannsamverkan etablerats pa Andersberg. Det framgar &ven att nivan pa
brottsligheten varierar fran 2005 och framat. Skillnaden mellan ar 2008 och 2010 &r

dock pataglig.

Situationen pa Andersberg kan jamforas med situationen i Halmstad i sin helhet och i
Halland. Under perioden ar 2008 till ar 2010 har i Halmstads kommun lagenhetsinbrot-

ten 6kat med 15 procent och skadegdrelsen minskat med 17 procent och brott mot per-
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son minskat med mellan 5- 16 procent. Ser man till lanet har lagenhetsinbrotten okat
under motsvarande period med 12 procent. Grannsamverkan pa Andersberg har saledes
bidragit till att sanka lagenhetsinbrotten och brottsligheten i 6vrigt jamfort med bade
Halmstads kommun och i Hallands l&n. (Se bilaga 3)

Trygghetsvandringar 2007-2010
Tva protokollférda trygghetsvandringar genomfardes under perioden 2007 till 2010.

Dessvarre gar det inte att utlasa nagon forandring av protokollen fran dessa. De riktade

uppmarksamheten mot olika forhallanden. Trygghetsvandringen i maj ar 2007 noterade
behov av upprustning av gronytor, av en nedlagd tvattstuga och av lekplatser. Det fanns
vidare anmarkningar mot att omradet var skrapigt, att det forekom klotter och skadego-
relse. Ar 2010 i november genomfors trygghetsvandringen pa kvallstid. Det blev belys-
ningen och gangvagarna i omradet som hamnade i fokus. Det férekommer inga note-

ringar om skadegorelse eller nedskrépning.

Enkatunderstkning av upplevd trygghet
Den enkatundersokning som genomfordes pa Andersberg besvarades av 254 hyresgas-

ter i december ar 2010. Den undersckte hur de boende upplevde tryggheten i boendet.
Enkaterna inneholl ett antal fasta men dven nagra 6ppna svarsalternativ. Genom att pa
detta séatt distribuera enkaten genom personliga besok ville forskargruppen 6ka svars-
frekvensen och undvika missforstand pa grund av spraksvarigheter. En tredjedel av

enkatens fragor tog upp upplevelsen av trygghet i forhallande till bostadsomradet, den

egna lagenheten, personlig egendom, barn, grannkontakter och fordon som bilar.

5.7 Okad 6ppenhet genom grannsamverkan

Den Oppenhet som flera intervjupersoner menar k&nnetecknar Andersbergsborna for-
battras enligt enkaten av grannsamverkan. Hyresgésterna medger i svaren pa enkaten
att de blivit &nnu 6ppnare mot varandra genom grannsamverkan. Flertalet (79 %) av
dem som besvarar enkaten uppger att de brukar halsa pa sina grannar nar de méter dem.
De som uppgav att de kdnde till grannsamverkan instdimmer i hogre utstrackning &n de

ovriga i pastaendet.

| grannsamverkan ingar aven att forandra sitt beteende for att darigenom forebygga

brott. Det kan vara att be nagon ha uppsyn 6ver lagenheten nar man ar bortrest. Det var
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43 procent av dem som besvarade enkaten som instamde helt eller delvis i pastaendet

att de sjalvklart skulle be nagon granne att ha koll pa deras hem nar de reste bort.

Grannsamverkan och nattvandringarna bidrar, menar 61 procent av hyresgasterna som
besvarar enkaten, till att det kanns tryggt i omradet. Néar det géllde att pa egen hand
vistas ute i bostadsomradet kvallar och nétter gick asikterna isar. Drygt 52 procent in-
stamde helt eller delvis i pastaendet att de inte tvekar att vistas pa egen hand i bostads-
omradet efter morkrets inbrott. Kvinnor uppgav i stérre utstrackning &n man att de drog
sig for att vistas ute i omradet efter morkrets inbrott. De var dock inte ensamma om att
vilja ha sallskap pa nattliga promenader i omradet. Det var 37 procent av dem som be-
svarade enkaten som uppgav att de foredrog att ha séllskap nér de vistades nattetid i

omradet.

5.8 En jamfdrelse med Sdrse

Hyresgasterna i Andersberg upplevde i storre utstrdckning (66 procent jamfort med 48
procent) an hyresgasterna i Sorse att deras dgodelar var i tryggt forvar i deras forrad.
Déremot var inte foraldrar med barn i lika hog grad beredda att Iata barnen leka ute utan
tillsyn (52 % pa Andersberg jamfort med 80 % pa Sorse) eller Iamnas att pa egen hand
ga hem fran skolan, bussen eller fritidsgarden (56 % pa Andersberg jamfort med 87 %
pa Sorse). En skillnad som speglar att Andersberg ar en mer utsatt uppvaxtmiljo. Men
svaren ar sannolikt aven en foljd av att flertalet hyresgaster som ingick i undersékning-
en pa Andersberg bor i hdghus om nio vaningar medan samtliga hyresgaster i Sorse bor
i laga hus med god kontakt mellan lagenheterna och utomhusmiljon.

5.9 Att ldsa dorren —en markering av en privat sfar

De flesta laste dorren om sig nar de var hemma. Det var 85 procent av dem som besva-
rade enkaten som medgav att de laste ytterddrren om sig nar de var hemma. Néar de gav
sig ut for att slanga soporna var det 50 procent som tyckte att de borde lasa dorren efter
sig. Det behover inte tolkas som att hyresgasterna laser om sig av trygghetsskal. Det
kan sjalvfallet bero pa vanor och rutiner. Det kan ocksa vara en konsekvens av att hy-
resgaster har en begransad yta som de rar éver medan stora utrymmen ar gemensamma.
Att Iasa om sig kan, enligt Ehn (1996), ses som en markering av en privat sfar och ett
uttryck for havdandet av en personlig identitet. Det hédnde under utvarderingen att hy-
resgasterna pa Andersberg, trots att de var hemma, inte 6ppnade fér dem som genom-

forde enkaten.
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5.10 Trygghet forutsatter inte avsaknad av brott

Att en person trots att han utsatts for vald upplever sig trygg i bostadsomradet tyder
pa att upplevd trygghet inte forutsétter avsaknad av brott. Att kdnna sig trygg ar inte
nagon helt igenom rationell k&nsla. En ung man, 32 ar, som intervjuas beskrev att
han trots problem i bostadsomradet upplevde sig som betydligt sakrare dar an i
andra delar i staden. Genom svégerskans engagemang i grannsamverkan kande han

sig val fortrogen med de personer som rorde sig i omradet.

”Jag kanner mig hemma hér. Jag skulle vara betydligt forsiktigare att ga pa
stan” en fredagsnatt. Har en svagerska som nattvandrar pa Andersberg, och

det finns inga platser pd Andersberg som jag skulle undvika.”

Det irrationella draget hos var radsla for brott ar val dokumenterad av forskningen.
Unga man vilka loper storst risk att raka ut for vald pa gator och torg, hor trots detta
till dem som &r minst bekymrade Gver att det ska ske. De dldre som &r mest bekym-
rade rakar mera sallan ut for vald. Det verkar ocksa som 6kad kunskap och en real-
istisk bild av brottsligheten i narmiljon forstarker kénslan av att ha kontroll éver sin
situation. En ké&nsla som i sin tur bidrar till att hyresgaster kénner sig trygga. Ett
forhallande som berdrts aven bland hyresgasterna pa Sorse.

5.11 Symbolen fér grannsamverkan

Intervjupersonerna ar 6vertygade om att grannsamverkan &r en bidragande orsak
till minskningen av brott pad Andersberg. Att de och grannarna haller 6gon och
6ron Oppna, och att flera & med och bevakar och kan rapportera till polisen, har
menar de sakerligen haft betydelse for att minska brottsligheten. Det finns de som
menar att redan klistermarket med symbolen fér grannsamverkan mot brott har en

avskrackande effekt.

“Betytt en del, grannsamverkan betyder att folk bryr sig lite mer. Ca 25 av
32 lagenheter i trappuppgangen har en skylt. Det innebér att folk kan
kénna sig lite sékrare, kan ga till ombud som kan fora det vidare. Nar skyl-
ten sitter dar da tvekar sakert manga tjuvar, utom de som &r narkotikapa-

verkade”

Symbolen om grannsamverkan kan dock forlora nagot av sin trovardighet och sin ladd-

ning och betydelse om denna inte representerar nagot. Genom utvarderingen uppmark-
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sammades att det fanns flera hyresgaster som hade market for grannsamverkan pa dorr-
listen och som pa direkta fragor inte visste vad det stod for. De kande inte heller till
grannsamverkan. Forklaringen var enkel. Det visade sig att markena inte alltid avlags-
nades nar en hyresgast avflyttar. Senare blev det rutin att gora detta. Nar den nya hyres-
gasten kom informerades denne om grannsamverkan.

En slutsats som drogs av hanteringen av symbolen for grannsamverkan var att det finns

ett behov av kvalitetssékring av grannsamverkan.

5.12 Symbolen for grannsamverkan som invit till kontakt
Symbolerna for grannsamverkan verkar dven haft en integrerande funktion. De uppfat-
tades som en inbjudan till kontakt. Det var sarskilt vanligt bland intervjupersoner med
utlandsk bakgrund. De uppgav att grannsamverkan bidrog till en mera avspand atmo-

sfar bland hyresgasterna, och de sag klistermérkena som en invit till umgange.

“Personligen har det betytt jdttemycket, tycker att det biittrat sig pd alla
satt, innan pratade inte grannarna med varandra. Man ar lugnare nu, synd

)

att vi inte startade detta for ldinge sedan...’

Manga hyresgaster hade funderat kring vad det ar hos grannsamverkan som gor att den

leder till 6kad trygghet.

”Grannsamverkan betyder 6kad trygghet for oss som bor har. Verklig eller
inbillad trygghet — vet inte. Den psykologiska biten &r viktig. Kan ha en
lugnande effekt, men nog ocksa en skyddande effekt. Maste finnas en anled-
ning till att Hallands lansforsakringar och polis tycker det ar bra. Svart
sdga, tycker jag, om det ar just grannsamverkan som lett till farre inbrott,

eller om det berott pa vara forvantningar. ”

5.13 Motiven fér engagemang i grannsamverkan

Motiven for hyresgésterna att engagera sig i grannsamverkan var flera. Nagra beto-
nade de sociala motiven och betydelsen av att k&nna varandra. Ett annat motiv var
ambitionen att forbattra Andersbergs rykte i omgivningens 6gon. For de flesta
handlade det om 6kad trygghet och att férebygga brott i omradet. De tva vanligaste
satten att dras in i grannsamverkan verkar ha varit paverkan av grannar eller kon-

taktombud. Gitel Borjesson var inom HFAB ansvarig for verksamheten och kanske
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den som rekryterade flest kontaktombud. Hon tog alla tillfallen som gavs att rekry-
tera lampliga personer. Erfarenheter av vald kan bli ett skal att engagera sig i

grannsamverkan.

“Nar jag flyttat hit, pa andra vaningen med stor balkong, var det en kvall
mycket folk utanfor och det var skottlossning under min balkong. Jag deltog
ocksa pa rattegangen som vittne. Detta var anledningen till att jag borjade
med Grannsamverkan. Jag pratade med Gitel om det intraffade och hon
fragade om jag ville vara med i Grannsamverkan och vara kontaktombud.

Jag ville bli involverad, jag ville géra nagot for omradet. ”

Manga av de boende pa Andersberg kanner inte igen sig i den forvrangda bild av omra-
det som formedlas av media. De scker efter forhallanden som skulle kunna undanréja
denna vrangbild. Nagra uppger i intervjuerna att de satter tilltron till grannsamverkan
som en verksamhet som kan bidra till att 6ppna omgivningens égon for det positiva

som sker pa Andersberg.

“Det har byggts mycket, lekplatser och fontdner, vindplats, frdschats upp.
Jag har gatt fran fordomar till att det blivit mycket béattre. Jag sag utlan-
ningar som ett folk for sig innan, nu ar de som alla andra. Jag skulle dnska
media kunde se det pa samma satt som jag. Kanske kan grannsamverkan
bidra til/ det.”

Bristande tid var ett aterkommande argument, liksom sjukdom och hog alder for att inte
delta i grannsamverkan. Det verkar vidare som nagra hyresgaster uppfattar grannsam-
verkan som ett pahitt av HFAB och som deras angeldgenhet. Att engagera sig i grann-
samverkan blir darmed som att utan ersattning ta 6ver HFAB:s, polisens och forsak-

ringsbolagens uppgifter.

”Grannsamverkan borde inte existera. Det k&nns som om polisen slipper en
del hel och forsakringsbolagen och bostadsholagen tjanar pa det, de kunde
uppmuntra mer, kanske bjudit lite mer uppskattning, det var mer go i bor-

jan, det har mattats av”

5.14 Huvudsaken att det gors nagot
Det fanns flera som uppgav att de upplevt vald pa nara hall. Alla knot dock inte

dessa upplevelser till bostadsomradet. En ung man menade att det inte gar att und-
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vika vald. Det ingar i tillvaron och kan intraffa var som helst. Det viktiga for ho-
nom var att det i omgivningen finns beredskap att hantera dylika situationer nér de
intraffar. Hans engagemang som nattvandrare bidrog till att han upplevde att man
gjorde nagot at situationen. Samverkan mot brott innebar for honom, att han och
grannarna inte lamnades ensamma att hantera brotten i omradet utan att bade polis

och bostadsbolag reagerar nar nagot intraffar.

”Sag ett knivslagsmal dar en person blev skuren i magen. Génget som
gjorde det bodde i denna trappa, men de fick flytta efter det. De greps av po-
lisen och domdes. Jag sag allt fran forsta gnabbet och till dess att de ham-
tade knivar, men jag sag inte sjalva huggen. Det ar viktigt att vi som gran-
nar och som ser nagot berattar om detta. Genom att vi organiserat oss i
grannsamverkan har vi bra kontakter med polisen och att de ingriper di-

rekt.”

5.15 Bostadsbolaget tar ett stort ansvar

For hyresgasterna pa Sorse verkade det vara sjalvklart att de sjalva har ansvaret for
grannsamverkan, ett lika tydligt ansvarstagande kan inte sparas hos hyresgasterna som
engagerat sig i grannsamverkan pa Andersberg. De véander sig garna till HFAB med
sina férvantningar och énskemal. Anstrangningar med att utveckla bra métesformer for
kontaktombudens tréaffar blir darigenom pad samma sétt som grasklippning och sno-
skottning en uppgift for bostadsbolaget. HFAB:s tydliga ansvarstagande for grannsam-
verkan forsatter dem i en besvarlig situation gentemot hyresgésterna som engagerat sig
i verksamheten. Det blir HFAB och inte hyresgasterna som forvantas utveckla traffarna
med kontaktombuden och anpassa dessa efter deltagarnas skilda intressen. Hyresgéas-

terna kan om de vill vélja att luta sig tillbaka och efterlysa en 16sning pa problemet.

Rekryteringen till grannsamverkan framstar aven det som en angelagenhet for HFAB.
Av intervjuerna framgar att det ar HFAB som ser till att det rekryteras kontaktombud.
De gor detta utifran kriterier om bland annat spridning i alder bland ombuden samt krav
pa ett respektfullt bemotande av andra hyresgaster. Av den genomforda enkatundersok-

ningen framgar att kvinnor dominerar bland dem som engagerar sig i grannsamverkan.

Av enkéten framgar att de personer som engagerade sig i grannsamverkan vanligen var

personer som inte hade nagon anstéllning. Av 248 respondenterna som besvarade enka-
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ten beskrev 57 personer (23 %) sig som delaktiga i grannsamverkan pa Andersberg.
Hélften (51 %) av dem hade utlandsk bakgrund och i 6vrigt fann vi inga skillnader av-
seende kon och alder. Flertalet (74 %) uppgav ar 2010 att de borjat delta i grannsam-
verkan under det senaste aret. Nagot som kan tyckas vara naturligt mot bakgrund att

den stegvisa etableringen av grannsamverkan pa Andersberg.

5.16 Avgransning mot andra hyresvardar

Pa Andersberg finns dven lagenheter med en annan hyresvard. Intervjuer med boende
fran det omradet ger ofta en kritisk bild av grannsamverkan. En medelalders man, 45 ar,
som har annan hyresvard uppger i en intervju pa Andersbergs centrum att han inte natts
av nagon information om grannsamverkan. Hans asikt ar dock att denna narmast liknar
spioneri och att de som ar engagerade i grannsamverkan agerar som tjallare och gar

polisens arenden. Nagot som han menar utsétter dem for risker.

"Det kan sluta illa. Tjallare kan bli foremal for himndaktioner. Missforstd
mig inte. Det &r inget fel pa polisen. De gor sitt jobb s& gott de kan. Men

grannar ska inte tjalla pd varandra.”

Uppdelningen av grannsamverkan inom geografiskt ssmmanhéangande bostadsomraden
utifran forvaltningsgranser mellan skilda hyresvardar riskerar att skapa problem. Att
infora grannsamverkan pa Andersberg enbart i en del av ett i mangas 6gon geografiskt
sammanhangande omrade framstar som bekymmersamt. Sker det ingen samverkan
kommer de boende som har en annan hyresvard inte att nas av information om grann-
samverkan. De riskerar darfor att sprida vrangbilder av grannsamverkan som kan mot-
verka implementeringen av denna. Den viktigaste informationen &r den som utbyts di-
rekt mellan de boende. Av enkéaten framgar att manga (47 %) naddes av information om
grannsamverkan av en granne. Andra kallor var kontaktombuden. Néastan lika manga
(38 %) fick information av ett kontaktombud. Av de 6vriga (15 %) hade nagon sjalv

skaffat sig information och ytterligare nagra informerades av HFAB.

5.17 Den yngste medlemmen i rullatorsganget far ny livsstil
For nagra ar dock motiven i forsta hand sociala. De deltar i grannsamverkan for att de
darigenom lar k&nna andra och kan vidga bekantskapskretsen. Det verkar som om
grannsamverkan for nagra bidragit till utvecklingen av en ny livsstil. Det géller inte

minst ”’den yngste medlemmen i rullatorsgénget”.
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“Man trdffar folk, skapar nya kontakter och vanner, ar med i grannsamver-
kan, nattvandrarna, hyresgastforeningen, trivselféreningen Hoéjden. Det
finns ett ging som dr involverade i alla foreningar, kallas rullatorsgdnget...
jag ar yngst dar... borjar man i en ny forening ser man dem ofta ddr.
Grannsamverkan har bidragit till att jag stannar kvar, pratar med alla, sat-
ter klisterlapp pa dorren, ett sétt att lara kanna de andra, kollar en gang i
manaden om nagon flyttat in, kollar om de vill ha klisterlapp, ar ett satt att

visa vad grannsamverkan &r.”

5.18 Vad bidrar till grannsamverkans uthallighet

Det verkar uppenbart att grannsamverkan for att bli uthallig 6ver tid forutsatter att de
boende ges mojligheter att engagera sig i verksamheter som de upplever som menings-
fulla. Pa fragan om vad som é&r viktigt for grannsamverkan ska 6verleva och utvecklas
over tid pa Andersberg, pekar nagra av de intervjuade pa just vikten av gemensamma
aktiviteter, och att géra saker tillsammans ut6ver att ga rundor pa omradet. De pekar pa
att grannsamverkan for att bli uthallig 6ver tid forutsatter mojlighet for de boende att
engagera sig i verksamheter som de upplever som meningsfulla. En av de intervjuade
betonar dven vikten av att skynda i langsamt. Ska grannsamverkan bli hallbar maste

den respektera att forandring tar tid.

”Det ¢r jattepositivt med grannsamverkan. Bodde de forsta 28 aren i lag-
hus, varit mycket skriverier om dem men kom i kontakt med det for knappt
tre ar sedan nar vi flyttade till hdghus. Det var rérigt, mycket brak, lang-

ning, illegal flyktingmottagning, men nu bra igen. Det rattade till sig efter
razzian i varas. Tar tid att bli av med folk. Alla ska ha ratt att bo men inte

att driva en verksamhet som inte hor hemma har. Nu dr det jéttebra”.

Att vara uthallig kan innebéra att skynda langsamt, ta en paus ibland. Det kan handla
om att gora ett avbrott som kontaktombud for ett tag, och att sedan fa stod att komma
igang igen. Ska verksamheten vara uthallig maste den anpassas efter kontaktombudens

forutsattningar. Att arbeta tillsammans ger ocksa energi och uthallighet.

”Jag har haft uppehall nagra manader. Nar jag borjade var det kul, men
sedan blev det lite jobbigt att knacka pa och kontakta grannarna, gjorde
darfor en paus. Men borjade igen nar jag blev tillfragad av de andra i

grannsamverkan att géra det. De har borjat med traffar tillsammans en
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gang var fjarde manad, och gar tillsammans runt och hjalper varandra, vil-
ket underlattar. De kan stotta varandra med sprak och kan forklara. Olika
aktiviteter tillsammans livar upp och gor att gruppen med kontaktombud
engagerar sig mer. Kanske behdvs det en liten paus ibland for att orka pa

langre sikt. ”

Det bor dock betonas att den framsta garanten for uthallighet &r HFAB vars organi-

sation ger stadga at verksamheten.

5.19 Att ge for att fa nagot tillbaka

Nagra intervjupersoner betonar att de genom grannsamverkan vill bidra till Andersberg,
vill hjalpa till och det ger energi tillbaka. Men pa samma gang tar det ocksa tid och
kraft och kan vara negativt. For att halla grannsamverkan vid liv och &ven kunna nyre-
krytera, ar det sannolikt viktigt att &ven ge input i nagon form, och skapa majligheter
till erfarenhetsutbyte och samtal om skilda h&ndelser. Det finns en uppfattning hos
nagra kontaktombud att kontaktombudstréaffarna ar for Ianga och att de drar ut pa tiden.
Forslag om nedskarningar av métestiderna anses dock inte vara nagon 6nskvard ut-

veckling menar var intervjuperson.

“Mote varannan manad, dr nog nodvdndigt, om det bara dr en gang/ar, da
far man ingen feedback. Mdste kunna diskutera ’detta héiinde — hur gjorde
du?’ Securitas, polisen och Kris har berattat om sina arbeten, vilket var po-
sitivt. Fatt okad info och forstaelse for vad som behéver géras. Anda bra att
traffas for att lufta vad som har hant. Aven gora lite kul saker ihop, behover

’

inte var ndgot mdrkvdrdigt, bara att trdffas.’

Intervjupersonerna menar att det finns ndgot i engagemanget for grannsamverkan de far
del av, och som gor att de som individer mar béattre. Det &r nagot som ar for deras egen
skull. Kanske ar det att de har en uppgift, att de far bekraftelse eller att de far dela en
gemenskap med andra. Men det finns ocksa nagot annat, en vilja att hjalpa till att géra
omradet lite tryggare att leva i. En vilja gora nagot for andra. Att vara med i grannsam-
verkan ger ocksa personlig tillfredsstéllelse. Fler kontakter och ékad gemenskap verkar

ge Okad trivsel.

“Jag har aldrig kdnt mig otrygg, men mitt engagemang i grannsamverkan

gor att jag vet lite mer om grannarna. Alltid positivt med bra forhallande
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till grannar. Lart kdnna andra kontaktombud, positivt privat utanfor rollen

som kontaktombud. Har lett till mer trivsel, rent egoistiskt.”

5.20 Forstarker grannsamverkan ett vi-och-dom tankande
Manga intervjupersoner uppger att de har svart att se nagot negativt med grannsamver-
kan. De tror inte att det upplevs kontrollerande. De tror inte heller att det forstérker
motsattningar mellan olika grupper. Tvartom verkar de flesta hyresgaster tycka att det
ar bra med fler som haller 6gon och 6ron éppna. Ett kontaktombud ser sitt uppdrag ur
ett allmanmanskligt perspektiv och fjarran fran all kontroll.

"Nej, svart att sdiga. Aldrig kommit fram att det upplevs som kontroll, eller
negativt. Innebar ingen kontroll, &r mer vilken roll man har mot medmanni-
skan och grannar rent allmant. Grannsamverkan borde inte finnas i den

bdista av varldar!”

Istallet for att bidra till en polarisering verkar grannsamverkan bidra till en integration
av personer med vitt skild bakgrund. Det som tidigare omndmndes som Anders-

bergsandan.

”Fran bérjan var det bara tankt som en tillfallig 16sning, men nu forsoker
jag hitta en storre lagenhet pa omradet. Det ar vanliga manniskor, vi tar
hand om varandra. Vi har olika religioner och respekterar varandra, vi
domer inte varandra. Det finns ocksa en mentalitet av givande som jag gil-

2

lar

Vissa verksamheter har en tydlig integrerande funktion. Det &r inte alltid de drivs i
grannsamverkans regi aven om kopplingen finns dar. HFAB hyr till exempel ut lokaler
till dem som vill bedriva verksamhet i omradet. Sedan fyra ar bedriver ABF en verk-
samhet for kvinnor med utlandsk bakgrund i omradet. Det &r ett kontaktombud inom
grannsamverkan som ar engagerad som ledare vissa dagar. Ambitionen dr att kvinnorna
ska komma samman och dgna sig at olika aktiviteter tillsammans. De umgas vid obser-
vationen av verksamheten pa svenska dven om samtalet gar knaggligt. Det ar ett sétt att
lara sig funktionell svenska for vardagen. De tolv kvinnorna verkar k&nna varandra val
aven om de kommer fran vitt skilda delar av véarlden som Somalia, Colombia och Lett-

land.
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Verksamheten &r uppskattad och det har hant att man kommit och fragat om deras fruar
far komma dit, annars ar man inte valkomna till verksamheten. Det anses viktigt for
verksamheten att kvinnorna far umgas pa sina villkor. Aktiviteterna varierar fran ge-
mensam matlagning pa de tre spisarna som finns i lokalen till massage eller kakelmal-

ning. Nagra berattar att de pa sommaren odlar gronsaker pa odlingslotterna i omradet.

5.21 Att sla vakt om sitt hem — ett gemensamt uppdrag
Det finns manga som kommer fran lander dar det faller sig naturligt att géra nagot till-
sammans. Det innefattar att sla vakt om sitt hem.

"Betytt jdttemycket, utan grannsamverkan hade vi inte kommit sd hdr langt,
vi hade inte stoppat tjuvar. Vi har stoppat mycket har, som knarkande och
supande i trappan, det har hjalpt mycket med grannsamverkan, alla gran-
nar har betytt mycket, alla hjdlps at”

Nagon beskriver grannsamverkan som en rollférdelning mellan honom och hyresvarden

"HFAB ansvarar for yttre sakerhet plus belysning, buskar, 1as och koder
osv. Mitt ansvar ar att anmala om nagot ar trasigt, en dorr eller ett 13s. Ser
grannsamverkan som att nar man uppmarksammas pa nagot som inte ver-
kar bra, inte bara inbrott, utan dven om t ex inte hort nagot fran en aldre

granne i trappan ska man kontakta HFAB.”

Alla ar dock inte odelat positiva till grannsamverkan. Det finns boende i omréadet som
upplever att medverkan i grannsamverkan skulle kunna vara riskabel. Redan att finnas
med kan ge upphov till misstankar om att information fors vidare till polisen. Andra
menar att braken ofta sker inom gangen. | kontakter med personer fran andra lander kan

grannsamverkan uppfattas som 6vervakning eller spioneri.

“Grannsamverkan kan framsta for flyktingar fran auktoritara regimer som
spioneri dar man riskerar en anmalan till myndigheter, och de tyckte att det

var obehagligt. Det var det de hade flytz ifrdn, de hade blivit angivna.”

Installningen till grannsamverkan blottar dven en grundldggande skillnad i synsétt. Hy-
resgaster som ser sig som kunder menar att de har inga skél till att utféra bostadsbola-
gets, polisens eller forsdkringsbolagets arbete utan erséttning. De betalar fér bostaden

och for vissa tjanster och upplever sig ha réatt att forvanta sig nagot i gengald. En in-
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stéllning som kontrasterar bjart mot uppfattningen av hyresgasten som en medborgare

som engagerar sig i sitt boende och samhallet.

Barnvagnstrappan, tvattstugeupploppstrappan och andra trappor
Andra inslag for att starka uthalligheten var 6kad kunskap och forstaelse for vad som

hander pa omradet genom att diskutera detta pa kontaktombudsmotena. En observation
fran ett mote med kontaktombuden beskriver hur detta kan gestalta sig. Medelaldern
bland de 14 narvarande kontaktombuden beddms ligga kring 50 ar. En representant for
KRIS eller Kriminellas revansch i samhéllet berattar om droger och hur man tanker

kring inbrott och stolder.

“Efter en kortare paus vidtar en redovisning dar kontaktombuden i tur och
ordning beskriver situationen i sin trappuppgang. | rask takt avhandlas
“barnvagnstrappan’, “trappan med problem”, “tvittstugeupploppstrap-
pan’”, "trappan ddr ingen vill hjdlpa till” och ovriga uppgdngar, var och en
med sina vardagliga problem. Det uppvisas ett stort engagemang hos delta-

garna pa motet. ”(Ur faltanteckningarna.)

Gitel Borjesson avslutar motet med att lagga fram forslag om start av en barngrupp
som ska till uppgift att hjalpa till med renhallningen i omradet och ett férslag om en
”grann akut” och ytterligare ett om fritidsaktiviteter. Det &r uppenbart att bostadsbo-
laget har ansvaret for grannsamverkans moéten. Det ar deras initiativ som driver verk-

samheten framat, medan detta i Sorse vilade helt och hallet pa hyresgasterna.

5.22 De boendes sociala natverk

Forestaliningen om de boende i htéghusen som mer isolerade &n andra visade sig gélla
farre personer &n vantat. Det finns personer som lever ett tillbakadraget liv. De flesta
beskriver dock under intervjuerna att de har ett stort antal relationer nar de fyller i de
natverkskartor som ingick i vissa intervjuer. De beskriver vanner, namner sléktingar
och bekantskaper inom bostadsomradet och i dvriga Halmstad, runt om i Sverige och
utomlands. En bidragande anledning till detta kan vara den laga genomsnittsaldern
bland hyresgasterna, och att de tillhér en generation dar anvandningen nya kommuni-
kationsmedel som Skype, email, Face Book, billiga abonnemang ar naturlig. Det fore-
kom dock &ven att aldre anvéande sig av nya media for att uppratthalla kontakterna med
slakten. De som genomfor intervjuer blev under dessa paminda om att Halmstad &r en

inflyttningskommun.
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”Jag har en syster i Stockholm och en bror i Halmstad, manga vanner run-
tom i staden, arbetskamraterna bor @ven de lite utspritt i staden. Hors av en
gang i veckan i telefon till kompisarna nar vi inte ar tillsammans. Syster i
Stockholm och vi besoker varandra med jamna mellanrum, med min bror ar

’

det mer sporadiska tréffar da och da.’

Det som slar en nar man tittar pa de natverkskartor som vaxer fram over pappersarken
ar att dven det sociala livet grannar emellan verkar frodas. Det har dock en annan struk-
tur. Grannar umgas man med sporadiskt i trappen, pa garden eller 6ver en kopp kaffe i
koket. Gar man ut pa restaurang sker det med nara vanner eller partners. Blir det storre

sallskap anvands lokalerna i omradet.

“Grannar? Svigerska i trappan... umgds annars inte med grannar i trap-
pan, kanske ibland nagon fika, pratar lite i trappan, men bjuder inte in pa
middag eller s. Men nagra grannar i omradet traffas en gang i manaden,
vi spelar spel och sladdrar, ar vi en storre grupp om 10 till 12 personer,

’

traffas vi i samlingslokalen. Vi umgas med alla dldrar och nationaliteter.’

Samtidigt som sociala medier verkar knyta manniskor samman Gver stora avstand ver-
kar de ocksa paverka ungdomar i motsatt riktning. Faltassistenterna i omradet menar att
ungdomar tillbringar langa tider pa Internet eller med olika spel. Det gor att de sjdlva
har byggt upp en sida pa Face book for att komma i kontakt med ungdomarna i omra-
det.
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Kapitel 6. Diskussion

Detta kapitel inleds med konstaterandet att grannsamverkan i flerfamiljshus kan bedri-
vas pa olika satt. Det visar erfarenheterna fran Sorse och Andersberg i var utvéarde-
ring. Vi fann vidare att bada satten varit framgangsrika och bidragit till att sdnka
brottsligheten och skadegorelsen, och till 6kad trygghet. Grannsamverkan diskuteras
sedan utifran begreppen social brottsprevention och situationell brottsprevention. Det
konstateras att en bidragande orsak till framgang med grannsamverkan i Sérse och
Andersberg har varit balansen mellan social och situationell brottsprevention. Till

detta kommer en stravan hos aktdrerna efter standig utveckling.

Grannsamverkan mot brott beskrivs ibland som en sjélvstandig verksamhet, och ibland
som en kombination av de “tre stora” grannsamverkan, sasom markning av egendom
och sakerhetsundersokningar. Grannsamverkan gar ut pa att forsvara for inbrottstjuven
genom att 6ka kontakten mellan grannar. De flesta inbrottstjuvar vill inte bli upptackta
eller iakttagna. En annan vasentlig del i grannsamverkan ar ocksa att reagera om det
uppstar en brand eller vattenskada hos grannen, nar han eller hon inte & hemma. Det
handlar om att agera nar nagot inte star ratt till utan att for den sakens skull ta lagen i
egna hander och bilda medborgargarden. Nagra minimikrav for grannsamverkan som
tillampas i Halland &r att man:

- Meddelar sina grannar nar man aker bort

- Forvarar vardehandlingar pa ett betryggande stélle

- Ar allmint uppmirksam och vaksamt pa sidant som “avviker”
Dessutom rekommenderas man skriva en inventarieforteckning eller fotografera sitt

hem och marka stdldbegérligt gods.

6.1 Farre brott pa Sorse och Andersberg

Grannsamverkan i flerfamiljshus bérjade ar 2007 i Varberg och ar nu inne pa sitt sjatte
ar och i Halmstad pa sitt femte ar. En analys av den lokala brottsstatistiken har visat att
det varit en stadig minskning av brottsligheten i dessa omraden sedan grannsamverkan
etablerades. Fran att grannsamverkan etablerades i Sorse har brottsligheten minskat
med 37 procent. Brottsligheten pa Andersberg har minskat med 23 procent jamfort med
tiden fore grannsamverkan. Grannsamverkan har pa bade Sérse och Andersberg bidra-
git till att brottsligheten sankts mer &n som skett i riket, l&anet eller i berérda kommuner.
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(bilaga 3). Forandringen pa Andersberg sker dock fran en forhallandevis hogre niva av
brottslighet och med inslag av enstaka handelser av grévre brottslighet. Den har inte

heller pagatt lika lange som pa Sorse.

6.2 Jamforelse mellan Sorse och Andersberg

Det har historiskt sett alltid ansetts naturligt att starta grannsamverkan i villa- och rad-
husomraden. Anledningen till detta hanger samman med synen pa enskilt d&gande. Den
som ager sitt hus antas vara mer man om att undvika brott och skadegérelse eftersom
detta drabbar agaren direkt. De som bor i allménnyttans bostéder har inte tillskrivits
samma vilja att férebygga brott och skadegorelse. Detta har dock visat sig vara fel.
Grannsamverkan i flerfamiljshus i Varberg och Halmstad har visat sig vara bade fram-

gangsrika och uthalliga.

Vi konstaterade inledningsvis att grannsamverkan pa Sorse utgick fran de boendes ini-
tiativ och engagemang. Verksamheten som nu &r inne pa sitt sjatte ar bygger pa ett par
som drivande ledargestalter och en grupp om 17 hyresgéaster. Forankring i de boendes
intressen att varna om sitt omrade har sannolikt bidragit till verksamhetens uthallighet

over tid. Det ar denna som &r grannsamverkans stabilitet pa Sorse.

Grannsamverkan pa Andersberg skiljer sig fran den pa Sorse. Framforallt for att ini-
tiativet inte kom fran de boende sjalva utan togs av bostadbolaget som inspirerats av
framgangen pa Sorse. Det har gett en organisation som forankrats i bostadsomradet
genom kontaktombud som utses som representanter for olika trapphus och uppgangar.
Det &r bostadsbolaget gett grannsamverkan dess stabilitet pa Andersberg.

Figur 3. Grannsamverkan pa Andersberg respektive Sérse

Andersberg Sorse
Initiativ till Bostadsbolaget De boende sjalva
bildande Styrka: Grannsamverkan kan Styrka: Har egen motivation

integreras i befintlig organisation Svaghet: Kraver att bostadsbolag,
Svaghet: De boende maste moti- | polis och forsakringsbolag 6vertygas

veras att delta om att delta

Drivs av Bostadsbolaget De boende sjalva
Styrka: Uthallighet genom integ- Styrka: Hog grad av tillfredsstallelse
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ration i befintlig organisation
(HFAB)

Svaghet: Resurskravande néar
grannsamverkan &r fullt utbyggd i

omradet

genom eget direkt inflytande
Svaghet: Svart for dem som ar aktiva

att rekrytera nya grannsamverkare

Aktiva del- 20 kontaktombud utses som re- 17 personer, samma som det var fran
tagare presentanter fér 23 trapphus med | bérjan
sammanlagt 436 hyresgaster som | Styrka: Stor sammanhallning inom
ingar i grannsamverkan gruppen aktiva, skapar tillit och upp-
Styrka: Bred tackning i omradet, slutning
tydlig modell med enkla krav pa Svaghet: Svart att uppréatthalla 6p-
delaktighet penhet och insyn i verksamheten
Svaghet: Kunskap om grannsam-
verkan varierade
Ledning Verksamhetschef férankrad i Tva Initiativtagare bland de boende,
och narm- HFAB:s ledning tillsammans med | eldsjalar med folkrérelsevana
ast ansva- en anstalld eldsjal med folkrérel- Styrka: Tydlig férankring hos de bo-
riga sevana ende i omradet
Styrka: Tydlig férankring av Svaghet: Utlamnad till bostads-
grannsamverkan i HFAB:s led- bolagets, forsakringsbolagets och
ning polisens vilja till samverkan
Svaghet: Kraver endast begran-
sat ansvar for verksamheten av
kontaktombud och grannsamver-
kare
Aktiviteter

Maoten, tematraffar for kon-
taktombud, rundor i omradet,
gemensamma rekryteringsakti-
viteter, nattvandring, utbud av
aktiviteter for gemenskap
Styrka: Utbudet varierat och
medger manga att aktivera sig
Svaghet: Risk att stort utbud av
aktiviteter i omradet bidrar till

att man forlorar fokus pa

Maten, rundor i omradet, natt-
vandring, bingo och andra aktivi-
teter for gemenskap

Styrka: Utbudet varierat och med-
ger manga att aktivera sig
Svaghet: Risk att stort utbud av
aktiviteter i omradet bidrar till att
man forlorar fokus pa brottspre-

vention
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brottsprevention
Brotts- Minskad brottslighet med 23 | Minskad brottslighet med 37 pro-
preventiv
procent cent
effekt
Halso- Ja Ja
framjande
effekt
Brottsoffer- Ja Ja
stdédjande
effekt
Trygghets- Ja Ja
skapande
effekt
Kvalitets- | Nej, forekom inte Nej, forekom inte
sékring

6.3 Grannsamverkan véaxer fram ur lokala villkor

Eftersom grannsamverkan skiljer sig i en rad avseenden mellan Sorse och Andersberg
har fragan ofta stéllts - vilken variant ar bast. Svaret visade sig vara enkelt - bada. Det
hanger samman med att grannsamverkan for att vara uthallig 6ver tid maste véaxa fram
ur ett lokalt engagemang. Det finns ingen forutbestdmd mall eller checklista som kan
styra hur denna ska utformas. Sedan kan grannsamverkan som pa Sorse bygga pa de
boendes initiativ eller som i Halmstad pa bostadsbolagets. Pa bade Sérse och Anders-
berg vaxte den fram organiskt ur lokalsamhallets villkor, och eftersom dessa skiftar
mellan olika kommuner och kommundelar utvecklas inte bara en grannsamverkan utan
manga olika. Ska grannsamverkan dessutom som pa Sorse bygga pa de boendes enga-
gemang &r det ju deras val som kommer att bli styrande for utformningen. Deras erfa-

renheter och idéer maste ha ett utrymme att utvecklas inom.

Istéllet for att se detta som ett problem menar vi att det &r forutsattningen for att kunna

etablera en lokalt forankrad grannsamverkan. Framstar verksamheterna dessutom som
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framgangsrika, vilket &r fallet pa bade Scrse och Andersberg, havdar vi att principen

om mangfald bor vara vagledande dven vid utformningen av grannsamverkan.

6.4 Kvalitetssakring av grannsamverkan
Grannsamverkan kan emellertid inte inrymma vilka verksamheter som helst. Vi menar

att det kravs en kvalitetssékring av grannsamverkan som motverkar att denna avviker
alltfor langt fran konceptet och kopplingen till de “’tre stora” grannsamverkan, mark-
ning av egendom och sakerhetsundersokningar. Denna kvalitetssakring kravs ocksa for

att sékerstalla att centrala symbolvérden inte ska ga forlorade.

Vi fann i utvarderingen att det fanns behov av att kvalitetssékra anvandandet av symbo-
len for grannsamverkan. Den riskerar att forlora nagot av sin laddning och betydelse
om denna inte representerar nagot. Utvarderingen uppmarksammade att det fanns hy-
resgaster som hade marke for grannsamverkan pa dorrkarmen, men som pa direkta fra-
gor anda sade sig inte kanna till grannsamverkan. Forklaringen var enkel. Det visade
sig att klistermarkena inte alltid avldgsnades nar en hyresgést avflyttar. Den satt dar
sedan som en dekal vilken som helst utan mening och budskap. Efter att detta uppmark-
sammades blev det rutin att avlagsna market och informera den nya hyresgasten om

gran nsamverkan.

Att symbolen for grannsamverkan kan ha en avskréackande effekt bekraftas av tidigare
forskning. Men ska symbolen ha kvar sin avskréckande innebord kravs att den uppfat-
tas sta for nagot. Avsaknaden av kvalitetssakring av symbolens anvandning inom

grannsamverkan i villaomraden har sannolikt redan nu skadat dess varde.

6.6 Social brottsprevention

Den sociala brottspreventionen pa Sorse och Andersberg syftar till att utveckla sociala
relationer mellan de boende och 6ka kanslan av trygghet i bostadsomradet. Det sker
genom att 6ka de boendes engagemang i gemensamma angeldgenheter, arrangera akti-
viteter och skapa motesplatser i omradet, eller verka for att dessa ska anvandas. Genom
att stdrka de sociala banden mellan de boende strdvar man efter att 6ka den informella
kontrollen. En ambition &r &ven att verka for ett omsorgstankande i vardagen som kan

innebéra att grannens tidning skjuts in om den sitter i brevinkastet.

Social brottsprevention innefattar gemenskapsskapande aktiviteter med motesplatser i

bostadsomradet. Fér bostadsbolagen handlar det i forsta hand om att skapa mojligheter
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for dylika moten. Det kan vara medborgarcentra, caféer, tvattstugor eller andra lokaler i
omradet. Grannsamverkan verkar for nagra ha utvecklats till en livsstil, och att klistra
upp lappar om grannsamverkan blivit ett satt att knyta nya kontakter. Den har aven bi-
dragit till en stark identitet knuten till omradet. En slags motstandsidentitet som avvisar

omvarldens och medias svartmalande beskrivningar av omradet.

Att den upplevda tryggheten har 6kat genom grannsamverkan pa bade Sorse och An-
dersberg ar val dokumenterat savél av enkatundersokningen som av intervjuerna med
hyresgasterna. Det kan till en del sjalvfallet tillskrivas en minskning av brotten och att
det har blivit lugnare i omradet. Det paradoxala verkar dock vara att man inte behover
vara i trygghet for att uppleva sig trygg. Hyresgéster kan beskriva oroande och rent av

hotfulla situationer men anda med hanvisning till grannsamverkan havda att de kanner

sig trygga.

Ett satt att forsta dessa hyresgasters reaktioner kan vara att uppmarksamma att grann-
samverkan ger dem mojlighet att omdefiniera sin situation. Inte bara i tanken utan ge-
nom handling. De kan genom att delta i grannsamverkan, omdefiniera sig sjalva fran
offer for omstandigheter utanfor deras kontroll, till aktiva aktérer med férmaga att till-
sammans med andra paverka sin situation. Att till exempel uppleva att i trygghet ga
rundor i omradet eller nattvandra tillsammans med andra bidrar till att gora omradet till
sitt. Att samtidigt uppleva stodet av andra i dessa situationer ger en trygghet som gar att
ta med till andra tillfallen. Det ger aven en upplevd kunskap av forhallandena i bostads-
omradet som satter granser for tankar och fantasier om vad som skulle kunna handa i

olika situationer.

Det verkar ocksa utifran intervjuer med personer i undersokningen som utsatts for in-
brottsforsok eller bevittnat vald som om denna egenskap hos grannsamverkan har en
viss brottsofferstodjande kapacitet. Grannsamverkan kan genom 6kade kunskaper om
brottsligheten i omradet bidra till att det intraffade satts in i ett sammanhang. Gemen-
skapen med grannar kan starka tilltron till formagan att kunna hantera tillvaron och den
oro som brottsligheten véacker. Den upplevda kénslan av krdnkning och utsatthet for
brott kan genom att den delas med andra bli begriplig och hanterbar. Grannsamverkan
ger tillgang till stéd fran grannar, bostadsbolag och polis som kan anvandas for att
aterfa kontrollen over tillvaron. Det innebadr inte att den som utsatts for brott inte skulle

reagera kanslomassigt pa det upplevda. Tvartom kan dessa kanslor starka motivationen
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att tillsammans med andra sla vakt om bostadsomradet och motverka fortsatt skadego-

relse och brottslighet.

Grannsamverkan kan verka trygghetsskapande &ven genom att den anger tydliga hand-
lingsalternativ for riskabla situationer. Det krévs inte att hyresgésterna ska ingripa, utan
deras roll &r att iaktta och dokumentera och sedan ta hjalp av grannar, hyresvarden eller
polisen. Pa Andersberg betonas detta i uthildningen av kontaktombud. En effekt av de
tydliga handlingsdirektiven och den trygghet stédet fran omgivningen ger, verkar vara
att de boende atererdvrar nagot av den naturliga sjalvklarhet med vilken de reagerar pa
brott och hot om brott.

6.7 Vad kannetecknar personer som engagerar sig i grannsam-
verkan

Motiven att engagera sig i grannsamverkan varierar, men det handlar for manga om att
6ka sammanhallningen och tryggheten i omradet, begransa antalet brottstillfallen och
oka uppmarksamheten pa vad som sker i omradet. Det kan ocksa vara ett satt att hoja
omradets anseende. FOr den som varit utsatt for brott var det dven ett sétt att hantera
den erfarenheten. Alla ar dock inte lika engagerade och inte heller lika engagerade Gver
tid. Engagemanget uppgavs under intervjuerna kunna variera stort dver tid. Pa Anders-
berg féstes stor vikt vid att uppdraget som kontaktombud tydliggjordes.

Vi har noterat att inslaget av eldsjélar &r stort inom grannsamverkan inte bara bland de
boende pa Sorse och Andersberg utan dven bland forsakringsbolag, bostadsholag och

polisen. Var erfarenhet ar att etableringen av grannsamverkan i flerfamiljshus forutsat-
ter detta engagemang. Vi kan emellertid se skillnader i hur ansvaret fordelades mellan

polis, forsakringsbolag och bostadsholag pa Sorse och Andersberg.

Pa Andersberg tog bostadsbolaget redan fran borjan dver ansvaret och polisens och
forsakringsbolagets insatser kravdes i forsta hand vid introduktionen av grannsamver-
kan. P& Andersberg 6vergick tamligen omgaende ansvaret for kontakterna med polisen
till ordinarie befattningshavare. Dessa hanterades darefter pa samma satt som dvriga

arenden &ven om de erholl en hogre prioritet.

Pa Sdrse gick polisens engagemang i grannsamverkan langt utéver vad som kan forvan-
tas av dem. Relationen till en enskild polisman var ocksa stark i Varberg jamfért med

Halmstad. Pa Sorse vande sig hyresgasterna till honom oavsett vad det gallde. Gréanser-
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na for engagemanget framstar som svara att uppratthalla och inrymma i det ordinarie

arbetet.

Pa liknande satt som inom polisen tog grannsamverkan pa Sorse en stor del av arbetsti-
den for Stakeberg pa Lansforsakringar Halland. Trots detta kan vi efterhand konstatera
att polis och férsakringsbolag inte lyckats bygga upp en stabil organisation for stod av
grannsamverkan pa Sorse. Pa Sorse dar verksamheten vilade pa de boendes eget enga-

gemang var behovet av stod som storst.

Som i sa manga andra foreningssammanhang bars grannsamverkan lokalt upp av aktiva
personer. De kriterier som bostadsbolaget pa Andersberg tillampade vid rekrytering av
kontaktombud var att de skulle vara intresserade, men ocksa lampade for uppgiften. Det
innebar enligt Gitel Borjesson att de skulle upptrada med respekt i kontakterna med
évriga grannar. Hon efterstravade en blandad sammanséttning avseende alder och kan.
De som engagerade sig pa Sorse var ofta pensionarer, men det fanns dven enstaka stu-
denter, arbetssékande och personer som arbetade och hade en anstallning. De som en-
gagerade sig i grannsamverkan pa Sorse var ofta val férankrade i bostadsomradet. De
flesta som deltog aktivt och brukade ga pa moten hade bott lange i bostadsomradet. Av
intervjuerna framgick att sarskilt personer som var arbetsldsa upplevde att engage-

manget i grannsamverkan gav dem mycket tillbaka.

“Speciellt ndr man inte jobbar, ar det viktigt att kAnna att man har en upp-
gift, kanner sig behdvd, kénner att man duger nagot till. Risken &r stor att

man blir isolerad ndr man inte har nagot arbete”.

6.9 Folkhalsoperspektiv pad grannsamverkan

Grannsamverkan verkar kunna bidra till forbattrad folkhalsa bade genom att den erbju-
der grannsamverkare en meningsfull sysselsattning och de boende gemenskap och ¢kad
trygghet. Den verkar dven ha en brottsofferstddjande funktion. Halsa beskrevs av
Vérldshalsoorganisationen (1948) som ett tillstdnd av vélbefinnande och inte enbart
franvaro av sjukdom och svaghet. | en senare mer utvecklad definition anges hélsa som

mojligheten att forverkliga sina mal och som medel for att forverkliga detta:

... att halsa betraktas som den grad i vilken individer eller grupper ar ka-
pabla att, & ena sidan, forverkliga sina mal och tillfredsstalla sina behov

och, & andra sidan, forandra eller hantera sin omgivning. Halsa ska saledes
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betraktas som en resurs i det dagliga livet, inte som livets mal; det &r ett po-
sitivt begrepp som betonar sociala och personliga resurser saval som fysisk
kapacitet.” (Ewles & Simnett, 2005, s. 21)

Hélsoframjande grannsamverkansarbete handlar ur det perspektivet om att starka den
enskildes formaga att ta kontroll dver sin situation och inte langre se sig som ett passivt
offer for brottsligheten i hennes narhet. (Svensson & Hallberg, 2010) Det kan uppnas
genom att den enskilde bryter sig loss ur passiviteten och sluter sig samman med gran-
narna, for att ga rundor i omradet och identifiera férhallanden som forebygger brott. Ju
storre kontroll den enskilde upplever sig ha 6ver sin situation desto storre pafrestningar
fran miljon kan hon klara av utan att uppleva nagra negativa konsekvenser. En effekt av
grannsamverkan verkar vara att de boende atererdvrar nagot av den naturliga sjalvklar-

het med vilken vi férr reagerade pa brott och hot om brott.

“Har hafft ett inbrottsforsok. Sdg ndr de lyste in och forsokte ta sig in genom
fonstret och dérren pa balkongen med en skruvmejsel. De var tre, en pa vakt
utanfor. Jag knackade och de forsvann. ...//... Varfor ska jag flytta? Vi har

Jju var grannsamverkan som stod.”

Det stod och den gemenskap som grannsamverkan erbjuder verkar fungera som en buf-
fert mot den stress som brott och vald innebar. Aven om det forekommer brott verkar
den enskilde kunna behalla sin kansla av trygghet. Det paverkar dven halsan. Individer
som kanner att de har ett val fungerande socialt stod har &ven visat sig utveckla farre

stressymptom an andra.

Grannsamverkan sétter granser for den enskildes handlingar och nar ansvaret ska lam-
nas over till polis och bostadsbolag. Utéver stodet fran grannar innefattar grannsamver-
kan stod fran samhalleliga system som polis, bostadsbolag och férsakringsholag. De
erbjuder med grannsamverkan en modell att agera utifran som innebar att allvarliga
situationer dverlamnas till polis och andra.

Okad sjalvkansla, kontroll éver tillvaron och tilltro till den egna formégan att hantera
brottsligheten i omradet bidrar dven till 6kat vélbefinnande och halsa. Putnam har i
boken "Bowling alone” (2000) visat att det &r halsobringande att vara engagerad i fore-
ningar och delta i gemensamma aktiviteter. Han visade ocksa att detta engagemang

bidrog till samhéllets ekonomiska tillvéxt.
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| det moderna samhéllet med en 6kande och langtgaende individualisering som betonar
det egna jaget har tilltron till de samhélleliga systemen urholkats. Det har gett krimi-
nella grupperingar utrymme for att flytta fram sina positioner i utsatta bostadsomraden.
Polis och brandkar riskerar vid utryckning till dessa att métas av stenkastning och att
bilar sétts i brand. Grannsamverkan i flerfamiljshus verkar dock bidra till en 6kad tilltro
till polisen, bostadsbolagen och forsékringsbolagen. Det finns dock skél att notera att
bade pa Sdrse och Andersberg fanns en lokal identitet som var knuten till omradet. Den
verkar ha tjanat som en plattform for etableringen av grannsamverkan. Denna har san-
nolikt underlattats av detta, och grannsamverkan borde kunna anvandas som en relat-
ionsbyggande verksamhet i skeden innan kriminella véarderingar far faste i ett omrade.
Det ar en forebyggande metod och istéllet for att tveka infor kostnaderna borde grann-
samverkan kunna ses som en framtidsinvestering i relationerna till de ungdomar som
vaxer upp i dessa bostadsomraden. Ur det perspektivet kan grannsamverkan framsta

som lonsam.

6.10 Situationell brottsprevention

Situationell brottsprevention riktar uppmarksamheten mot forhallanden som gynnar
respektive motverkar brott. Det handlar om att undanroja eller begrénsa tillfallena till
brott. Benagenheten att bega brott kan antas variera med de svarigheter och risker som
ar forenade med detta. P4 bade Sorse och Andersberg har man begransat antal brottstill-
fallen genom sakerhetsundersékningar som lett till att 1as bytts ut och sakerheten for-
béttrats i forradsutrymmen i kéllare och vindsutrymmen, dven om detta inte helt och
héllet kan forhindra inbrott. Nya passersystem i ytterdorrar mojliggor en begransning
av obehdrigas tillgang till en fastighet. Avhysning av personer som uppehdll sig i kal-
larutrymmen var pa Sorse en atgard som bidrog till att skapa ordning och trygghet.
Markning av gods for att géra stéldbegarliga saker mindre attraktiva och svarare att
salja vidare har inte varit en prioriterad verksamhet varken pa Sorse eller Andersberg.
En forklaring till detta kan vara férandrade brottsmonster. Stéldmérkning upplevs inte

ha samma brottsforebyggande effekt som tidigare.

Pa Sorse var det avsaknaden av éverblick over parkeringsplatserna som ledde till sats-
ningen pa grannsamverkan. Sedan starten ar 2007 har uppstamning av trad och beskar-
ning av buskar bevakats omsorgsfullt av grannsamverkarna. Det har handlat om att

kunna kombinera en gron och valkomnande miljé med méjligheter till 6verblick.

69



Grannsamverkare gor tillsammans bostadsholaget en arlig rundtur i bostadsomradet for
att folja upp situationen. Sedan grannsamverkan borjade kan det noteras en minskning

av skadegorelsen och inbrotten i bilar pa parkeringsplatserna.

Utsatthet for vald begransas bade pa Sorse och Andersberg genom belysning och an-
laggning av planteringar som medger fri sikt och framforhallning. Nar det géller belys-
ning handlar det inte enbart om att satta upp lyktor utan ocksa om att byta ut armatur
regelbundet nér en lampa slutat fungera. Genom att grannsamverkan &r begréansad till
vissa hyresvardar i ett geografiskt omrade kan vissa gangstrak som delvis ligger utanfor
”grannsamverkans revir” skapa irritation nar de inte ar lika vl upplysta. Genom part-
nerskap bestaende av alla intressenter i ett sammanhangande geografiskt omrade for-

ankrade i lokala strategier skulle den typen av hinder kunna undanrgjas.

Trygghetsvandringar
Trygghetsvandringar anvands som metod for inventera trygga och otrygga platser i ett

bostadsomrade. Det som framkommer protokollférs och fors in i en handlingsplan for
trygghetsatgarder i omradet. Det ar sedan upp till bostadsbolaget att ombesorja att at-
garderna genomfors. Trygghetsvandringar eller rundor i bostadsomradet bidrar till att
hyresgésterna upplever dkad trygghet inom bostadsomradet, i trappuppgangen och l&-
genheten. Pa bade Sorse och Andersberg ar trygghetsvandringar i bostadsomraden en
viktig insats dér de boende kan uppmérksamma behoven av att beskéra trad och buskar
och av forbattrad belysning. Aven symboliska markérer i form av laga stangsel runt
uteplatserna pa Sorse kan antas ha en brottspreventiv effekt, medan hdga buskar som
forhindrar insyn av forbipasserande kan ha motsatt effekt.

Uppmarksambheten riktas vid vandringar i omradet d&ven mot papperskorgar, cykelskjul
och andra liknande féremal som genom sin placering under fonster eller pa annat satt
underlattar ett inbrott i fastigheten. Sarskilt vaksam ar man mot sadant som skulle
kunna 6ka risken for brand. Grannsamverkare har pa sina rundor bade pa Sorse och
Andersberg forhindrat brander. De har aven uppméarksammat lackande kranar och
slangar och forhindrat vattenskador. Vid en trygghetsvandring diskuteras och protokoll-
fors aven upplevelsen av platsen, hur det kénns att vistas dar. Nar det galler den
kanslomassiga upplevelsen tas hansyn till alder och kén. Vart resultat tyder pa att man
borde ta hansyn aven till utlandsk bakgrund nér det galler upplevelsen av trygghet i ett

bostadsomrade.
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Nattvandring inom grannsamverkan
Nattvandring &r en insats som genomfors av grannsamverkare pa Sorse. Pa Andersberg

finns en separat Nattvandrargrupp. Den bidrar till att 6ka trygghet for andra som beger
sig hem fran bussen eller fran ett besok hos grannarna. Vi kan urskilja tva strategier hos
nattvandrare i forhallande till olika grupper som de moter. Den forsta handlar om att
lara kanna vilka som ror sig i omradet. Nattvandrare samlar kunskap om vilka grupper
som uppehaller sig i omradet pa kvallar och nétter. De etablerar kontakt med dessa.
Den andra strategin var att identifiera var uteliggare och andra som inte hor till omradet

haller till for att sedan lata avvisa dem. Bada strategierna bidrog till 6kad trygghet.

Att ga rundor i bostadsomradet pa kvélls- och dagtid ar sociala aktiviteter som starker
sammanhallningen bland dem som gar tillsammans. For att grannsamverkan ska bli
uthallig 6ver tid kravs mojlighet for de boende att engagera sig i verksamheter som de
upplever som meningsfulla. En sadan verksamhet visar sig i var undersokning vara
nattvandringen och rundorna i grannskapet. Att det innebar nagot sarskilt att dra pa sig
grannsamverkansvasten vittnar flera av de intervjuade om. De beskriver det som att de

blir nagon att rdkna med i bostadsomradet.

“Men det kdnns som om man har uniform ndr man sdtter pd vdsten, det
inger respekt... Nar man far pa vasten kanner man sig som en tjansteman,
det kanns bra att ha en uppgift. Det ar inte heller ndgon som ger sig pa en,

’

vi dr alltid tva och tva.’

Fastighetsskotsel som situationell grannsamverkan
Pa Andersberg har bostadsbolaget satsat pa saval utomhusmiljon som fastigheterna

vilket ront uppskattning bland de boende. Utvarderingen uppmarksammade detta och
betydelsen av att fastighetsskotsel, stadning och skaétsel av planteringar far bli en del av
grannsamverkan. Fastigheter och omraden som signalerar att har bor personer som bryr
sig om sitt boende, verkar enligt Grevholm (2000), inte lika ofta bli utsatta for skadego-
relse, som omraden som signalerar forfall och att ingen bryr sig. Detta géller aven
grannsamverkansskyltar i omradet. En nedklottrad och séndrig skylt ger fel signaler.

Att utveckla fastighetsskotseln som en del av grannsamverkan innebar t.ex. pa Sorse att
lampor i utomhusarmaturen byts nar de tjanat ut och att skadegorelse atgardas snabbt.
Det kan vidare handla om att byta ut 1as, sikra fonster och dorrar, sektionera forradsut-

rymmen i kéllare och pa vindar, réja buskage, forbattra belysningen och liknande at-
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garder. Integreringen av skotsel av planteringar och fastigheter i grannsamverkan un-
derlattades pa Sorse genom att den utférdes av egen anstalld personal. De anstallda har
ansvar for tryggheten och trivseln i omradet, och ser som sin uppgift att samarbeta med
de boende och halla sig informerade om deras énskemal. Genom att de var anstéllda av
bostadsbolaget blev de ocksa en viktig lank till hyresgasterna och grannsamverkan. De
lampar sig vél for detta genom att de representerar yrkeskategorier som kan rora sig
fritt i omradet och fanga upp signaler om att det ar problem i nagon del av bostadsom-
radet.

Grannsamverkan och normer
Ett socialt natverk bildades inom grannsamverkan i Kungsmarken av polis, bostadsbo-

lag, skola, gruppboende, socialtjanst, faltgrupp, hyresgastféreningen och kommunikato-
rer for att hantera ungdomar som upplevdes som stérande av 6vriga boende (Roberts-
son, 2010). Uppslutningen kring gemensamma normer och varderingar kan fungera
korrigerande nér den identifierar grupper vars beteenden verkar avvikande eller st6-
rande. Vi har under intervjuerna med de boende noterat att det finns en rad grupper som
kan upplevas som “’de andra” i forhéllande till 6vriga hyresgéster. Daremot har vi inte
funnit stod for att grannsamverkan skulle forstarka ett vi-och-dom tankande. Snarare
verkar den ha en integrerande funktion i grannskapet.

Det finns en rad grupper som hyresgaster pa Sorse vid nagot tillfalle under intervjuerna

2% 9

bendmnt i betydelse ”de andra” i nagot sammanhang. Det géller “invandrare”, “ungdo-
mar”, ”gang”, ”personer med psykiska funktionshinder”, ”dem vars hyra betalas av
socialforvaltningen” och "uteliggare”. Det forekommer att ’de andra” 1 beréttelser blir

ett slags markorer for ett skifte i bostadsomradet fran bra till samre, eller omvant.

“Férr var det mycket folk ute pd kvdllarna sa gamlingarna vagade ga ut. Det var
battre forr. Nu har det kommit flyktingar med mer konflikter i bagaget, men de

senaste aren har det lugnat sig. Det finns inga platser pa Andersberg jag undvi-

2

ker

Av intervjuerna framgar dock att det finns en vilja att ndrma sig dessa grupper. Pa An-
dersberg uppfattas detta som ett inslag i ”Andersbergsidentiteten”. Det stod av kom-
munen som det rapporterades om fran Kungsmarken, har inte forekommit vare sig pa

Sorse eller pa Andersberg. Regionala och lokala media har daremot haft en aktiv roll
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och uppmérksammat grannsamverkan. Sarskilt betydelsefullt var detta vid etableringen

av grannsamverkan pa Sorse. Det bidrog till att hoja statusen hos grannsamverkan.

Att grannsamverkan pa Andersberg drevs av bostadsholaget uppskattades av nagra in-
tervjupersoner. Pa Sorse gick asikterna isar om bostadsbolagets roll i grannsamverkan.
Det fanns en uppfattning om att kansliga uppgifter om enskilda hyresgéaster snarare
borde hanteras av bostadsbolagets anstéallda &n av enskilda grannsamverkare. Detta

uppfattades som mindre hotande och integritetskrankande.

Grannsamverkan som uthalligt platsinriktat polisarbete
Polisen har en central roll i grannsamverkan. Vi menar att grannsamverkan inte kunnat

initieras utan eldsjalar inom polisen. Det stod grannsamverkarna pa Sorse upplever sig
ha haft av polisen ar den basta garanten for att grannsamverkan inte 6vergar till att bli
en semipolisiar verksamhet eller utvecklas till ett medborgargarde. Det kan dock vara
svart for polisen att hitta en roll som ar rimlig utifran arbetssituationen. Polisens maj-
lighet att beivra och/eller klara upp brott &r beroende av allménhetens och grannsam-
verkans “dgon och éron”, men insatserna i grannsamverkan maste vagas mot andra

arbetsuppgifter.

Det verkar, sdger Johanna Stakeberg Lansforsakringar Halland, ”...som om de boende
har hittat sin roll i grannsamverkan medan polis, bostadsbolag och férsakringsbolag
fortfarande soker sina. Det &r nagot som vi ofta talar om inom grannsamverkan.” Det
géller inte minst polisen som ska ta ett tydligare ansvar utan att ndrmare ha preciserat

vad detta innebar.

Polisens medverkan har varit viktig bade pa Sérse och pa Andersberg vid etablering av
grannsamverkan, men ocksa vid utbildning av grannsamverkare. Det ar sarskilt viktigt

att de boende som ska ga rundor och patrullera i ett omrade lér sig var gransen gar mel-
lan deras uppdrag och polisens. Det har ocksa visat sig att polisen kan vara en bra sam-
arbetspartner nar det galler att l6sa konflikter som kan uppsta med alltfor nitiska grann-

samverkare.

I Bra:s rapport 2010:11 “Platsens betydelse for polisarbete” av Weisburd med flera rik-
tas uppmarksamheten mot att brottsligheten &r hdgre pa vissa platser dn andra. | rappor-
ten hdvdas med stod i tidigare forskning att det gar att identifiera vissa "mikro-hdgrisk-

platser” for brott som &r forhallandevis stabila over tid och att poliser och andra tjans-
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teman i okad omfattning borde dgna sig at att identifiera, analysera och hantera proble-
men pa dessa platser. Vi delar den uppfattningen. Att platsinriktade insatser enbart
skulle leda till att kriminaliteten flyttar vidare till andra platser avvisas i Bra:s rapport
2010:11 med h&nvisning till farska studier.

De tathetskartor 6ver brott som polisen anvéander sig av ar, trots sina brister, ett an-
vandbart hjalpmedel i det arbetet. De platser som identifieras blir dock ofta for manga
for att kunna 6vervakas enbart med patrullerande poliser. Platsinriktat polisarbete forut-
satter darfor att polisens metoder utdkas och inkluderar medverkan fran personer och
grupper som befinner sig pa plats. Grannsamverkan har enligt var mening visat sig vara
ett exempel pa lagintensivt och uthalligt platsinriktat polisarbete med medverkan av

omgivningen.

Ett alltfor snavt fokus pa mikro-hogrisk-platser riskerar dock att de polisiara insatserna
forblir reaktiva och endast reagerar pa platser efter att kriminaliteten bitit sig fast i om-
radet. Ett mer proaktivt synsatt skulle innebara att grannsamverkan i 6kad omfattning
skulle utga fran en samlad beddmning i samhallet av var insatsen kan komma att beho-
vas, och vilka naraliggande omraden som borde lankas samman for béasta effekt.

6.11 Grannskapsprevention — balans mellan social och situat-
ionell brottsprevention

Grannskapsprevention kan ses som en kombination av saval social som situationell
brottsprevention, men den tillfor &ven ett ”grannskapsperspektiv”’. Det dr grannskapets
resurser som ska mobiliseras i ett arbete som utgar fran lokala forhallanden och kultur.
Det handlar om att 6ka de boendes engagemang och deras kansla av social samhdérighet
och delaktighet i omradet och samhéllet. Genom social samvaro kan anonymiteten
minska och fler l&ra kdnna varandra, vilket bidrar till 6kad informell social kontroll och
Okad trygghet. Inslagen i den sociala brottspreventionen har sannolikt bidragit till att
satsningen pa grannsamverkan i flerfamiljshus varit uthallig och nu pa Sérse ar inne pa

sitt sjatte ar och pa Andersberg pa sitt femte ar.

Grannsamverkan forutsétter ett brett engagemang bland de boende och detta uppratt-
halls i forsta hand genom gemensamma aktiviteter. En bred ansats som innefattar

manga aktiviteter utdver de som forebygger brott ar sannolikt mer uthallig genom att
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den ger fler mojlighet att engagera sig inom sitt intresseomrade. En alltfor bred ansats

riskerar dock att pa sikt forlora sitt fokus pa brottsprevention.

6.12 Grannsamverkans framgang och uthallighet
Grannsamverkan har visat sig vara bade framgangsrik och uthallig savél pa Sérse som
pa Andersberg. En anledning &r att den har fatt vaxa fram organiskt i bada stadsdelarna
utifran sina skilda lokala forutsattningar. En utveckling som lett till en balans mellan
social och situationell brottsprevention. Vi har identifierat nagra grundlaggande férhal-
landen, férutom forekomsten av brott i omradena, som vi menar kravdes for att etablera
grannsamverkan:

e Eldsjalar

e Engagerade grannar

e En lokal identitet knuten till omradet

e Kunskap om grannsamverkan

e Struktur och organisation

e Stodjande funktioner som polis, bostadsbolag och forsakringsbolag

De organisatoriska l6sningarna har visat sig vara uthalliga, pa Sérse genom att de tar
vara pa de boendes engagemang, och pa Andersberg genom att grannsamverkan har
integrerats i HFAB:s verksamhet. Andra férhallanden som bidragit till uthallighet ar
utbudet av betydelsefulla roller som grannsamverkare kan iklada sig. Rollerna utgar
fran grannsamverkans funktioner som vi uppfattat dem:

e Brottsforebyggande

e Trygghetsskapande

e Halsoframjande

e Brottsofferstodjande

Rollerna bidrar till erkdnnande och uppskattning av grannarna, bade nar det géller att
organisera sociala aktiviteter for gemenskap, ga rundor i grannskapet, samtala med
grannar och fora protokoll 6ver atgarder for att forhindra brott och brand. De bidrog till
att ge grannsamverkare ett erkdnnande och en kanslomassig beléning som motiverar ett

fortsatt engagemang.

Till framgangsfaktorerna hor att man som hyresgast ges mojlighet till delaktighet i bo-

stadsomradets utveckling. Till dessa hor dven ett tydligt rattighetsperspektiv som beto-
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nar de boendes rétt till en god boendemiljo fri fran brott och skadegorelse i samverkan
med polis, forsakringsbolag och bostadsholag. For att framgangsrikt kunna havda sina
rattigheter har vi identifierat nagra centrala egenskaper hos aktérerna inom grannsam-
verkan:
e Tilltro till den egna och grannarnas férmaga att varna sitt omrade mot brott
och skadegorelse och att kunna frdmja gemenskap och trygghet
e FOrmaga att mobilisera manniskor och omgivningens resurser inom grann-
skapet
e Formaga att bygga hallbara alternativ som inte blir sarbara t ex beroende pa
okande kostnader eller beroende pa att grannsamverkan enbart vilar pa ett

fatal eldsjalar
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Bilaga 1, Metod appendix

I denna bilaga presenteras metoder som anvants inom foljeforskningen for att samla in
och analysera det material som diskuteras i rapporten. Denna baseras pa en empiri
som samlats in med hjalp av en enkat, lokal statistik, observationer, kvalitativa inter-
vjuer med boende, nyckelpersoner och personal, samt rapporter och annan doku-
mentation. Syftet med analysen ar att belysa i vilken omfattning Grannsamverkan lyck-
ats uppna malen med verksamheten och att dokumentera erfarenheter som &r av véarde

for den fortsatta verksamheten eller for andra.

Det finns manga olika satt att organisera mansklighetens vetande och kunskap. Detta
uppméirksammas av Wittgenstein (1992) i hans “Filosofiska undersékningar”. Han ut-
gar nar han ska beskriva detta fran hur vi lagger pussel. Forst sorterar vi pusselbitarna i
olika kategorier for att skapa 6verblick innan vi lagger dem pa plats. | utvéarderingen av
grannsamverkan har vi gatt tillvaga pa liknande satt och fogat samman vad som fram-
kommer ur intervjuerna, av enkaten med lokal polisstatistik och den 6vriga doku-
mentation som forelag. Utifran dessa data konstruerades sedan en dverblick dver “puss-
let” grannsamverkan for att i forskargruppen kunna beskriva och analysera insatser och

resultat.

Litteraturstudier
Den forsta insatsen utgjordes av en genomgang av forskningsléaget, vilket underlattades av

att Bra nyligen latit genomféra en sammanfattning av forskningslaget i Bra rapport 2008:9
”Grannsamverkans effekter pa brottsligheten” (Bennett m.fl. 2008). Det var utifran lit-
teraturgenomgangen av forskningslaget som utvarderingens fragestallningar fick sin
nuvarande utformning. I genomgangen ingick dven rapporter fran olika avslutade

grannsamverkansprojekt som redovisats till Bra.

Observationer
Inom ramen for utvarderingen har deltagande observationer genomforts i anslutning till

intervjuerna. De faltanteckningar som forts fran observationerna har i férsta hand an-
vants for att skapa forstaelse for grannsamverkan och dess sammanhang. Taylor och
Bogdan (1984) menar att fordelen med observationer ar deras omedelbarhet. Observat-

ioner behdver inte forlita sig till andras utsagor, utan de kan direkt utga fran deras bete-
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enden. Medan intervjuer alltid aterger upplevelser i andra hand ger observationer di-
rekta erfarenheter av det som studeras. Observationerna blir darmed inte heller fargade
av intervjupersonens anstrangningar att gora ett gott intryck pa intervjuaren. Det sam-
spel som observeras bar vardagens kannetecken. Det som sker har inte heller provoce-
rats fram utan det speglar en opaverkad del vardagstillvaron. | rapporten aterges en ob-

servation fran ett méte med kontaktpersoner inom grannsamverkan i Andersberg.

Enkatundersdkningen
Den kvantitativa undersokningen genomfordes som en surveyundersokning, bestaende

av en enkat med i huvudsak fasta svarsalternativ och nagra 6ppna fragor (Denscombe,
2009). Ett strategiskt beslut som togs var att genomfora enkaten genom att knacka dorr
i de bada bostadsomradena Sorse och Andersberg, och lata en vuxen person i varje hus-
hall fa besvara fragorna. Andersberg i Halmstad &r ett omrade dar manga enkater ge-
nomfors och utan ett personligt besok skulle det ha varit svart att samla in ett anvand-
bart material. I Andersberg uppgick andelen hyresgaster med utlandsk bakgrund till 57
procent. Den var betydande dven i Sorse. Personliga besok var tankta att begrénsa bort-

fallet pa grund av spraksvarigheter.

Enkéatens utformning
Enkaten tog forst upp ett antal bakgrundsfragor som alder, kon, hur lange man bott i bo-

stadsomradet, utlandsk bakgrund etc. Sedan foljde fragor kring tva centrala teman for enka-
ten namligen trygghet och engagemang i grannsamverkan och boendet. Syftet med fragor
kring dessa teman var att belysa vilken forankring grannsamverkan har, hur utbrett enga-

gemanget var och hur de boende upplever tryggheten i sitt omrade.

Inom temat trygghet utformades fragor om upplevelsen av trygghet for sin person, sina
barn, sin lagenhet och sina tillhorigheter. Temat engagemang berérde motiven att delta i
grannsamverkan, hur utbredd kunskapen om grannsamverkan var och vad som kanneteck-
nade de som valt att delta aktivt i grannsamverkan. Vi ville &ven undersoka vilka hinder

som uppgavs for att inte engagera sig i grannsamverkan.

Vi valde att operationalisera begreppen trygghet och engagemang (Bryman, 2002) genom
att respondenterna fick sétta sig in i och ta stallning till pastaenden som berorde konkreta
situationer kopplade till begreppet trygghet. Vi anvéande oss av attityd- eller asiktsfragor pa
en ordinalskala (Trost, 2007).
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Inom temat engagemang ville vi ta reda pa vad som kannetecknade de personer som valt att
delta i grannsamverkan och deras motiv till detta. Graden av engagemang knots till fragor
som “Kéanner du till grannsamverkan?”, *Gar du p&d méten?” och “Ar du kontaktombud?”
Fragorna kopplade till engagemang syftade aven till att fa reda pa vad som kannetecknade

personer som uppgav att de var aktiva respektive inte deltog i grannsamverkan.

Boende som valt att inte delta i grannsamverkan
| bade Sorse och Andersberg finns det boende som inte medverkar aktivt i grannsamverkan.

Vi har valt att undersdka &ven dessa personers uppfattning kring trygghet, hur det kommer
sig att de inte ar delaktiga, och om det finns nagot som skulle fa dem att vilja vara mer del-
aktiga. Aven om forutsittningarna skiljer sig & mellan Sérse och Andersberg for dem som
ville vara delaktiga gavs fragorna en enhetlig utformning. | Sérse byggde deltagande helt

och hallet pa personens vilja att delta och hur detta togs emot bland de redan aktiva inom

grannsamverkan. | Andersberg utsags kontaktombud av bostadsholaget for varje trappupp-
gang som ingick i grannsamverkan. Ut6ver dessa ingick kontaktombud for trappuppgangar

som skulle komma att ingd i grannsamverkan.

Samtliga respondenter i surveyundersokningen fick besvara fragorna kring tryggheten i
omradet, och darefter fick de som inte var delaktiga i grannsamverkan ta stéllning till en
rad fragor i slutet av enkaten. De gavs tillfalle att motivera varfor de valt att inte delta i
grannsamverkan och beréatta vad som skulle kunna fa dem intresserade. Svarsalternativen
pa dessa fragor var 6ppna for att fa fram respondenternas asikter. Respondenterna fick dven

svara pa om de visste var de kunde véanda sig for att fa information om grannsamverkan.

Urval och insamling av data
Det urval som gjordes av respondenter for att besvara enkéaten utgick fran ett urval av

hushall eller lagenheter. | Sorse valdes dessa trappuppgangsvis fran olika delar av om-
radet. Urvalet kom att innefatta 300 av mojliga 872 hushall eller lagenheter. Totalt fick
vi in svar frdn 249 personer. Aldersmassigt speglade de situationen i omrédet bortsett
fran att inga under 18 ar eller 6ver 74 blev intervjuade. Daremot var andelen kvinnor
som besvarade enkaten 12 procentenheter fler an forvantat. Andelen med utlandsk bak-
grund som besvarade enkéaten uppgick till 31 procent vilket ocksa var hogre an forvan-
tade 20 procent. Skevheten i materialet kan delvis forklaras av att 6verrepresenterade
grupper i hog utstrackning var hemma nar dorrknackningen genomférdes fran middags-
tid till kvallstid mellan den 29 november och den 1 december 2010. Bade kvinnor och

personer med utlandsk bakgrund upplever sig otrygga i nagot hogre utstrackning an
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andra, vilket kan ha paverkat resultatet. Kvinnor som deltar i grannsamverkan uppger i

nagot hogre utstrackning an man att de ar aktiva pa maéten.

De boende var forberedda pa dérrknackningen och genomférandet av enkéten genom
ett informationsbrev som delats ut av grannsamverkare. Det innebar att hyresgasterna
kande till att det skulle ske en utvardering av grannsamverkan. De som behévde hjalp
med att besvara enkaten fick det. Vi hade forsetts med nycklar och en karta dver omra-
det for att orientera 0ss. Vi togs val emot och de flesta verkade tycka att det var intres-
sant att fa besvara fragorna.

Andersberg ar visserligen ett storre bostadsomrade, men grannsamverkan har endast
borjat i vissa fastigheter. Bostadsbolaget ville vinna erfarenheter av grannsamverkan
innan den skulle introduceras i hela omradet. Grannsamverkan innefattade 486 hyres-
gaster i 16 trappuppgangar pa hoghusen i Andersberg. Anslaget som satts upp i trapp-
uppgangarna for att informera om dérrknackningen och genomforandet enkatundersok-
ningen hade endast uppmarksammats av ett fatal. Aven fran lagenheter dar det hordes
att nagon befann sig togs det inget initiativ till att 6ppna doérren. Enkéaten och dorr-
knackningen genomfordes under vecka 48.

248 hyresgaster besvarade enkaterna. Aldersmassigt speglade de svarande situationen i
omradet bortsett fran att inga under 18 ar eller dver 74 blev intervjuade. Andelen med
utlandsk bakgrund som besvarade enkéten uppgick till 49 procent vilket ska jamforas
med forvantade 57 procent. Nagot som kan ha paverkat resultatet. Fordelningen man

och kvinnor motsvarade det forvantade.

Analys av enkéaten
Hammersly och Atkinson (1997) havdar att analysprocessen kan beskrivas som att ak-

tivt konstruera en verklighet ur det material som samlats in. Merriam (1994) beskriver
denna process som en kombination av ndrhet och 6ppenhet infor materialet och distan-
sering genom anstrangningarna att se monster i detta. Mills (1971) betonar i ”Den soci-
ologiska visionen” betydelsen av att forankra analysen av olika sociala fenomen i en
kontext. Det innebér att grannsamverkan maste forstas i de sammanhang som de befin-
ner sig i Sorse respektive Andersberg. De som nyligen flyttat till ett bostadsomrade har
sjalvfallet en nagot annorlunda bild av denna jamfort med dem som har langre erfaren-
het.
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Analysen av grannsamverkan maste relateras till sitt organisatoriska och sociala sam-
manhang. Grannsamverkan maste for att uppna sina mal tas val emot av omgivningen. |

utvarderingen granskas forankringen av grannsamverkan i respektive stadsdel.

Internt bortfall
Data matades in i SPSS for statistisk analys som gjordes utifran frekvenstabeller och

bivariat analys i form av korstabeller och analys av samband mellan olika variabler. Det
interna bortfallet pa enstaka fragor i enkaten var lagt pa grund av att antalet fragor holls
nere och att respondenterna haft mojlighet att fraga nagon intervjuare till rads, vilket

ocksa utnyttjades av flera respondenter.

Reliabilitet och validitet i enk&tundersékningen
Med reliabilitet avses att en undersokning ar palitlig och att skilda forskare oberoende

av varandra skulle komma fram till samma resultat. Trost (2010) menar att en forutsatt-
ning for detta ar att matningarna ar noggranna och precisa. En enkét med fasta svarsal-
ternativ begransar felen vid tolkningen, samtidigt som respondenten kan provoceras att
avge svar som saknar tdckning i deras erfarenheter. Att satt ett kryss eller en ring for ett
visst alternativ kraver inte samma eftertanke som att avge ett svar pa 6ppna fragor. De
forklaringar och rad som respondenterna erhéll kan dven de ha paverkat respondenter-

na.

Med validitet avses giltigheten hos matinstrumenten, att enkaten verkligen méter vad
den avser att mata. Det forutsatter, enligt Trost (2010), att fragorna i enkéaten &r begrip-
liga. Trots vara anstrangningar stéllde hyresgasternas fragor kring enkaten oss med-
vetna om att fragor kan uppfattas pa manga satt. Vi menar dock att vart stod vid ifyl-

landet bidrog till att hoja validiteten hos undersdkningen.

Kvalitativa intervjuer
Olika former av kvalitativa intervjuer kompletterade varandra, retrospektiva intervjuer

blickade tillbaka pa nar hyresgasten flyttade till bostadsomradet och stéllde fragor om
hur bostadsomradet var da, vilka motiven var att flytta dit och hur omradet forandrats
Over tid och vad dessa forandringar inneburit. Genom nétverkskartor kunde hyresgéas-
ternas umgénge och relationer belysas. Intervjuer med nyckelpersoner inom polisen,
Lansforsakringar Halland och bostadsbolagen i Sorse och Andersberg gav information
om hur grannsamverkan utformades i respektive bostadsomrade. Vissa intervjuer inrik-

tades pa enskilda personers strategier for 6kad trygghet. Genom att i vissa intervjuer
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anlagga ett socialgeografiskt perspektiv undersoktes hur omradet anvandes under skilda
tider pa dygnet, och om det fanns nagra hinder for att vistas pa vissa platser i bostads-

omradet.

Sammanlagt genomférdes 38 intervjuer pa Sorse och Andersberg. Nar det galler kvali-
tativa intervjuer ar det mattnad som avgor hur manga intervjuer som ska goras. Nar
ytterligare intervjuer inte langre tillfor ndgot anses méattnad ha uppnatts. De resurser
som avsatts for ytterligare intervjuer har istéllet anvants for att genomfora enkatunder-
sokningen pa satt som beskrivits. De intervjuer som var mest givande verkar i efterhand
ha varit de som utvecklats till nagot av ett samtal. Ofta har dessa samtalsintervjuer tackt
in de olika aspekter som de skilda intervjuformerna varit inriktade pa. De var ocksa val

anpassade efter manga hyresgasters vilja att beratta sin historia.

Intervjuerna har transkriberats i valda delar och analyserats utifran sitt innehall. De har

kodats i olika kategorier och sedan diskuterats i hela forskargruppen dar fokus legat pa

att ge dem mening i forhallande till utvarderingens syfte och fragestallningar. Ett arbete
som skett kontinuerligt och mot slutet av ar 2011 och bérjan av ar 2012 mer koncentre-
rat.

Analysen av det insamlade materialet har d&ven pagatt i anslutning till andra aktiviteter
som forskargruppen, eller delar av den, deltagit som en konferens kring grannsamver-
kan som Bra kallat till, ett studiebesok av grannsamverkan i Vasteras, i samband med
deltagandet med en poster pa en massa i globen kring trygghetsskapande aktiviteter,

moten i SABO:s regi m.m.

Redovisning och analys av informanternas beréattelser
De beréttelser som konstrueras ur intervjusituationens samtal bar sannolikt spar av bade

den intervjuade och intervjuaren. Att inta en hallning som &r icke-vérderande, sensitiv
och respektfull gentemot den intervjuade ar, menar Merriam (1994) avgorande for in-
tervjuns kvalité. Gemensamt for manga av informanterna verkar vara en vilja att dela
med sig av sina erfarenheter. Dexter (1970) menar att intervjuer manga ganger kan upp-
levas som nagot positivt a&ven av dem som intervjuas. Var erfarenhet &r att manga in-
formanter uppskattar moéjligheten att diskutera sina tankar och erfarenheter med en in-

tresserad intervjuare.
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Kannetecken pa en bra kvalitativ intervju ar, enligt Starrin och Renck (1996), att denna
innehaller ett begripligt och sammanhéngande resonemang inom relevanta livsomraden.
Att skapa en ostord samtalssituation, aven nar intervjuerna genomfars pa offentliga

platser antogs bidra till en bra intervju. En bra kontakt med intervjupersonen ses som en

forutsattning for att denne ska beratta om sin situation.

Utdrag ur genomfdrda intervjuer har fogats in i respektive kapitel. De aterges i langa
sammanhangande stycken for att l&saren skall kunna gora sig en réttvisande bild av
informanternas asikter, med de ambivalenser och motséagelser som uttrycktes under

intervjun.

Jamfdrande av brottsstatistik dver tid
Brottsforebyggande radet diskuterar pa sin hemsida (www.bra.se) tolkningen av brotts-

statistik. Dar havdas att jamforelser av brottsutvecklingen dver tid inte paverkas av den
dolda brottsligheten. Det har, menar man, ingen betydelse om den &r liten eller stor. Det
avgorande ar om andelen forhaller sig nagorlunda konstant. Kan vi anta att det skulle
vara fallet ger den anmalda brottsligheten en korrekt bild av den faktiska brottslighetens
utveckling. Sannolikheten for detta varierar med vilken brottstyp som studeras. Vissa
brottstyper uppvisar storre variationer i anméalningsbendgenhet &n andra. For de brotts-
kategorier vi utgatt fran, tillgrepps- och stoldbrott samt skadegdrelsebrott kan vi anta att
utvecklingen av de anmalda brotten visar relativt bra hur den faktiska brottligheten ut-
vecklas. Nar det galler vart val av brott mot person, bland annat misshandel, paverkas

denna i hogre grad av att ménniskors benégenhet att anméla brotten.

Polisens statistik (RAR) dver anméalda brott har anvénts for att forsoka avgora i vilken
omfattning grannsamverkan haft ndgon paverkan pa brottsligheten. De brott som valts
ar brott mot person, tillgrepp och skadegdrelse. Spaningsbrott och andra brott som inte
direkt kan relateras till grannsamverkan har valts bort. For att férsoka minska inflytan-
det fran enstaka ar har utvarderingen jamfort statistik for aren 2005-2010. Genom att
anlégga en baslinjeansats jamfors brottsligheten fore och efter att grannsamverkan eta-
blerats i Sorse respektive Andersberg. | rapporten gors detta genom att jamfora brotts-
ligheten aret fore grannsamverkan med den som foreldg i december ar 2010. Vidare
jamfors den genomsnittliga brottsligheten for aren fore respektive efter att grannsam-

verkan har etablerats.
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Genom att konstruera ett index for brottsnivan ar 2005 har forandringar éver tid kunnat
avlasas. Har jamfors dessa index for brottsutvecklingen pa Sorse respektive Andersberg
med index for brottsutvecklingen i riket for samma brottskategorier. Brottsutvecklingen
i riket bygger pa statistik fran Bra:s hemsida. Index for riket utgar aven det fran ar
2005. Jamforelse med brottsutvecklingen i riket sker for att kunna analysera i vilken
omfattning forandringen pa Sorse och Andersberg kan antas vara en foljd av grannsam-
verkan eller ett resultat av normalt forekommande variationer i brottsligheten. J&mfo-
relserna mellan index anger graden av samvariation mellan brottsutvecklingen i riket

jamfdrt med den i Sorse respektive Andersberg 6ver tid.

Tabell 4. Jamforelser av samvariation mellan index for brotten tillgrepp, skadego-
relse och brott mot person pa Sérse med index for samma brott i riket, aren 2005-
2010

Ar Totalt Sorse Index Soérse Index riket Sorse jamfort med riket
2005 199 100 100 0

2006 131 66 96 -30

2007 175 88 98 -10 Fore grannsamverkan
2008 138 69 98 -29 Etableringsar

2009 110 55 96 -41

2010 82 41 89 -48

Grannsamverkan etablerades snabbare pa Sorse som &r ett mindre bostadsomrade &n
Andersberg. Efter ar 2008 var den fullt utbyggd.

Tabell 5. Jamforelser av samvariation emellan index for brotten tillgrepp, skade-
gorelse och brott mot person pa Andersberg med index for samma brott i riket,
aren 2005-2010

Andersberg

Ar Totalt Andersberg Index Andersberg Index riket jamfort med riket
2005 444 100 100 0

2006 395 89 96 -7

2007 500 113 98 15

2008 400 90 98 -8*

2009 385 87 96 -9*

2010 309 70 89 -19

* Kommentar: P& Andersberg etableras grannsamverkan stegvis under &r 2008 och 2009 och det ar
forst under senare halvan av ar 2009 den fatt en mera utbredd tackning.

Den mest markanta skillnaden mellan Index for brottsutvecklingen i Andersberg jam-

fort med Index for riket erholls for ar 2010 nar grannsamverkan var etablerad.

Med tanke pa att de omraden som studeras ar sma har statistiken tolkats restriktivt. En-
staka handelser kan medftra stora forandringar och det skulle krdvas langre undersok-
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ningsperioder for att sakerstalla att resultaten inte lika garna skulle kunna forklaras av

slumpen.

Metodtriangulering
De metoder som anvénds for att undersoka sociala fenomen som grannsamverkan upp-

levs ofta som otillrackliga. Medan en metod bidrar till att rikta uppmarksamheten mot
vissa aspekter av verkligheten, riskerar andra aspekter att forbigas helt. Enbart kvantita-
tiva metoder som enkaéter eller strukturerade intervjuer med fasta svarsalternativ racker
séllan for att belysa sociala fenomen, i synnerhet inte om dessa &r ambivalenta och
mangtydiga till sin karaktar. Vid dessa tillfallen kan en kombination av olika metoder
visa sig vara nodvéndig. Det brukar beskrivas som metodtriangulering (Svensson och
Starrin, 1996; Merriam, 1994; Reichardt och Cook, 1979; Jick, 1979; Trend 1979).
Fordelen med metodtriangulering ar att den ger data som endera kan komplettera eller
bekréfta varandra (Svensson och Starrin, 1996; Merriam, 1994; Brewer och Hunter,

1989). Andersson (1991) beskriver fordelarna med metodtrianguleringen salunda:

“Det strukturerade intervjuformuldret doljer motsdttningar och framhdver
det otvetydiga svaret. Observationen framhaver det synliga, men bara inom
ett visst synfalt. Samtalen och texten formedlar tolkningar av verkligheten.
Statistiken mdter det som kan mdtas.” (Andersson, 1991, sidan 35)

Triangulering kritiseras for att den bortser fran att skilda teorier och ur dessa hérledda
begrepp och metoder i sjalva verket ar uttryck for djupgaende skillnader i synsatt och
varderingar. Den beddmning som gjorts ar dock att fordelarna 6vervager. Kvantitativa
metoder bidrar med kvantifieringar av olika sociala férhallanden i antal och frekvenser,
medan kvalitativa metoder bidrar till att skapa mening och forstaelse med hjélp av ord
(Svensson och Starrin, 1996).

Den lokala brottsstatistiken har anvants for att folja effekterna av grannsamverkan Gver
tid. Utan denna skulle beréttelser i intervjuerna ha reducerats till abstrakta anekdoter.
Men utan den bredare belysning och djupare forstaelse av processen som intervjuerna

bidrar med skulle det insamlade materialet ha mist nagot av sitt forklaringsvarde.

Forskningsetiska stallningstaganden
Enkéaten utformas och genomfors av studenter med vagledning fran ordinarie larare och

forskargruppen med féretradare for polisen, bostadsbolagen i respektive kommun,
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Lansforsakringar Halland och Hogskolan i Halmstad. De intervjuer som genomfordes

utgar fran semistrukturerade intervjumallar, vilka gav stort utrymme for informantens

egna funderingar. Fyra veckor dgnades inledningsvis at utarbetande av intervjumanua-
ler, rekrytering och utbildning av intervjuare. Arbetet aktualiserar vissa forskningse-

tiska fragestallningar.

Informanternas medverkan forutsatter informerat samtycke. Detta inhamtades i tva steg.
Forst gav informanterna sitt samtycke till att 1ata sig intervjuas till en ”gatekeeper”
inom grannsamverkan pa respektive bostadsomrade. Aven om samtliga informanter pa
det viset redan lamnat sitt samtycke tillfragades de annu en gang av intervjuaren. In-
formanterna tillforsakrades vid det tillfallet att de inte behdvde motivera eventuella
beslut att inte delta och att detta inte skulle paverka deras stallning i projektet. De in-
formerades dven om att de skulle fa vara anonyma och att deras namn inte skulle fore-
komma i utvarderingen. Istéllet anvands genomgaende fingerade namn med undantag
for de ansvariga hos polisen, bostadsbolagen och Lansférsakringar Halland. Inga regis-

terdata har anvants.
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Bilaga 2 Grannsamverkan

Grannsamverkan har nu funnits i ditt omrade under nagra ar och vi skulle
garna vilja fa reda pa vad det betyder for dig som boende i omradet.

Vi vore tacksamma om du fyller i denna enkat sa noggrant du kan.

Under fraga 1 - 7 vill vi veta lite om din bakgrund

1. KOn? Kryssa 1 ditt svarsalternativ
Man Kvinna

(1 [
2. Alder?

3. I vilket land &r du fodd?

4. Hur manga personer bor i ditt hushdll? Kryssa i ditt svars-
alternativ

En Tva Tre eller fler

O OO

5. Hur manga personer i hushallet &r under 18 ar?

6. Vad ar din huvudsakliga sysselsadattning? Kryssa 1 ett svars-
alternativ

Student Arbetar Arbetssdkande Pensionar Annat

] ] [] [] L]

7. Hur lange har du bott i omradet?

Nedan ber vi dig ta stallning till foljande pastaenden genom att kryssa i det

svar som stammer bast dverens med din uppfattning.

Under fraga 8 - 20 vill vi veta lite hur du upplever trygg-
heten i ditt bostadsomrade
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8. Jag gar hellre tillsammans med nagon &n ensam i mitt bo-
stadsomrade

Haller helt med H&ller delvis med Varken eller Tar delvis avstand Tar helt avstand

[] [] [] L] L]

9. Jag &4r gdrna utomhus i mitt bostadsomrade &ven ndr det &r

morkt
Haller helt med H&ller delvis med Varken eller Tar delvis avstand Tar helt avstand

[] [] [] L] L]

10. Jag laser alltid ytterddrren &dven ndr jag ar hemma
Haller helt med Haller delvis med Varken eller Tar delvis avstand Tar helt avstand

[] [] [] [] []

11. Jag tycker att mina dgodelar &r sdkra i mitt forrad
Haller helt med Haller delvis med Varken eller Tar delvis avstand Tar helt avstand

] ] L] L] L]

12. N&ar jag bara ska gi och slidnga soporna behéver jag inte

lasa min ytterdérr
Haller helt med Haller delvis med Varken eller Tar delvis avstand Tar helt avstand

] ] L] L] L]

Om du inte har hemmavarande barn ga vidare till pastaende nummer 15

13. Jag later mina barn leka ute i bostadsomrdadet utan vuxet
sallskap

Haller helt med Haller delvis med Varken eller Tar delvis avstand Tar helt avstand

[] [] [] [] []

14. Jag later mina barn ga hem ensamma fran busshallsplat-

sen/fritidsgarden/skolan
Haller helt med H&ller delvis med Varken eller Tar delvis avstand Tar helt avstand

] ] [] L] L]

15. Jag hédlsar alltid nar jag moter mina grannar
Haller helt med Haller delvis med Varken eller Tar delvis avstand Tar helt avstand

] [ [] L] L]

16. Nir jag ska resa bort ber jag sjdlvklart nagon granne att
ha koll pa mitt hem

Haller helt med Haller delvis med Varken eller Tar delvis avstand Tar helt avstand

] [] L] L] L]
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17. Om jag moter en okdnd person i kdllaren sa fragar jag vad

personen gor dar
Haller helt med haller delvis med Varken eller Tar delvis avstand Tar helt avstand

] ] L] L] L]

18. Om jag ser nagon bryta sig in i en bil pa parkeringen an-
maler jag det till polisen

Haller helt med H&ller delvis med Varken eller Tar delvis avstand Tar helt avstand

[] [] [] L] L]

19. Det k&dnns betryggande att det finns nattvandrare fran

Grannsamverkan i mitt omréade
Haller helt med Haller delvis med Varken eller Tar delvis avstand Tar helt avstand

] ] L] L] L]

20. Det &r daligt upplyst i mitt bostadsomrade

Haller helt med Haller delvis med Varken eller Tar delvis avstand Tar helt avstand

] ] L] L] L]

Under fraga 21 - 30 vill vi ta reda pa hur engagerad du &r i
Grannsamverkan

21. Har du hort talas om Grannsamverkan? Kryssa 1 ditt svars-
alternativ

Ja Nej

N

22. Ar du delaktig i Grannsamverkan? Kryssa i ditt svarsalter-
nativ
Ja Nej

.

Om du inte ar med i Grannsamverkan ga vidare till fraga 31

23. Hur lange har du varit med i Grannsamverkan?

24. Vad fick dig att ga med i Grannsamverkan?
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25. Hur blev du informerad om Grannsamverkan? Kryssa 1 ett
eller flera svarsalternativ
Granne Kontaktperson Reklam

[] [] []

Eget intresse Bostadsbolag Annat

] ] L]

26. Ar du kontaktombud i Grannsamverkan? Kryssa i1 ditt svars-
alternativ
Ja Nej

.

27. Gar du pa Grannsamverkans moten? Kryssa i ditt svarsalter-
nativ
Ja Nej Ibland

O OO

28. Forutom Grannsamverkan, hur ofta har du kontakt med dina
grannar?

Kryssa 1 ditt svarsalternativ

Dagligen Ibland Sallan

] ] L]

29. Hur ser du pa ditt eget och andras engagemang i Grannsam-
verkan?

Kryssa 1 ditt svarsalternativ

Eget engagemang [] []

O O O
Grannar OO O 0O O
Polis OO O 0O O
Kontak tombud OO O 0O O
Férsikringsbolag L] [ [ [ [
O O O

Bostadsbolaget [] []

30. Om du tycker att nagot behéver foradndras inom Grannsam-
verkan, vad skulle det vara?
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Du som deltar i Grannsamverkan, tack for din medverkan 1 denna enkat.

Om du inte ar med i Grannsamverkan, ga vidare till fraga 31

31. Hur kommer det sig att du inte &r med i Grannsamverkan?

32. a) Vet du vem du skall vdnda dig till f6r att fa kontakt
med Grannsamverkan-?

Kryssa 1 ditt svarsalternativ

Ja Nej

[ O

b) Om nej, vill du att Grannsamverkan skall ge dig informat-
ion?

Kryssa 1 ditt svarsalternativ

Ja Nej

N

33. Vad skulle gora dig mer intresserad av att delta i Grann-
samverkan?

Tack for din medverkan!
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Bilaga 3 Statistik

Anmalda bostadsbrott i Hallands lan, Halmstad och Var-
berg, aren 2006, 2008 och 2010

Ar Férandring i procent mellan

2006 2008  2010| 2006 och 2010 | 2008 och 2010
Hallands lan
| bostad (lagenhet & villa) 619 719 843 36 17
Villa/radhus 421 518 618 47 19
Lagenhet 198 201 225 14 12
Halmstad kommun
| bostad (lagenhet & villa) 226 279 308 10
Villa/radhus 109 153 163 7
Lagenhet 117 126 145 15
Varberg kommun
| bostad (lagenhet & villa) 64 80 99 55
Villa/radhus 42 65 81 93
Lagenhet 22 15 18 -18

Anmalda valdsbrott, hot- och krankningsbrott samt skade-
gorelsebrott, aren 2006, 2008 och 2010 i Hallands lan,
Halmstad och Varberg

Ar Férandring i procent mellan

2006 2008 2010 | 2006 och 2010 | 2008 och 2010
Hallands lan
Valdsbrott 2690 3028 2861 6 -6
Hot-, kranknings- och frinetsbrott 3280 4030 4058 24 1
Skadegdrelse (inkl. mordbrand) 3775 4203 3491 -8 -17
Halmstad kommun
Valdsbrott 1095 1210 1150 -5
Hot-, kranknings- och frihetsbrott 1260 1551 1310 -16
Skadegorelse (inkl. mordbrand) 1495 1447 1210 -16
Varberg kommun
Valdsbrott 472 598 480 2
Hot-, kranknings- och frihetsbrott 571 591 567 -1
Skadegorelse (inkl. mordbrand) 713 778 576 -19

Kalla: Brottsforebyggande radet, Leif Petersson, Stockholm den 24 januari 2012
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