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Appguide v
Polygon Home g

Med vattenvaktens app Polygon Home kan du enkelt folja fuktvardena i ditt hem. Om en
vattenldcka upptacks blir du direkt notifierad. Appen ar ett satt for dig att halla koll pa ditt
boende dven pa distans och du kan sjalv stélla in hur du vill bli notifierad vid larm. Den hér
guiden ar framtagen for att hjalpa dig att komma igdng med appen och dess funktioner.

Fragor den hir guiden hjilper dig med

e Hur laddar jag ner appen Polygon Home?

e Hur registrerar jag mig i appen?

e Hur staller jag in notifieringar vid larm?

e Hur justerar jag mina gransvarden for larm?

e Hur satter jag pa/stanger av mitt vatten?

e Hur lagger jag till fler anvandare och delar data med andra?
e Hur foljer jag min vattenkonsumtion?

Hittar du inte svaret pa din fraga i den har guiden ar du alltid varmt valkommen att hora av dig
till oss genom att mejla till vattenvakten.stockholm@lansforsakringar.se

Hur laddar jag ner appen?

Vattenvaktens app Polygon Home laddas enkelt ner via Appstore eller Google Play. Skriv
"Polygon Home" i sokfaltet och ladda ner appen (den ser ut s& har):

Polygon Home

(’ \ Produktivitet
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Hur registrerar jag mig i appen?

L
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Oppna appen Polygon Home.

Forsta gangen du startar appen behover du tillata att appen anvander sig av
platstjanst for att konfigurera tjansten. Valjer du inte "Tillat" har kommer inte
vattenfelsbrytaren kunna kopplas upp mot appen.

Ange ditt mobilnummer eller mejladress (observera att det bor vara samma som du
angav nar du tecknade tjansten).

Klicka pa "Login”.

Ange den sexsiffriga verifieringskoden du precis mottagit via sms eller mejl, klicka
sedan pa “Nasta”.

Svara pa fragorna appen stéller dig sa den kan fa en battre bild av hushallets
vattenkonsumtion. Sen ar du korrekt registrerad i appen.

Hur stiller jag in notifieringar vid larm?

L
2.

Ga till "Installningar”, scrolla ner och klicka pa "Notiser” - se bild nedan.
Valj notistypen du onskar vid larm.

A o

INSTALLMINGAR 2
Stdng av mitt vatten om det har
statt och runnit i 45 min. 3
Det tar i genomsnitt ca 7 till 10 min att
fylla upp ett badkar.
Stdng av mitt vatten om det har
statt och runnit med en hastighet
av 15 liter per timme. >
Notiser
Du kan valja notistyp (SMS, email, push- >

notifikation) far olika typer av
meddelanden.

Delning

Du kan tillata andra anvandare att >
kontrollera dina enheter och ta emot
notiser om din fastighets handelser.

Trycktest klockan: 04:00

Trycktestet kontrollerar att du inte har
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Hur justerar jag mina grinsvirden?
1. Gatill "Installningar” och klicka pa "Akuta problem”
2. Valj den enhet du vill justera gransvarden pa. Ange onskat gransvarde och spara.

-, o
INSTALLNINGAR 224

Akuta problem

For att kunna hjalpa dig med akuta problem pa Kyles
V&g 18 dr hér nagra gransvirden for att kunna
identifiera ovantad vattenanvandning.

e . - : Stang av mitt vatten
Vi vill gdrna att du justerar dessa gransvarden sa att

de passar vattenanvandningen i just ditt hushall. Tex med ett meddelande om
om du har ett stort badkar som aktiverar varningar vattnet har statt och runnit i
nar du fyller det. Du kan oka gransen for varningar
fran ursprungsvardet 100 liter till ditt badkars volym.

45 minuter
Stédng av mitt vatten om det har

statt och runniti 45 min. inom rekommenderat spann fér ditt hushall

Det tar i genomsnitt ca 7 till 10 min att
fylla upp ett badkar.

Stdng av mitt vatten om det har
statt och runnit med en hastighet

av 15 liter per timme. >
L

Notiser

Du kan vilja notistyp (SMS, email, push- >

notifikation) for olika typer av
meddelanden.

@ L ®
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Hur séitter jag pa/av mitt vatten?

Nar du dppnar appen ser du direkt statusen for dina enheter. Klicka pa den enhet du vill sétta
pad/stanga av vatten pa (exempelvis din vattenfelsbrytare eller din vattensensor). Klicka sedan
pa knappen "Stang av vatten/Satt pa vatten”.

Du vet att ditt vatten ar pa om vattendroppen pa knappen har ett snett streck over sig +

texten "Stang av vatten”. Om vattnet ar av ar vattendroppen pa knappen intakt + har texten
"Satt pa vatten”.

¢ TEST OFFICE bl < TEST OFFICE L
- “ = "
’ @ Sténg av vatten O Satt pa vatten
Senaste vattenforbrukningen Senaste vattenforbrukningen
Du kan se din senaste Du kan se din senaste
vattenforbrukning sedan vattenforbrukning sedan
2024-06-18 16:02 har. Till exempel 2024-06-18 16:09 har. Till exempel
ar det normalt att anvanda 3 till 6 ar det normalt att anvanda 3 till 6
liter vatten per toalettspolning. 5 liter vatten per toalettspolning. 5
O 0 0 I | i
" Iiter 0.00 liter
Vattentrycket dr onormalt Vattentrycket &r onormalt
Det &r normalt att ha tryck mellan 3 Det ar normalt att ha tryck mellan 3
och 6 bar. Vi kommer att meddela och 6 bar. Vi kommer att meddela
dig om trycket minskar betydligt. dig om trycket minskar betydligt.
> >
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Hur ldgger jag till fler anvindare och delar data
med andra?

1. Gatillinstallningar och scrolla ner till "Delning” och valj "Lagg till en person”.
2. Fyllitelefonumret till den person du énskar dela datan med och klicka pa den enhet du vill

dela data fran.
16:10 o T @ 16:1 LU 80 16:1 EHRC 20 16:11 wl = @
INSTALLNINGAR o < DELNING
de passar vattenanvandningen | just ditt hushall, Tex Var god ange personens Vilken enhet vill du

om du har ett stort badkar som aktiverar varninga )
kil . e it o Personer som kan ta emot dina

nér du fyller det. Du kan ka grénsen for varningar i
fran ursprungsvardet 100 liter till ditt badkars volym. enhetshandelser och styra enheterna pa mOb“nummer dEI a?
denna fastighet.

Delning med en person inkluderar foljande:

Sting avmitt vatten om det har fastighet, ditt namn, enhetens placering,

statt och runnit i 45 min.

> u : 5 gransvarden, lagvattentemperaturenlarm,
Det tar i genomsnitt ca 7 till 10 min att Delas inte med nagon eventuellt vattenlackage, vattenlackage, signal O Vattenfelsbrytaren
fylla upp ett badkar. att vatten slagits av, enhetens online- och

offlinestatus, ta emot SMS, email, push-
notifikationer
Stédng av mitt vatten om det har <+ Légg till en person
statt och runnit med en hastighet
av 5 liter per timme. > O DetectorTest
TELEFONNUMMER
Organisationer som kan ta emot
fastighetens problem och hjélpa dig nar det
Notiser behdvs.
Du kan vilja notistyp (SMS, email, push- >
notifikation) fér olika typer av
meddelanden.
LF Stockholm
>
Delning
Du kan tilldta andra anvéndare att -2
kontrollera dina enheter och ta emot
notiser om din fastighets hindelser. Dela med den héar personen
|
® el @ et avERT AvaRYT
INSTALLNINGAR F A INSTALLNINGAR
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Hur féljer jag min vattenkonsumtion?

Nar du 6ppnar appen ser du direkt dina enheter. Klicka pa din vattenfelsbrytare (VFB) sa visas
vardena for din vattenkonsumtion. Det finns olika typer av statistik du kan ta del av. Du kan se
varden for vattenforbrukningen, vattentryck eller temperatur.

16:12 - @& 16:23 al T

< VATTENFELSBRYTAREN fod i WATER CONSUMPTION - VATTENFEL...

@ Stang av vatten

Latest water consumption
Allt OK Senaste vattenforbrukningen 80.00 liter

Du kan se din senaste

vattenforbrukning sedan . .
2024-06-19 16:10 hr. Till exempel Total water consumption during the last 24

&r det normalt att anvénda 3 till 6 hours
Pauslige liter vatten per toalettspolning. 286.00 liters
tta lage for att tillfalligt
igno ning. d

0.00 liter

VATTENFELSBRYTARE . Vattentrycket ar onormalt
Vattenfelsbrytaren s0L
Det ar normalt att ha tryck mellan 3

och 6 bar. Vi kommer att meddela
dig om trycket minskar betydligt.

TEMPERATUR- OCH FUKTSSENSOR >
DetectorTest .
n n h ﬁ r 18:00 19/06 06:00 12:00
@ L ©) @ Tt ® @ o ®
sTATUS ! : ; sTATUS NGA NSTALL

STATUS

For dig som har Quandifys vattenfelsbrytare

Vill du pausa dina troskelvarden for att inte fa ditt vatten avstangt nar du till exempel vattnar i
tradgarden, kan du l6sa det genom att klicka pa "Pauslage” pa statussidan. Nar du trycker pa
"Pauslage” kommer du kunna valja antal timmar som dina troskelvarden pausas, vattnet
kommer automatiskt aktiveras igen efter att dessa timmar har gatt.

Allt OK

Pausldge

kan

er
tent

VATTENFELSBRYTARE
Vattenfelsbrytaren .

TEMPERATUR- OCH FUKTSSENSOR
DetectorTest .

@ Ee: @
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For dig som har Tollcos vattenfelsbrytare
Om du har en Tollco-enhet Waterfuse Villa Control finns inte "Pauslage” i din app. Det beror
pa att Tollcos enhet inte har denna funktion tillganglig.

Du kan istallet se over dina troskelvarden under instéllninger och manuellt ga in och ignorera
det troskelvarde som stanger av vattnet nar man nar det. Nar du ar klar att anvanda vatten
kan du ga tillbaka in i appen och sluta ignorera dessa varden. OBS! Du kommer fa en
notifikation efter cirka 3 timmar som talar om att du har ignorerat dina troskelvarden, pa sa
satt glommer du inte bort att du har klickat "Ignorera”.

16:52 HIRCH 778 16:52 HURCH 770
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Varna mig inte om vattnet har statt och runnit .
ett tag

Akuta problem . i
Stang av mitt vatten om vattnet

har runnit i 60 min.
For att kunna hjélpa dig med akuta problem pa
Stréommadalsviagen 40 ar har nagra gransvarden for
att kunna identifiera ovantad vattenanvandning.

Det tar i genomsnitt ca 7 till 10 min att
fylla upp ett badkar.

Vi vill garna att du justerar dessa gransvarden sa att
de passar vattenanvandningen i just ditt hushall. Tex
om du har ett stort badkar som aktiverar varningar
nar du fyller det. Du kan oka gransen for varningar
fran ursprungsvardet 100 liter till ditt badkars volym.

Stang inte av mitt vatten om vattnet har sta't
och runnit ett tag

Varna mig om min
vattenanvindning nar 200 liter vid
ett enskilt tillfalle.

| genomsnitt rymmer ett badkar 180 liter.

Varna mig om mitt vatten har statt
och runnit i 30 min.

| genomsnitt tar en dusch 8 min.

Varna mig inte om vattnet har statt och rungit .
ett tag

N

e

/
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Varna mig inte om vattenanvandningen var
hog vid ett enskilt tillfalle

Sténg av mitt vatten om

= 5 vattenanvindningen nar 500 liter
Sténg av mitt vatten om vattnet vid ett enskilt tillfille.

har runnit i 60 min.

®

> Detta innebér att du fylla pd ca 2,5
Det tar i genomsnitt ca 7 till 10 min att badkar i rad innan vattnet stangs av
fylla upp ett badkar. —
—
g/ Sténg inte av vattnet om vattenanvandning .
Stang inte av mitt vatten om vattnet har statt . varit hég vid ett enskilt tillflle \

och runnit ett tag \\%‘

Varna mig om min

J/

@ Tt @ @ 3 ®
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Hittar du inte svaret pa din fraga i den har appguiden ar du alltid varmt valkommen att hora av
dig till oss genom att mejla till vattenvakten.stockholm@lansforsakringar.se




