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AKtivera vatten Va)

CubicSecure Quandify

Den hér guiden hjlper dig med hantering av vattenfelsbrytaren om vattnet stangts av. Om din
vattenfelsbrytare av ndgon anledning stangt ventilen och vattentillgdngen finns det tre olika
satt att 6ppna ventilen och aktivera vattenflodet igen.

OBS! Innan vattnet slds pa, sakerstall att vattenfelsbrytaren inte stangde av vattnet pa grund
av ett pagaende vattenlackage eller for att troskelvardet naddes. Om du inte far ndgon
forklaring i appen, pa sms eller mejl om varfor vattnet stangts av, kontakta support for att fa
hjalp med fels6kning: vattenvakten.stockholm@lansforsakringar.se

Appen
Det forsta sattet att oppna ventilen igen ar genom appen Polygon Home.
1. Gainivyn "Status” och klicka pa Vattenfelsbrytaren.

2. Nollstall det aktiva larmet som triggade vattenavstangningen genom att trycka pa
problem atgardat och svara pa den fraga som kommer upp.
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Inkommande vatten for

vattenfelsbrytaren har stangts
av.

Vad har hant?

Innan vi fortsétter, var god valj ett
alternativ nedan.

VATTENFELSBRY TARE
vattenfelsbrytaren

Jag har hittat en lacka

Vatten har statt och runnit under en langre .
tid! Det matchar min

5 - vattenférbrukning
Vatten har konsumerats under en langre tid

och du har nu natt ditt uppsatta
troskelvarde.

Jag forstar inte detta larm

Problem atgérdat Jag vill inte svara
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3. Genom att justera reglaget "Vatten ar AV/PA” stanger du av eller satter pa vattnet.
Du vet om ditt vatten ar av eller pa da reglaget ber dig antingen stanga av vattnet eller

satta pa vattnet.
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() sittpavatten

Senaste vattenforbrukningen

Du kan se din senaste
vattenférbrukning sedan
2024-06-18 16:09 har. Till exempel
dr det normalt att anvanda 3 till 6
liter vatten per toalettspolning.

0.00 liter

Vattenfelsbrytaren
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%] Sténg av vatten

Senaste vattenforbrukningen

Du kan se din senaste
vattenférbrukning sedan
2024-06-18 16:02 har. Till exempel
ar det normalt att anvanda 3 till 6
liter vatten per toalettspolning.

0.00 liter

Om vattnet inte kommer i gang efter att du justerat reglaget, till exempel for att
vattenfelsbrytaren ar offline, satt pa vattnet via vattenfelsbrytaren och se till att du far
enheten online for att kunna hantera den via appen.

1. Om STATUS-dioden lyser gult indikerar det att du har ett pagaende larm. Sakerstall
innan du satter pa vattnet att det inte finns ett pagaende lackage ndgonstans.

2. Efter att du har sakerstallt att ett lackage inte orsakade avstangningen av ditt vatten
kan du trycka pé vattenfelsbrytarens knapp "Vatten AV/PA". Du behover trycka tvé
ganger pa knappen: En gang for att nollstélla larmet och en till gang for att 6ppna

ventilen. Se bild pa nasta sida.
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3. Om ingenting lyser pa vattenfelsbrytaren - sakerstall att den har strom till sig och

forsok igen med steg 1-2.

Manuell Oppning av ventilen

Om ventilen inte gar att dppna antingen via appen eller knapparna pa vattenfelsbrytaren, gor
foljande:

1. Lokalisera den runda skivan som har en skara i. Detta ar det manuella vredet.

2. Anvand ett objekt, sa som en skruvmejsel, for att vrida den fran horisontellt lage tills

att den pekar langs med vattenflodets riktning. OBS! rotera inte for langt.
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Om du inte kan sétta pad/av vattnet efter den manuella 6ppningen, via appen eller genom att
trycka pa vattenfelsbrytarens knapp "Vatten pa/av”, ar det viktigt att du tar kontakt med
supporten for felsokning. Mejla supporten vattenvakten.stockholm@lansforsakringar.se sd
hjalper vi dig vidare.
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