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Sammanfattning
Verksamhet och resultat

Lansforsékringar Gavleborg (bolaget) ar ett dmsesidigt forsékringsbolag vilket innebar att bolaget 4gs
av forsakringstagarna. Bolaget erbjuder och férmedlar ett brett utbud av liv-, halsa-, och
djurférsékringar samt bank- och fondtjéanster.

Ett kundagt foretag behdver vara I6nsamt och finansiellt starkt éver tid. Det har inga &gare att be om
pengar i samre tider. Men det har & andra sidan férmanen att kunna planera langsiktigt och forhaller
sig inte till en mer ryckig kvartalsekonomi.

Bolagets resultat forbattrades vasentligt under 2016 framst inom finansférvaltningen.
Forséakringsrorelsen utveckladess positivt inom ett flertal omraden men skadekostnaden okade mer an
premierna under 2016 och det forsakringstekniska resultatet blev +7 570 tkr. Totalavkastningen inom
finansforvaltningen uppgick till 6,4 procent.

Foretagsstyrningssystemet

Lansforsékringar Gavleborgs foretagsstyrningssystem syftar till att séakerstalla en effektiv och
andamalsenlig styrning och ledning av bolaget och uppfylinad av dess uppdrag och mal inom ramen
for beslutad risktolerans och uppsatta regelverk. Vasentliga komponenter inom systemet &r; lamplig
organisation med val definierade ansvar och roller, information och rapportering av hdg kvalitet samt
lampliga arbetsprocesser. Att foretagsstyrningssystemet ar lampligt foljs upp och utvérderas Iopande.

Riskprofil
Den verksamhet som Lansforsakringar Géavleborg bedriver i form forsakringsverksamhet och
placeringsverksamhet medfor risker och osékerhet. For att hantera riskerna har bolaget utarbetat ett

riskhanteringssystem samt integrerat riskhanteringen som en del av bolagets 6vergripande
foretagsstyrning. Foljande karakteriserar bolagets risktagande:

= Bedriver egen tillstandspliktig verksamhet inom skadeforsakring.

= Bedriver formedlad affar at Lansforsakringar Fondliv, Lansforsakringar Liv samt
Lansforsékringar Bank.

= Verksamheten riktar sig sdval mot privatpersoner som mot foretag. Prioriterade malgrupper
inom foretagssegmentet &r sma och medelstora foretag.

= De risker som tas inom skadeforsakring aterforsakras i relativt hog utstrackning.

= Aterforsakringsldsningar hanteras av det gemensamagda servicebolaget, Lansforsakringar
AB.

= Osékerheten forknippad med kapitalforvaltningen (marknadsrisken) &r en betydande del av
den totala risken. Aktierisken ar den enskilt storsta risken.
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=  Enstor del av aktierisken och koncentrationsrisken bestar av Lansforsakringar AB aktier
vilket &r att betrakta som en strategisk placering.
= Verksamheten bedrivs i Gavleborgs lan i Sverige.

Vardering for solvensandamal

Lansforsakringar Gavleborg varderar tillgangar och skulder i den finansiella redovisningen enligt
IFRS. Tillgangar och skulder ska omvérderas i de fall Solvens Il-regelverket foreskriver andra
varderingsregler &n IFRS.

De forsakringstekniska avsattningarna (FTA) tacker kostnader for intraffade skador, ersattningsreserv,
kostnaden for att reglera dessa skador, skadebehandlingsreserv samt kostnader for framtida skador och
ovriga kostnader for ingangna avtal, premiereserv. Vérdet berdknas som summan av bésta skattning
och en riskmarginal.

Finansering (Kapitalhantering)

Kapitalplanering genomfors en gang per ar och ar integrerad med affarsplaneringen. Storleken pa
kapitalbehovet och tillgangen pa kapital analyseras dar malet ar att sakerstélla att kapitalbasen ar
tillracklig for att bara de risker som foljer av realiserandet av affarsplanen. Kapitalbasen i
Lansforsakringar Gavleborg bestar endast av primarkapital niva 1 och tillats darfor i sin helhet tacka
solvenskapitalkrav och minimikapitalkrav. Bolaget anvander Standardformeln for berdkning av
solvenskapitalkravet.

Materiella forandringar under 2016

Bolaget har under aret avvecklat sitt innehav i det helagda dotterbolaget Maklartorget i Halsingland
AB, org.nr 556412-0177. Bolaget saldes per 15 maj 2016.

Fran och med 1 januari har nya Sjuk- och Olycksfallsforsakring for vuxna tecknats i Lansforsakringar
Gavleborg istallet for Lansforsakringar Sak AB. Fornyelseratten for befintligt bestand 6verlats per 1
januari 2017. Transaktionen har bokforts som immateriell tillgang och skrivs av utifran kontraktens
berdknade duration, varfor beloppet inte beddms som materiellt.

Bolaget har under aret 6kat andelen aktier i placeringsportféljen i syfte att hoja den forvantade
avkastningen. Det utkade aktieinnehavet har dven bidragit till att 6ka diversifieringen i portféljen
genom riskspridningen mellan olika lander.

Bolaget har under aret avyttrat sina innehav i aktieindexobligationer bland annat pa grund av den
begrénsade likviditeten i denna typ av produkt.
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A. Verksamhet och resultat

A.1 Verksamhet

Lansforsékringar Gavleborg ar ett kundégt bolag med verksamhet i Gavleborgs lan. Verksamheten
omfattar sak- och livforsékring, bank- och fondtjanster samt fastighetsformedling. Liv-, bank- och
fondverksamheten bedrivs enligt avtal med Lansforsékringar AB och dess heldgda dotterbolag.
Fastighetsformedling bedrivs under varumérket Lansforsékringar Fastighetsformedling AB och
upplats pa franchisebasis till fastighetsmaklare. Bolaget ar dven delaktigt i olika gemensamma
aterforsakringsaffarer inom lansforsakringsgruppen.

A.1l.1l Om Lansforsakringar Gavleborg

Agarstyrning och operativ organisation

Lansforsékringar Gavleborg (bolaget) ar ett 6msesidigt forséakringsbolag. Det innebdar att bolaget ags
av forsakringstagarna. Agarnas inflytande utdvas av minst 40 fullmiktigeledaméter, valda av
forsakringstagarna. Bolagsstamman utser bolagets styrelse som for narvarande bestar av 7 ledaméter.
Utover dessa ingar tva personalrepresentanter och verkstallande direktor (VD) i styrelsen. Bolagets
verksamhetsomrade ar Gavleborgs lan. Lansforsékringar Gavleborg ar ett av Lansforsékringsgruppens
23 6msesidigt agda lansbolag, vilka samverkar genom det gemensamt &gda bolaget Lansférsakringar
AB (LFAB). Lansforsékringar Gavleborg har ett helégt dotterbolag som forvaltar bolagets
kontorsfastighet i Gavle. Bolaget har under aret avvecklat sitt innehav i det helagda dotterbolaget
Maéklartorget i Halsingland AB, org.nr 556412-0177. Bolaget saldes per 15 maj 2016.

Lansforsakringar
Gavleborg

Lansforsakringar
Gavleborgs Fastighets AB

Sdte: Gavle
Agarandel: 100%

Figur Al: Lansforsakringar Gavleborgs dotterbolag per 31 december 2016

Extern revisor och finansiell tillsyn

Bolaget star under tillsyn av Finansinspektionen, http://www.fi.se. Bolagets revisor ar Gunilla
Wernelind, auktoriserad revisor KPMG AB, https://home.kpmg.com.



http://www.fi.se/
https://home.kpmg.com/
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Betydande affarshandelser under rapporteringsperioden

Resultatet forbattrades vasentligt framst inom finansforvaltningen. Forsékringsrérelsen hade en
totalkostnadsprocent pa 104 procent och finansforvaltningen en totalavkastning pa 6,4 procent.

Forsakringsrorelsen har utvecklats positivt inom ett flertal omraden. Premieinkomsten for egen
rékning 6kade med 3,6 procent. Skadekostnaderna for egen rékning 6kade dock med 30 procent.
Antalet skador 6kar fortsatt framst inom motorforséakring, men vi har haft en mindre andel sa kallade
storskador. Fa skador har varit av den storleken att aterforsakringsskyddet tratt in. Resultatet i
finansforvaltningen blev béttre an forvantat da avkastningen under aret blev 6,4 procent.

Bankverksamheten har utvecklats mycket positivt vad galler affarsvolym saval som antalet nya
kunder. Resultatet i den lokala bankaffaren forbattrades nagot. Forsaljningen av liv- och
pensionsprodukter paverkas fortfarande av att Lansforsakringar Liv AB stangts for nyteckning. En
stark marknadsforandring pagar i och med att bolaget verkar pa en marknad med mer och mer fri
flyttratt av pensionskapital. Denna férandring medfor att bolaget maste andra beteendet i
forsaljningsverksamheten genom storre fokus pa kundvard, nyforséljning av tjanstepensionslosningar
och inflytt av pensionskapital.
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A.2 Forsakringsresultat
Forsakringsresultat: Inkomster och utgifter per affarsgren  Forsékringsresultat Premieintéakter Totala kostnader

resultat 2016 (efteravgiven aterforsakring) (netto)

Skadeforsakringsforpliktelser
Forsakring avseende inkomstskydd -964 13770 -14 734
Ansvarsforsakring for motorfordon 15 098 81394 -66 296
Ovrig motorfordonsforsikring -11 708 127 705 -139 413
Forsakring mot brand och annan skada pa egendom 6 001 225 160 -219 159
Totalt forsékringsresultat skadeforsakringsforpiktelser 8 427 448 029 -439 602
Icke-proportionella skadeforsakringsforplikelser
Icke-proportionell sjukaterforsakring 7277 1146 6 131
Icke-proportionell olycksfallsaterforsakring -9 686 6 862 -16 548
Icke-proportionell egendomsforsakring 10 361 12 237 -1876
Totalt forsékringsresultat icke proportionella
skadeate rforsakringsforpliktelser 7952 20 245 -12 293
Livforsékringsforpliktelser
Livrantor som harror fran skadeforsakringsavtal och som avser
andra forsékringsforpliktelser an sjukforsakringsforpliktelser -7 391 -7 391
Totalt forsakringsresultat livforsékringsforpliktelser -7 391 0 -7 391
Livforsakringsforpliktelser
Livaterforsakring -1418 -1418
Totalt forsakringsresultat livforsékringsforpliktelser -1418 0 -1 418
Totalt forsékringsresultat 7570 468 274 -460 704

Tabell A2(1): Forsakringsresultat per affarsgren 31 december 20186, i tkr.

Bolaget Lansforsakringar Gavleborg ar enbart verksamt i Sverige. Bolaget har under aret saval tappat
som tagit marknadsandelar inom olika segment. Premieintakt efter avgiven aterforsakring okade med
16 076 tkr och totala kostnader 6kade med 98 422 tkr jamfort med foregaende ar. Okat antal skador
framst relaterade till motorforsakring samt ranteforandringseffekter och metodforandringar i vara
reserver bidrar till de 6kade kostnaderna. Fa skador har varit av den storleken att
aterforsakringsskyddet trétt in. Driftskostnaderna dkade under aret da bolaget paborjat en
malmedveten investering i marknadskommunikation och héllbarhet.
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A.3 Investeringsresultat

A.3.1 Investeringsresultat under rapporteringsperioden

Investeringsresultat per tillgangsslag (tkr)

Realiserade OrealiseradeRéante-

vinster / vinster / intékter
forluster  forluster
Aktier och andelar 9068 92 831 0
Obligationer och andra rantebarande vardepapper -1374 14 004 1190
Ovriga fordringar 0 13 1435
Strukturerade produkter 3283 0 0
Summa 10 977 106 848 2625

Tabell A.3(1): Inkomster och utgifter per tillgdngsslag 31 december 2016.

Resultatet i finansforvaltningen blev hogre an forvantat da bolaget under aret har haft en gynnsam

tillgangsfordelning. Storsta delen av investeringsresultatet kommer ifran vardeuppgang pa aktier i
svenska och globala bolag. Avkastningen for totala portféljen blev 6,4 procent.

Vinster och forluster som paverkar eget kapital

Rapport dver forandringar i eget kapital for Ovrigt eget Balanserat Arets Totalt
moderbolaget kapital resultat resultat kapital
Ingéende balans 160101 13 005 473 437 41034 527 476
Vinstdisposition 41034 -41 034 0

Arets resultat 54 967 54 967
Utgéende balans 161231 13 005 514 471 54 967 582 443

Tabell A3(2): Vinster och forluster som paverkar eget kapital per 31 december 2016

Alla vinster och forluster i Lansforsakringar Gavleborg redovisas i arets resultat och paverkar pa sa
sétt det egna kapitalet. Bolaget har inget dvrigt totalresultat.
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Investeringar i vardepapperisering
Bolaget har inga investeringar i vardepapperiserade tillgangar.

A.4 Resultat fran formedlad affar

Bolaget erbjuder och férmedlar ett brett utbud av liv-, halsa-, och djurférsakringar samt bank- och
fondtjanster genom avtal med Lé&nsforsakringar AB och dess heldgda dotterbolag. For de formedlade
affarerna har bolaget ansvaret for kundrelationerna och erhaller ersattning for detta.

Intakter och kostnader fran évrig verksamhet 2016
Ovriga intakter 70 486
Ovriga kostnader -79 149
Summa -8 663

Tabell A4(1): Intakter och kostnader fran formedlad affar per 31 december 2016

Bankverksamheten har utvecklats mycket positivt vad galler saval affarsvolym som antalet nya
kunder. Resultatet i den lokala bankaffaren forbattrades nagot. Kreditforlusterna ar pa en mycket lag
niva. Forsaljningen av liv- och pensionsprodukter paverkas fortfarande av att Lansforsakringar Liv AB
stangts for nyteckning.

Leasingavtal

Lansforsakringar Gavleborg har operationella leasingavtal pa foretagsbilar och hyresavtal, beloppet
som belastat driftskostnaderna under 2016 ar 10 880 tkr.
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B. Foretagsstyrningssystemet

B.1 Allmén information om fOretagsstyrningssystemet

Lansforsékringar Gavleborgs foretagsstyrningssystem syftar till att sakerstélla en effektiv och
andamalsenlig styrning och ledning av bolaget och uppfylinad av dess uppdrag och mal inom ramen
for beslutad risktolerans och uppsatta regelverk.

B.1.1 Strukturen hos férvaltnings- och ledningsorganen

vD

P-O Bickstrom

C i e Ledni
‘ Risk [7susanne Aronsson
I I I I | | I 1 1
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Styrelsen

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for bolagets organisation och forvaltning av bolagets
angelégenheter. | detta innefattas:

= Handlagga och fatta beslut i fragor av vasentlig betydelse och av évergripande natur rérande
bolagets verksamhet.

= Utse, entlediga och utvardera VD.

= Uppratthallande av ett andamalsenligt foretagsstyrningssystem och riskhanteringssystem
inklusive faststallande och godkannande av styrande dokument samt kontinuitetsplanering.

= Faststalla en &ndamalsenlig operativ organisation for bolaget, verksamhetens mal och
strategier samt se till att det finns effektiva system for intern kontroll och riskhantering.

= Uppratthallande av den interna styrningen och kontrollen inklusive férvaltningsmetoder samt
rapporteringsrutiner.

= Sékerstalla uppfyllnad av lamplighetskrav inom styrelsen samt bolagets nyckelfunktioner.

= Sékerstalla genomfdrande av ERSA (Egen risk- och solvensanalys).

» Sékerstalla att utlagd verksamhet sker forenligt med gallande regelverk.

= Ansvara for bolagets erséttningssystem.

» Tills&ttande av utskott.

= Kontinuerligt halla sig underrattad om bolagets utveckling for att fortlopande kunna bedoma
bolagets ekonomiska situation och finansiella stéllning.

* Regelbundet behandla och utvardera bolagets riskutveckling och riskhantering.
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Bolagets styrelse och VD ska aven sékerstélla ett effektivt flode av information inom bolaget samt att
information fran riskhanteringssystemet lI6pande beaktas i bolagets beslutsprocesser.

Utskott som stddjer styrelsen

Revisionsutskottet ar ett utskott till bolagets styrelse vars ledamoter &r oberoende i forhallande till
bolaget och bolagsledningen. Utskottet har utsetts av styrelsen i syfte att bereda revisionsfragor och
for att kvalitetssékra bolagets interna styrning och kontroll vad géller finansiell rapportering,
riskhantering och riskhanteringsfunktionen, regelefterlevnad och évrig intern styrning enligt vad som
foljer av aktiebolagslagen (2005:551) och Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr
537/2014. Utskottet granskar och bereder riskrapporten i syfte att sékerstalla dess andamalsenlighet
och omfattning, darutover bidrar utskottet till ERSA bland annat genom att stédja i framtagande av
scenarier och stresstester.

Nyckelfunktioner

Nedan foljer en kort beskrivning av nyckelfunktionerna internrevision, compliance,
riskhanteringsfunktionen och aktuarie:

= Internrevisionsfunktionen &r en funktion for oberoende granskning som éar direkt understalld
styrelsen. For detaljer se kapitel B.5.

= Compliancefunktionens dvergripande mal ar att sakerstélla att affarsverksamheten (forsta
forsvarslinjen) bedrivs i enlighet med externa och interna regelverk. For detaljer, se kapitel
B.4.

» Riskhanteringsfunktionens dvergripande mal ar att ge en allsidig och saklig bild av bolagets
risker och analysera utvecklingen av riskerna samt agera radgivare till VD och styrelse i
riskhanteringsfragor. For detaljer, se kapitel B.3.1.

= Aktuariefunktionen ska samordna och svara for kvaliteten i berdkningen av forsékrings-
tekniska avsattningar. Aktuariefunktionen ska &ven bidra till riskhanteringssystemet, frdmst
genom att dvervaka arbetet med aktuariernas bidrag till relevanta delar av riskberakningarna.
Aktuariefunktionen ska ocksa yttra sig dver policyn for tecknande av forsékringar och
lampligheten av aterforsakringslésningarna.

B.1.2 Foretagsstyrningssystemets lamplighet

Lansforsakringar Gavleborg ar ett msesidigt &gt bolag, vars &ndamal och uppdrag ar att framja
forsakringstagarnas (&4garnas) ekonomiska intressen genom att erbjuda enkla och konkurrenskraftiga
bank- och férsékringsldsningar som méter kundernas behov av ekonomisk trygghet. For att erbjuda ett
komplett forsakringsutbud erbjuder Lansforsakringar Gavleborg bade egna produkter samt formedlar
produkter at Lansforsakringar AB (LFAB) och dess dotterbolag.

Bolaget stréavar efter att realisera malen om tillvaxt med lénsamhet inom samtliga affarer, de mest
ndjda kunderna inom bank och foérsakring samt 6kad helkundsandel inom ramen for bolagets
riskfilosofi. Riskfilosofin bestams genom att bolaget pa ett strukturerat och disciplinerat satt arbetar
med riskhantering for att fatta medvetna beslut, understodja strategiska mal samt undvika forluster.
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Verksamhetsgenomgangar avseende intern styrning och kontroll genomfors arligen for att bevaka och
vidareutveckla vasentliga komponenter i den interna styrningen och kontrollen.

I samband med ERSA-processen utvarderas aven bolagets riskhanteringssystem i sin helhet.
Utvarderingen beddmer lampligheten och effektiviteten i de processer, system och kontroller som
finns inom bolaget for att hantera och kontrollera bolagets riskexponering. Styrelsen ansvarar for
utvérderingen.

Syftet med Lansforsdkringar Gavleborgs riskbaserade verksamhetsstyrning &r att understédja
verksamheten och dess mal genom att pa ett effektivt satt hantera och ta hansyn till risk. Riskbaserad
styrning utfors i verksamheten genom:

= Att affarsplanering och affarsmassiga beslut tar hojd for identifierade risker och framtida
handelser med potentiell inverkan pa bolagets mojlighet att uppfylla sina mal

= Ldpande styrning, hantering och rapportering av risker samt det kapitalkrav som riskerna
innebar.

= Egen risk och solvens analys (ERSA) som &r integrerad med bolagets kapitalplanering och
som har sin utgangspunkt i bolagets affarsplan.

For att sékerstalla att hansyn till risker tas i affarsbeslut genomfors riskanalyser i samband med
strategiskt viktiga beslut.

Efterlevnad av aktsamhetsprincipen inom placeringsverksamheten

Lansforsékringar Gavleborgs kapitalforvaltning styrs av bolagets Policy for kapitalforvaltningen och
av bolagets Placeringsriktlinjer. Syftet med dessa &r bland annat att sakerstélla aktsamhet i
kapitalforvaltningen. Bolaget uppfyller aktsamhetsprincipen enligt foljande:

» Bolaget investerar i tillgangar och instrument vars risker bolaget bedomer sig kunna
identifiera, mata, évervaka, kontrollera och rapportera. Vid investering i nya tillgangsslag gors
en bedémning av huruvida bolaget besitter den kompetens som kravs for att forvalta och
hantera medféljande risker. En beddmning gors aven av hur investeringen paverkar den
befintliga placeringsportfoljen samt om placeringen satter forsakringstagarnas bésta i fokus.

» Bolaget sakerstéller att de tillgangar som tacker minimi- och solvenskapitalkravet (MCR
respektive SCR) har ratt sdkerhet, kvalitet, likviditet och 16nsamhet genom ett
placeringsramverk i form av placeringsriktlinjer. Den aktuella placeringsportfoljen utvérderas
regelbundet for att sékerstalla att dess totala marknadsrisk, kombinerat med bolagets évriga
risker, ger en kapitalkvot som ryms inom det uppsatta malintervallet.

» Bolaget sakerstaller att tillgdngar som ar avsatta for att tacka forsakringstekniska avsattningar
investeras l[Ampligt genom att ha tydliga limiter. En nedre gréns &r dven uppsatt for hur stor del
av FTA som ska tackas med réntebdrande véardepapper. Vidare sker dven en kontroll av
durationen mellan ranteportféljen och bolagets skuld gentemot forsékringstagarna. Varje
manad tas ett formansrattsregister fram som kontrollerar att bolagets tillgangar 6verstiger
bolagets forsékringstekniska skulder.
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B.1.3 Ersattningsprinciper

Lansforsakringar Gavleborgs Riktlinje for ersattningar styr hur erséttningar till anstéllda ska
faststallas, tillampas och féljas upp. Syftet med riktlinjen &r att den ska framja langsiktighet och inte
uppmuntra till ett dverdrivet risktagande. Vidare beskriver riktlinjen hur ersattningssystemet ar
uppbyggt samt dess tillampning och uppfdljning.

Anstallda inom bolaget ska ha marknadsmassiga anstéllningsvillkor for den lokala marknaden i
Gavleborg. Ersattningarna ska darigenom vara i niva med branschen pa den geografiska marknad dar
bolaget ar verksamt. Utformning och niva pa ersattningar ska harmoniera med bolagets vérderingar,
det vill sdga vara rimliga, praglade av mattfullhet och val avvagda, bidra till en god etik och
organisationskultur samt praglas av 6ppenhet och transparens.

B.2 Lamplighetskrav

For att sékerstalla att L&nsforsakringar Gavleborg besitter den kunskap och erfarenhet samt anseende
och integritet som krévs for att bedriva verksamheten genomfors l[amplighetsprovningar. Prévningarna
avser kompetens och erfarenhet samt gott anseende hos styrelse, VD, foretagsledning samt ansvariga
personer inom bolagets nyckelfunktioner.

Internrevision, compliance, riskhanteringsfunktionen och aktuarie ar obligatoriska nyckelfunktioner.
Med ansvariga for nyckelfunktionen avses den eller de personer som svarar for nyckelfunktionen eller
ar ersattare for en sadan, det vill sdga den person som anses vara den mest centrala foretradaren for
den aktuella funktionen. Personen ska vid varje tidpunkt besitta den kompetens och erfarenhet som
kravs for verksamhetsomradet samt ha gott anseende och god integritet. Vid utvéardering av lamplighet
tas hansyn till mangfald av kvalifikationer, kunskap och relevant erfarenhet. Om nagon av dessa
funktioner eller ansvar darinom l&ggs ut till annan part genomfors lamplighetsprévning av ansvarig
inom den utlagda verksamheten.

Avseende styrelse ska lamplighetsprévningen sékerstalla styrelsens samlade kompetens och forstaelse
for marknad, strategi och affarsmodell, riskhanteringssystem och intern styrning och kontroll,
finansiell och forsakringsteknisk analys samt regelverk och krav. Lamplighetsprévning utférs arligen,
vid bemanningsforandringar eller vid oférutsedda omstandigheter som kan paverka efterlevnad av
kraven, exempelvis misstanke om brottslighet.

B.3 Riskhanteringssystemet inkl. egen risk- och solvensbedémning

Syftet med Lénsforsakringar Gavleborgs riskbaserade verksamhetsstyrning &r att understddja
verksamheten och dess mal genom att pa ett effektivt satt hantera och ta hansyn till risk.

Riskbaserad styrning utfors i verksamheten genom:

= Att affarsplanering och affarsmassiga beslut tar hojd for identifierade risker och framtida
handelser med potentiell inverkan pa bolagets mojlighet att uppfylla sina mal.

= Ldpande styrning, hantering och rapportering av risker samt det kapitalkrav som riskerna
innebar.
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= Egen risk- och solvensanalys (ERSA) som &r integrerad med bolagets kapitalplanering och
som tar sin utgangspunkt i bolagets affarsplan.

For att sékerstélla att risker beaktas i affarsbeslut, genomfors analyser av hur bolagets riskprofil
paverkas i samband med strategiskt viktiga beslut.

B.3.1 Beskrivning av riskhanteringssystemet

Riskhanteringssystemet

Bolagets riskhanteringssystem syftar till att ge ledningen, och verksamheten som helhet, en mgjlighet
att pa ett effektivt satt hantera risker och méjligheter. Riskhanteringen &r en naturlig del av
verksamheten och det ar hela organisationens ansvar att bidra till riskhanteringssystemet. En
forutsattning for detta ar att riskhanteringssystemet ar vél integrerat med systemet for foretagsstyrning.

Detaljerade ramar och limiter for hur stora exponeringar bolaget ar beredd att ta pa sig anges framst i
Riktlinje for teckning av forsakring, Riktlinje for EML, Riktlinje for aterforsékring, Riktlinje for
forsakringstekniska avsattningar och Placeringsriktlinjer. Bolaget har, utdver sedvanlig rapportering,
implementerat s.k. nyckelkontroller for att sékra I6pande rapportering och efterlevnad av dessa limiter.

Styrelsen foljer genom rapportering fran ansvariga for affarsverksamheten, aktuariefunktionen,
riskhanteringsfunktionen, compliancefunktionen och funktionen for internrevision upp bolagets risker
och tillser att riskhanteringen fungerar val.

Berdkning av kapitalkrav per riskkategori och analys av riskernas utveckling dver tid samt hur riskerna
samvarierar genomfors och rapporteras, av riskhanteringsfunktionen, kvartalsvis till styrelsen i form
av en intern riskrapport.

Bolagets beslutsprocess ska sédkra att vid varje vasentlig forandring analyseras forandringens paverkan
pa bolagets riskprofil. Eventuella véasentliga forandringar och en analys av dess paverkan pa bolagets
riskprofil ingar i den kvartalsvisa interna riskrapporten.

En central och arligen aterkommande aktivitet, inom ramen for riskhanteringssystemet, ar bolagets
Egna risk och solvensanalys. Hur arbetet bedrivs beskrivs i bolagets Riktlinje avseende ERSA.
Riktlinjen ar faststalld av styrelsen. ERSA:n tar utgangspunkt ifran bolagets riskprofil och en
genomgang av bolagets samtliga véasentliga risker. ERSA:n ar framatblickande och innehaller en
bedémning av om bolagets kapitalresurser ar, och kommer att vara, tillrackliga i forhallande till de
risker bolaget ska bara om dess affarsplan realiseras.

Riskstrategi

Lansforsakringar Gavleborg klassificerar och hanterar riskerna efter i vilken grad de &r 6nskvérda i
form av 6nskade, nodvandiga eller icke 6nskvarda risker. Onskade risker ar de risker bolaget medvetet
tar i forsakringsaffaren och kapitalforvaltningen. Nédvandiga &r de risker som inte skapar direkt
avkastning, men som inte gar att undvika, och icke dnskvarda ar slutligen de risker som innebér en
negativ inverkan pa bolagets mojlighet till maluppfylinad, utan att bidra med ett affarsvarde.
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Kategoriseringen sammanfattas nedan och ger uttryck for bolagets attityd till dess risker. Genom
indelningen kan verksamheten agera for ratt riskexponering och for att maximera vardeskapande utan

att riskera insolvens.

Klassificering:

Hantering:

Onskvéarda risker

Halls mattlig genom

Forsakringsrisker inom skade-, sjuk- och
livforsakringsrisker inklusive katastrofrisk.

Beslut om &tagande ska folja affarsstrategi och
bolagets regelverk. Aterférsakringsskydd anvands
for att begrénsa risktagandet i vissa affarer.

Marknadsrisk, sdsom aktie- rante-, spread- och
fastighetsrisk, relaterat till kapitalforvaltningen i
syfte att skapa meravkastning.

Efterstrava valdiversifierad portfolj med tillgangar
allokerade pa olika marknader. Ramarna for
exponering uttrycks i en normalportfélj.
Aktsamhetsprincipen ska tillampas.

Nodvéndiga risker

Begransas genom

Marknadsrisk i form av valutarisk

Begransningar avseende placeringar pa utlandska
marknader. Aktsamhetsprincipen ska tillampas.

Marknadsrisk i form av ranterisk som uppstar da
forsakringstekniska avsattningar (FTA) diskonteras.

Durationsmatchning av tillgangar och skulder.

Motpartsrisk kopplat till aterforsakringsavtal.

Diversifiering genom gruppens gemensamma
aterforsakringsprogram samt val av motpart
utifran rating.

Koncentrationsrisk i forsédkringsportfolj och
placeringstillgangar.

Diversifiering av forsakringsportféljen samt
diversifiering av placeringsportféljen.

Affarsrisk i form av strategisk risk och
intjaningsrisk.

Vil underbyggda strategiska beslut baserade pé
I6pande uppfdljning av affaren samt aktiv
omvérldshevakning.

Likviditetsrisk i form av att egna ataganden inte gar
att fullfélja pa grund av brist pa likvida medel eller
fullgoras endast genom upplaning som innebar hégre
kostnad.

Efterlevnad av bolagets principer om
likviditetshantering.

Motpartsrisk kopplat till finansiella derivat.

Val av motparter utifran rating.

Icke 6nskvarda risker

Reduceras/elimineras genom

Afférsrisk i form av ryktesrisk genom forlorad tilltro
till bolagets verksamhet och/eller produkter.

Interna strukturer for att undvika aktiviteter som
kan innebdra negativ paverkan pa varumarke eller
forlorad tilltro till bolagest verksamhet och/eller
produkter.

Operativa risker (mer omfattande) i form av
bristande efterlevnad av riktlinjer, fel i finansiell
rapportering, intern brottslighet etc.

God foretagsstyrning i form av bl.a. lamplig
organisation och ansvarsfordelning, styrande
dokument, andamalsenliga processer, och lépande
uppféljning av verksamheten.
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Bolagets évergripande risktolerans

For Lansforsakringar Gavleborg bestams den 6vergripande risktoleransen arligen av styrelsen.
Risktoleransen uttrycks som den lagsta niva vilken bolagets regulatoriska kapitalkvot (kapitalbas i
relation till regulatoriskt kapitalkrav) aldrig far ga under. Den Gvergripande risktoleransen beslutades i
december 2016 till en kapitalkvot om lagst 150 procent.

I den kvartalsvisa riskrapporten som tillstélls styrelsen sker en redovisning av att bolaget foljer de

beslutade limiterna.

Tre forsvarslinjer

Styrelsen ansvarar for bolagets riskhantering som helhet och VD ansvarar for riskhanteringen inom
den operativa verksamheten enligt styrelsens féreskrifter. Ansvaret for riskhanteringen ar fordelat i tre

forsvarslinjer:

Forsta forsvarslinjen

Verksamheten

Andra férsvarslinjen

Kontrollfunktioner

Tredje forsvarslinjen

Oberoende granskning

Verksamheten bestar av
bolagets ledning, samtliga
chefer och medarbetare.

Verksamheten ansvarar for att
satta mal, utforma och félja
interna regler, processer och
kontroll samt att rapportera
resultatet

Kontrollfunktionerna bestar av
funktionerna for riskhantering,
compliance och aktuarie.

Kontrollfunktionerna utgor ett
stod till verksamheten genom att
bista och ge rad vid utformning
av interna regler, processer och
kontroller.

Kontrollfunktionerna ansvarar
for att utvardera effektivitet och
andamalsenlighet i forsta
forsvarslinjen.

Internrevision ansvarar for
oberoende granskning av
bolagets foretagsstyrning,
riskhantering och interna
styrning och kontroll.

For att minska operativa risker i verksamheten tillampar L&nsforsakringar Géavleborg
dualitetsprincipen. Det innebdr att ansvaret i en process fordelas sa att ingen enskild individ hanterar
aktiviteter som i kombination kan innebéra en risk for interna oegentligheter. Dualitet bidrar dven till
processens tillforlitlighet och effektivitet. Samtliga kritiska processer ar analyserade utifran ett
dualitetsperspektiv. Vid bristande dualitet vidtas lampliga atgarder sdsom justering av processen,
inférande av nyckelkontroll, férdndring av roller och ansvar inom processen.

Riskhanteringsfunktionen

Riskhanteringsfunktionen tillhdr den andra forsvarslinjen och ar organisatoriskt direkt understélld
verkstallande direktor. Funktionen ar objektiv, star oberoende gentemot bolagets affar och ar fri fran
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paverkan fran andra funktioner inom bolaget. Funktionens dvergripande mal &r att ge en allsidig och
saklig bild av bolagets risker och analysera utvecklingen av riskerna samt agera radgivare till VD och
styrelse i riskhanteringsfragor. Funktionens ansvar sammanfattas enligt foljande:

= Overgripande stod for VD och styrelse i att fullgora sitt ansvar att bedriva verksamheten med
hantering av bolagets risker genom att forse dessa med analyser och ge rad vid strategiska
verksamhetsforandringar sésom bolagsforvarv, storre investering eller forandrat tjansteutbud.

= Qvergripande stod for forsta forsvarslinjen i att identifiera, vardera, styra och rapportera
risker.

= Upprétta planer for riskhantering och dvervaka bolagets risker, aktiviteter for riskhantering
och riskhanteringssystem.

Riskhanteringsfunktionen utvérderar 16pande utformning och effektivitet av riskhanteringssystemet,
och rapporterar iakttagelser till lednings och styrelse.

Utover riskrapporten deltar riskhanteringsfunktionen i arbetet med den arliga ERSA-rapporten. Denna
syftar till att ge styrelse, chefer och medarbetare ckad forstaelse for fragor kring kapitalbehov och
beredskap for att vid behov reducera risker eller anskaffa nytt kapital.

B.3.2 Information om den egna risk- och solvensbedémningen

Det 6vergripande malet med den egna risk- och solvensanalysen (ERSA) &r att sakerstalla att bolagets
kapital ar och forblir tillrackligt for att béra de risker som foljer av realiserandet av bolagets affarsplan.
Analysen har darfor sin utgangspunkt i arbetet med affarsplanen och inkluderar kravande men
realistiska scenarier och stresstester. ERSA:n redogdr dven for hur kapitalanskaffning eller
riskreducering, vid behov, ska géras om stressade scenarier blir verklighet. ERSA:n har genomforts pa
ett sadant satt att styrelsen och ledande tjansteman har fatt en 6kad forstaelse for fragor om
kapitalbehov och beredskap for att reducera risker eller anskaffa nytt kapital.

Den egna risk- och solvensanalysen bedomer det sammantagna kapitalbehovet, det totala
solvenskapitalkravet och bolagets kapitalbehov med hansyn tagen till bolagets specifika riskprofil,
risklimiter och faststéllda affarsstrategi. ERSA:n &r integrerad i affarsplaneringen och hénsyn till
utfallet tas kontinuerligt i bolagets strategiska beslutsfattande samt utveckling och utformning av
bolagets produkter.

I bolaget finns en arbetsinstruktionen med syfte att beskriva hur de olika aktiviteterna bolagets ERSA-
process ska genomfdras och vilket ansvar respektive roll inom bolaget har. Beskrivningen ska ses som
ett komplement till den process som finns for bolagets Affarsplaneringsprocess dar ERSA-processen
ar en del.

ERSA-processen ar och dess utfall genomfors och dokumenteras minst arligen. Om vasentliga
forandringar i bolagets riskprofil intraffar ska bolaget utan dréjsmal genomfora en ny analys.

Som en del i ERSA-processen har styrelse och ledningsgrupp gjort en beddmning om de antaganden
som ligger till grund for Standardformeln ligger i linje med bolagets riskprofil. Styrelsen utvérderar
och bedémer &ven riskhanteringssystemet, som helhet, genom att bedéma effektiviteten och
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lampligheten hos de system, organisation och kontroller som finns pa plats for att hantera och
kontrollera risk inom bolaget. Styrelsens bedémning dokumenteras i ERSA-rapporten.

Styrelsen ar slutlig godkannare innan ERSA-rapporten skickas till Finansinspektionen. Styrelsen tar
dven beslut om att godkéanna det foreslagna kapitalmalet.

B.4 Internkontrollsystem

Ett foretags interna styrning och kontroll definieras som en process som utfors pa alla nivaer i bolaget
sa som styrelse, ledning och personal. Styrningen och kontrollen utformas sa att man i rimlig man
sakerstaller att verksamhetens syfte och mal uppfylls inom féljande omraden:

» Verksamhetens effektivitet och andamalsenlighet.
= Den finansiella rapporteringens tillforlitlighet.
= Efterlevnad av tillampliga lagar och bestdmmelser samt interna regelverk.

For att uppna verksamhetens syfte och mal och sékerstélla en god hantering av bolagets risker och
regelefterlevnad, kan bolagets interna styrning och kontroll betraktas som bestaende av tre
forsvarslinjer.

= Verksamhetens operativa enheter ska hantera sina risker och se till att félja de regler som
géaller for sin verksamhet genom ett val utvecklat system for egenkontroll och
nyckelkontroller.

= Funktionerna for riskhanteringsfunktionen och compliance ansvarar infér VD att stddja och
sékerstélla riskhanteringsfunktionenen och regelefterlevnaden.

= Internrevisionen ansvarar infor styrelsen for att granska hela bolagets system for intern
styrning och kontroll.

For att sékerstalla en god intern styrning och kontroll finns en compliancefunktion i bolaget.

Incidentrapportering

Medarbetare i Lansforsékringar Gavleborg rapporterar och dokumenterar intraffade incidenter. Syftet
ar dels att sakerstalla att incidenter hanteras nar de intraffar men &ven att samla kunskap om
verksamhetens operativa risker och avhjalpa strukturella fel i processer och rutiner. Handelsetyper som
kan vara foremal for incidentrapportering finns definierade i bolagets riktlinje for incidentrapportering.
Incidenterna ska rapporteras i bolagets incidentrapporteringssystem direkt efter intraffande.

Allvarligare incidenter av vésentlig betydelse rapporteras direkt till VD och styrelse.

Compliancefunktionen

Compliancefunktionen ar organisatoriskt direkt understéalld VD och har, s& langt det ar mojligt, en
sjalvstandig stéllning gentemot den direkt affarsdrivande verksamheten. Funktionens évergripande
mal &r att sakerstélla att affarsverksamheten bedrivs i enlighet med externa och interna regelverk.
Funktionens ansvar sammanfattas enligt féljande:

= Framtagande av interna regler.
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» Radgivning och stdd till styrelse och affarsverksamheten samt évriga kontrollfunktioner i
compliance-relaterade fragor.

= Analys genom att identifiera, dokumentera och véardera compliancerisker som kan uppsta i
daglig verksamhet eller vid utveckling av produkter, férdndring av verksamheten, processer
eller kundrelationer.

= Utbilda styrelse, ledning och medarbetare i compliance-relaterade fragor sasom lagar,
forordningar, myndighetsriktlinjer.

= Bevakning av den l6pande affarsverksamheten genom granskningar och uppféljning av
faststallda rutiner samt identifiering och hantering av eventuella intressekonflikter.

= Ldpande rapportering om regelefterlevnad i verksamheten.

= Utformning och genomférande av foretagsovergripande kontroller i syfte att sdkerstélla att
foretagsstyrningssystem och dess bestandsdelar existerar, ar kompletta och efterlevs inom
organisationen.

Compliancefunktionen rapporterar till VD minst atta ganger per kalenderar avseende pagaende och
kommande aktiviteter enligt arlig plan, iakttagelser och rekommendationer, omvérldsbevakning kring
regelverk samt praxisbeslut och bedémning av compliancerisker till VD. Om allvarligare brister
upptacks tas de direkt upp med VD.

Compliancefunktionen tar kvartalsvis fram en rapport till styrelsen vilken omfattar bland annat
omvarldsbevakning och information om allvarligare brister i regelefterlevnad samt utvérdering av
regelefterlevnaden utifran foregaende ars rapport och en samlad bild 6ver verksamhetsgenomgangar
samt status éver bolagets beslutade interna regler.

Regelefterlevnads- och regelverksfragor som ar mer omfattande och/eller som har stor inverkan pa
bolagets interna styrning och kontroll rapporteras till revisionsutskottet for beredning innan de
behandlas av styrelsen.

B.5 Internrevisionsfunktion

Styrelsen for Lansforsakringar Gévleborg har inréttat en funktion for oberoende granskning,
internrevisionsfunktionen for bolaget. Internrevision foljer gallande lagar och regler som reglerar
bolagets verksamhet. Internrevision foljer dven god internrevisorsed enligt internationellt ramverk for
internrevision (IPPF) fran Institute of Internal Auditors (11A).

De aktiviteter som ingar i internrevisionsfunktionens uppdrag ar att bland annat:

= granska och regelbundet utvéardera hur lampligt, &ndamalsenligt och effektivt systemet for
intern styrning och kontroll fungerar samt andra aspekter av féretagsstyrningssystemet som till
exempel kvaliteten pa arbetet som utfors inom bolagets 6vriga kontrollfunktioner,

= granska och regelbundet utvéardera bolagets riskhantering utifran den beslutade riskstrategin
och riskaptiten,

= granska och regelbundet utvardera om bolagets organisation, styrningsprocesser,
= |T-system, modeller och rutiner ar &ndamalsenliga och effektiva,
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= granska och regelbundet utvardera om verksamheten drivs i enlighet med interna regler sasom
interna strategier, styrande dokument, processer och rapporteringsrutiner,

= granska och utvdrdera om bolagets interna regler ar lampliga och férenliga med lagar,
forordningar och andra regler,

= |amna rekommendationer till ansvariga i verksamheten, baserade pa Internrevisions
iakttagelser,

= det finns en process for att folja upp om verksamheten atgardat Internrevisions lamnade
rekommendationer.

Internrevisionsfunktionens rapporter av granskade omraden lamnas I6pande till revisionsutskott.
Rapporter dar den dvergripande beddmningen visar ett stérre utvecklingsbehov eller &r
otillfredsstéallande samt rapporter som innehaller kritiska rekommendationer, oavsett 6vergripande
beddmning, rapporteras lopande till styrelsen. Styrelsen eller revisionsutskottet bestammer vilka
atgarder som ska genomforas med hansyn till resultat och rekommendationer samt séakerstéller att
atgarderna genomfors.

Internrevisionsfunktionen sammanstaller och rapporterar observationer i en arsrapport till styrelsen.
Rapporten utgar ifran faststalld plan och innehaller exempelvis:

= Identifierade vasentliga eller betydande brister gallande d&ndamalsenligheten och lampligheten
i systemet for intern styrning och kontroll.

= Identifierade vésentliga eller betydande brister gallande efterlevnad av styrande dokument,
processer och rutiner.

» Rekommendationer om hur bristerna bor atgardas samt specifikt adressera aktuell status for
tidigare avldmnade rekommendationer.

Internrevision ansvarar for att det finns en process for att f6lja upp om verksamheten atgardat Intern-
revisions lamnade rekommendationer.

Internrevision ar en objektiv och oberoende funktion inom organisationen som granskar och utvérderar
andamalsenlighet i foretagsstyrningssystemet och den interna styrningen och kontrollen, med uppgift
att tillféra varde och forbéttra verksamheten i olika organisationer. Funktionen hjéalper darmed
organisationen att na sina mal genom att systematiskt och strukturerat vardera och oka effektiviteten i
riskhantering, styrning och kontroll samt ledningsprocesser. Internrevision kan, efter styrelsens beslut,
aven genomfora radgivningstjanster for bolaget om dessa inte paverkar Internrevisions oberoende eller
objektivitet. Internrevision &r direkt understélld styrelsen i bolaget och Riktlinje for internrevisions
funktionen sakerstaller oberoendet och objektiviteteten fran den verksamhet man granskar.

B.6 Aktuariefunktion

Lansforsakringar Gavleborg har genom uppdragsavtal lagt ut aktuariefunktionen pa Lansforsakringar
AB (LFAB) som alltsa utfor samtliga de uppgifter som ankommer pa funktionen. Uppdraget utfors i
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enlighet med vid var tid gallande riktlinjer, framforallt Riktlinje for aktuariefunktionen och
Forsakringstekniska riktlinjer.

Den som ansvarar for uppdraget pa LFAB ska uppfylla de villkor som uppstélls pa en person som
ansvarar for aktuariefunktionen i Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad om
forsakringsrorelse (FFFS 2015:8) avseende sprakkunskaper, uthildning och erfarenhet. Det yttersta
ansvaret for Lansforsakringsbolagets aktuariefunktion 6vergar inte pa LFAB i och med uppdraget utan
kvarstar hos Lansforsakringsbolaget. Den person hos Lansforsakringsbolaget som ansvarar for
funktionen ska anmaélas till Finansinspektionen och ska ha tillrdckliga kunskaper och erfarenheter for
att kontrollera LFAB:s utférande av tjansten och dess resultat.

B.7 Uppdragsavtal

Lansforsakringar Gavleborg kan uppdra at annan juridisk person att utfora bolagets forsakringsrorelse,
relaterade funktioner eller verksamheter som har ett naturligt samband med forsékringsrérelsen.
Uppdrag kan ges till ett annat bolag inom Lansférsakringsgruppen eller till ett externt foretag. Oavsett
vem som utfOr uppdraget ansvarar Lansforsékringar Gavleborg for den utlagda verksamheten och ska
overvaka att leverantoren uppfyller sina ataganden. Bolaget har faststallt Riktlinje for utlagd
verksamhet som reglerar hur utlagd verksamhet ska genomféras och hanteras. Av riktlinjen framgar:

»  Vilken verksamhet som inte far laggas ut.

= Krav pa bestdllarkompetens.

= Krav pa lamplighetsprévning.

» Krav pa avtalsinnehall.

= Krav pa styrning, uppfoljning, rapportering och efterlevnad.
=  Beslutsordning samt hur utvardering av leverantor ska goras.

Styrelsen ska faststalla vilken typ av verksamhet som ar lamplig att uppdra at annan att utfora.
Bedomningen gors med utgangspunkt fran verksamhetens betydelse for bolaget och de risker som ar
forenade med uppdraget med héansyn till bolagets totala outsourcing och riktlinjer. Omfattningen och
lampligheten av outsourcingen rapporteras till och ska arligen utvarderas av styrelsen.

De fyra nyckelfunktionerna, internrevisor, aktuarie, compliance och riskhanteringsfunktionen ar
samtliga utlagda till funktioner som omfattas av svensk lagstiftning och av den svenska
Finansinspektionens tillsyn.

C. Riskprofil

Den verksamhet som Lansforsékringar Gavleborg bedriver i form forsakringsverksamhet och
placeringsverksamhet medfor risker och osékerhet. For att hantera riskerna har bolaget utarbetat ett
riskhanteringssystem samt integrerat riskhanteringen som en del av bolagets dvergripande
foretagsstyrning. Foljande karakteriserar bolagets risktagande:

= Bedriver egen tillstandspliktig verksamhet inom skadefdrsakring.
= Bedriver formedlad affar at Lansforsakringar Fondliv, Lansforsakringar Liv samt
Lé&nsforsakringar Bank.
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= Verksamheten riktar sig sdval mot privatpersoner som mot foretag. Prioriterade malgrupper
inom foretagssegmentet ar sma och medelstora foretag.

= De risker som tas inom skadeforsakring aterforsakras i relativt hog utstrackning.

= Aterforsakringsldsningar hanteras av det gemensamégda servicebolaget, Lansforsakringar

AB.

= Osékerheten forknippad med kapitalforvaltningen (marknadsrisken) &r en betydande del av
den totala risken. Aktierisken &r den enskilt storsta risken.

» Enstor del av aktierisken och koncentrationsrisken bestar av Lansforsakringar AB aktier
vilket &r att betrakta som en strategisk placering.

= Verksamheten bedrivs i Gavleborgs lan i Sverige.

Bolagets risker delas in efter huruvida de ar eftertraktade i form av énskade, nddvandiga eller icke
onskvarda. Indelningen ger uttryck for bolagets attityd till risk och ar samstdmmig med bolagets

Overgripande strategi.

Klassificering:

Hantering:

Onskvéarda risker

Halls mattlig genom

Forsakringsrisker inom skade-, sjuk- och
livforsakringsrisker inklusive katastrofrisk.

Beslut om &tagande ska folja affarsstrategi och
bolagets regelverk. Aterforsakringsskydd anvands
for att begrénsa risktagandet i vissa affarer.

Marknadsrisk, sdsom aktie- rante-, spread- och
fastighetsrisk, relaterat till kapitalforvaltningen i
syfte att skapa meravkastning.

Efterstrava valdiversifierad portfélj med tillgangar
allokerade pa olika marknader. Ramarna for
exponering uttrycks i en normalportfol].
Aktsamhetsprincipen ska tillampas.

Nodvéndiga risker

Begransas genom

Marknadsrisk i form av valutarisk

Begransningar avseende placeringar pa utlandska
marknader. Aktsamhetsprincipen ska tillampas.

Marknadsrisk i form av ranterisk som uppstar da

forsékringstekniska avsattningar (FTA) diskonteras.

Durationsmatchning av tillgdngar och skulder.

Motpartsrisk kopplat till aterforsakringsavtal.

Diversifiering genom gruppens gemensamma
aterforsakringsprogram samt val av motpart
utifran rating.

Koncentrationsrisk i forsakringsportfélj och
placeringstillgangar.

Diversifiering av forsakringsportféljen samt
diversifiering av placeringsportfoljen.

Affarsrisk i form av strategisk risk och
intjaningsrisk.

Val underbyggda strategiska beslut baserade pé
I6pande uppfoljning av affaren samt aktiv
omvérldsbevakning.

Likviditetsrisk i form av att egna ataganden inte gar
att fullfolja pa grund av brist pa likvida medel eller

fullgoras endast genom upplaning som innebar hogre

Efterlevnad av bolagets principer om
likviditetshantering.
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kostnad.

Motpartsrisk kopplat till finansiella derivat.

Val av motparter utifran rating.

Icke 6nskvarda risker

Reduceras/elimineras genom

Affarsrisk i form av ryktesrisk genom forlorad tilltro
till bolagets verksamhet och/eller produkter.

Interna strukturer for att undvika aktiviteter som
kan innebara negativ paverkan pa varumarke eller
forlorad tilltro till bolagest verksamhet och/eller
produkter.

Operativa risker (mer omfattande) i form av
bristande efterlevnad av riktlinjer, fel i finansiell
rapportering, intern brottslighet etc.

God foretagsstyrning i form av bl.a. l[amplig
organisation och ansvarsfordelning, styrande
dokument, andamalsenliga processer, och lépande

uppféljning av verksamheten.

Bolaget har pa en 6vergripande niva bestamt en risktolerans som uttrycks som en lagsta niva pa kvoten
mellan kapitalbas och kapitalkrav (bendmns kapitalkvot).

Riskexponering/kapitalkrav

I nedanstaende diagram beskrivs bolagets riskexponering uttryckt i kapitalkrav enligt Solvens 2,
standardformeln.

m Market
m Default
W Life

B Health

B NonlLife

m Intangible

C.1 Teckningsrisk

Bolagets teckningsrisk bestar av skadeforsakringsrisk och livforsakringsrisk. Den huvudsakliga risken
ar skadeforséakringsrisk. Den bestar av premierisk, reservrisk och katastrofrisk.

Bolaget ar genom det interna riskutbyte exponerat for katastrofskador som intréffar i de 6vriga
lansforsakringsbolagen, samtidigt minskar detta exponeringen mot katastrofhandelser i eget lan.

Livforsakringsrisken i Lansforsakringar Gavleborg bestar av den livfallsrisk (langlevnadsrisk) som
uppstar i skadelivrantor kopplade till trafikaffaren. Risken utgor en begransad andel av bolagets totala
risker.
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C.1.1 Riskexponering

Bolaget ar exponerat mot ovanstaende risker inom de affarsgrenar som framgar av tabell C1 (1) nedan.
Nar det galler mottagen aterforsakring ar bolaget i forsta hand exponerat mot risker i de for
lansforsakringsgruppen gemensamma aterforsakringspoolerna, dér riskerna &r av samma natur som
bolagets direktforsakringsrisker. Bolaget ar genom det interna riskutbytet exponerat for
katastrofskador som intraffar i de 6vriga lansbolagen, samtidigt minskar detta den egna
katastrofrisken. Livforsakringsrisken i Lansforsakringar Gavleborg bestar av den livfallsrisk
(langlevnadsrisk) som uppstar i de skadelivrantor som ar kopplade till trafikaffaren och utgor en
begransad andel av bolagets risker.

Tabellen nedan visar bolagets exponering for skadeforsakringsrisk, fordelat pa premie- och reservrisk.
Bolaget ar darutdver exponerat for livforsakringsrisk i form av skadelivréntor. Bésta skattning av
livforsakringsavsattningen uppgar till 193 138 tkr.

Volymmadtt premierisk Volymmatt reservrisk

Affdrsgrenar (LOB) (premieintdékter for 12 (Bdsta skattning av

mdnader) ersdttningsreserv)
Sjukdom och olycksfall 13801 40 810
Trafik 81 586 188 846
Ovrig motor 127 183 25 885
Egendom (hem och villa, féretag och fastighet) 232 446 102 388
Icke-proportionell sjukdterforsdkring 1096 4523
Icke-proportionell trafikaterférsékring 6 627 78 082
Icke-proportionell egendomsaterférsckring 14 690 19 595
Totalt 477 429 460 129

Tabell C1 (1): Riskexponering i termer av volymmatt for riskberdkning, per férsdkringsgren per 31 december 2016

Premierisken for egendom utgor cirka 50 procent av totala premierisken och trafikforsakring cirka 20
procent. Ersattningsrisken for trafikaffaren, direkt och aterforsakring, utgor cirka 60 procent av totala
reservrisken.
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C.1.2 Riskkoncentration

Bolaget har i uppdrag att tillhandahalla foretags- och privatkunder forsakringslésningar pa lokal
marknad, vilket saledes innebéar en viss form av geografisk koncentration. Koncentrationsrisker till
enskilda kunder och risker hanteras genom deltagandet i Lansbolagens aterforsakringslosning.

C.1.3 Riskreduceringstekniker

Aterforsakring sker via deltagande i aterforsakringsprogram inom lansférsakringsgruppen inom
kapaciteten for respektive sektion/pool. Bolagets aterforsakringsskydd tecknas enligt konsortieavtal
mellan lansférsakringsbolagen med LFAB genom dess heldgda dotterbolag Lansférsékringar Sak
Forsakringsaktiebolag (publ). Aterforsakringsprogrammen ger automatiskt skydd éver valda
sjalvbehall upp till kapacitetsbeloppen. For Estimated Maximum Loss Gver kapaciteten sker
avtackning genom fakultativ aterforsakring.

C.1.4 Riskkanslighet

En kanslighetsanalys har genomférts genom att mata effekten pa resultatet och det egna kapitalet av
rimligt sannolika forandringar i nagra centrala antaganden. Effekterna har matts antagande for
antagande, med Ovriga antaganden konstanta.

Kanslighetsanalys, skadeforsakring (tkr) Resultateffekt Inverkan pé eget
kapital

1 % foréndring totalkostnadsprocent 5884 4590

1 % forandring i premienivaen 4 683 3653

1 % forandring i skadefrekvens objekt sak 1393 1086

10 % forandring i premier for avgiven aterforsakring 3000 2 340

Tabell C1 (5): Kéanslighetsanalyser forsakringsverksamheten, underliggande data per 2016-12-31

C.2 Marknadsrisk

Marknadsrisk ar risken for forluster till foljd av andringar, i niva eller volatilitet, av rantor, priser pa
finansiella tillgangar och valutakurser. Bolagets kapitalforvaltning innebar exponering mot olika typer
av marknadsrisk. | foljande avsnitt beskrivs bolagets riskexponeringar, styrning och kontroll av risker
samt vasentliga handelser som paverkat bolagets riskprofil under 2016.

C.2.1 Riskexponering

Den 6vergripande risktoleransen for marknadsrisker motsvarar kapitalforvaltningens mal att
efterstrdva en jdmn och stabil avkastning 6ver tid. | placeringsriktlinjerna faststélls bland annat
placeringstillgangarnas sammansattning och tillatna avvikelsenivaer i forhallande till en
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normalportfélj. Normalportféljen utgér bolagets strategiska allokering och dess sammansattning ska
sakerstalla en vl diversifierad tillgangsportfolj, att aktsamhet i kapitalforvaltningen uppnas samt att
atagandena mot forsakringstagarna alltid kan fullféljas.

Placeringstillgangarnas avkastning- och riskprofil

Tillgangsfordelning (tkr)

Tillgangsslag Markn. vérde Allokering %
Réntebarande placeringar 752 462 37
Likvida medel 111 095 5
Aktieexponering utéver LFAB 456 880 23
LFAB 697 974 35
Direktagda fastigheter 1350 0

Total portfolj 2019761 100

Tabell C2(2): Tillgangsfordelning per 2016-12-31

Tillgangsportfoljens vikter har varit relativt stabil under senaste aren. Bolaget ligger underviktad mot
ranteplaceringar till forman for svenska aktier och fonder. LFAB ar enskilt storsta innehavet och syftet
med investering &r framst av strategiskt karaktar.

Vasentliga forandringar under perioden

Bolaget har under aret 6kat andelen aktier i placeringsportfoljen i syfte att héja den forvantade
avkastningen. Det utkade aktieinnehavet har dven bidragit till att 6ka diversifieringen i
portféljen genom riskspridningen mellan olika lander.

Bolaget har valt att forkorta durationen i de rantebarande tillgangarna givet de bedomningar som
gjorts om ranteutvecklingen de narmaste aren.

C.2.2 Riskkoncentration

Med koncentrationsrisk avses risken att bolagets placeringstillgangar inte &r tillrackligt diversifierade
vilket leder till att en enskild exponering, homogen grupp av exponeringar eller en specifik
marknadshandelse kan hota bolagets solvens eller finansiella stallning.

Bolagets enskilt stérsta koncentration inom placeringsportféljen ar det strategiska innehavet i
Lansforsakringar AB aktien. Lansforsakringar Gavleborgs aktieportfolj hade per 2016-12-31
exponering mot nedan branscher:
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Bransch Marknadsvarde (tkr) % av aktieportfoljen
Férsakring 697 974 60
Ej branschkodad 439 380 38
Real Estate 17 500 2
Totalt 1154 854 100%

Tabell C2(2): Aktieportfdlj - branschsammansattning per 2016-12-31

C.2.3 Riskreduceringstekniker

Investeringar i enlighet med aktsamhetsprincipen

Lansforsékringar Gavleborgs placeringsverksamhet bedrivs i dgarnas, det vill sdga kunders intresse,
och for att uppfylla bolagets ataganden mot forsakringstagarna.

Bolagets kapitalforvaltning bedrivs utifran en aktsamhetsprincip vilket bland annat innebér att
placeringar endast gors i tillgangar vars risker bolaget anser sig kunna identifiera, mata, 6vervaka,
hantera, kontrollera och rapportera. De huvudsakliga tillgangsklasserna &r rantebarande vardepapper,
aktier, alternativa investeringar och fastigheter. Placeringar och tillgangar som inte handlas pa
reglerade finansmarknader ska hallas pa aktsamma nivaer. Tillgdngarna ska vara val diversifierade pa
ett sadant satt att man undviker dverdrivet beroende av en viss tillgang, emittent eller grupp av foretag
eller av ett geografiskt omrade samt alltfor stor riskackumulering i portféljen som helhet. Anvandning
av derivatinstrument ska vara mojligt sa lange som de bidrar till att reducera riskerna eller bidrar till en
effektiv portfoljforvaltning. Riskexponering, kapitalkrav och tillgangligt kapital évervakas
kontinuerligt och rapporteras till styrelsen kvartalsvis eller oftare om omstandigheterna sa kraver.

Bolaget har i sin kapitalforvaltning mojlighet att anvanda derivatinstrument. Nar derivatinstrument
anvands i forvaltningen ska syftet vara antingen att reducera risker i den ordinarie kapitalforvaltningen
eller for att underléatta ett effektivt forvaltningsarbete.

Anvandande av derivatinstrument

Om derivatinstrument anvands i syfte att effektivisera forvaltningen eller hantera risk ska det pavisas
att hela portféljens kvalitet, sakerhet, likviditet eller Ionsamhet forbattras utan ndgon materiell negativ
inverkan pa nagon av dessa faktorer.

C.2.4 Riskkénslighet

Bolaget genomfor I6pande olika typer av kdnslighetsanalyser och stresstester i syfte att bedéma
riskkansligheten i tillgangsportfoljen.
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Stressniva - paverkandegrad  Paverkan pa kapitalbasen

10 % lagre aktiekurs LFAB
aktie - 69,7 mkr

10 % lagre aktiekurser (exkl.

LFAB aktie) - 43,7 mkr
1 % - enhets hogre ranteniva
(parallellskifte - paverkan )
tillgangar) 2,6 mkr
1 % - enhets hogre ranteniva
(parallellskifte - paverkan best
estimate netto) + 51,0 mkr
1 % - enhets dkade
kreditspreadar . 5.9mkr
10 % negativ forandring
valutakurser mot SEK (starkare

- 24,6 mkr

SEK)

C.3 Kreditrisk

Risken for forluster till foljd av att motparter inte fullgor sina ataganden och att eventuella sakerheter
inte tacker fordran.

C.3.1 Riskexponering

Bolaget ar exponerad mot motpartsrisk dels genom likvida medel, placeringar i finansiella derivat
genom aterforsakring. Bolaget koper i dagslaget all aterforsakring genom aterforsakrings avdelningen
pa Lansforsakringar AB. Lansforsakringsgruppen har ett antal interna aterforsakringspooler som ger
Lansforsakringsholagen aterforsakringsskydd. Detta innebar att bolagen aterforsékrar varandra for de
skador som Gverstiger det enskilda bolagets sjalvbehall upp till den skadekostnadsniva som tacks av
externa aterforsakrare.

Motpartsrisken i placeringstillgangar bedéms vara relativt liten genom att risken begransas av krav pa
motpartens rating samt limiter for maximal exponering. | den avgivna aterférsakringen &r risken att
betalning inte erhalls fran aterforsakringsgivaren enligt avtal ocksa lag. | Lansforsakringsgruppen
anvands ett regelverk for att ta fram vilka externa aterforséakringsgivare som far anvandas for att
begransa risken.
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Bolaget ager idag inga finansiella derivat. Motpartsrisk i likvida medel begransas genom krav pa vilka
bolag som far hantera bolagets likvida medel.

Vasentliga forandringar under perioden

Bolaget har under aret avyttrat sina innehav i aktieindexobligationer bland annat pa grund av den
begransade likviditeten i denna typ av produkt.

C.3.2 Riskkoncentration

Nedan visas bolagets rantebarande portfclj uppdelad pa kreditratingklasser.

Kreditrating Marknadsvérde (tkr) % av ranteportféljen
AAA 53017 7

A 385 683 51

BBB 200 141 27

Not Rated 113621 15

Totalt 752 462 100%

Tabell C3(1): Kreditrating — ranteportféljen 2016-12-31

Lansforsakringar Gavleborgs kapitalkrav for motpartsrisk uppgar till 218 mkr. Storsta bidraget
kommer ifran bolagets avgivna aterforsakring. Nedan visas de enskilda poster som ger storst bidrag till

bolagets kapitalkrav.

Motparter SCR-bidrag (tkr)
LF SKANE 54371
LF OSTGOTA 36 561
LF DALARNA 35956
LF STOCKHOLM 32650
LF JONKOPING 26 843
LF ALVSBORG 25 365
LF VASTERBOTTEN 23974
LF UPPSALA 22793
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LF BERGSLAGEN 21 676
LF KALMAR 20 968

Tabell C3(2): Aterférsakring

C.3.3 Riskreduceringstekniker

Nedan redovisas de banker som far hantera bolagets likvida medel:

e Lansforsékringar Bank Aktiebolag

Bolaget sdkerstaller genom aterforsakring att skadeforsakringsrisken ar inom givna ramar via beslutat
sjalvbehall. Nivan pa sjalvbehallen ar ett satt att reducera motpartsrisken i aterforsakringen. Allt annat
lika innebar ett hogt sjalvbehall lagre riskexponering.

Sektion/produkt/ Sjalvbehall
produktgrupp

Egendom 10 000 tkr
Terrorism 10 000 tkr
Ansvar 10 000 tkr
Motor 2 000 tkr
Bat 500 tkr
Olycksfall 2 000 tkr
Trafik 3000 tkr

Tabell C3(3): Sjalvbehall
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C.3.4 Riskkanslighet

Paverkan pa bolagets rantebarande tillgangar, vid 1%-enhets 6kad kreditspread for samtliga ratingsteg
uppgar till -5,9 mkr. Anledningen till den laga kansligheten ar den korta durationen.

C.4 Likviditetsrisk

Risken for forluster till foljd av att egna ataganden inte kan fullgoras pa grund av brist pa likvida
medel eller att de kan fullgéras endast genom upplaning till avsevart hogre kostnad an normalt eller
genom avyttring av tillgangar till underpris.

C4.1 Riskexponering

Lansforsakringar Gavleborgs strategi for att hantera likviditetsrisker gar ut pa att sakerstalla att likvida
medel snabbt kan goras tillgangliga for utbetalningar i betydligt stérre omfattning &n vad som normalt
kravs i verksamheten och &n vad som har kravts historiskt i bolaget. Bolagets affarsmodell innebar att
premier i forsakringsrorelsen betalas in i forskott och stora skadeutbetalningar ofta ar kénda innan de
forfaller. Negativa kassafloden kan dock uppsta beroende pa att stora skadeutbetalningar sker under en
kort tidsperiod.

Likviditetrisk foljs 16pande inom ramen fér ekonomisk uppféljning. Det forvantade
kassaflodesmonstret och majligheten att realisera placeringstillgangar innebar en lag riskexponering.
Vid ett negativt scenario kan bolaget avyttra omsattningsbara tillgangar i form av rante- och
aktiefonder som mojliggor likviditet inom nagra dagar.

C.4.2 Riskkoncentration
Lansforsékringar Gavleborg bedémer inte att bolaget &r exponerad mot riskkoncentrationer inom
likviditetsrisk.

C.4.3 Riskreduceringstekniker

For att sakerstalla att bolaget har tillrackligt med likvida medel for daglig drift och for att tdcka
bolagets risker och ataganden bor kassalikviditeten normalt vara minst 20 mkr.

I det fall bolagets likviditetsbehov overstiger tillgangliga likvida medel kan foljande aktiviteter
initieras pa kort och lang sikt i syfte att 6ka bolagets likviditet:

1. Bolaget avyttrar likvida tillgangar.
2. Bolaget skiftar I6pande illikvida tillgangar till mer likvida.
3. Bolaget utnyttjar upprattad bankkredit alternativt andra finansieringsmgjligheter.

C.4.4 Riskkénslighet

Tillgdngar — bedémning av realiserbarhet % av total portfolj

Likvida medel (omedelbart tillgangliga) 5%




Bolag Dokumenttyp Funktion Dok nr Sékerhetsklass Sidnr
m Lénsforsékringar SFCR — Intern

Gavleborg Gavleborg 34(57)
Forfattare Dokumentansvarig Beslutsfattare Beslutad Vers.
Maria Bast, Torbjérn Odén, Inga-Lill | Maria Bast Styrelsen 2017-05-16 1.0
Jacobsson, Jane Martensson, Klas
Kihlberg
Inom 1 vecka 51 %
(aktie & rantefonder)
Inom 1-3 manader 3%

(realranteobligationer)

Egen kontorsfastighet (4gd via dotterbolag) 6 %
Lanforsékringar AB aktier 35%
Totalt 100%

Tabell C4 (1): Bolagets bedémning av realiserbarhet placeringstillgangar per 2016-12-31

Bolaget bedoms, utifran ett likviditetsperspektiv, ha en god motstandskraft att mota en icke forvantad
negativ handelseutveckling.

C.5 Operativ risk

Risken for forluster till foljd av icke andamalsenliga eller misslyckade processer, manskliga fel,
felaktiga system eller externa h&ndelser.

C.5.1 Riskexponering

Malet for Lansforsakringar Gavleborgs arbete med operativa risker ar att sékerstalla att de operativa
riskerna inte ska begransa mojligheterna att na uppsatta verksamhetsmal. Strategin for hantering av
operativa risker utgar fran insikten att operativa risker ar en del av bolaget verksamhet. Strategin utgar
saledes inte fran att samtliga operativa risker kan undvikas, elimineras eller transfereras till annan part.

Den operativa riskhanteringen foljs upp I6pande och genom sarskilda utvéarderingar. Utvérderingen
kan ske nar som helst pd initiativ av styrelsen, VD eller av riskhanteringsfunktionen, exempelvis som
foljd av intraffad incident eller proaktivt for att utvardera risken inom sarskilt omrade.

Utfall av incidentrapportering

Bolaget har ett val utbyggt system att rapportera eventuella incidenter och stérningar i verksamheten.
Kvalitetsansvarig och ansvarig for Riskhanteringsfunktionen analyserar I6pande informationen och
sékerstéller att vasentliga incidenter kommer ledningsgrupp och Styrelse tillk&dnna.

Vasentliga forandringar under perioden
Bolaget har inte noterat ndgra vasentliga forandringar under perioden.
C.5.2 Riskkoncentration

Lansforsékringar Gavleborg anser sig inte ha riskkoncentrationer inom operativa risker.
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C.5.3 Riskreduceringstekniker

Riskreducerande atgarder vidtas om de utifran faststalld metod for riskbedomning Gverstiger beslutad
risktolerans. Riskvardet utgdr en sammanvagd bedémning av riskens potentiella konsekvens for
verksamheten och sannolikheten att risken intraffar. Valet av atgard for att reducera en operativ risk
varierar i hog grad som foljd av riskernas olikartade karaktér.

Bolaget har en process for godkannande av nya eller vasentligt férandrade produkter, tjanster,
marknader, processer, IT-system samt vid storre forandringar i verksamhet och organisation. Syftet
med godkannandeprocessen ar att uppna en effektiv och andamalsenlig hantering av risker som kan
uppsta i samband med forandringsarbete, att tillse att gallande regelverk foljs samt att kundnytta
uppnas.

Lansforsékringar Gavleborgs kontinuitetshantering handlar om att upprétta beredskaps- och
kontinuitetsplaner for krishantering. Bolaget genomfor regelbundet évningar for att sékerstélla att
bolaget har en god formaga att hantera krissituationer.

C.5.4 Riskkanslighet

Lansforsékringar Gavleborg arbetar inom ramen for kontinuitetsarbetet med att uppratta beredskaps-
och kontinuitetsplaner for krishantering. Bolaget genomfor regelbundet vningar for att sékerstélla att
bolaget har en god formaga att hantera krissituationer.

C.6 Ovriga materiella risker

Afférsrisker omfattar risk for forluster till foljd av affarsstrategier och affarsbeslut som visar sig vara
missriktade, konkurrenters atgarder, omvarldsforandringar och negativa rykten om bolaget, liksom en
ovantad nedgang i intékter fran exempelvis volymminskningar. Affarsrisker hanteras pa styrelse- och
ledningsniva genom analyser och beslut infor strategiska vagval av inriktningen pa verksamheten eller
betydande omvarldshandelser, samt i den arliga affarsplaneringsprocessen.

Lansforsakringar Gavleborg formedlar dven bankprodukter at Lansforsakringar Bank AB samt
fondférsakring och livforsakringsprodukter at Lansforsakringar Fondliv Forsékrings AB respektive
Lansforsakringar Liv Forsékrings AB vilket ger upphov till intj&ningsrisk.

C.6.1 Riskexponering

Affarsriskerna behandlas primart inom ramen for den strategiska planeringen och i den arliga
processen for affarsplanering. Analys av bolagets affarsrisker genomfors arligen i form av en
riskworkshop med foretagsledningen. Framtradande affarsrisker ar oférmaga att reagera pa
forandringar och branschutvecklingen, minskad l6nsamhet i den férmedlade bank och livaffaren samt
ryktesrisken i till exempel sociala medier.

Affarsriskens komponenter (strategisk risk, intjaningsrisk och ryktesrisk) ar inte helt fristdende fran
varandra. For vissa situationer kan komponenterna interagera och forstarka varandra. Exempelvis kan
ett felaktigt strategiskt beslut leda till forsamrad forsaljning och lagre intjaning, och kan darmed i det
senare skedet inte enkelt sérskiljas fran intjaningsrisk.
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Bolaget exponeras mot affarsrisk som bland annat innefattar ovantad nedgang i intakter eller ovéantad
6kning av kostnader, felaktiga afféarsstrategier och strategiska beslut samt férlorat anseende och
fortroende hos kunder, dgare, anstallda, myndigheter etcetera.

For den formedlade affaren fran Lansforsakringar AB, framst inom Bank, finns en intjaningsrisk i
form av minskade provisionsintékter. Risk for reducering av provisionsintékter finns bland annat till
foljd av kreditforluster upp till 80 procent i den formedlade Bank affaren och kan uppga till 100
procent av kreditforlusten om bolaget till exempel dverskridit befogenheterna. Kreditforlusten regleras
genom avdrag pa kommande provisionsintékter tills kreditforlusten &r reglerad.

For att minimera risken for kreditforluster och maximera provisionen ska sa stor andel av krediterna
som mojligt ligga i héga PD-klasser.

Ryktesrisken ar en risk som ar en funktion av manga andra risker, i den bemarkelsen att manga skilda

slags handelser kan leda till ett forsamrat anseende och forsamrat varumérke om handelserna hanteras

felaktigt. Ryktesrisken hanteras dels genom att bolaget har en organiserad och strukturerad bevakning

av sociala och traditionella medier samt tydliga handlings- och beredskapsplaner for att hantera risken.
Vasentliga forandringar under perioden

Bolaget har inte identifierat vasentliga forandringar under perioden.

C.6.2 Riskkoncentration

Lansforsakringar Gavleborg anser sig inte ha nagra specifika riskkoncentrationer inom affarsrisker.

C.6.3 Riskreduceringstekniker

Bolaget hanterar strategisk risk pa ett dvergripande plan i affarsplaneringsprocessen, som styrelsen
beslutar, gors riskanalyser i syfte att bland annat identifiera risker och hot pa kort och lang sikt.

Intj&ningsrisker identifieras och bedéms i samband med ekonomisk uppféljning och analys. Vid behov
vidtas lampliga atgarder som syftar till 6ka sannolikheten att uppna affarsmal.

Under aret sker I6pande uppféljning av handelser av strategisk betydelse, beslutade riskatgarder och
affarsplanens aktiviteter inom ramen for styrelsens och féretagslednings arbete.

Lansforsékringar Gavleborg ar beroende av att ha kunders och andra aktorers fortroende. Vikten att
varda och skydda varumarket ar darfor av central betydelse. Bolagets styrdokument inom det etiska
omradet ar av central betydelse i bolagets stravan att agera korrekt och uppratthalla ett gott anseende
och hogt fortroende hos kunder och andra intressenter.

C.6.4 Riskkénslighet

Afférsrisker inklusive strategiska risker hanteras inom ramen for bolagets ERSA-process.
Framatriktad scenariobaserad analys tillampas dar utgangspunkten ar att bedéma bolagets
motstandskraft och sarbarhet om vasentliga risker och handelser intraffar.




Bolag Dokumenttyp Funktion Dok nr Sékerhetsklass Sidnr
m Lénsforsékringar SFCR — Intern
Gavleborg Gavleborg 37(57)
Forfattare Dokumentansvarig Beslutsfattare Beslutad Vers.
Maria Bast, Torbjérn Odén, Inga-Lill | Maria Bast Styrelsen 2017-05-16 1.0

Jacobsson, Jane Martensson, Klas

Kihlberg

D. Vardering for solvensandamal

D.1 Tillgangar

D.1.1 Varderingen i samband med solvensberakningen

Varden pa tillgdngar och skulder i solvensbalansrakningen jamfort med den finansiella
redovisningen
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Tillgangs- och skuldposterna for Lansforsakringar Gavleborg (belopp i tkr)

Balansréakning

Solvens Il - varde

Finansiell redovisning

Tillgdngar
Goodwill
Forutbetalda anskaffningskostnader

Materiella anlaggningstillgangar som innehas for eget bruk

Placeringstiligdngar (andra &n tillgdngar som innehas fér index- och fondférsékringsavtal)

Innehav i anknutna foretag, inklusive intressebolag

Aktier

Aktier —icke bérsnoterade

Obligationer

Statsobligationer

Investeringsfonder

Lan och hypotekslan

Andra l&n och hypotekslan

Fordringar enligt &terforsakringsavtal fran:

Skadeforsakring och sjukférsakring som liknar skadeférsakring

Skadeforsakring exklusive sjukforsékring

Sjukforsakring som liknar skadeforsakring

Livforsakring och sjukforsékring som liknar livrsékring, exklusive sjukforsékring samt index- och
fondférsakringsavtal

Depder hos foretag som awgivit &terforsakring

Forséakringsfordringar och fordringar pé formedlare

Aterforsakringsfordringar

Fordringar (kundfordringar, inte forsékring)

Kontanter och andra likvida medel

Owriga tillgéngar som inte visas ndgon annanstans

Summa tillgéngar

9 000

7934 7934
1793 695 1793 695
17 500 17 500
699 283! 699 283
699 283! 699 283
53 017 53 017
53 017 53017
1023 896 1023 896
113 621 113 621
113 621 113 621
499 117 485 473
499 117 485 473
486 096 471 944
13021 13 529
308 308

185 523 185523
10 028 10 028
74 204 74 204
71 095 71095
15715 15715
2771238 2 766 595

Solvens Il - varde

Finasiell redovisning

Skulder

Forsakringstekniska avsattningar — skadeforsakring

Forsakringstekniska avséattningar — skadeforsakring (exklusive sjukférsakring)

Basta skattning

Riskmarginal

Forsakringstekniska avséattningar — sjukforsakring (liknande skadeforsakring)

Baésta skattning

Riskmarginal

Forsakringstekniska avséattningar — livdrsakring (exklusive indexreglerade avtal och
fondférsakringsavtal)

Forsakringstekniska avséattningar — livdrsakring (exklusive sjukférsékring samt indexreglerade awvtal
och fondférsékringsawvtal)

Baésta skattning

Riskmarginal

Pensionsataganden

Uppskjutna skatteskulder

Forsakringsskulder och skulder till formedlare

Aterforsakringsskulder

Skulder (leverantdrsskulder, inte forsakring)

Owriga skulder som inte visas ndgon annanstans

Summa skulder

Belopp med vilket tillg&ngar dverskrider skulder

1249 843 1301131
1164 860 1199 809
1057 948
106 912
84 983 101 322
63 887
21 096
200 538! 212 452
200 538! 212 452
193 138
7 401
4200 4 200
128 462 113536
63 589 63 589
6 345 6 345
45 758 45 758
9872 9872
1708 607 1756 882
1062 631 1009 712

Tabell D1 (1): Lansforsékringar Gévleborgs balansrakning per 2016-12-31
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D.1.2 Varderingsprinciper i solvensberakningen for olika tillgdngsklasser

Som huvudprincip varderas bolagets tillgangar i solvenshalansrakning till marknadsvarde, det vill séga
det belopp for vilket de skulle kunna utvéxlas i en transaktion mellan kunniga parter som ar oberoende
av varandra och har ett intresse av att transaktionen genomfors. For den finansiella redovisningen
tillampar bolaget for sin vardering sa kallad lagbegransad IFRS. Nedan foljer en genomgang av
varderingen i solvensbalansrakningen for varje tillgangskategori tillsammans med eventuella
skillnader mot den finansiella redovisningen.

Berakningsgrunder, metoder och huvudsakliga antaganden i Solvens 2 samt skillnader mot den

finansiella redovisningen.

illa3 Berékningsgrunder, metoder och . .
Tillgangsklass huvudsakglli ga antaganden i Materiella skillnader mot den
Solvens 2 g g finansiella redovisningen
Forsaljningskostnader som har ett k_IarT
Forutbetalda Forutbetalda anskaffningskostnader har vérderats Zak:ri]\?:gi 2:)?2 ;Z?E?sentgf dgv forsakringsavtal
anskaﬁ:ningskostnader till noll enligt Solvens 2. L X . .
anskaffningskostnader i den finansiella

redovisningen.

Uppskjuten skattefordran

Uppskjutna skattefordringar har beraknats for
tempordra skillnader mellan redovisade och
skattemassiga varden pa tillgangar och skulder.

Den omvardering som sker mellan Solvens 2 och
den finansiella redovisningen medfér dven en
berakning av uppskjuten skattefordran for
tillampliga poster. Posten uppskjuten skattefordran
redovisas netto mot beraknad uppskjuten
skatteskuld i solvensbalansrakningen, men den del
som utgor fordringar redovisas i tabell D1 (3).

Se tabell D1 (3) och D1 (4) nedan.

Skillnaderna mellan IFRS och Solvens 2
hanfor sig till uppskjuten skatt pa
omvarderingsbeloppen samt att uppskjuten
skattefordran har redovisats netto mot
uppskjuten skatteskuld i Solvens 2.
Varderingsmassigt (undantaget
omvaérderingsbeloppen enligt Solvens 2) ar
det ingen skillnad mellan den finansiella
redovisningen och Solvens 2.

Materiella
anlaggningstillgangar som
innehas for eget bruk

Fastigheter varderas till verkligt varde, baserat pa
vérderingar utforda av oberoende vérderingsmén.
Materiella tillgangar vérderas till
anskaffningsvéarde minskat med ackumulerade
avskrivningar och nedskrivningar.
Nedskrivningsbehov provas arligen.

Inga materiella skillnader.

Innehav i anknutna
foretag, inklusive
dotterbolag

Aktier och andelar i anknutna bolag vérderas enligt
substansvarde.

Inga materiella skillnader.
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Tillgangsklass

Berakningsgrunder, metoder och
huvudsakliga antaganden i
Solvens 2

Materiella skillnader mot den

finansiella redovisningen

Aktier — icke borsnoterade

Bolagets aktieinnehav i Lansforsékringar AB
varderas till verkligt varde baserat pa aktiernas
substansvérde. Eftersom aktierna innehas med
hembudsforbehall vilket betyder att aktierna i
forsta hand maste erbjudas de dvriga garna till ett
pris som motsvarar substansvardet, s utgor
substansvérdet i de flesta fall aktiernas verkliga
vérde. Substansvérdet for aktien ar det samma som
Lénsforsékringar AB-koncernens redovisade
beskattade egna kapital.

De anvanda varderingsteknikerna bygger i sa hog
utstrackning som méjligt pd marknadsuppgifter
medan foretagsspecifika uppgifter anvands i sa 1ag
grad som mdjligt. Huvudprincipen &r att onoterade
aktier vérderas till senast betalt om det finns
uppgifter som ar relevanta. Ett alternativ till detta
&r vardering till senaste emissionskurs om denna
inte ligger allt for langt tillbaka i tiden. F6r nagra
aktier tar Lansforsékring Gavleborg in externa
varderingar eller varden som tagits fram av
aktiebolagen.

Inga materiella skillnader.

Statsobligationer
Foretagsobligationer

Vardepapperiserade lan
och 1an med stallda
sakerheter

Investeringsfonder
Derivat

De flesta obligationer och andra réntebé&rande
papper &r noterade pa en aktiv marknad eller
auktoriserad bors och varderas darmed till noterad
kopkurs pa balansdagen. Om marknaden for ett
finansiellt instrument inte ar aktiv, s anvands en
varderingsteknik som i sd hog utstrackning som
mojligt pa bygger pa marknadsuppgifter medan
foretagsspecifika uppgifter anvénds i s 1ag grad
som mojligt. For sddana varderingar anvands
véletablerade varderingsmodeller eller vérderingar
fran utgivaren av instrumentet.

Inga materiella skillnader.

Banktillgodohavanden
som inte ar likvida medel

Vérderas enlig dess nominella vérde.

Inga materiella skillnader.

Lan och hypotekslan

Vérderas enligt dess nominella vérde.

Inga materiella skillnader.

AF-andel av FTA
avseende skadeforsakring
exklusive sjukforsakring

AF-andel av FTA
avseende sjukforsakring
som liknar
skadeforséakring

Se D.2 Forsakringstekniska avsattningar.

Se D.2 Forsakringstekniska avsattningar.
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illas Berakningsgrunder, metoder och . .
Tillgangsklass gsg : Materiella skillnader mot den
huvudsakliga antaganden i X . o
finansiella redovisningen
Solvens 2
Depéer hos féretag som
avgivit aterforsakring
Kontanter och andra
likvida medel
Fordringar
(ku ndfordringar, inte Virderas enligt dess nominella vérde. Inga materiella skillnader.

forsakring)
Aterforsakringsfordringar

Forsakringsfordringar
och fordringar pa
formedlare

. e . Ovriga forutbetalda kostnader och upplupna
Ovriga tillgangar som inte | intakter vérderas till nominellt virde p& grund av

visas négon annanstans deras korta duration, detta anses vara en bra
uppskattning av marknadsvarde.

Inga materiella skillnader.

Uppskjuten skattefordran avseende temporara Finansiell Solvens 2-  Forfaller
skillnader: redovisning  varde

Fordran avseende dvriga temporara skillnader 924 924 N/A
Totalt

Tabell D1 (2): Lansforsakringar Gavleborgs uppskjutna skattefordringar brutto avseende temporéara skillnader

Uppskjuten skattefordran avseende omvarderingsbelopp Solvens  Forfaller
for: 2-varde
Forutbetalda anskaffningskostnader 1980 <1ér
Totalt 1980

Tabell D1 (3): Lansforsakringar Gavleborgs uppskjutna skattefordringar brutto avseende omvérderingsbelopp
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D.2 Forsakringstekniska avsattningar

D.2.1 Véarderingen av forsakringstekniska avsattningar for olika affarsgrenar

Forsakringstekniska avséttningar (FTA) varderas till det aktuella belopp som
Lansforsékringar Géavleborg skulle vara tvunget att betala om man omedelbart skulle 6verfora
sina forsakrings- och aterforsakringsforpliktelser till ett annat forsakringsforetag. Detta vérde
berdknas genomgaende som summan av en basta skattning plus en riskmarginal. Basta
skattningen motsvarar det forvantade nuvardet av framtida kassafloden. Riskmarginalen ska
motsvara kostnaden for att halla det kapital som kréavs for att klara bolagets ataganden tills
dessa ar slutavvecklade. Den beraknas med cost-of-capital-metoden dar
kapitalkostnadsrantesatsen &r satt till 6 procent enligt regelverket.

Med stod av Delegerade forordningen Artikel 58 har foljande forenkling anvénts vid
berakningen av riskmarginalen: det solvenskapitalkrav for kommande ar som ingar i formeln
for riskmarginalen berdknas med utgangspunkt i motsvarande vérde for innevarande ar, vilket
antas utvecklas dver de framtida aren i proportion till basta skattningens utveckling.

Nedanstaende tabell ger en dversikt 6ver bolagets FTA fordelade pa materiella affarsgrenar.
Kolumnen LoB anger affarsgrenens nummer enligt bilaga I till Delegerade forordningen.
Namnen pa affarsgrenarna har valts sa att de beskriver affaren sa bra som mojligt, snarare &n
enligt ndmnda bilaga.
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LoB Affarsgren Basta Bésta skattning Riskmarginal ~ Forsakringstekniska
skattning Ersattningsreserv avsattningar
Premiereserv
Direkt
skadeforsakring
2 Sjuk och olycksfall 5533,6 53830,9 17 995,7 77 360,2
4 Trafik 29 697,6 610 761,2 285423 669 001,1
5 Ovrig motor 48 2229 25879,4 1778,2 75 880,4
7 Egendom 76 850,2 103 272,8 6 084,1 186 207,1
Proportionell
aterforsakring
16 Trafik 0,0 63 295,5 11 636,9 749324
17 Ovrig motor 888,3 54 21,4 915,2
Icke-proportionell
aterforsakring
25 Sjuk och olycksfall 0,0 4522,6 3100,1 7622,7
26 Trafik 0,0 78 082,2 55 406,2 133 488,5
28 Egendom 13975 19 595,2 34431 24 435,9
Livforsakring och
aterforsakring
34 Skadelivrantor, direkt 0,0 144 899,1 5363,0 150 262,1
36 Skadelivrantor,
mottagen 0,0 48 238,7 20375 50 276,2
aterforsakring
Summa 162 590,2 1152 382,9 135 408,6 1450 381,7

Tabell D2 (1): Forsakringstekniska avsattningar Lansférsékringar Gavleborg

En beskrivning av graden av osékerhet i basta skattningen ges i samband med
metodbeskrivningen under respektive affarsgren nedan.
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Sjuk och olycksfall, inklusive mottagen aterforsakring

Afféarsgren nummer 2 Forsakring avseende inkomstskydd (har kallad Sjuk och olycksfall)
bestar av bolagets separata sjuk- och olycksfallsforsakring. For berdakning av framtida
kassafloden anvands i huvudsak Schniepers metod, detta innebér att kostnaden for okénda
skador (IBNR) antas proportionell mot premien, medan utvecklingen av kénda skador antas
proportionell mot den kénda skadekostnaden (RBNS).

Aterforsakrares andel bestdms genom att tillampa metoden ovan med skadekostnaden
trunkerad vid den excesspunkt bolaget valt i sin excess-of-loss-aterforsakring. Summan av
alla sddana andelar for de 23 lansforsakringsbolagen ingar i den gemensamma
Olycksfallspoolen. Mottagen aterforsakring for Sjuk och olycksfall i Lansforsakringar
Gavleborg utgor bolagets kvotandel av denna summa.

Varderingen av sjuk- och olycksfallsaffar anses vara relativt osaker da avvecklingstiden ar
lang (6ver 30 ar kan forekomma). Denna osakerhet begransas dock av att de storsta
kostnaderna, som avser invaliditetsersattning, &r maximerade i termer av prisbasbelopp.

Trafikforsakring, inklusive mottagen aterforsakring

Affarsgren nummer 4 Ansvarsforsakring for motorfordon (Trafikforsakring) bestar dels av de
forsakringar som tecknats sedan bolaget fick egen koncession 2004, som behandlas forst, dels
av fran LFAB 0vertagen run-off-affar for aldre argangar, som behandlas langre ner i texten.

Vad géller affaren efter 2004 har lansforsakringsbolagen relativt laga sjalvbehall i den interna
aterforsakringslosningen. For att ge basta skattningen battre precision trunkeras skadorna forst
vid bolagets sjalvbehall. Skadorna delas in i

= skador med personskada — skador som innehaller minst en personskadedel
= skador utan personskada — rena egendomsskador

dar de forra kan vara komplicerade och svarbedomda, medan de senare har en kort
avvecklingstid och ar relativt latta att uppskatta. For rena egendomsskador anvands en
triangulering (Chain ladder) pa kand skadekostnad, vilket innebar ett antagande om att okénd
skadekostnad ar proportionell mot kand skadekostnad.

For skador med personskada trianguleras forst antalet skador. Vidare berdknas en medelskada
per bolag for skadekostnaden under sjalvbehallet baserat pa en kombination av gruppens data
och bolagets egna data. Slutligen erhalls utvecklingsfaktorer for utbetalt fran berakningar pa

data fran gruppen. Dessa tre informationskallor kombineras sedan i en Bornhuetter-Ferguson-
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skattning av skadekostnaden under sjalvbehallet. Detta innebar ett antagande om att den
procentuella andelen okand skadekostnad ar gemensam for gruppen, medan dess storlek
bestams av antalet skador i det enskilda bolaget multiplicerat med medelskadan enligt ovan.

Aterforsakrares andel bestdams genom férdelning av hela gruppens okénda skadekostnad
(IBNR, som da kan beraknas med storre precision) pa de enskilda bolagen efter deras andel av
premien for avgiven aterforsakring. Basta skattning brutto blir sedan summan av berakningen
under sjalvbehallet (for egen rakning) och aterforsakrares andel.

Affarsgrenen 26 Icke-proportionell olycksfallsaterforsakring bestar av bolagets andel av den
sa kallade Trafikpoolen. I den mottages aterférsakring som en kvot av alla bolagens
skadekostnad Gver sjalvbehallet, berdknad som ovan.

Den andra delen av Affarsgren nummer 4, Trafikforsakring fram till 2004, ar den run-off-afféar
som bolaget 2014-12-30 tog 6ver fran LFAB och som avser trafikforsakring fram till dess att
lansforsakringsbolagen fick egen koncession 2004. Skadekostnaderna kan delas upp pa
egendomsskador respektive personskador, men det finns inga egendomsskador kvar i denna
avvecklingsreserv. | praktiken handlar ddrmed bedémningen om segmentet personskador.

Berékningarna gors for den samlade affaren, medelst triangulering (Chain ladder) av
utbetalningar, vilket innebér ett antagande om att okand skadekostnad &r proportionell mot
hittills utbetalt. For aldre argangar, dar endast ett fatal skador aterstar, med val bestamda
individuella reserver, anvands dock summan av dessa som basta skattning. Den resulterande
okanda skadekostnaden (IBNR) fordelas sedan ut pa lansforsakringsbolagen och LFAB efter
deras andel av kand reserv. Eftersom hela affaren cederas till LFAB blir aterforsakrares andel
lika med bruttoreserven. Dessa andelar slas ihop med den del av affaren som ligger kvar hos
LFAB och bildar sa Trafikreservpoolen. Slutligen far Lansforsakringar Gavleborg en
kvotandel (en fix procent) av den samlade affaren som mottagen proportionell aterférsakring
av Ansvarsforsakring for motorfordon i Affarsgren nummer 16.

Varderingen efter 2004 maste anses som valdigt osédker for storskadorna eftersom vi har lang
avvecklingstid och i det narmaste obegransade skadebelopp (max 300 000 tkr). Detta paverkar
mottagen aterforsakring och aterforsakrares andel. Beloppen for egen rakning ar vasentligt
mindre osékra, tack vare konstruktionen ovan. Den relativa osékerheten &r stor aven fore
2004, déar vi visserligen vet mer om de enskilda skadorna, men samtidigt i hog grad har kvar
skador som ar mer svarbedomda.
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Ovrig motor (Kasko)

Affarsgren nummer 5 Ovrig motorforsakring bestar i huvudsak av momenten Delkasko och
Vagnskada, samt nagra ytterligare mindre moment. Kasko har till den helt dominerande delen
valdigt kort avvecklingstid. Den metod som anvénds ar darfor en vanlig triangulering (Chain
ladder) pa kand skadekostnad, vilket innebér att okand skadekostnad antas proportionell mot
kénd skadekostnad (som dr summan av skadereglerarnas individuellt beddmda
skadekostnader). FOr 6kad stabilitet trunkeras storskador vid 1 000 tkr, vilket innebér att for
skadekostnaden dver 1 000 tkr anvands skadereglerarnas beddmning utan upprakning. Detta
bygger pa ett antagande om att stora skador ar kanda vid berakningstillfallet och att
skadereglerarnas bedomning i detta fall ar den bésta skattning vi kan fa.

For Kasko ar sadana skador mindre vanliga. | den man de dverskrider bolagets sjalvbehall i
excess-of-loss-aterforsakringen och darmed genererar avgiven och mottagen aterforsakring
hanteras den av en gemensam aterforsakringspool, se beskrivningen for Egendom nedan.
Varderingen far anses forhallandevis saker da avvecklingstiden ar kort.

Egendom, inklusive mottagen aterforsakring

Affarsgren nummer 7 Forsakring mot brand och annan skada pa egendom bestar av
forsakringsgrenarna "Hem och villa”, inklusive Fritidshus, och “Foretag och fastighet”
inklusive Lantbruk.

Har anvands triangulering (Chain ladder) pa kand skadekostnad, vilket innebér att okéand
skadekostnad antas proportionell mot k&nd skadekostnad (summan av skadereglerarnas
individuellt bestdmda skadekostnader). For 6kad stabilitet trunkeras storskador vid 2 000 tkr.
For delen darover galler den kénda skadekostnaden utan upprakning, dven om expertbaserad
justering kan forekomma undantagsvis. Aven stora kumuler av skador vid naturkatastrofer, till
exempel stormar, behandlas utan upprakning. Detta bygger pa ett antagande om att stora
skador och katastrofskador ar kanda vid berakningstillfallet, vilket i sin tur bygger pa
erfarenheten att de séllan efteranmadls. De ar till sitt belopp ej helt kédnda, men den
uppskattning som skadereglerare gor &r i detta fall extra noggrann och kan darfor anses som
basta tillgdngliga skattning.

Som en konsekvens av detta antagande berédknas aterforsakrares andel till kand skadekostnad
over sjalvbehallet i excess-of-loss-aterforsakringen plus katastrofskadekostnaden. Summan av
alla sadana aterforsakrares andelar for de 23 lansforsakringsbolagen ingar i en gemensam
aterforsakringspool.
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Affarsgren 28, Mottagen icke-proportionell aterforsakring av egendom utgors till storsta
delen av bolagets kvotandel av denna summa.

Varderingen &r for Hem och villa relativt séker, tack vare kort avvecklingstid och begrénsad
omfattning av storskador. For Foretag och fastighet finns en del osékerhet i storskadornas
utveckling och aven en underordnad del ansvarsskador med lang avvecklingstid.

Premiereserv

For att bestamma premiereserv tillampas den forenkling som foreslas i Annex 111 till EIOPA:s
“Riktlinjer for virdering av forsdkringstekniska avsattningar”. Darvid berdknas forst pa
arsbasis en totalkostnadsprocent som mater hur framtida kostnader och intakter forhaller sig
till premieintakten. Darefter beraknas ej intjanade premier i forhallande till aterstaende l6ptid
for avtalen (pro rata temporis). Premiereserven i solvensbalansrakningen &r produkten av
denna totalkostnadsprocent och ej intjdnade premier.

Den storsta osakerheten ligger har i bedomningen av skadekostnaden. DA reserven avser
skador som annu ej intraffat, och som vi inte vet nagot om, kommer utfallet att variera
kraftigt.

Skadelivrantor, inklusive mottagen aterforsakring

Detta avsnitt omfattar bade Affarsgren 34 Livrantor som harror fran skadeforsakringsavtal
och som avser andra forsakringsforpliktelser an sjukforsakringsforpliktelser och 36
Livaterforsakring vilka bada beraknas pa samma satt. For dessa affarsgrenar gors antaganden
om dddlighet, driftskostnader och vérdesékring.

Vad géller dodlighetsantagandet for skadelivrantor foljs den rekommendation som togs fram
av en arbetsgrupp under davarande Svenska Forsakringsforbundet. Rekommendationen heter
1999 éar kapitaliseringstabeller ranteniva och dodlighet” och dess riktlinjer ar idag
branschstandard. Antagandena har under 2015-2016 varit foremal fér utredning av en
arbetsgrupp under Svensk Forsékring och Trafikforsakringsforeningen. Slutsatsen blev att
utfallet av dodligheten avviker nagot fran modellen som togs fram 1999, men att avvikelserna
inte &r tillrackligt stora for att modellen ska behdva justeras. Driftskostnaderna antas vara ett
vardesakrat medelvarde per livranta av hela gruppens driftskostnader de senaste fem aren, den
framtida vardesakringen uppskattas med break even inflation.

Den storsta osakerheten ligger i den faktiska livslangden. Eftersom bestandet ar relativt litet
paverkar enskilda forsakringar i motsvarande grad relativt mycket.
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D.2.2 Materiella skillnader mot den finansiella redovisningen

| den finansiella redovisningen varderas forsakringstekniska avsattningar (brutto) enligt
ARFL samt Finansinspektionens féreskrifter och allménna réd.

Skadeforsakring, premiereserv

Auvsittningar for ej intjanade premier i den finansiella redovisningen beraknas i forhallande
till aterstaende 16ptid for avtalen (pro rata temporis). For olonsam affar gors en bedémning av
framtida kostnader for I6pande avtal och, om dessa Gverstiger pro rata temporis-berdkningen,
gors ett tillagg med mellanskillnaden (avsattning for kvardrdjande risk).

| solvensbalansrakningen beréknas hur stor del av ej intjdnade premier som svarar mot
framtida kostnader, med diskontering. | praktiken innebé&r detta for I6nsam affar att den del av
den finansiella redovisningens premiereserv som motsvarar forvantad vinst lyfts ut, liksom
forutbetalda anskaffningskostnader. For olonsam affar kan avsattningen bli ungefér
densamma i bada fallen, men kan skilja sig at pa grund av diskonteringen i
solvensbalansrékningen. | den sistndmnda tillkommer dven en riskmarginal, for premiereserv
och ersattningsreserv sammantaget.

Skadeforsakring, ersattningsreserv

Grunden for avsattning for oreglerade skador (ersattningsreserven) ar i bada fallen en
uppskattning av de framtida kassaflédena gjord med aktuariella metoder. | den finansiella
redovisningen ar diskontering bara tillaten for skadeforsakring med lang avvecklingstid, i vart
fall trafikforsakring inklusive skadelivrantor samt sjuk- och olycksfallsforsakring. For dessa
ar det valfritt att diskontera eller inte.

I den finansiella redovisningen diskonterar Lansforsakringar Géavleborg all trafikaffar samt
Sjuk och olycksfall. Harvid anvands en forsiktig diskonteringsranta i enlighet med géllande
foreskrifter.

Inom solvensbalansrakningen diskonteras all affar med foreskriven marknadsranta. Dessutom
finns i solvensbalansrakningen en explicit riskmarginal berdknad med cost-of-capital-
metoden. | den finansiella redovisningen har man normalt en implicit marginal, for att fa en
betryggande reserv som uppfyller gallande regelverk.

Skadelivrantor

Skadelivrantorna diskonteras i den finansiella redovisningen precis som i
solvensbalansrakningen med marknadsranta. | solvensbalansrakningen tillkommer en
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riskmarginal berdknad med cost-of-capital-metoden, medan riskmarginalen i den finansiella
redovisningen ar mer forsiktig an sa.

Omvarderingen av forsakringstekniska avsattningar kan sammanfattas enligt foljande: Av ett
totalt omvérderingsbelopp pa 63 201 tkr harror 44 211 tkr fran omvarderingen av
premiereserven, som i den finansiella redovisningen uppgar till 213 648 tkr och i
solvensbalansrakningen till 169 438 tkr. 18 991 tkr av omvarderingen kommer fran
ersattningsreserven och beror pa annorlunda diskontering och riskmarginal. Detta beskrivs
kvantitativt i nedanstaende tabell.

Omvérdering FTA (tkr) Sjuk och Trafik Ovrig Egendom  Skade- Mottagen

olycksfall motor livréantor aterfor-
sakring

FTA enligt finansiell 820047 6407165 263994 1056430 1593891 2848819

redovisning

Tabort redovisningens 241848 338173 5176 26131 -144899  -508611

marginal

Skillnad i diskontering -4 889,0 3862,0 -2,5 243,0 0,0 -20281,2

Lé&gg till

solvensbalansrakningens 16 418,3 272311 622,3 35334 5363,0 753929

riskmarginal

FTA enligt 70 249,2 637 992,2 26 501,7 106 806,2 150 262,1 289 132,4

solvensbalansrakning

Tabell D2 (2): Omvardering av forsakringstekniska avsattningar, ersattningsreserv

D.2.3 Ovrig information om férsakringstekniska avsattningar

Aterkrav enligt aterforsakringsavtal och frén specialforetag

Belopp som kan aterkravas enligt aterforsakringsavtal uppgar till 486 095 tkr for

skadeforsékring exklusive sjukforsakring och 13 021 tkr for sjukforsakring som liknar
skadeforsakring. Hur dessa varderas beskrivs i foregaende avsnitt. Bolaget har inga aterkrav
fran specialforetag.
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D.3 Andra skulder

Detta kapitel innehaller en genomgang av vérderingen i solvensbalansrakningen for varje skuldpost
utanfor FTA, tillsammans med eventuella skillnader mot den finansiella redovisningen.

Berakningsgrunder, metoder och huvudsakliga antaganden i Solvens 2 samt skillnader mot den

finansiella redovisningen

Tillgangsklass

Berakningsgrunder, metoder och
huvudsakliga antaganden i Solvens 2

Materiella skillnader mot den finansiella
redovisningen

Pensionsataganden

Det nominella vardet bedéms vara en bra
approximation till ett marknadsvarde.

Inga.

Uppskjutna
skatteskulder

Uppskjutna skatter har beréknats for
temporéra skillnader mellan redovisade och
skattemassiga varden pa tillgangar och
skulder.

Den omvérdering som sker mellan Solvens
2 och den finansiella redovisningen medfor
aven en berékning av uppskjuten
skatteskuld for tillampliga poster. Posten
uppskjuten skatteskuld redovisas netto mot
beréknad uppskjuten skattefordran.

Se tabell D3 (1) och D3(2) nedan.

Skillnaderna mellan IFRS och Solvens 2
hanfor sig till uppskjuten skatt pa
omvarderingsbeloppen samt att uppskjuten
skatteskuld har redovisats netto mot
uppskjuten skattefordran i Solvens 2.
Varderingsmassigt, undantaget
omvarderingsbeloppen enligt Solvens 2, &r
det ingen skillnad mellan den finansiella
redovisningen och Solvens 2.

Forsakringsskulder och
skulder till férmedlare

P& grund av den korta durationen av dessa

Aterforsakri kuld skulder anses deras nominella vérde somen | Inga.
terforsakringsskulder | approximation till ett marknadsvarde.
Leverantorsskulder

Utgors av forutbetalda premier samt
C')vriga skulder som inte I6nerelaterade forutbetalda intakter. Pa Inga.

visas ndgon annanstans

grund av deras korta duration anses deras
nominella varde som en bra approximation
till ett marknadsvarde.
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Uppskjuten skatteskuld avseende temporara Finansiell Solvens 2-  Forfaller
skillnader: redovisning  varde
Skuld avseende placeringstillgangar 114 441 114 441 >1ar
Skuld avseende 6vriga temporara skillnader 19 19
Totalt 114 460 114 460

Tabell D3 (1): Lansforsakringar Gavleborgs uppskjutna skatteskulder brutto avseende temporéra skillnader

Uppskjuten skatteskuld avseende omvarderingsbelopp: Solvens Forfaller

2-varde
Omvardering av FTA brutto 16 906 N/A
Totalt 16 906

Tabell D3 (2): Lansforsakringar Gavleborgs uppskjutna skatteskulder brutto avseende temporéra skillnader

D.4 Alternativa varderingsmetoder

Nedan foljer en redovisning 6ver de tillgangar som varderas med alternativa varderingsmetoder, det
vill saga metoder som avviker fran punkt 4, artikel 10 i kommissionens delegerade forordning (EU)
2015/25.

D.4.1 Innehav av LFAB-aktier

Bolagets aktieinnehav i Lansforsakringar AB varderas till verkligt varde pa basis av aktiernas
substansvarde. Eftersom aktierna innehas med hembudsférbehall enligt vilket aktierna i forsta hand
maste erbjudas de 6vriga dgarna till ett pris som motsvarar substansvardet, sa utgor substansvardet i de
flesta fall aktiernas verkliga varde. Substansvérdet for aktien &r det samma som Lansforsakringar AB-
koncernens redovisade beskattade egna kapital. Det som paverkar forandringar i substansvardet ar
saledes arets totalresultat i Lansforsakringar AB-koncernen.

D.4.2 Lansforsakringar Gavleborgs Fastighets AB

Lansforsékringar Gavleborgs enda koncernféretag vid den 31 december 2016 ar Lansforsékringar
Gavleborgs Fastighets AB med en dgarandel av 100 procent. Dessa aktier varderas i
solvensbalansrékningen till substansvérde. Substansvérdet beraknas som bolagets egna kapital.
Fastigheten varderas av externt varderingsforetag med anvandning av ortspriser och fastighetens
kassafloden. Darmed blir osakerheten i véarderingen lag.
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E. Finansiering

E.1 Kapitalbas

E.1.1 Mal och principer for kapitalbasen

Kapitalplaneringen genomfors en gang per ar och ar integrerad med den treariga affarsplaneringen. |

processen analyseras storleken pa kapitalbehovet och tillgangen pa kapital utifran prognoser for

forsaljning och lénsamhet. Malet med kapitalplanering ar att sakerstélla att kapitalbasen ar tillracklig

for att bara de risker som foljer av realiserandet av affarsplanen. Analysen har sin utgangspunkt i
arbetet med affarsplanen och dess sa kallade basscenario men inkluderar &ven ett krdavande men
realistiskt negativt scenario samt stresstester.

Kvantitativa kapitalmal satts for bolaget och uttrycks som en kapitalkvot. Med kapitalkvot avses

kapitalbas dividerat med solvenskapitalkrav. Bolagets kapitalkvot ska ligga inom ett intervall mellan
150 % och 250% dar det regulatoriska kravet ar 100 procent. Analysen genomfors pa ett sadant satt att
styrelse och ledning i bolaget far en 6kad forstaelse for fragor om kapitalstruktur, kapitalbehov och

beredskap for att reducera risker. Efter att kapitalplaneringen har dokumenterats och beslutats av

styrelsen foljs resultatet upp l6pande under aret. Vid behov revideras processen under verksamhets-

aret.

Posterna i kapitalbasen delas upp pa tre nivaer, for Lansforsakringar Gavleborg klassificeras hela

kapitalbasen som primarkapital niva 1.

Kapitalbas, tkr

Priméarkapital (Niva 1) 2016-12-31
Initialt kapital (bundna reserver och uppskrivningsfond) 13 005
Balanserad vinst och Arets resultat 569 438
Avstamningsreserv 480 188
Summa Kapitalbas (Solvens 2) 1062 631

Tabell E1 (1): Overskadlig nivaindelning av kapitalbas
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E.1.2 Skillnader mellan tillgangar minus skulder i solvensbalansrakningen och eget kapital i
den finansiella redovisningen

Skillnaderna mellan Eget kapital enligt legalt bokslut (IFRS) och kapitalbas i Solvens 2 bestar
av omvardering av tillgangar och skulder. Posterna som omvérderas ar obeskattade reserver,
forutbetalda anskaffningskostnader och forsakringstekniska avsattningar.

A. Forklaringsposter eget kapital legalt bokslut och kapitalbas (tkr)

Eget kapital enligt legalt bokslut (IFRS) 582 443
Obeskattade reserver 427 269
Omvardering Forutbetalda anskaffningskostnader -9 000
Forsakringstekniska avsattningar (netto) 76 845
Uppskjuten skatteskuld -14 926
Summa Kapitalbas (Solvens 2) 1062 631

Tabell E1 (2): Forklaringsposter eget kapital legalt bokslut och kapitalbas

Posten obeskattade reserver bestar av utjamningsfond, sakerhetsreserv och 6veravskrivning
och medraknas i sin helhet i kapitalbasen. Omvérderingen av forsakringstekniska avsattningar
beskrivs kvalitativt och kvantitativt i avsnitt D.2.2.

E.1.3 Struktur, varde och kvalitet pa priméar- och tillaggskapital

Kapitalbasen kan besta av primarkapital och tillaggskapital. Primarkapitalet bestar av den positiva
skillnaden mellan tillgangar och skulder, varderad enligt varderingsprinciper under Solvens 2, samt
efterstéllda skulder. Tillaggskapitalet omfattar poster som inte ingar i primarkapitalet men som kan
kravas in for att tacka forluster. Tillsynsmyndigheten férhandsgranskar och godkanner vardet av
poster i tilldggskapitalet innan de kan anvéndas i kapitalbasen.

Posterna i kapitalbasen ska delas in i tre nivaer. Niva 1 avser poster i priméarkapitalet som kan tacka
forluster helt och &r fullt efterstallda samt med god tillganglighet och likviditet. Niva 2 avser poster i
priméarkapitalet som ar fullt efterstéallda samt poster i tilliggskapitalet som kan tacka forluster helt och
ar fullt efterstallda. Niva 3 avser dvriga poster. En post ska anses vara fullt efterstalld om den i sin
helhet, vid likvidation eller konkurs, inte far aterbetalas till innehavaren forran forsakringsforetagets
alla andra forpliktelser har uppfyllts.
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I de fall det finns en netto uppskjuten skattefordran, det vill sdga att den uppskjutna skattefordran
enligt solvensbalansrakningen ar stérre an den uppskjutna skatteskulden, klassificeras den som niva 3
och beloppet dras av fran avstamningsreserven.

Kapitalbasen i Lansforsakringar Gavleborg bestar endast av primarkapital niva 1 och far darfor i sin
helhet tacka solvenskapitalkrav (SCR) och minimikapitalkrav (MCR).

Medrakningsbar kapitalbas (tkr) 2016
Kapitalbas 1062 631
Medrakningsbar kapitalbas for SCR 1062 631
Medrakningsbar kapitalbas for MCR 1062 631

Tabell E1 (3): Medrékningsbar kapitalbas for att tcka solvenskapitalkravet och minimikapitalkravet

Primarkapital pa niva 1

Initialt kapital, balanserat resultat och arets resultat omfattar bolagets eget kapital enligt legalt bokslut.
Avstamningsreserven utgor de justeringsposter som uppstar vid omvardering av bokforda varden till
Solvens 2 vérden.

Kapitalbas (tkr) 2016
Initialt kapital (bundna reserver och uppskrivningsfond) 13 005
Balanserad vinst och Arets resultat 569 438
Obeskattade reserver 427 269
Eliminering forutbetalda anskaffningskostnader -9 000
Omvardering forsakringstekniska avsattningar netto 61 919
Summa avstdmningsreserv 480 188
Summa Kapitalbas 1062 631

Tabell E1 (4):Kapitalbas

E.1.4 Ovrig information om kapitalbasen

Bolaget har ingen 6évrig information att Iamna géallande kapitalbasen.
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E.2 Solvens- och minimikapitalkrav

E.1.2 Allméan information om Géavleborgs solvens- och minimikapitalkrav

Lansforsékringar Gavleborg anvander Standardformlen for berédkning av solvenskapitalkravet. En
bedomning av Standardformelns lamplighet genomfors arligen. Bedémningen innehaller en

kombination av kvantitativa och kvalitativa analyser dar Standardformelns antaganden jamférts med
bolagets faktiska riskprofil. Beddmningen dr att Standardformeln skattar bolagets kapitalbehov vél.

Foljande tabell visar solvenskapitalkravets storlek, totalt och uppdelat per riskmodul, samt
minimikapitalkravets storlek.

Solvenskapitalkrav och minimikapitalkrav, tkr 2016-12-31
Skadeforsékringsrisk 175930
Sjukforsakringsrisk 21 950
Livforsékringsrisk 10 379
Marknadsrisk 547 148
Motpartsrisk 218 142
Diversifiering —240 830
Primart solvenskapitalkrav (BSCR) 732919
Operativ risk 34 524
Justering for forlusttackningskapacitet hos uppskjutna skatter -168 837
Solvenskapitalkrav(SCR) 598 605
Minimikapitalkrav (MCR) 269 372

Tabell E2 (1): Solvenskapitalkravet per riskkategori.

Lansforsakringar Gavleborg anvander inte nagon forenkling i berakning av solvenskapitalkrav som

under vissa villkor ar tillaten enligt bestammelser i forordning 2015/35 fran EU-kommissionen.

Bolaget anvander inte heller ndgra foretagsspecifika parametrar for berakning av solvenskapitalkrav

for forsakringsrisk.
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E.2.2 Utveckling av solvenskapitalkravet och minimikapitalkravet

Betydande forandringar av SCR och MCR under rapporteringsperioden beror till stor del av
forandring i kapitalkrav for marknadsrisk. Kapitalkravet for marknadsrisk har 6kat pa grund av 6kat
marknadsvérde pa aktier samt att andelen aktier har utokats.

E.3 Anvandning av undergruppen for durationsbaserad aktiekursrisk vid berakning av
solvenskapitalkravet

Bolaget anvander inte nagon undergrupp for durationsbaserad aktiekursrisk vid berakning av
solvenskapitalkravet.

E.4 Skillnader mellan Standardformeln och anvanda interna modeller

Bolaget anvander inte nagon intern modell, berakning sker utifran Standardformeln.

E.5 Overtradelse av minimikapitalkravet och solvenskapitalkravet

Vare sig minimikapitalkravet eller solvenskapitalkravet har dvertratts av bolaget under
rapporteringsperioden. | handelse av Gvertradelse av bolagets malnivaer for solvenskapitalkrav finns
dokumenterade och av styrelsen beslutade fordefinierade atgarder.

E.6 Ovrig information

Bolaget har ingen 6évrig information att Iamna géllande solvens- och minimikapitalkrav.

Mer detaljerad information aterfinns i bilagor: QRT-blanketter, Bilaga 1.




Bolag Dokumenttyp Funktion Dok nr Sékerhetsklass Sidnr
Lq Lénsforsékringar SFCR — Intern
Gévleborg Gévleborg 57(57)
Forfattare Dokumentansvarig Beslutsfattare Beslutad Vers.
Maria Bast, Torbjérn Odén, Inga-Lill | Maria Bast Styrelsen 2017-05-16 1.0

Jacobsson, Jane Martensson, Klas

Kihlberg

1. Bilagor QRT-blanketter
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