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A. Var och for vilka forsakringen galler

A.1 Varforsakringen galler

A.L1 Varforsdkringen gdller

Omdin férsdkring auser semesterresa

Forsakringens geografiska giltighet framgar av ditt forsakringsbrev.

Om din forsdkring avser studier eller arbete

Forsakringens geografiska giltighet framgar av ditt forsakringsbrev.
Under semesterresa med Gvernattning utanfor studie-/arbetsorten
galler forsakringsskyddet dessutom i hela vérlden i hogst 45 dagar.

A.1.2 Ndr forsdkringen gdller
Forsakringens giltighetstid framgar av forsakringsbrevet.

Vistelse utanfor Sverige anses inte avbruten genom tillfalliga
uppehall i Sverige for lakarbesok, sjukhusvard, affarer, semester eller
liknande. Det ar darfor viktigt att du tecknar foérsakringen for hela din
planerade utlandsvistelse.

A.1.3 Krig och situationer ndr Utrikesdepartementet avrdder

Férsdkringen gdller inte

L ilander eller omraden dit Utrikesdepartementet avrader fran att
resa, oavsett vilken niva av avradan som Utrikesdepartementet
beslutat om.

2. for skada som har samband med krig, krigsliknande handelser,
inbérdeskrig, revolution eller uppror.

For skada som intraffat pa resa utanfor Sverige géller dock forsak-
ringen om du ar pa resmalet nér Utrikesdepartementet beslutar om
avradan.

T omrade som drabbats av de handelser som anges i punkt 2 géller
forsikringen, utom for skada enligt avsnittet I Querfallsskydd, inom
tre manader raknat fran oroligheternas utbrott om du vistades i det
drabbade omradet vid utbrottet och du inte har deltagit i handel-
serna eller tagit befattning med dem som rapportor eller liknande.

A.2 Forvilka forsakringen galler
Forsakringen galler for dig som forsakringstagare vid tillfallig vistelse
utomlands nar du
= reser
eller
= studerar/arbetar.

Syftet med utlandsvistelsen ska framga av forsakringsbrevet.
Medféljande make, registrerad partner, sambo och barn som ska
omfattas av forsakringen ska anges i forsakringsbrevet. Saval rattig-
heter som skyldigheter i forsakringen géller for var och en av de for-
sakrade. Nar vi skriver du i villkoren menar vi alla som forsakringen
galler for.
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B. Aktsamhetskrav

For att du ska fa full ersattning om en skada intraffar kréavs att du
foljt de aktsamhetskrav som finns. For alla egendomsskador i denna
forsakring galler generella aktsamhetskrav, se nedan. For vissa ska-
dehéndelser finns dessutom sarskilda aktsamhetskrav, dessa anges
da under respektive skadehdndelse.

B.1 Generella aktsamhetskrav

Du ska:

= Folja de foreskrifter som finns i lag eller som meddelats av offentlig
myndighet.

Vid installation endast anvanda sadan produkt som ar godkand av
offentlig myndighet ur miljo- och/eller sakerhetssynpunkt.

Félja tillverkarens, leverantérens och installatérens anvisningar for
installation, skotsel och underhall. Installationer och montage ska
vara fackmassigt utforda.

Forvara och handskas med egendom sa att skada eller forlust sa
[angt som méjligt forhindras.

Ta hand om egendomen och underhalla den. Du ska snarast dtgéarda
fel och brister, sa att risken for skada sa langt som méjligt forhin-
dras.

Lasa de utrymmen dar egendom forvaras.

B.2 Nedsittning

Om du inte foljer de generella aktsamhetskraven kan ersattningen
sattas ned, se avsnittet M.5 Nekande eller nedsdttning av forsdkrings-
ersdttning.
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C. Sjalvrisker

Sjalvrisken ar den del av skadekostnaden som du sjalv far sta for vid
varje skadetillfalle.

Om du drabbas av flera skador vid samma tillfalle, och ersattning
ska betalas genom flera avsnitt i forsékringen eller genom flera av
dina privatforsakringar hos oss, drar vi bara en sjalvrisk - den hogsta
- frén det sammanlagda skadebeloppet.

C.1 Grundsjalvrisk

Du har en sjalvrisk vid varje skadetillflle. Sjalvrisken anges pa for-
sakringsbrevet eller i forsékringsvillkoren. Nar vi ersétter en skada
drar vi sjalvrisken efter aldersavdrag och fore nedséttning.

C.2 Sérskild sjalvrisk
For rattsskydd galler en sérskild sjélvrisk som ar 20 procent av kost-
naden, dock lagst grundsjalvrisken.

C.3 Sjalvriskfria avsnitt

Foljande avsnitt galler utan sjalvrisk:

= F.2 Krisforsékring

= F.3 Omstallningsstod

s K. Resestartskydd

= K2 Merkostnad for anslutning pa hemresa till Norden
= K3 Reseavbrott.

C.4 Sjalvriskfria tillaggsforsakringar

Foljande tillaggsforsakringar galler utan sjalvrisk:

« L1 Aterbetalning av utbildningskostnad

= L2 Invaliditets- och dodsfallsersattning vid olycksfallsskada
s L3 Utokat reseskydd.
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D. Forsakrad egendom och hdgsta ersattningsbelopp

Forsakringen galler for losegendom om Egendom anges i ditt forsak-
ringsbrev.

D.0 Lagligt forvarvad egendom
Forsakringen galler endast for egendom som har forvarvats lagligt
och som erhallits med medel som férvarvats lagligt.

D.1 Definitioner

Lésegendom

Med l6segendom avser vi:

= Lsore som du ager, lanar av privatperson eller hyr och som endast
ar avsett for ditt privata bruk. Som l6s6re avser aven fordon som
ar trafikforsakringspliktigt och som klassas som cykel enligt lag
(2001:559) om vagtrafikdefinitionen.

= Losore som du hyr eller lanar fran skola eller region (hjalpmedel)
och som endast ar avsett for ditt privata bruk.

= Pengar och véardehandlingar som du ager.

Stéldbegdrlig egendom

Med stoldbegérlig egendom avser vi

= foremal helt eller delvis av &del metall, akta parlor och ddelstenar

= foremal med sarskilt samlarvarde, det vill séga foremal som har ett
marknadsvarde pa grund av sin attraktion for samlare

= antikviteter, konstverk, konstféremal, dkta mattor, fick- och arm-
bandsur, palsar och palsverk

= datorer samt utrustning och tillbehor till dessa

= apparat/utrustning for jud- eller bildatergivning, kameror, gps-ut-
rustning, musikinstrument, mobila telefoner och annan elektronisk
kommunikationsutrustning samt tillbehor till dessa

= vapen

= drycker med alkoholhalt hégre &n 2,25 volymprocent.

D.2 Undantag

Férsdkringen gller inte for

= djur

= motordrivet fordon, husvagn eller annat slapfordon, bat eller
annan vattenfarkost och dronare eller annan luftfarkost.

= delar, utrustning och drivmedel till fordon eller farkost enligt ovan
samt fortéjningsutrustning

= forlust pa grund av att nagon utan din tillatelse anvant dina konton,
kort, abonnemang eller liknande

= utradering eller annan forlust av lagrad datainformation

= egendom som du enligt lag inte har rétt att inneha eller anvanda.

D.3 Hogsta ersittningsbelopp

Hogsta ersattningsbelopp for forsakrad egendom

= [6s6re 100 000 kronor om inte annat framgar av forsakringsbrevet
= vardehandlingar 20 000 kronor

= pengar 5 000 kronor.

Vid forlust av ditt pass genom en erséttningsbar skada enligt avsnit-

tet F.1 Egendomsskador far du ersattning med kostnaden for nytt och/
eller provisoriskt pass med hégst 2 000 kronor per forsakrad.
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E. Varderings och ersattningsregler

I detta kapitel redogérs for hur vi varderar och ersatter egendom.
Vad som ar forsakrad egendom och vilka hégsta ersattningsbelopp
framgar av D Férsdkrad egendom och hégsta ersttningsbelopp.

E.l Grundlaggande bestimmelser

= Vérderingen av en skada gors med utgangspunkt fran prislaget vid
den tidpunkt nar du tidigast kan bestdmma ditt ersattningsansprak,
men senast tva manader fran skadedagen.

= Kan skadad egendom repareras varderas skadan till den repara-
tionskostnad som ar rimlig. Reparationskostnaden ersatts inte om
den overstiger vardet pa skadad egendom som du kan fa enligt
varderingsreglerna.

= Vérdering sker utan hansyn till affektionsvérde, det vill siga utan
hansyn till dina personliga kanslor for foremalet.

E.11 Vidskada

Vid skada ska du kunna styrka att du &ger den skadade eller forlorade
egendomen. Du ska dven kunna styrka vad det ar vart och hur gammalt
det ar. Du ska dven kunna visa att skadad eller forlorad egendom
forvérvats lagligt och erhallits med medel som forvérvats lagligt.
Kostnader du haft for att styrka eller framstalla krav eller visa
forvary eller finansiering av lagligt forvarv ersatts inte.

E.2 Kontant ersdttning eller reparation
Vi ersétter din ekonomiska forlust for den egendom som blivit skadad
eller forlorad. Som ekonomisk forlust betraktas bland annat inte
besvar och olagenheter, forlorad arbetsfortjanst eller resor till och
fran skadeplatsen.
Vi har rétt att avgora

= om skadad eller forlorad egendom ska ersattas kontant, repareras

for att aterstalla funktionen eller erséttas med likadan eller nar-

E.3 Ersatt egendom

Vi 6vertar dganderatten till forlorad egendom som vi har ersatt. Om
egendom som vi har ersatt kommer tillratta ska du genast lamna den
till oss. Vill du behélla egendomen far du géra det om du l@amnar till-
baka den erséttning du fatt. Dessutom forbehaller vi oss ratten att
6verta sddan egendom som ersatts kontant eller ersatts med likadan
eller narmast likadan egendom.

E.4 Ersittningstabell

Egendom som var funktionsduglig fore skadan véarderas med

utgangspunkt fran vad det kostar att i allméan handel képa motsva-

rande nytt foremal, det vill sdga nypris. Du far ersattning med sa

manga procent, raknat per pabérjad manad/ar, som anges i tabellen.
Erséttningstabellen tillampas inte om det leder till oskaligt resul-

tat, egendomens varde varderas da enligt £.5 Ourig [6segendom.

E.5 Ovrig lésegendom

Viirdehandlingar och abonnemang

Vardehandlingar varderas till den forlust du gor vid skadetillfallet.
Bankkort, kontokort, telefonabonnemang och liknande ersatts
endast med den kostnad som kan uppkomma for att sparra aktuellt
konto eller abonnemang.

Smycken
Du far ersattning med sa manga procent av nypriset pa skadedagen,
raknat per paborjat ar, som anges i tabellen nedan.

Med nypris menar vi vad det kostar att kopa ett motsvarande nytt
smycke i allman handel. Om motsvarande smycke inte langre finns
att kopa nytt i allménna handeln eller vi bedomer det som oskaligt att
tillampa tabellen, far du erséattning med vad det skulle kosta att kopa
motsvarande begagnat smycke pa begagnatmarknaden.

Ersdttningi procent av nypriset pa skadedagen

mast likadan egendom Foremal 0-5ar 5-10 &r 10-20 &r 20 ar och mer
= var inkdp eller reparation ska goras. Smycken 100 %0 30 =0
Ersdttningi procent avnypriset pa skadedagen
Foéremal 0-6 man 6 man-lar 1-2ar 2-3ar 3-4ar 4-5ar 5-6ar  6arochmer
Cyklar inklusive tillbehér 100 95 85 70 55 40 30 20
Glasogon 100 95 85 65 50 30 20 20
Skid- och golfutrustning samt 100 95 85 65 50 40 30 20
barnvagn med tillbehor
Cd-skivor, dvd-skivor, dvd-fil- 50 50 40 30 20 20 20 20
mer, dator- och tv-spel
Mobiltelefoner och smarta telefoner 100 75 50 30 20 20 20 20
Datorer och surfplattor 100 75 60 45 30 20 20 20
Apparater for bild- och ljud- 100 80 70 50 30 20 20 20
atergivning
Kameror och gps 100 80 70 50 30 20 20 20
Klader och skor 100 80 70 50 30 20 20 20
Handverktyg 100 90 70 60 50 40 30 20
Motordrivna tradgardsredskap 100 85 75 65 55 45 35 20
Hygienartiklar 50 50 50 50 50 50 50 50
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Ourig egendom

Egendomen vérderas till vad det i den allmanna handeln, till exempel
butiker, auktioner och internet, kostar att kdpa likvardig egendom i
sadant skick den hade vid skadetillfallet. Finns inte likvardig egendom
att kopa i begagnat skick varderas egendomen till vad den sannolikt
skulle ha kostat om den funnits. Samlingar varderas i sin helhet.

Om vardet inte kan bestdmmas enligt ovan utgar vi fran kostna-
den for ett nytt likvardigt foremal och gor avdrag for vardeminskning
pa grund av alder, slitage, omodernitet, minskad anvandbarhet och
annan omstandighet.

Egetarbete

Vardet av eget arbete lagrat pa datamedia eller nedlagt pa fotogra-
fier, film och dataprogram samt hemmagjorda féremal, modeller och
liknande ersétts inte. Sddan egendom varderas till ateranskaffnings-
kostnaden for ramaterialet.

E.6 Omdet blir tvist om vardet

Kan vi inte komma 6verens om vardet av skada pa l[6segendom ska -
om vi inte enats om annat - ett uttalande begaras av varderingsman
som ar forordnad av Svenska Handelskammaren. Varderingsmannen
ska tillampa forsakringsvillkorens varderingsregler.

Din kostnad for sadan vérdering ar 1 000 kronor plus 10 procent
av overskjutande belopp, men hégst hélften av arvodet till varde-
ringsmannen. Om varderingsmannen kommer fram till ett hogre
belopp &n vad vi har erbjudit, star vi for hela varderingskostnaden.
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F.1 Egendomsskador

Detta skydd har du om Egendom anges i ditt forsakringsbrev. Samt-
liga forsakrade ska anges i forsakringsbrevet med namn och person-
nummer.

F.1.1 Forsakringen géller

Forsakringen galler for skada pa eller forlust av l6sére, pengar och
vardehandlingar genom pldtslig och ofrutsedd handelse. Den han-
delse som utlost skadan ska ha haft ett snabbt forlopp (plotsligt).
Handelsen ska aven ha intréffat ovantat och normalt inte gatt att
forutse och darigenom forhindra (oférutsett).

F.1.2 Forsdkringen galler inte for

= skada pa egendom vid felaktig bearbetning, reparation eller ren-
goring

= skada genom slitage, skavning eller andra ytliga skador som inte

paverkar egendomens funktion utan enbart bestar i skonhetsfel

skada eller forlust orsakad av djur

stéld av pengar och vardehandlingar

- i bil, bat eller annat fordon

- iresgods som ar incheckat eller inlamnat for forvaring eller
transport

- som forvaras i garage, uthus, férradsutrymme eller utomhus

stold av stéldbegarlig egendom

- i bil, bat eller annat fordon som ldmnats och parkerats for natten

- i bil, bat eller annat fordon som hotell eller féretag omhandertagit,
till exempel for service eller reparation

- iresgods som ar incheckat eller inlamnat for forvaring eller
transport

- som forvarats i garage, uthus, forradsutrymme eller utomhus

skada eller forlust i samband med postbefordran.

skada pa egendom vid tavling, tréning eller bankorning med motor-

fordon.
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F.1.3 Sarskilda aktsamhetskrav
For att du ska fa full ersattning om en skada intraffar kravs att du har
foljt nedanstaende aktsamhetskrav.

Sarskilda aktsamhetskrav

Generellt Du ska forvara och handskas med egendom s3 att
skada eller forlust sa langt som majligt forhindras
och du ska inte glémma kvar den. Du ska vara sarskilt
aktsam om vardefull egendom och anpassa ditt hand-
lande till platsen dar du befinner dig och vilka méjlig-
heter du har att upptacka och férhindra stéld. Exem-
pelvis ska du bara din vaska och vardefull egendom

intill dig.

Bostad Alla ytterddrrar ska vara lasta. Altan-, terrass- och
balkongdorrar ska vara lasta eller sténgda och reg-
lade inifran. Alla fonster ska vara lasta eller stangda
och reglade inifran om inte nagon & hemma och har
tillsyn 6ver bostaden. Nyckel far inte ldmnas kvar

eller ggmmas i narhet av bostaden.

Dorrar ska vara lasta ndr du sover och nar du lamnar
pensionatsrum rummet eller hytten. Detsamma galler sovvagnskupé
och passagerar-  nar du har méjlighet att sjalv l&sa den. Aven fénster
hytt ska vara stangda och reglade nar du lamnar rummet
eller hytten.

Hotell- eller

Pengar, virde-
handlingar och

Om egendomens storlek tillater detta, ska den vara
inlast i skap, lada eller resvaska nar du ldmnar rum-

stoldbegarlig met eller hytten.

egendom

Bil, bat, eller Fordonet ska vara last nar du ldmnar det.

annat fordon

Cykel Cykel ska vara (st med godkant (3s.
Nedsdttning

Har du inte foljt aktsamhetskraven kan ersattningen sattas ned,
se avsnittet M.5 Nekande eller nedsdttning av forsdkringsersttning.

F.1.4 Sjalvrisk
Forsakringen galler med grundsjalvrisk. Har vi avtalat om forhojd
sjalvrisk galler istéllet denna.
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F.2 Krisforsakring

Detta skydd har du om Egendom anges i ditt forsakringsbrev. Samt-
liga forsakrade ska anges i forsakringsbrevet med namn och person-
nummer.

F.2.1 Forsakringen géller

Forsakringen galler for kostnad for behandling hos psykolog eller
psykoterapeut om du drabbats av traumatiskt tillstand till foljd av
= att du utsatts for ran eller 6verfall

= stold eller brand i den bostad du bor i under utlandsvistelsen.

F.2.2 Forsakringen galler inte

Forsakringen galler inte psykisk ohélsa som ar en féljd av skada eller

forlust som

= drabbar dig i samband med att du gjort dig skyldig till brottslig
garning som enligt svensk lag kan leda till dagsboter eller fangelse

= har samband med din yrkes- eller tjansteutovning, praktiktjanstgéring
eller annan forvarvsverksamhet.

F.2.3 Hogsta ersattningsbelopp

Forsakringen ersatter skalig kostnad for hogst 10 behandlingar upp
till maximalt 10 000 kronor per forsakrad i hogst ett ar efter att
behandlingen inletts. Behandlingen ska ha pabérjats inom en manad
fran skadehandelsen. Forsakringen galler ocksa for nddvandiga och
skaliga resor i samband med behandlingen.

F.2.4 Sjalvrisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.

F.3 Omstallningsstod

Detta skydd har du om Egendom anges i ditt forsakringsbrev. Samtliga
forsakrade ska anges i forsakringsbrevet med namn och personnummer.

F.3.1 Forsakringen géller

Forsakringen galler om du, under forsakringstiden, till foljd av att du
utsatts for vald i nara relation av ndgon som du bor tillsammans med,
tvingas fly fran bostaden till ett jourboende eller liknande verksamhet.

F.3.2 Begransningar
Om du utsatts for upprepade brott av samma garningsperson,
lamnas ersattning endast en gang.

F.3.3 Dina skyldigheter - du ska

Handelsen ska vara polisanmald och boendet ska kunna bekrafta att
du bor dar. Du ska kunna visa upp underlag for dina merkostnader
om vi begar det.

F.3.4 Hogsta ersattningsbelopp

Forsakringen ersétter merkostnader upp till hogst 15 000 kr i manaden
och langst i tre manader. Hogsta ersattningen ar sammanlagt

45 000 kronor. Med merkostnader avses exempelvis kostnader

for mat, transport, hygienartiklar och nyinkép av klader.

F.3.5 Sjalvrisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.
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G. Ansvarsforsdkring

Detta skydd har du om Egendom anges i ditt forsakringsbrev. Samt-
liga forsakrade ska anges i férsakringsbrevet med namn och person-
nummer.

G.1 Forsakringen géller
Forsakringen galler for dig som privatperson. For dig som arbetar
som au pair galler forsakringen aven under arbetstid.

Forsakringen galler nar nagon, som inte omfattas av samma for-
sakring som du, kraver att du ska betala skadestand for en person-
eller sakskada som
= kan omfattas av forsakringen och
= Overstiger sjalvrisken och
= som orsakats under forsakringstiden.

G.2 Forsakringen galler inte

1. For nagot som har samband med din yrkes- eller tjansteutévning,
praktiktjanstgoring eller annan forvérvsverksamhet.

2. Till den del du har tagit pa dig ansvar utover gallande skadestands-
ratt.

3. For skada pa egendom som du har hyrt, l[nat, bearbetat, reparerat,
forvarat eller transporterat (se dock avsnitt G.3 Skada pa hyrd eller
lanad bostad).

4. For skada som du kan goras ansvarig for som dgare av fastighet
eller som innehavare av tomtrétt eller som dgare av lagenhet.

5. For skada som du kan géras ansvarig for som agare, brukare eller
forare av
- motordrivet fordon da skadan har uppkommit i foljd av trafik

med fordonet
- vatten- eller luftfarkost. Undantaget avser inte vindsurfingbrada,
roddbat och kanot.

6. For skada som
- orsakats uppsatligen eller som uppstétt i samband med uppsatlig

garning som enligt svensk lag kan leda till fangelse
eller
- uppstatt i samband med oaktsam valdtékt eller oaktsamt
sexuellt 6vergrepp.
Undantagen tilldmpas inte om skadan orsakats av barn under
12 &r eller av ndgon med sadan psykisk stérning som avses
i 30 kap 6 § brottsbalken.
7. For foralders ansvar enligt 3 kap 5 § skadestandslagen.
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G.3 Skada pa hyrd eller lanad bostad
Forsakringen galler for skada pa hyrd eller ldnad bostad och hotell-
rum samt inventarier dari.

Begransning
Forsakringen galler inte skada pa grund av slitage eller vanvard.

G.4 Dina atgarder

Om du krévs pa skadestand ska du anmala kravet till oss sa snart
som mojligt. Om du utan var tilldtelse medger skadestandsskyldighet,
godkanner ersattningsbelopp eller betalar ersattning ar detta inte
bindande for oss. Blir du stamd eller blir det rattegang ska du genast
underratta oss om det och folja vara anvisningar, annars blir domen
inte bindande for oss.

G.5 Vara atgarder

Om du krévs pa ersattning for en skada som 6verstiger grundsjalvris-

ken och omfattas av forsakringen

= utreder vi om du ar skadestandsskyldig

= forhandlar vi med den som kraver skadestand

= for vi din talan vid rattegang och svarar i sa fall ocksa for ratte-
gangskostnaderna

= betalar vi det skadestand som du &r skyldig att betala.

G.6 Hogsta ersattningsbelopp

Vid varje skadetillfélle betalar vi hogst 5 000 000 kronor. Detta géller

aven om

= flera av dem som forséakringen galler for ar skadestandsskyldiga

= flera skador har uppkommit av samma orsak och vid samma till-
falle.

G.7 Sjalvrisk
Forsakringen galler med grundsjalvrisk.
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H. Rattsskyddsforsakring

Detta skydd har du om Egendom anges i ditt forsakringsbrev. Samt-
liga forsakrade ska anges i férsakringsbrevet med namn och person-
nummer.

H.1 Allmant

H.1.1 Forsdkringen gdller

For att forsakringen ska galla kravs att

= tvisten omfattas av forsakringen, se avsnitt H.2 Tuist

= du foretrads av ett ombud i tvisten, se avsnitt H.3 Ombud.

H.1.2 Varférsdkringen gdller

Du kan fa rattsskydd om de handelser eller omsténdigheter som ligger

till grund for anspraket har intraffat i

= Sverige eller vistelselandet

= annat land ndr du varit pa resa och tvisten géller dig i egenskap av
resenar.

H.1.3 Vem forsdkringen gdiller for
Forsakringen galler for dig i egenskap av privatperson. Fér dig som
arbetar som au pair galler forsakringen &ven under arbetstid.

H.1.4 Ndr du ska ha haft forsdkring

= Rattsskydd kan beviljas om de handelser eller omstandigheter som
ligger till grund for anspraket intraffat under forsakringstiden.

= Om din forsékring upphort pa grund av att forsakringsbehovet
upphort kan du anda beviljas rattsskydd under forutsattning att
forsakringen varit i kraft nar de handelser eller omstandigheter
som ligger till grund for anspraket intraffade och det darefter inte
gatt langre tid an tio ar.

H.L.5 Preskription
Preskriptionstiden borjar lopa fran den tidpunkt du anlitar ombud,
se aven avsnittet M.7 Preskription.

H.L6 Aterkrav
I den man ersattning ldmnats genom forsakringen overtar vi din ratt
att krava ersattning fran motparten.

H.2 Tvist
H.2.1 Férsdkringen gdller
Forsakringen galler for tvist som kan provas som tvistemal i tings-
ratt, hovratt eller Hogsta domstolen eller motsvarande allman dom-
stol i studie-/vistelselandet.

Forsakringen galler alltsa inte for brottmal och inte heller for mal
eller arenden som handldggs enligt lag om domstolsdrenden.

Med tvist avses att ansprak helt eller delvis avvisas.

Begrdnsning

= Om tvisten provas eller handldggs av annan instans, myndighet,
namnd eller motsvarande instanser i studie-/vistelselandet &n ovan
galler inte forsakringen for den prévningen/handléggningen.

= Ttvist om klander av bodelning, testamente, krankning av laglott
och andra arvstvister galler forsakringen inte innan talan har
vackts i domstol.
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H.2.2 Forsdkringen gdller inte
Forsakringen galler inte for tvist:

L

Dar vardet av vad som yrkas understiger ett halvt prisbasbelopp -
detta undantag tillampas inte vid tvist pa grund av forsakrings-
avtalet.

Som ska handlaggas enligt lagen om grupprattegang eller mot-
svarande lagstiftning i studie-/vistelselandet.

Med nagon som du ar eller har varit gift med, ingatt registrerat
partnerskap med eller varit sammanboende med enligt sambo-
lagen. Forsakringen kan dock galla for tvist om vardnad, umgange,
underhall till barn och barns boende, om tvisten uppkommer tidi-
gast ett ar efter det att dom pa aktenskapsskillnad eller upplos-
ning av registrerat partnerskap meddelades, eller samboférhal-
landet upphorde enligt 2 § forsta stycket andra punkten eller
andra stycket sambolagen.

Som har samband med din yrkes- eller tjansteutovning, praktik-
tjanstgoring eller annan forvarvsverksamhet.

Som galler pantsattning, borgensatagande eller liknande atag-
ande av dig till forman for nagon i dennes forvarvsverksamhet.
Som galler ekonomiska atgarder som for en privatperson ar av
ovanlig art eller omfattning.

Som galler fordran eller ansprak som 6verlatits pa dig om det inte
ar uppenbart att overlatelsen skett innan tvisten uppkom.

Som galler skadestand eller annat ansprak mot dig pa grund av att
du misstanks eller atalas for brott som kréaver uppsat for straff-
barhet, for oaktsam valdtakt eller for oaktsamt sexuellt dvergrepp.
Som avser erséttningsansprak mot dig som kan eller skulle kunna
omfattas av ansvarsforsakring.

10. Om du inte har befogat intresse av att fa din sak behandlad,

1L

12.

13.
14.

H.

till exempel om ditt ansprak ar uppenbart ogrundat.

Som galler dig som agare eller deldgare till fastighet eller byggnad
eller innehavare av tomtrétt eller agare av ldgenhet.

Som galler dig som &gare, brukare eller férare av motordrivet fordon,
husvagn eller annat slapfordon, vatten- eller luftfarkost. Forsak-
ringen galler dock for dig som forare eller brukare av motorfor-
don, fordon som ar trafikforsakringspliktigt och klassas som cykel
enligt lag (2001:559) om vagtrafikdefinitioner, husvagn eller annat
slapfordon, fritidsbat och vindsurfingbrada som du tillfalligt hyrt
eller l[nat pa din resa eller utanfor studie-/vistelselandet. Rétts-
skyddet galler da &ven for sddana brottmal som anges i de all-
ménna motorfordons- respektive batrattsskyddsvillkoren.
Angaende sa Kallad timeshare (tidsdelat boende) eller liknande.
Som har samband med planerad operation eller kosmetisk
behandling/ingrepp.

3 Ombud

H.3.1 Krav pd ombud

For att forsakringen ska gélla maste du foretradas av ett ombud i
tvisten. Ombudet ska vara lampligt med hansyn till de krav som
svensk lag stéller pa ett ombud och vara

L

2.

advokat eller bitradande jurist pa advokatbyra
eller
annan person som uppfyller kravet pa lamplighet.

Ombud, forsakrad och bolaget har rétt att, for sadant ombud som
anges i punkt 2, begdra radgivande yttrande av [@mpligheten enligt
Svensk Forsakrings Provningsforfarande betraffande Ombuds
Lamplighet.
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H.3.2 Tvist utomlands
T'tvist eller mal som handlaggs utomlands maste ombudet aven upp-
fylla motsvarande krav som det landets lag staller pa ombud.

H.3.3 Prouvning av arvode
Ombud enligt punkt 1 och vi har ratt att begara prévning i Ombuds-

kostnadsnamnden rorande skaligheten av arvode och 6vriga kostnader.

Ombudet och vi forbinder oss att godta utfallet av sadan prévning.

Ombud enligt punkt 2 har ratt att begara prévning hos Namnden
for Rattskyddsfragor rérande skaligheten av ombudets arvode och
6vriga kostnader. Ombudet och vi férbinder oss att godta utfallet av
sadan provning.

H.4 Kostnader

H.4.1 Forsdkringen gdller

Du kan fa ersattning for foljande kostnader om de ar nddvandiga och
skaliga och om du inte kan fa dem betalda av motparten:

= Ombuds arvode och omkostnader. Arvode lamnas for skalig tidsat-
gang och hogst enligt den timkostnadsnorm som regeringen fast-
staller vid ersattning till rattshjalpsbitrade enligt réattshjélpslagen.
Kostnader for utredning fore rattegang, forutsatt att utredningen
bestallts av ditt ombud.

Kostnader for bevisning i rattegang och skiljemannaforfarande.
Kostnader for medling enligt 42 kap 17 § i rattegangsbalken.
Expeditionskostnader i domstol.

Réttegangskostnader som du har alagts att betala till motpart eller
staten efter provning av tvisten.

Rattegangskostnader som du vid forlikning under rattegang atagit
dig att betala till motpart under forutsattning att det ar uppenbart
att domstolen skulle ha dlagt dig att betala rattegdngskostnader
med hogre belopp om tvisten hade prévats.

H.4.2 Begrdinsningar

= Om domstol har provat ombudsarvodet i arendet betalar vi hogst
utdémt arvode.

= Erséttning ldmnas inte om du i eller utom rattegang avstar fran
dina majligheter att fa ersattning av motparten.

= Ersattning lamnas inte om skadestand till dig far anses innefatta
kompensation for dina advokatkostnader.

H.4.3 Forsdkringen gdller inte

Forsakringen galler inte for kostnader

= for eget arbete, forlorad inkomst, resor och uppehélle eller andra
omkostnader for dig

= for verkstallighet av dom, beslut eller avtal

= for merkostnad som uppstar om du anlitar flera ombud eller byter
ombud

= for ersattning till skiljeman

= i sddan tvist dar provningen av tvisten kan vanta till dess annat
liknande mal har avgjorts (sa kallat pilotmal).
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H.5 Sjalvrisk, hogsta ersattningsbelopp och betalningsregler
H.5.1Sjdlvrisk

Sjalvrisken ar 20 procent av kostnaderna, dock lagst grundsjalvris-
ken.

H.5.2 Hagsta ersdttningsbelopp

Vi betalar vid varje tvist hégst 340 000 kronor varav hogst 40 000 kr

for utrednings- och vittneskostnader.

Endast en tvist anses foreligga om

= du och annan forsakrad star pa samma sida

= flera tvister avser samma angeldgenhet

= yrkandena stodjer sig pa vasentligen samma handelser eller
omsténdigheter.

Saledes kan en tvist anses foreligga dven om yrkandena inte stodjer
sig pa samma rattsliga grund.

H.5.3 Betalningsregel

Ersattning betalas till ditt eget ombud fér dina egna ersattningsbara
kostnader nar drendet slutredovisats till den del erséttningen inte
har betalats till motparten efter verkstallighet av dom eller liknande.
Om du blir eller kan bli ersattningsskyldig till flera, har vi ratt att for-
dela aterstaende forsakringsersattning.

H.6 Omyviinte ar 6verens

Du har ratt att vid tvist om tolkning av forsakringsvillkor for ratt-
skyddsforsakring begéra prévning hos Namnden for Rattsskyddsfra-
gor. Ansokan om provning i namnden maste goras senast 12 manader
fran det att bolaget forklarat sig ha tagit slutlig stallning i &rendet.
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I. Overfallsskydd

Detta skydd har du om Egendom anges i ditt forsakringsbrev. Samtliga
forsakrade ska anges i forsakringsbrevet med namn och personnummer.

I.1 Forsakringen galler

Forsakringen galler for dig som privatperson. For dig som arbetar som

au pair galler forsakringen dven under arbetstid. Forsakringen galler

om du sjalv har utsatts for

= misshandel genom uppsatligt fysiskt vald som anges i tabellen
under L4 Ersdttningsbelopp

= sexualbrott som anges i tabellen under L4 Ersdttningsbelopp

Erséttning ldmnas med ett fast ersattningsbelopp. Utéver det fasta
ersattningsbeloppet kan du fa ersattning for tandskadekostnader,
dodsfallsersattning och medicinsk invaliditet. Ratt till medicinsk
invaliditet foreligger nar skadan ar lakt, normalt tidigast ett ar efter
skadedagen.

Om ndgon narstdende dodats genom mord eller drdp lamnar vi
anhdrigersattning med ett fast belopp.

1.2 Forsakringen galler inte

Forsakringen galler inte for skada som

= har intraffat i, eller har samband med din yrkes- eller tjansteutov-
ning, praktiktjanstgoring eller annan férvarvsverksamhet

= har intraffat pa resa till eller fran arbetet

= ar godkand, eller kan godkénnas som arbetsskada eller ersattas
inom ramen for statligt personskadeskydd

= du har tillfogats i samband med att du gjort dig skyldig till brottslig
handling som kan leda till dagsbéter eller fangelse, eller som har
samband med brottslig handling som du utfor/utfért, medverkat
till eller framjat

= du har tillfogats i samband med aktivt deltagande i slagsmal,
gangbrak, upplopp och liknande

= garningsmannen tillfogat dig i sin tjansteutévning och som dennes
arbetsgivare enligt skadestandslagen ar skyldig att ersatta (arbets-
givarens principalansvar).

1.3 Aktsamhetskrav

Du ska agera sa att du undviker att utsatta dig for risken att skadas.
Du ska till exempel inte

= sjalv tillgripa vald eller hot om vald

= ge dig ini situationer dér brak uppstatt eller hotar att uppsta

= upptrada provocerande i tal eller handling.

Aktsamhetskraven ovan tillampas inte vid sexualbrott. Bestammelser
om hur erséttningen kan séttas ned om aktsamhetskraven inte fljts
finns i avsnittet M.5 Nekande eller nedsdttning av forsdkringsersttning.

I.4 Ersidttningsbelopp
Erséttning ar schabloniserad och inkluderar krankningsersattning,
sveda och vark samt kostnader under akuttid.

Om du utsatts for upprepade brott av samma garningsman eller
av en eller flera garningsman vid samma tillfalle ldmnas endast ett
ersattningsbelopp.
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Ersdttningsbelopp

Brott Ersdttning, kr
Misshandel som inte &r ringa (3 kap 5 § brottsbalken) 10 000
Grov misshandel (3 kap 6 § brottsbalken) 30000
Grov misshandel (3 kap 6 § brottsbalken)

medfdrande livshotande skada 70 000
Valdtéakt (6 kap 1 § brottsbalken) 100 000
Oaktsam valdtakt (6 kap 1 a § brottsbalken) 100 000
Sexuellt overgrepp (6 kap 2 § brottsbalken) 40000
Valdtékt mot barn (6 kap 4 § brottsbalken) 150 000
Sexuellt utnyttjande av barn (6 kap 5 § brottsbalken) 40000
Sexuellt 6vergrepp mot barn (6 kap 6 § brottsbalken) 40 000

I.5 Tandskada
Vid behov av tandlékarvard till foljd av 6verfallet ersatts nodvandiga
och skaliga kostnader for behandling som utférts av tandldkare.
Behandling och arvode ska ha godkants av oss i forvag. Ersattning
l@mnas for kostnader for behandling inom fem ar fran 6verfallet.
Maste slutbehandlingen pa grund av din dlder uppskjutas till senare
tidpunkt, ersatts aven kostnader for den uppskjutna behandlingen
under forutsattning att vi innan du fyllt 25 ar godkant den uppskjutna
behandlingen. Slutbehandlingen maste sedan ske innan du fyller
30 ar. Ersattning lamnas endast for en slutbehandling per skada.
Med tandskada menas aven skada pa tandprotes som var pa plats
i munnen nar protesen skadades.

1.6 Invaliditetsersattning

Medicinsk invaliditet

Forsakringen ersatter medicinsk invaliditet for bestdende men
orsakade av 6verfallsskadan.

Med medicinsk invaliditet menas en for framtiden bestaende ned-
sattning av kroppens totala rorelse- och funktionsférmaga. Bedém-
ningen gors utifran vad som objektivt kan faststallas och utan hansyn
till yrke och fritidssysselsattning. Som medicinsk invaliditet raknas
aven bestaende vark, forlust av sinnesfunktion eller inre organ.

Den medicinska invaliditeten bestams enligt det medicinska
tabellverk som faststélls av Svensk Forsékring och som var gallande
vid skadetillfallet.

Ersdttningsbelopp
Ersattningsbeloppet raknas fram genom att procentsatsen motsva-
rande invaliditetsgraden multipliceras med forsakringsbeloppet.

Forsakringsbeloppet &r 1 000 000 kronor. Det ar forsakrings-
beloppet som ligger till grund for berakningen. Ersattningen beraknas
utifran det villkor som var géllande vid skadetillfallet. Forsakrings-
beloppet minskas med 5 procentenheter for varje ar fran och med
det att du fyllt 56 ar. Reduktionen upphdr vid 71 &rs alder da 20 pro-
cent aterstdr av det ursprungliga forsékringsbeloppet.

Exempel: Den medicinska invaliditetsgraden faststalls till 10 pro-
cent. Om den forsakrade fyllt 60 ar vid 6verfallsskadan beraknas da
ersattning for invaliditet pa forsakringsbeloppet 750 000 kronor (for-
sékringsbeloppet har d& minskat med 5 procentenheter multiplicerat
med 5 ar). Erséttningen for medicinsk invaliditet blir 75 000 kronor.
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1.7 Anhoérigersittning

Om ndgon narstaende till dig dédas genom mord eller drdp lamnar vi
anhérigersattning med 40 000 kronor till var och en som omfattas av
forsakringen och ar narstaende till den avlidne.

L7.1 Definition av ndrstdende

Med nérstaende menar vi make, registrerad partner, sambo, foraldrar
och barn. Syskon som du sammanbodde med vid dédsfallet réknas
ocksd in i denna krets.

1.8 Dédsfallsersittning
Om du avlider till foljd av mord eller drap betalar vi till dédsboet
ersattning for begravningskostnader med hogst 50 000 kronor.

1.9 Hogsta ersattningsbelopp

Hogsta sammanlagda ersattningsbelopp for dverfall, tandskada,
medicinsk invaliditet och vid varje skadetillfélle &r ett totalbelopp om
1000 000 kronor, aven om flera personer som omfattas av forsak-
ringen skadas.

1.10 Sjalvrisk
Forséakringen géller med grundsjalvrisk.

Villkor for Forsékring vid tillféllig utlandsvistelse TU25

J. Kostnader i samband med akut sjukdom och
olycksfallsskada

Detta skydd har du om Lakekostnad anges i ditt forsakringsbrev.
Samtliga forsakrade ska anges i férsakringsbrevet med namn och
personnummer.

J.1 Forsdkringen galler

Forsakringen galler for foljande noédvandiga och skaliga kostnader
som uppstar i samband med akut sjukdom eller olycksfallsskada
under avtalad forsakringstid

= kostnader for vard och resor till vard enligt avsnittet J.4

= kostnader for tandvard enligt avsnittet J.5

= merkostnader enligt avsnittet J.8.

J.2 Forsakringen galler inte for
= Kostnader som beror pa ett olycksfall som intraffat eller sjukdom
som fanns eller var kand innan resan startade.
Kostnader som beror pd ett hélsotillstand for vilket du haft samma
eller liknande symtom inom tre manader fore avresan. Forsak-
ringen géller ddremot om ditt halsotillstand forsamras akut under
resan och det inte var férutsagbart eller forvantat innan resan
paborjades.
Kostnader for vistelse pa halso- och rehabiliteringshem och dar-
med forenade resor.
Kostnader for privat sjukvard i Norden.
Kostnader som har samband med planerade operationer, kosme-
tiska behandlingar och ingrepp.
Kostnader som &r fororsakade av att fartyg eller flygplan pa grund
av din skada eller sjukdom maste &ndra sin fardplan.
= Sjukdom som har orsakats av anvdandande av alkohol, andra berus-
ningsmedel, somnmedel, narkotiska medel eller missbruk av ldkeme-
del.
Kostnader som kan ersattas fran annat hall enligt lag, konvention,
forfattning, kollektivavtal eller fran kommun, region och staten.
Kostnader som kan ersattas av Forsakringskassan i Sverige om du
varit ansluten.
Kostnader for vaccinationer, halsokontroller och forebyggande
hélsovard.
= Om du fyllt 16 ar for skada som uppkommit genom deltagande i:

- boxning eller annan kampsport dar slag/sparkar eller

motsvarande ingar
- tavling, traning eller bankérning med motorfordon
- sport, idrottstavling eller organiserad traning som professionell
idrottsutovare.

J.3 Definitioner
Har forklarar vi en del begrepp som anvands i denna forsakring.

Sjukdom
Med sjukdom menas en sadan forsamring av halsotillstandet som inte
ar att betrakta som olycksfallsskada.

Sjukdomar med medicinskt samband réknas som ett och samma
sjukdomsfall.
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Olycksfallsskada
Med olycksfallsskada menas kroppsskada som drabbar dig ofrivilligt
genom plétslig yttre handelse. Olycksfallsskadan ska ha kréavt lakar-
behandling. Total halseneruptur, vridvald mot kna samt smitta pa
grund av fastingbett ersétts som olycksfallsskada.

Med olycksfallsskada jamstélls skada pa grund av forfrysning,
varmeslag eller solsting. Sddan kroppsskada anses ha intraffat den
dag den visar sig.

Med olycksfallsskada menas inte

= kroppsskada till foljd av éveranstrangning, ensidig rorelse, forslit-
ningsskada eller aldersférandringar (kroppsskada som vanligtvis
inte betraktas som olycksfallsskada ar exempelvis ryggskott, disk-
brack och muskelbristning)

skada som uppkommit genom vridvald, om inte vridvaldet ar orsa-
kat genom en direkt yttre handelse (avser inte vridvald mot kna)
skada som uppkommit pa grund av smitta genom bakterie, virus
eller annat smittamne (avser inte smitta pa grund av fastingbett)
skada som uppkommit genom anvandning av medicinska preparat
eller genom ingrepp, behandling eller undersokning som inte orsa-
kats av olycksfallsskada som omfattas av denna forsakring

sadant tillstand som aven om det konstaterats efter en olycksfalls-
skada enligt medicinsk erfarenhet inte kan anses bero pa olycks-
fallsskadan utan pa sjukdom, aldersférandringar, lyte eller sjukliga
forandringar.

Ndra anhérig

Med nara anhorig menas make, registrerad partner, sambo, barn,
syskon, foréldrar och svérforaldrar, mor- och farforaldrar, svarson,
svardotter, barnbarn samt person som har vardnad om anhorig inom
din familj.

Medférsakrad
Med medforsakrad avses medféljande make, registrerad partner,
sambo och barn som anges i férsakringsbrevet.

Professionell idrottsutévare

Du réknas som professionell idrottsutdvare om din forvantade
skattepliktiga inkomst fran idrottsverksamheten under det ar som
skadan intraffar ar mer an ett prisbasbelopp.

J.4 Kostnader for vard och resor till vard

Férsakringen gdller for

= kostnader for vard utford av opartisk och behorig lakare pa resma-
let, sjukhusvard och behandling som lakaren féreskriver

= kostnader for resor nar du behdver uppscka lakare eller sjukhus
for vard och behandling. Reser du med egen bil far du ersattning
med 25 kronor per mil

= kostnader for ldkarintyg och andra handlingar som vi behéver for
att reglera skadan.

Viavgor i samrad med SOS International om vard ska ske i vistelse-

landet eller i Sverige.

Begransningar

= Vid olycksfallsskada l@mnas ersattning under langst tre ar raknat
fran forsta lakarbesoket pa vistelseorten.

= Vid sjukdom ldmnas ersattning under langst 60 dagar fran forsta
lakarbesoket pa vistelseorten.
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J.5 Kostnader for tandvard

Akuta tandbesudr

Forsakringen galler for kostnader for tillfallig behandling hos tand-
lakare pd vistelseorten vid akuta tandbesvar.

Erséttning ldamnas med hogst 5 000 kronor under en avtalsperiod
pa ett ar. Detta oavsett om tandbesvaren har ett medicinskt samband
eller inte. Med tillfallig behandling menas sadan provisorisk behand-
ling som ar nédvandig for att akut forhindra och minska risken for
ytterligare tandbesvar.

Olycksfallsskada
Forsakringen galler for kostnader for behandling av tandskada i sam-
band med olycksfallsskada. Ersattning l&mnas under avtalad forsak-
ringstid, dock langst tre ar réknat fran den dag handelsen intréffade.
Implantatbehandling vid olycksfallsskada ersatts inom ramen for
utbyte av erséttningsberattigande tandvardsstod i Sverige. Hogsta
ersattningsbelopp ar 10 000 kronor. Har du fatt erséttning for slut-
behandling av tandskadan lamnas inte ytterligare ersattning.
Vi ska, med undantag for akut behandling, godkénna kostnaden
och behandlingen innan ndgon behandling paborjas.

Férsdkringen gller inte for
= kostnader for normal eller l6pande tandvard
= kostnader for tandreglering.

Begransningar

= Tandskada som uppkommit genom tuggning eller bitning anses inte
vara olycksfallsskada.

= Om du vid tiden for olycksfallsskadan har férandringar pa tanderna
och darmed ett tandbehandlingsbehov vad avser de skadade tén-
derna, ager vi ratt att i skélig omfattning helt eller delvis satta ned
ersattningen.

J.6 Kostnader for hemtransport avavliden
Forsakringen galler for kostnader for att vid dodsfall transportera
den avlidne till hemorten i Sverige. Nodvandiga kostnader for trans-
portens genomférande samt merkostnad for medféljande medfor-
sakrades hemresa ersatts ocksa. I stéllet for hemtransport kan vi
betala kostnaderna for begravning pa vistelseorten, om inte denna
kostnad 6verstiger hemtransportkostnaden.

Kostnader och fardsatt ska pa férhand godkannas av SOS Inter-
national eller av oss.

J.7 Kostnader for nara anhorigas resa till svart sjuk
Forsakringen galler for kostnader for hogst tva nara anhorigas resa
fran Sverige och ater samt merkostnader for mat och logi, om du blir
sjuk eller rakar ut for olycksfallsskada utomlands och lakare bedémer
tillstandet som livshotande. Detsamma galler vid dodsfall utomlands
nar begravning dger rum pa vistelseorten.

Kostnader och fardsatt ska pa férhand godkannas av SOS Inter-
national eller av oss.
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J.8 Merkostnader

Férsakringen gdller for

= Nédvandiga och skaliga merkostnader for dig och medféljande

medforsakrade, for mat och logi som uppstatt pa grund av akut

sjukdom eller olycksfallsskada under langst 60 dagar raknat fran

forsta lakarbesoket. Forutsattningen ar att sjukdomen eller olycks-

fallsskadan enligt intyg fran opartisk och behérig lakare pa resma-

let medfort att din restid forlangts eller att du tvingats andra boen-

deform.

Nodvandiga och skaliga merkostnader for hemresa om du pa grund

av akut sjukdom eller olycksfallsskada maste atervanda till hemor-

ten i Sverige pa annat sétt an som planerat. Istallet for hemresa

kan vi betala kostnaden for att ansluta till den fortsatta resan, om

inte denna kostnad verstiger kostnaden for hemresa:

- Om din forsakring avser studier eller arbete ersatts &ven kostnader
for eventuell aterresa till studie-/arbetsorten.

- Merkostnader for dig och medfdljande medforséakrade ska pa
forhand godkannas av SOS International eller oss.

Nodvandiga och skaliga merkostnader for telefonsamtal till SOS

International, nar hemresan inte kan genomféras som planerat,

med hogst 500 kronor.

J.9 Omnagot allvarligt hant hemma

Forsakringen géller ndr du tvingas avbryta din resa pa grund av att

= nara anhorig har blivit allvarligt sjuk eller rakat ut for svarare
olycksfallsskada, och lakare bedémer tillstandet som livshotande

= nara anhorig har avlidit

= vasentlig skada drabbar din privata bostad i Sverige genom oférut-
sedd handelse.

Du far ersattning for merkostnader fér omedelbar resa till hemorten

med transportmedel i reguljar trafik. Ersattning lamnas ocksa for

merkostnader till medforséakrad.

Om din forsakring avser studier eller arbete ersatter vi kostnader
for eventuell aterresa till studie-/arbetsorten for dig och medférsak-
rad. Ersattning for att aterresa lamnas senast ett ar fran hemkom-
sten till Sverige.

Kostnader och fardsatt ska pa forhand godkannas av SOS Inter-
national eller oss.

Begrdnsning

Nar ndra anhorig avlidit eller nar vasentlig skada drabbat din privata
bostad i Sverige far du endast erséttning om du kommer hem minst
48 timmar fore den planerade hemkomsten.

J.10 Sjalvrisk
Forsakringen galler med grundsjalvrisk. Har vi avtalat om férhojd
sjalvrisk galler istéllet denna.
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K. Ovrigt reseskydd

Detta skydd har du om Egendom anges i ditt forsakringsbrev. Samt-
liga forsakrade ska anges i forsakringsbrevet med namn och person-
nummer.

K.1 Resestartskydd
Férsdkringen gdller
Forsakringen galler, om du pa grund av en plétslig och oférutsedd
handelse under den paborjade resan, anlander for sent till flygplats,
tagstation eller liknande och dérfor inte hinner med en pa férhand
bokad och betald
= utresa fran Norden eller studie-/arbetsorten

eller
= hemresa till Norden eller studie-/arbetsorten.

Du far erséttning for skaliga merkostnader som uppstar for att du
ska kunna ansluta dig till resan. Om det vid utresan inte gar att ordna
sa att du kan ansluta dig betalar vi istallet merkostnader for hemresa
och reseavbrott.

Begransning

Forsakringen ersatter inte kostnad som du kan aterfa fran rese-
arrangor eller transportforetag. Har du ratt till ersattning enligt
detta avsnitt betalar vi inte forseningsersattning enligt avsnittet
L.3.3 Personférsening.

Sdrskilt aktsamhetskrav
Du ska ha paborjat resan i sa god tid att du under normala férhallan-
den och med hansyn till vaderlek och trafiksituation skulle ha hunnit
boka in dig och ditt bagage i enlighet med vad som kravs av resear-
rangor och transportforetag.

Har du inte f6ljt aktsamhetskravet kan erséttningen séttas ned,
se avsnittet M.5 Nekande eller nedsdttning av forsdkringsersttning.

Hogsta ersdttningsbelopp

Vi betalar merkostnader med hogst 5 000 kronor per forsakrad.
Reseavbrott ersatts i ldngst 45 dagar och med hégst 500 kronor per
forsakrad och dag.

Sjdlurisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.

K.2 Merkostnader for anslutning pa hemresa till Norden
Férsdkringen gdller

Forsakringen galler om det allmanna fardmedel du reser med &r for-
senat till hemresan i Norden och du dérfér inte hinner med en bokad
anslutning till hemorten.

Hogsta ersdttningsbelopp
Vi betalar merkostnader med hégst 1 000 kronor per férsakrad.

Begransning
Har du ratt till erséttning enligt detta avsnitt betalar vi inte

forseningsersattning enligt avsnittet L.3.3 Personforsening.

Sjdlurisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.
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K.3 Reseavbrott

For dig som har en forsakring som galler for studier eller arbete gal-
ler detta avsnitt endast vid semesterresa med évernattning utanfor stu-
die-/arbetsorten i hogst 45 dagar i hela vérlden.

K.3.1 Akut sjukdom eller olycksfallsskada
Forsakringen galler om du pa grund av akut sjukdom eller olycksfalls-
skada
= ordineras vila i fem eller mer av resans dagar
eller
= laggs in pa sjukhus for vard over natt
eller
= maste avbryta resan och atervanda till hemorten i Sverige eller till
studie/arbetsorten i utlandet.

For att du ska ha ratt till ersattning kréavs ett lakarintyg utfardat av
opartisk och behérig lakare pé resmalet. Av lakarintyget ska framga
diagnos, ordination och antal sjukdagar. Som forsta sjukdag réknas
dagen for forsta ldkarbesoket. Saknas ordination om vila i [8karintyget
beraknar vi antalet sjukdagar vid sjukdom eller olycksfallsskada
enligt foljande schablon. Se avsnitt L.3.6 Reseaubrott.

Hemresa i fortid ska i forvag godkannas av SOS International eller
av oss.

Du far ersattning for reseavbrott for de dagar du inte kunnat
utnyttja resan. Vi betalar ocksa reseavbrott till en (1) medféljande
medforsakrad.

Undantag och begrdnsningar

= Forsakringen galler med de undantag och begransningar som
anges i avsnitten J.2 Férsdkringen gdller inte for

= Reseavbrott ersatts inte om vardbehov forelag eller kunnat forut-
ses redan da resan startade.

= Erséttning lamnas inte till avlidens dodsbo.

K.3.2 Om ndgot allvarligt har hdnt hemma

Forséakringen géller om du tvingas avbryta resan pa grund av att

= nara anhorig har blivit allvarligt sjuk eller rakat ut for svarare
olycksfallsskada och lakare bedémt tillstandet som livshotande

= nara anhorig avlidit

= vasentlig skada har drabbat din privata bostad i Sverige genom
oférutsedd handelse.

Hemresan ska i férvag godkannas av SOS International eller av oss.

Du far ersattning for reseavbrott for de dagar du inte kunnat utnyttja

resan. Vi betalar ocksa reseavbrott till en (1) medféljande medforsakrad.

K.3.3 Resekostnad

Med resekostnad menar vi det belopp som du fére skadetillfallet

betalat for

= §vernattning pa hotell eller motsvarande

= stuga eller lagenhet som du hyrt av privat uthyrare i hogst 45 dagar
under forutsattning att du har ett hyresavtal

= fardbiljett, logi och annat arrangemang hos resebyra eller
transportforetag

= hyrd bil hos biluthyrningsféretag

= liftkort, green-fee, hyra av sportutrustning samt bokade evene-
mang och utflykter som du inte kunnat utnyttja och som du inte
kan fa tillbaka fran annat hall.
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K.3.4 Hogsta ersdttningsbelopp
Vi betalar hogst 500 kronor per forsakrad och dag i langst 45 dagar.
Vid resa med bil lamnas ersattning for hogst 500 mil.

Ersattning ldmnas for de dagar som du inte har kunnat utnyttja
som planerat. Du far ersattning med sa stor del av resekostnaden
som svarar mot férhallandet mellan antalet outnyttjade dagar och
resans totala antal dagar enligt uppgjorda resplaner, resdagar inrak-
nade.

Begransning
Fran ersattningen drar vi av den aterbetalning som du kan fa av rese-
arrangor, trafikforetag, hotell eller liknande.

Exempel: Din resa pa totalt 14 dagar har kostat 14 000 kronor. Du
ligger sjuk i sex dagar. Du far da ersattning for sex av 14 dagar, max
500 kronor per dag, det vill sédga totalt 3 000 kronor.

Reser du med egen bil far du ersattning med 25 kronor per mil for
narmaste fardvég fran resans start till platsen dar resan avbryts och
ater.

K.3.5 Sjdlurisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.

K.4 Hemresa vid katastrof

K.4.1 Férsdkringen gdiller

For nodvandiga och skaliga merkostnader for omedelbar hemresa till
Sverige om du omedelbart maste avbryta din utlandsresa i fortid pa
grund av att det

= har uppstatt en naturkatastrof

= har intraffat en terrorhandling

= har uppstatt krig.

Forsakringen galler ocksa for forlust av resgods som konfiskerats
eller som du tvingats l@mna kvar pé grund av evakuering.

Begransningar

= Handelsen ska ha intraffat pa det resmal dar du befinner dig och ha
agt rum under resan.

= Handelsen ska ha fatt till foljd att Utrikesdepartementet avrader
fran resor till det aktuella omradet.

= I omrade som drabbats av krigsutbrott galler forsakringen inom tre
manader raknat fran oroligheternas utbrott om du vistades i det
drabbade omradet vid utbrottet och du inte har deltagit i handel-
serna eller tagit befattning med dem som rapportor eller liknande.

K.4.2 Forsdkringen gdller inte for

= outnyttjad resekostnad enligt avsnittet K.3 Reseaubrott och L.3.6
Reseaubrott

= kostnader som kan ersattas fran annat hall enligt lag, konvention,
forfattning, kollektivavtal eller fran kommun, region och staten.

K.4.3 Hogsta ersdttningsbelopp
Vi betalar hogst 10 000 kronor per férsakrad.

K.4.4 Sjdlurisk

Forsakringen galler med grundsjalvrisk. Har vi avtalat om férhojd
sjalvrisk galler istéllet denna.
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L. Tillaggsforsakringar

Tillaggsforsakringarna i det har avsnittet ingar i din férsakring om de
sarskilt anges i ditt forsakringsbrev. Villkorens avsnitt A, B, J och M
galler ven for respektive tillaggsforsakring.

L1 Aterbetalning av utbildningskostnad

L.1.1 Vemforsdkringen gdiller for

Forsakringen galler for de personer vars namn och personnummer
sarskilt anges i forsakringsbrevet under rubriken Tillaggsforsak-
ringar.

L.1.2 Forsdkringen gdller

Maste du avbryta dina studier under vistelsen utomlands aterbetalar

forsakringen utbildningskostnaden om

= du eller nara anhorig har blivit allvarligt sjuk, rékat ut for svarare
olycksfallsskada eller avlidit

= vasentlig skada drabbar din privata bostad i Sverige genom oférut-
sedd handelse

= skolan/universitetet stangs pa grund av myndighetsbeslut eller
handelse som beskrivs i avsnittet K.4 Hemresa vid katastrof.

L.1.3 Hagsta ersdttningsbelopp
Hogsta ersattningsbelopp &r 25 000 kronor per forsakrad och lasar,
varav hogst 12 500 kronor per forsakrad och termin.

L.1.4 Ersdttningsregler
Du far ersattning for den del av utbildningskostnaden som motsvaras
av den outnyttjade utbildningstiden sedan avbrottet har intraffat.
Med utbildningskostnad avses den kursavgift som du betalt till
skolan/universitetet. Studiematerial, kost och logi betraktas inte som
utbildningskostnad.
Vid sjukdom och olycksfallsskada krévs det ett skriftligt intyg fran
opartisk och behorig lakare att du maste avbryta dina studier.

L.15 Sjdlvrisk
Forséakringen galler utan sjalvrisk.

L.2 Invaliditets- och dédsfallsersattning vid olycksfallsskada
L.2.1 Omfattning

Vem férsdkringen galler for

Forsakringen galler for de personer vars namn och personnummer
sarskilt anges i forsakringsbrevet under rubriken Tillaggsforsakringar.

Férsdkringen gdller
Forsakringen galler fér medicinsk invaliditet och dodsfall pa grund av

olycksfallsskada.

Olycksfallsskada
For definition av olycksfallsskada se avsnittet J.4 Definitioner.

Villkor for Forsékring vid tillféllig utlandsvistelse TU25

L.2.2 Invaliditetsersdttning
Medicinsk invaliditet
Med medicinsk invaliditet menas for framtiden bestdende nedsétt-
ning av den skadades kroppsfunktion pa grund av olycksfallsskada.
Hansyn tas endast till sadan neds&ttning som objektivt kan faststal-
las. Som medicinsk invaliditet raknas aven bestaende vark, forlust av
sinnesfunktion eller inre organ. Var funktionsformagan redan tidigare
nedsatt i skadad kroppsdel franraknas motsvarande medicinska inva-
liditetsgrad. Den totala invaliditetsgraden begrénsas till 100 procent
pa grund av olycksfallsskada.

Medicinsk invaliditet for tandforlust eller tandskada ingar inte.

Gradering av invaliditet

Den medicinska invaliditeten bestams enligt det medicinska tabell-
verk som faststélls av Svensk Forsakring och géllde vid skadetillfal-
let.

Till grund for bestamning av invaliditetsgraden laggs sadana
skador och symptom som objektivt kan faststallas. Bestamningen
sker oberoende av i vilken grad den férsakrades arbetsoférmaga
minskats. Om den forlorade kroppsdelen kan ersattas av protes,
bestams invaliditetsgraden med beaktande av protesfunktionen.

Ratt till invaliditetsersdttning

Den forsakrade har ratt till invaliditetsersattning om minst ett ar har
forflutit fran skadetillfallet. Behandling inklusive medicinsk rehabili-
tering ska ha avslutats. Den definitiva invaliditetsgraden ska faststal-
las snarast mojligt, men kan skjutas upp sa lénge det &r nédvandigt
enligt medicinsk erfarenhet eller med hansyn till de rehabiliterings-
mojligheter som finns.

Ersdttningsbelopp

Ersittning vid medicinsk invaliditet
Situation Forsakringsbelopp
Invaliditet mindre &n 50 procent 10 prisbasbelopp
Invaliditet 50 procent eller mer 20 prisbasbelopp

Ersattningsbeloppet for den medicinska invaliditeten utgér en mot
invaliditetsgraden svarande del av férsakringsbeloppet. Forsakrings-
beloppet &r 10 prisbasbelopp. Bedoms den medicinska invaliditets-
graden till 50 procent eller hégre, beraknas ersattningen pa det
dubbla forsakringsbeloppet det vill sdga 20 prisbasbelopp. Om den
forsakrade vid skadetillfallet fyllt 55 ar reduceras forsakringsbelop-
pet med 5 procentenheter for varje ar som den forsakrades alder
overstiger 55 ar. Reduceringen gérs med hogst 50 procent av forsak-
ringsbeloppet.

Utbetalningen sker till den forsakrade.

Avlider den forsakrade innan rtt till invaliditetsersattning upp-
kommit, utbetalas ingen invaliditetsersattning. Avlider den férsak-
rade sedan rétt till invaliditetsersattning uppkommit, men innan slut-
lig betalning skett, utbetalas det belopp som svarar mot den
sakerstéllda definitiva medicinska invaliditetsgraden som beraknas
ha funnits vid dodsfallet. Utbetalning sker till den forsakrades
dddsbo. Ar den forsikrade omyndig och ersattningen vid utbetal-
ningstillfallet dverstiger ett prisbasbelopp satts ersattningen in pa
ett konto med 6verformyndarsparr.
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Virdesdkring

Vid varje arsforfallodag for forsakringen faststélls de forsakringsbe-
lopp som ska galla fram till nasta arsférfallodag. Da tillampas det
prisbasbelopp enligt lagen om allman férsakring som galler for janu-
ari det kalenderar aktuell arsforfallodag intraffar.

Vid utbetalning av invaliditetsersattning, erséttning for vanpry-
dande arr och dédsfallskapital grundas ersattningen pa det prisbas-
belopp enligt lagen om allman férsakring som galler det &r utbetal-
ningen sker.

Om ratt till ersattning foreligger trots att forsakringen inte langre
ari kraft, grundas ersattningen pa det forsakringsbelopp som skulle
ha gallt om forsakringen fortfarande var i kraft.

Har forskott utbetalats avraknas detta. Beloppet uppraknas da
med hénsyn till prisbasbeloppets forandring under mellantiden.

Nar ersattningen for den medicinska invaliditeten beraknas utgar
vi fran foljande forsakringsbelopp:

Exempel: Den medicinska invaliditeten har faststallts till 20 pro-
cent. Ersattningen blir d& 20 procent av 10 prisbasbelopp = 2 prisbas-
belopp. Om den forsakrade vid skadetillfallet &r 57 ar reduceras
beloppet med 10 procent. Erséttningen blir da 1,8 prisbasbelopp.

Klassificering av arr eller annan kosmetisk defekt

L.2.3 Ersdttning forvanprydande drr

Ratt till ersattning intrader forst efter avslutad behandling och sedan
arr eller kosmetisk defekt bedomts vara kvarstaende for framtiden,
dock tidigast tva ar fran det att olycksfallsskadan intréaffade.

En forutsattning for erséttning ar att olycksfallsskadan kravt
lakarbehandling.

Erséttningens storlek berdknas pa 10 prisbasbelopp enligt tabel-
len for Klassificering av arr eller annan kosmetisk defekt. Vid utrak-
ning av din ersattning multipliceras aktuell procentsats i tabellen
med forsakringsbeloppet.

Klart Klart Uppenbart
Kroppsdel och lder Framtradande framtradande Vanprydande vanprydande vanprydande Franst6tande
Bal
0-25ar 0.3% 0.8% 13% 24% 35% 55%
26 -50ar 0.2% 0,6 % L1% 21% 3% 45%
51-70ar 0,15 % 0.4 % 0,9 % 17 % 25% 35%
Tlar- 0.1% 0.2% 0,7% 14% 2% 25%
Fotter/overarm
0-25ar 0.5% 1% 15% 2,7% 4% 6,5%
26-50ar 0.4% 0.8% 13% 23% 35% 55%
51-704&r 0.3% 0,6 % L1% 2% 3% 4,5%
7lar- 0.2% 0.4% 0.9 % 17% 25% 35%
Ben/underarm
0-25ar 0,6 % 13% 18% 3% 5% 75%
26-50ar 0.5% L1% 15% 2,7% 45% 6,5%
51-704&r 0.4% 0.9 % 12% 24% 35% 6%
7lar- 03% 0,7% 1% 2% 3% 5%
Hander
0-25ar 0.8% 21% 3% 5% 75% 11%
26-50ar 0,7 % 19 % 25% 45% 6,5% 9.5%
51-704&r 0,6 % 17% 2% 4% 6% 8%
Tlar- 0.5% 10 % L7% 2% 4% 5%
Ansikte/hals
0-25ar 3% 5% 7% 10 % 15% 20%
26 -50ar 2% 4% 6% 8% 12% 15%
51-70ar 1% 3% 4% 6% 9% 10 %
Tlar- 0.8% 15% 2% 4% 55% 7%
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L.2.4 Déodsfallsersdttning
Ratt till dodsfallsersattning foreligger om olycksfallsskada leder till
dodsfall inom tre ar fran olycksfallsskadan.

Ersdttningsbelopp dodsfall
Erséttningsbeloppet ar ett prisbasbelopp. Utbetalning av dédsfallser-
sattning gors till den forsakrades dodsbo.

L.2.5 Sjdlvrisk
Forséakringen galler utan sjalvrisk.

L.3 Utokat reseskydd

L.3.1 Omfattning

Vem férsdkringen galler for

Forsakringen galler for de personer som anges i avsnitt A.2 Fér vilka
férsdkringen galler.

Var och nér férsakringen galler
Forsakringen géller i hela varlden nar du ar pa resa med 6vernattning
utanfér hemorten.

Férsdkringen gdller inte
Forsakringen géller inte vid tjdnsteresa.

L.3.2 Avbestillningsskydd

Férsdkringen gdller

Forsakringen galler om du fore avresan fran hemorten i Sverige eller

studie-/arbetsorten i utlandet tvingas avbestélla en resa pa grund av att

= du, din medresenar som tillsammans med dig bestallt resa till
samma resmal, ndra anhorig till dig eller din medresenar eller
person som du skulle bes6ka pa resan, drabbats av akut sjukdom
eller olycksfallsskada

= din medresendr som tillsammans med dig bestallt resa till samma
resmal, ndra anhorig till dig eller din medresenar eller person som
du skulle besdka pa resan, avlidit

= din privata bostad i Sverige skadats vasentligt genom plétslig och
oférutsedd handelse.

Férsdkringen gdiller inte

= Vid olycksfallsskada eller sjukdom som fanns eller var under utred-
ning redan nar resan bokades och/eller slutbetalades. Forsakringen
galler om halsotillstandet blivit akut forsamrat och det inte gatt att
forutse detta.

= Vid sjukdom orsakad av anvandande av alkohol, andra berusnings-
medel, somnmedel eller narkotika eller missbruk av [dkemedel.

= Om resan bestallts mot lakares avradan.

Ersdttningsregler

Ersattning lamnas for resekostnad som du inte kan fa tillbaka fran
researrangor, trafikforetag, hotell eller liknande. For definition av
resekostnad se avsnittet K.3.3 Resekostnad.

Om ni &r fler som deltar i resan far du ersattning for den del av
kostnaderna som géller dig, oavsett vem som betalat resan. Det inne-
bar att kostnad du haft eller betalning du gjort for sadan andel av
totalkostnad som avser medresenar inte ersatts.
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Sdrskilda aktsamhetskrav

Avbestallning ska ske omgaende, dock senast dagen efter det att
orsaken till avbestallningen blivit kand. Har du inte foljt aktsamhets-
kraven och detta medfort hogre avbokningskostnad kan erséttningen
sattas ned, se avsnitt M.5 Nekande eller nedsdttning av forsékrings-
ersdttning.

Hogsta ersdttningsbelopp

Hogsta ersattningsbelopp ar 45 000 kronor per forsakrad. Om flera
som omfattas av forsakringen ar med pa resan, ar det sammanlagda
hogsta ersattningsbeloppet 75 000 kronor.

Intyg
Vid sjukdom och olycksfallsskada kravs l&karintyg och andra hand-

lingar som kan ha betydelse for var bedémning och som bekraftar att
resan inte kan genomforas.

Sjdlurisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.

L.3.3 Personforsening

Férsdkringen gdller

Forsakringen galler om du inte kan fullfélja din paborjade resa som
planerat pa grund av att det allmanna fardmedlet, som du reser med,
blir forsenat eller installt. Blir du férsenad mer &n atta timmar far du
ersattning med 1 000 kronor. Efter 36 timmars forsening far du
ersattning med ytterligare 2 000 kronor.

Begransning
Du far inte ersattning enligt detta avsnitt om du far ersattning enligt
avsnittet K.I Resestartskydd.

Hogsta ersdttningsbelopp
Hogsta ersattningsbelopp ar 3 000 kronor per forsakrad.

Sjdlurisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.

L.3.4 Bagageforsening

Férsdkringen gdller

Forsakringen galler om ditt bagage blir férsenat pa utresan fran
Sverige eller fran studie-/arbetsorten. Kommer bagaget till resméalet
mer an atta timmar senare an du far du erséattning med 1 000 kronor
per kolli. Efter 36 timmars forsening far du ersattning med ytterligare
1000 kronor.

Férsdkringen gdller inte
Forsakringen galler inte om bagaget blir forsenat pa hemresan till
Sverige eller studie-/arbetsorten.

Hogsta ersdttningsbelopp
Hogsta ersattningsbelopp &r 2 000 kronor per kolli och hogst

10 000 kronor sammanlagt.

Sjdlurisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.
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L.3.5 Resestartskydd
Férsdkringen gdller
Forsakringen galler med samma forutséttningar som anges i avsnit-
tet K.I Resestartskydd men med ett hogre ersattningsbelopp.
Dessutom galler forsakringen om du inte hinner med en pa for-
hand bokad och betald anslutningsresa i Europa, pa grund av en
plotslig och oférutsedd handelse som intréaffar under den pabérjade
utresan fran Norden och som du inte kunnat forhindra. Férutsatt-
ningen ar att du paborjat farden i sa god tid att du under normala
forhallanden och med hansyn till vaderlek och trafiksituation skulle
ha hunnit boka in dig och ditt bagage i enlighet med vad som kréavs av
researrangor och transportféretag.

Hogsta ersdttningsbelopp

Vi betalar merkostnader med hogst 15 000 kronor per forsakrad.
Reseavbrott ersatts i langst 45 dagar och med hégst 1 000 kronor
per forsakrad och dag. Beloppen galler inklusive den ersattning du
kan fa enligt avsnittet K. Resestartskydd.

Sjdlurisk
Forséakringen galler utan sjalvrisk.

L.3.6 Reseaubrott
Akut sjukdom eller olycksfallsskada
Forsakringen galler med samma forutséttningar som anges i avsnit-
tet K.3.1 Akut sjukdom och olycksfallsskada och fran forsta sjukdagen.
Bade du och medféljande medforsakrade far ersattning for reseav-
brott for det antal dagar som du eller medresenar pa grund av akut
sjukdom eller olycksfallsskada
= ordineras vila

eller
= laggs in pa sjukhus for vard over natt

eller
= maste avbryta resan och aka hem i fortid.

Saknas ordination om antal sjukdagar i [@karintyg eller journathand-
ling eller om ordination klart 6verstiger normal rekommenderad vila
beraknas antalet sjukdagar enligt foljande schablon:

= Forkylning/6vre luftvagsinfektion med feber - hogst 3 dagar.
= Magbesvar - hogst 3 dagar.

= Halsont med feber - hdgst 3 dagar.

= Influensa - hogst 4 dagar.

Bihaleinflammation med feber - hogst 3 dagar.
Oroninflammation med feber - hégst 3 dagar.
Lunginflammation - hogst 4 dagar.

Fraktur hand/underarm 1 dag.

Ledbandsskada kna 1 dag.

« Overarmsfraktur 3 dagar.

s Axelledsluxation 3 dagar.

= Fraktur underben/fotled 3 dagar.

= Korsbandsskada 3 dagar.

= Revbensfraktur 3 dagar.

= Nyckelbensfraktur 3 dagar.

= Axelfraktur 6 dagar.

= Knafraktur, inkl. knaskal 7 dagar.

= Kotfraktur 8 dagar.

= Hoft/larbensfraktur 10 dagar.

= Skallfraktur 10 dagar.

= Béckenfraktur (ej spricka) 14 dagar.
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Om ndgot alluarligt hdnt hemma
Forsakringen géller under samma férutsattningar som anges i avsnittet
K.3.2 Om ndgot allvarligt har hdnt hemma med den skillnaden att bade
du och medféljande medforsakrade far ersattning for reseavbrott
och merkostnader nér du eller medresenar tvingas avbryta resan pa
grund av att
= ndra anhorig blivit allvarligt sjuk eller rakat ut for svarare olycks-
fallsskada och lakare bedomt tillstandet som livshotande
= nara anhorig avlidit
= vésentlig skada drabbat din eller medresenars privata bostad
i Sverige genom ofdrutsedd handelse.

Hogsta ersdttningsbelopp

Reseavbrott ersatts i ldngst 45 dagar och med hégst 1 000 kronor
per forsakrad och dag. Beloppen galler inklusive den ersattning du
kan fa enligt avsnittet K.3 Reseaubrott.

Sjdlurisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.

L.3.7 Outnyttjad aktivitet

Férsdkringen gdller

Forséakringen géller om du inte kan fullfolja en pa férhand bokad och
betald fysisk aktivitet under resan pa grund av att du drabbats av
akut sjukdom eller olycksfallsskada.

For att f& ersattning maste du kunna uppvisa intyg fran opartisk
och behdrig lakare pa resmalet som visar antalet sjukdagar och i fore-
kommande fall ordination vila eller att du varit férhindrad att utéva
aktiviteten pa grund av sjukdomen eller olycksfallsskadan. Som forsta
sjukdag raknas dagen for forsta lakarbesoket.

Du far ersattning med dagsandelar av aktivitetens pris for till
exempel kursavgift, greenfee, dykkurs, liftkort eller utflykter.

Begransning

Har du ratt till ersattning enligt detta avsnitt betalar vi inte erséttning
enligt avsnitten K.3 Reseaubrott, L.3.6 Reseaubrott och L.3.8 Ersditt-
ningsresa.

Hogsta ersdttningsbelopp
Vi betalar hogst 1 000 kronor per forsakrad och dag i langst 10 dagar.

Sjdlurisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.
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L.3.8 Ersdttningsresa

Férsdkringen gdller

Forséakringen géller om du eller medresendr som tillsammans med

dig bestallt resa till samma resmal:

= Blir akut sjuk eller rakar ut for olycksfallsskada och laggs in pa
sjukhus eller av opartisk och behorig lakare pa resmalet ordineras
vila. Forutsattningen ar att den ordinerade vilan eller sjukhusvistel-
sen Overstiger mer an halva antalet resdagar och du inte kunnat
utnyttja resan som planerat.

= Av medicinska skal som foljd av sjukdom eller olycksfallsskada
maste atervanda till hemorten i Sverige eller vistelseorten i utlan-
det under resans forsta halft.

Forsakringen géller ocksa om medresenar, som tillsammans med dig
bestallt resa till samma resmal, avlider under resans forsta halft.
Vidare galler forsakringen om du tvingas aka hem i fortid under

resans forsta halft pa grund av att

= nara anhorig har blivit allvarligt sjuk eller rakat ut for svarare
olycksfallsskada och ldkare bedomt tillstandet som livshotande

= nara anhorig avlidit

= vasentlig skada har drabbat din privata bostad i Sverige genom en
oférutsedd handelse.

Hemresan ska i forvag godkannas av SOS International eller av oss.

Férsdkringen gdiller inte

= kostnader for avbruten resa som inte &r tidsbestdmd innan avresan
fran Sverige eller vistelseorten i utlandet

= kostnader som kan ersattas fran reseféretag

= vid sjukdom eller olycksfallsskada dar vardbehov har kunnat forut-
ses innan resan paborijats.

Har du rétt till erséttningsresa betalar vi inte reseavbrott enligt
avsnittet K.3 Reseaubrott.

Ersdttningsregler

= Ersattning lamnas for resekostnad som du inte kan fa tillbaka fran
researrangodr, trafikforetag, hotell eller liknande. Fér definition av
resekostnad se avsnittet K.3.3 Resekostnad.

= Forsakringen omfattar ocksa ersattningsresa for medféljande
medforsakrade om sjukdomen/olycksfallsskadan medfort att inte
heller de vasentligen kunnat utnyttja resan som de planerat.

= Erséttning lamnas inte till avlidens dodsbo.

Intyg
For att du ska ha ratt till erséttning kravs att behandlande lakare pa

resmalet skriftligen intygar diagnos, ordination och antal sjukdagar.
Som forsta sjukdag raknas dagen for forsta lakarbesoket. Saknas
ordination om vila i lakarintyget beraknar vi antalet sjukdagar vid
sjukdom enligt schablon i avsnittet L.3.6 Reseaubrott.

Hogsta ersdttningsbelopp

Hogsta ersattningsbelopp &r 45 000 kronor per forsakrad. Om flera
som omfattas av forsakringen ar med pa resan, ar det sammanlagda
hogsta ersattningsbeloppet 75 000 kronor per skadetillfalle.

Sjdlurisk
Forséakringen galler utan sjalvrisk.
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M. Allmanna bestammelser

For den har forsakringen galler svensk lag. De viktigaste bestammel-
serna for forsakringsavtalet finns i forsakringsavtalslagen.
All kommunikation sker pa svenska.

M.1 Forsakringsavtalet

Forsakringen galler under den tid som anges i férsakringsbrevet.
Galler din forsakring kortare tid an ett ar upphér den automatiskt
efter forsakringstidens slut. Ska din utlandsvistelse vara langre an
ett &r kommer forsakringen att fornyas for ett ar i taget. Observera
att den sammanlagda forsakringstiden &r begransad och framgar av
ditt forsakringsbrev.

Vi ansvarar endast for skada genom handelse som intraffar under
forsakringstiden, om inte annat sarskilt anges i forsakringsvillkoren.
Har skada uppstatt gradvis ansvarar vi endast for den del av skadan
som uppstatt under forsakringstiden.

Om forsakringen ska tecknas genom att du betalar premien eller
om forsakringen i annat fall ar giltig endast under forutsattning att
premien betalas fore forsakringstiden, bérjar forsakringen galla forst
klockan 00.00 dagen efter den dag da premien betalades, dock tidi-
gast pa forsakringstidens forsta dag. Om forsakringsavtalet enligt lag
blir giltigt forst efter att du skriftligen accepterat vart erbjudande om
forsakring borjar forsakringen galla klockan 00.00 dagen efter din
accept, om vi inte kommit 6verens om en annan tidpunkt.

Om din forsakring ska fornyas sker detta under forutsattning att
premien betalas inom 30 dagar fran den dag vi sant ut avi. Vart
ansvar intrader forst dagen efter den dag premien betalades. Detta
galler inte om annat avtalats eller framgar av omsténdigheterna.

Vill du inte att din forsakring ska fornyas kan du nar som helst,
oavsett orsak, sdga upp forsakringen genom att meddela oss att du
inte vill att din forsakring ska fornyas efter forsakringstidens slut.

Under forsakringstiden kan du séga upp din forsékring i vissa situ-
ationer, till exempel om férsakringsbehovet upphort eller om vi har
andrat villkoren for din forsakring. Vi kan saga upp férsakringen
endast om det finns sérskilda skal.

M.2 Betalning
Forsakringen borjar gélla under férutsattning att den ar betald. Vart
ansvar intrader forst dagen efter den dag premien betalades och gal-
ler till och med forsakringstidens sista dag.

En fornyad forsakring ska betalas senast nar den nya forsakrings-
tiden borjar. Du har dock alltid en ménad pa dig att betala raknat fran
det att vi skickade ut krav pa betalning.

M.3 Vid risk for skada och da skada intraffat

Nar en skada intraffar eller hotar att omedelbart intraffa maste du

forsoka hindra eller begransa skadan. Vi betalar rimlig kostnad som

du haft for att hindra eller begrénsa skada om du inte har ratt till

ersattning fran annat hall.

Efter att en skada intraffat ska du

= Anmala skadan till oss sa snart som mojligt.

= Polisanmala stold, ran eller 6verfall s& snart som majligt pa den ort
dar skadan intraffat och medverka i polisutredningen genom att
@mna alla uppgifter du har.

= Medverka till var utredning av det intraffade och lamna fullstandiga
och riktiga upplysningar om vad som hant och vad som skadats. Du
far inte undanhalla nagot som kan ha betydelse for skaderegleringen.

= Anmala skada som intréffar under transport eller pa hotell till
transportforetaget eller hotellet.
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= L3mna oss specificerat krav pa ersattning samt ge oss de upplysningar
och handlingar som vi behéver for att reglera skadan, till exempel
inkopskvitton och lakarintyg, och sddana upplysningar och hand-
lingar som visar att egendom férvérvats och finansierats lagligt.
Informera oss om det finns ndgon annan férsakring som galler for
samma skada. Finns flera forsékringar har du inte ratt till hogre
ersattning an vad som sammanlagt svarar mot skadan.

Behalla skadade féremal sa att vi far mojlighet att gora besiktning. Du
maste medverka till besiktning av savél skadad som oskadad egendom.

Force majeure

Forsakringen galler inte for forlust som kan uppsta om skadeutredning,
reparationsatgard eller betalning av ersattning fordrojs pa grund av

= krig, krigsliknande handelser, inbérdeskrig, revolution eller uppror
= myndighetsatgard.

Dréjsmdlsrédnta

Skulle det, trots att du gjort vad vi kraver av dig, dréja mer &n en manad
innan du far ersattning far du ranta pa det belopp du &r berattigad
till. Drojsmalsrantan beréknas enligt rantelagen. Om vi maste vanta
pa polisutredning eller vardering far du ranta enligt Riksbankens
referensranta.

Begrdnsning
Vi betalar inte ut rantebelopp som understiger 100 kronor.

Skaderegistrering

Vi ager ratt att i ett for forsakringsbranschen gemensamt skade-
anmalningsregister (GSR) registrera anmalda skador i anledning
av denna forsakring.

Personuppgiftsansvarig for det gemensamma skadeanmalnings-
registret ar GSR AB. Dessutom kan bolaget komma att lamna uppgif-
ter om stéldanmalt och eftersokt gods till Larmtjanst AB for utred-
ning av oklara forsakringsfall och eftersokning av stulen egendom.
Personuppgiftsansvarig for Larmtjanst ar Larmtjanst AB.

M.4 Undantag for krigsskador, atomskador och terrorism

Férsdkringen gdiller inte

= For skada som har samband med krig, krigsliknande handelser,
inbordeskrig, revolution eller uppror. Om du ar pa resa utanfor
Sverige galler dock forsakringen i vissa situationer, se avsnitt
A.IVar och ndr férsdakringen galler.

= For skada som direkt eller indirekt orsakats av atomkarnprocess.

= For skada genom spridande av biologiska, kemiska eller nukledra
substanser i samband med terrorism.

Definition au terrorism

Organiserade valdshandlingar riktade mot civilbefolkningen i syfte
att skapa skréack och allvarligt destabilisera eller forstora de grund-
laggande politiska, konstitutionella, ekonomiska eller sociala struktu-
rernaiett land.

M.5 Nekande eller nedséttning av forsakringsersattning

I vissa fall kan din forsakringsersattning nekas eller sattas ned (mins-
kas), pa grund av att du inte foljt dina skyldigheter enligt villkor och
lag. Om nedséttning blir aktuell gors en bedémning utifran vad som
ar skaligt med hansyn till omstandigheterna i det aktuella fallet.
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Felaktiga uppgifter om din forsdkring

Uppgifter som ligger till grund for din férsakring framgar av ditt for-
sakringsbrev. Du maste kontrollera att dessa uppgifter ar riktiga och
kontakta oss om nagot inte stammer eller om en uppgift som anges i
forsakringsbrevet andras. Om du inte meddelar oss felaktiga eller
andrade uppgifter kan ersattningen sattas ned.

Vid skada

Har du inte f6ljt anvisningarna enligt avsnittet M.3 Vid risk for skada

och da skada intréffat, kan ersattningen nekas eller sattas ned.
Har du l@mnat oriktiga eller undanhallit uppgifter som har bety-

delse for din ratt till ersattning och detta skett uppsatligen eller

genom grov vardsloshet, kan ersdttningen sattas ned.

Asidosdttande au aktsamhetskrau
Har du inte f6ljt de aktsamhetskrav som anges i villkoren kan ersatt-
ningen fran forsakringen sattas ned.

Framkallande av forsékringsfallet
Har du framkallat forsakringsfallet eller forvarrat foljderna av ett
forsakringsfall genom uppséat far du ingen ersattning.

Har du framkallat forsékringsfallet genom grov vardsléshet kan
ersattningen utebli eller sattas ned.

Psykisk stérning eller barn

Har barn under tolv ar eller person som lider av sadan psykisk stor-
ning som avses i 30 kap 6 § brottsbalken, inte fljt aktsamhetskrav
eller orsakat en skada med uppsat eller grov vardsléshet, gor viingen
nedséttning.

Identifikation

I vissa nedsattningssituationer jamstaller vi ditt handlande med

handlande av den som med ditt samtycke har tillsyn éver den forsak-

rade egendomen, och din make, sambo och annan familjemedlem, nar

den forsakrade egendomen utgor bostad eller bohag i en sddan bostad.

Identifikation tillampas i foljande situationer:

= reglerna vid skada om att du maste férsoka hindra eller begransa
en skada som intraffar eller hotar att omedelbart intraffa

= 3sidoséttande av aktsamhetskrav

= framkallande av forsakringsfallet genom grov vardsléshet eller uppsat.

Reglerna om identifikation tillampas inte om det finns synnerliga skal
mot detta.

M.6 Aterkrav
I samma utstrackning som vi har betalt ersattning for skada, 6vertar
vi ratten att krava ersattning av den som ar ansvarig for skadan.

Du far inte traffa dverenskommelse med den som &r ansvarig for
skadan, som innebar att du helt eller delvis avstar fran din ratt till
ersattning fran denne.

M.7 Preskription

Du forlorar din ratt till forsakringserséttning eller annat skydd om du
inte vacker talan mot oss inom tio ar fran den tidpunkt da din ratt till
ersattning eller skydd ur forsakringen uppkom.

Om du anmalt skadan till oss inom den tid som angetts har ovan,
har du alltid sex mdnader pa dig att vacka talan mot oss, sedan vi ldmnat
slutligt besked i ersattningsfragan.

Med vécka talan menas att ansoka om stémning i domstol.
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M.8 Dubbelfdrsiakring

Om forsakrat intresse aven omfattas av annan forsakring och det i
den andra forsakringen finns forbehall vid dubbelférsakring galler
samma forbehall i denna forsakring.

M.9 Leverantorsansvar

For skada som omfattas av denna forsakring som leverantor eller
annan ansvarar, enligt lag, garanti eller liknande atagande, far du
ersattning bara om du kan visa att den som har ansvaret inte kan full-
gora detta.

M.10 Behandling av personuppgifter

Du hittar information om hur vi pa Lansforsakringar behandlar
personuppgifter och dina réttigheter i samband med det pa var
webbplats lansforsakringar.se/personuppgifter.

M.11 Sanktionsbestammelse, penningtvitt eller lagligt forvarv
Vi ar inte skyldiga att lamna forsakringsskydd, betala ersattning for
en skada eller tillhandahalla en tjanst eller forman om det skulle inne-
béra att vi darigenom blir foremal for nagon sanktion eller bryter mot
ett forbud eller en begransning som féljer av ett beslut fran FN, EU,
Storbritannien, Nordirland eller USA om ekonomiska, handels- eller
finansiella sanktioner.

Viar inte heller skyldiga att l[@mna forsakringsskydd, betala ersatt-
ning fér en skada eller tillhandahalla en tjanst eller férman om det
skaligen kan antas att sadan atgard skulle medféra risk for konflikt
med géllande penningtvéttslagstiftning, eller att Lansforsakringar i
nagot avseende riskerar att bidra till att forsakringsersattning utbe-
talas for egendom som inte har forvarvats lagligt eller som inte har
forvarvats med lagliga medel.

M.12 Radgivning

Konsumenternas Forsakringsbyra l@amnar allmanna upplysningar i
fragor som ror forsakring.

Konsumenternas Forsakringsbyra

Tel: 0200-22 58 00

konsumenternas.se

Du kan ocksa vénda dig till den kommunala konsumentvégledningen
for information och rad om forsakringar.
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M.13 Om viinte kommer 6verens

Om du inte &r n6jd med ett beslut eller hanteringen av ett arende ar
vi naturligtvis beredda att omprova arendet. Kontakta i forsta hand
den handléaggare som haft ansvar for ditt arende eller var klagomals-
ansvariga/kundombudsman.

Till Allméanna reklamationsnamnden kan du vanda dig med tvistefra-
gor som inte dr av medicinsk karaktdr.

Allmanna reklamationsnamnden

Tel: 08-508 860 00

arn.se

Nar det galler medicinska fragor kan Personférsakringsnamnden
l[@mna yttrande.

Personforsakringsnamnden

Tel: 08-522787 20

forsakringsnamnder.se

Nar det galler rattsskyddsfragor kan du fa ditt &rende provat i
Ombudskostnadsnamnden eller Namnden for Rattsskyddsfragor.
Ombudskostnadsnamnden och Namnden for Rattsskyddsfragor
Tel: 08-522787 20

forsakringsnamnder.se

Du kan &ven véanda dig till allmén domstol for att fa ditt arende provat.
Dina ombudskostnader kan oftast ersattas genom rattsskyddet i din
hemférsakring. Du betalar d& enbart sjalvrisken.
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Ordlista

Aktsamhetskrav

Aktsamhetskrav ar regler som beskriver hur du ska ta hand om din
egendom. Det kan till exempel vara att lasa dorrar eller fonster till
villan/lagenheten. Om du inte féljer reglerna riskerar du att inte fa
full ersattning for din skada eller forlust.

Akut sjukdom

Akut sjukdom ar en ofdrutsedd forsamring av ditt halsotillstand som
inte ar olycksfallsskada enligt definitionen for detta (se aven olycks-
fallsskada).

Bedrageri

Bedrageri ar ett brott, dar nagon lurar ndgon annan till handling eller
till att underlata nagot, som medfor egen vinning for den som lurar
och skada for den som blivit lurad.

Bostad

Med bostad menar vi lagenheter i flerfamiljhus och villa. Till bostad
hor sddant utrymme som ar sammanbyggt och har direkt dorrforbin-
delse med bostaden. Fristdende garage, uthus och liknande samt kal-
lare, vinds- och annat férradsutrymme som inte har dorrférbindelse,
raknas ddremot inte som bostad.

Dédsbo
Ett dodsbo &ar en avlidens tillgdngar och skulder.

Egenmaktigt forfarande
Egenmaktigt forfarande &r ett brott dar garingsmannen olovligen

tar eller anvander nagot men inte har for avsikt att behalla foremalet.

En sadan handling ar exempelvis att utan lov anvanda ndgons cykel
for att ta sig till en annan plats och dar lamna den.

Ersattning a conto
Skadeersattning som betalas ut av forsakringsbolaget i avvaktan pa
reglering av den slutliga ersattningen.

Fullvarde
Fullvardeforsakring innebar att det inte finns nagot férsakringsbe-
lopp som utgor gransen for ersattning.

Formansritt
Att ha formansratt innebér att du har foretradesratt framfor andra
vid en utmatning eller en konkurs.

Forstarisk
Forsta risk innebar att egendomen ar forsakrad till ett visst belopp
och ar det hogsta som kan betalas.

Forsakrad
Férsakrad ar den person som forsakringen galler for och vars
intresse, exempelvis bostaden, ar forsakrat.

Forsdkringsbelopp

Med forsakringsbelopp menar vi den maximala ersattning som kan
betalas ut fran forsakringen vid skada.
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Forsakringsbrev

Forsakringsbrev ar den handling du far fran oss. Den innehéller detal-
jerad information om vad som galler for just din forsakring och ar ett
avtal mellan dig och Lansférsakringar.

Forsakringsgivare

Forsakringsgivare ar det bolag som ingatt avtal med dig som forsak-
ringstagare. Av ditt forsakringsbrev framgar vilket lansforsakrings-
bolag som ar din forsakringsgivare.

Forsakringstagare
Forsakringstagare ar den som har avtal om forsakring med lansfor-
sékringsbolaget.

Forsakringsstalle
Forsékringsstalle &r den adress, normalt din bostad, dér férsékringen
galler.

Helvérde
Helvardesforsakring innebar att ersattningen for skador begransas
till hogst det belopp som anges i forsakringsbrevet.

Hemort
Med hemort menar vi den ort dar du har din bostad som anges som
forsakringsstalle i forsakringsbrevet.

Hushallsmaskin
Hushallsmaskin ar maskin for kladvard, stadning, disk, tillagning och
forvaring av livsmedel, luftrening, luftfuktning och avfuktning.

Inneboende
Med inneboende menar vi person som ar bosatt pa forsakringsstallet
och som inte har gemensamt hushall med dig.

Invaliditet

Vid invaliditet skiljer man mellan medicinsk och ekonomisk invaliditet.
Medicinsk invaliditet & om du efter en sjukdom eller olycksfall far en
bestdende nedsattning av den fysiska eller psykiska kroppsfunktio-
nen. Nedsattningen mats i procent och bedéms av en dkare efter ett
tabellverk som &r gemensamt for forsakringsbolagen. Om du skadar
dig sa illa eller blir sa svart sjuk att du far en framtida bestaende ned-
satt arbetsférmaga med minst 50 % ar det fraga om ekonomisk inva-
liditet.

Los egendom och losére
Los egendom ar enligt jordabalken allt som inte ar fast egendom.
Med l6sore avser vi alla 6sa saker i ditt hem som &r avsedda for
privat bruk och som du ager, hyr eller l&nar, till exempel mébler,
hemelektronik, klader, bécker och andra personliga tillhorigheter.

I begreppet (6s egendom ingar férutom losére dven pengar,
vardehandlingar, mynt, sedlar, frimarken, brygga och uthus som du
ager men som star pa annans mark.

Marknadsvirde

Marknadsvardet ar det pris som mest sannolikt kan erhallas vid for-
saljning av ett foremal pa den allmanna marknaden.
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Medféord egendom

Med medford egendom menar vi egendom som du tar med dig utan-
for bostaden. Egendomen anses inte medférd om du lamnar kvar den
i bil, bat eller vid flygplats, jarnvéagsstation och liknande, om det inte
ar for en kortare tidsperiod.

Norden
Norden ar landerna Norge, Finland, Danmark, Island, Gronland och
Faroarna.

Nara anhérig

Med nara anhdrig menas make, registrerad partner, sambo, barn, syskon,
foraldrar och svarforaldrar, mor och farforaldrar, svéarson, svardotter,
barnbarn samt person som har vardnad om anhérig inom din familj.

Narstaende person

Med nérstaende menar vi make, registrerad partner, sambo, foraldrar
och barn. Syskon som du sammanbodde med vid dédsfallet réknas
ocksd in i denna krets.

Olovligt forfogande

Med olovligt forfogande menar vi att nagon innehar (lanar utan lov)
annans egendom, till exempel séljer egendomen utan lov eller pa
annat satt forfogar 6ver egendomen sa att &garen gar miste om sina
rattigheter.

Olycksfallsskada

Med olycksfallsskada menas kroppsskada som drabbar dig ofrivilligt
genom plétslig yttre handelse. Olycksfallsskadan ska ha kravt lakar-
behandling. Total halseneruptur, vridvald mot kna samt smitta pa
grund av fastingbett ersétts som olycksfallsskada. Med olycksfalls-
skada jamstalls skada pa grund av forfrysning, varmeslag eller sol-
sting. Sadan kroppsskada anses ha intréaffat den dag den visar sig.

Pengar

Pengar ar ett allmant accepterat betalningsmedel. Pengar &r ofta
synonymt med mynt och sedlar men &ven elektroniska betalnings-
medel avses.

Preskription

Preskription innebar att du kan férlora din mojlighet till ersattning
fran forsakringen om du inte framstaller ditt krav inom en viss tid.
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Prisbasbelopp

Prisbasbeloppet ar ett belopp som grundar sig pa prisutvecklingen i
samhéllet och som bestdms av regeringen varje ar. Det anvénds bland
annat for berakning av vissa forsakringsbelopp.

Resehandling
Med resehandling avses fardbiljett, pass, greenfee, liftkort och lik-
nande handlingar.

Resgods
Resgods ar ditt bagage, pengar, pass och andra handlingar som du
har med dig pa resan.

Resekostnad

Med resekostnad menar vi det belopp som du fére skadetillfallet

betalat for

= dvernattning pa hotell eller motsvarande

= stuga eller lagenhet som du hyrt av privat uthyrare i hogst 45 dagar
under forutsattning att du har ett hyresavtal

= fardbiljett, logi och annat arrangemang hos resebyra eller transport-
foretag

= hyrd bil hos biluthyringsféretag

= liftkort, greenfee, hyra av sportutrustning samt bokade evenemang
och utflykter som du inte kunnat utnyttja och som du inte kan fa
tillbaka fran annat hall.

Sjalvrisk
Sjalvrisk ar den del av skadekostnaden som du enligt forsakrings-
villkoren sjélv far sta for.

Skadebelopp
Skadebelopp ar det belopp till vilket vi har varderat skadan.

Tvist
Med tvist avses ett krav som helt eller delvis avvisas och som kan
prévas i allman domstol.

Véardehandling

En vardehandling ar en handling som har ett ekonomiskt vérde, till
exempel frimarken, kontokort, checkar, skuldebrev, biljetter och
kuponger.

Lansforsakringar



Kontakta Lansforsakringar eller din forsakringsformedlare.

Lansforsakringar Bergslagen 021-19 0100 | Lansforsékringar Blekinge 0454-30 23 00 | Dalarnas Férsakringsbolag 023-930 00 | Lansforsékringar Gotland 0498-28 18 50
Lansférsakringar Gavleborg 026-14 75 00 | Lansforsakringar Géinge-Kristianstad 044-19 6200 | Lansforsikringar Goteborg och Bohuslédn 031-63 80 00 | Lansférsikringar Halland
035-1510 00 | Lansforsakringar Jamtland 063-19 33 00 | Lansforsédkringar Jonképing 036-19 90 00 | Lansférsakringar Kalmar lan 020-66 1100 | Lansférsakring Kronoberg
0470-7200 00 | LF Norrbotten 0920-24 2500 | Lansférsakringar Skaraborg 0500-7770 00 | Lansférsakringar Skane 040-633 80 00 | Lansforsékringar Stockholm 08-562 830 00
Lansforsakringar Sodermanland 0155-48 40 00 | Lansforsakringar Uppsala 018-68 55 00 | Lansforsékringar Varmland 054-77515 00 | Lansforsékringar Visterbotten 090-10 90 00
Lansférsikringar Vasternorrland 0611-36 53 00 | Lansforsikringar Alvsborg 0521-27 30 00 | Lansforsakringar Ostgéta 013-29 00 00
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