Extra forsakringsskydd som ingar i vara bankkort och
kreditkort (Privatkund)

Gller fran 2018-01-01 Villkor V635:4

Vid resa dr det viktigt att du har ett ordentligt
forsakringsskydd i form av till exempel en rese-
férsdkring. Om du inte har ett reseskydd i din
hemférsdkring bor du teckna en separat rese-
férsdkring. Utéuer skyddet i din reseférsékring
kan du fd ett extra férsdkringsskydd om du i for-
udg betalar minst 75 procent au din resa med vdra

bank och kreditkort.

Vem forsakringen galler for

Forsakringen galler for dig som innehavare av bank/
kreditkort utgivet av L&nsforsakringar Bank AB (publ).
Den géller ocksa for de personer som ar
mantalsskrivna pa samma adress i Sverige som du. Har
du eget barn under 18 &r, som inte &r mantalsskriven
pa samma adress som du, géller forsékringen dven for
barnet.

Saval rattigheter som skyldigheter i forsakringen
galler for var och en av de forsékrade. Nar vi skriver
du i villkoren menar vi alla som forséakringen galler for.

Var forsakringen giller

Forsakringen galler i hela varlden i hdgst 60 dagar fran
det du l&mnar permanentbostaden, dér du &r
mantalsskriven och dér resan paborjats, till dess att
resan &r avslutad och du kommer tillbaka hem.

Vid kép av enkel biljett galler forsakringen fran det du
ldmnar permanentbostaden, dar du ar mantalsskriven
och dér resan paborjats, till dess resan ar avslutad och
du kommer fram till resmalet.

Nar forsakringen galler

Forsakringen géller nar du betalar minst 75 procent av
ett researrangemang i forvag med bankkortet. Med
kortbetalning jamstaller vi nedanstdende betalningar
fran ditt konto i Lansforsakringar Bank AB.

* Betalning med nagon av Lansforsakringars Bank ABs
betaltjanster via internet eller post direkt till
organiserad researrangorsforetag eller resebyra.

» Utlandsbetalning via Lansforsakringar Bank AB
direkt till organiserad researrangérsforetag eller
resebyra.

« Overféring fran konto i Lansférsakringar Bank AB
direkt till organiserad researrangérsforetag eller
resebyras konto.

 Med inbetalningskort pa nagot av Lansforsakringars
Banks kontor eller samarbetspartner dar pengar dras
fran ditt konto i Lansforsakringar Bank.

Betalningen ska alltid ske direkt till resebyra,
researrangdr, transportféretag eller stuguthyrare.
Forsakringen galler inte for betalning till privatperson
eller privat uthyrare.

Med resa som omfattas av forsakringen avses av
organiserad researrangdr, resebyra eller
transportforetag sald fardbiljett eller sddant
researrangemang som avser fardbiljett och/eller logi.
Korttidshyrd - hogst 4 veckor - stuga, l&genhet eller
hotellrum, via organiserad férmedlare, jamstaller vi
med researrangemang.

Forsakringsskyddet galler parallellt med innehavet av
kortet. Upphor kortet att gélla upphér dven
forsakringsskyddet att galla, aven for resa som
inkopts fore kortets upphdrande. Detta géller dock
inte ersattningskort, utan da fortsatter
forsakringsskyddet att galla pa samma séatt som for
det utbytta kortet.

Avbestillningsskydd

Forsakringen galler

Forsakringen galler om du fore avresan fran
mantalsskrivningsadressen i Sverige tvingas avbestélla
en resa pa grund av att

e du, din medresenar som tillsammans med dig
bestéllt resa till samma resmal, néra anhdrig till dig
eller person som du skulle besoka pa resan drabbats
av akut sjukdom, olycksfallsskada eller dodsfall

« din permanenta bostad i Sverige skadats vasentligt
genom plétslig och oférutsedd handelse.

Forsakringen galler inte



« for resa vars véarde understiger 1 500 kronor samt
for kostnad som &r inbetald f6r resan som understiger
1500 kronor

* vid tjdnsteresa

o for kostnader for utflykter, kurser eller biljetter till
bokade arrangemang

« for kostnader som uppstar pa grund av att du dréjt
med att avbestalla researrangemanget efter att
avbestallningsorsaken blir kand

» for kostnader for resa som bestallts mot l&kares
avradan

«Vid sjukdom orsakad av anvéndande av alkohol,
andra berusningsmedel, sémnmedel eller narkotika,
eller missbruk av ldkemedel.

« efter incheckning pa flygplatsen eller annan plats
dar resa paborjats, till exempel farjeterminal eller
tagstation.

Ersdttningsregler

Ersattning lamnas for betalda kostnader for resa och
logi, som du inte kan fa tillbaka fran researrangér,
trafikforetag, hotell eller liknande. Med betalda
kostnader avser vi anmalningsavgift och darefter
forfallna betalningar for resa.

Hogsta ersittningsbelopp

Hogsta ersattningsbelopp &r 15 000 kronor per
forsakrad. Om flera omfattas av forsakringen och &r
med pd samma resa, &r den sammanlagda
ersdttningen max 45 000 kronor, dock max 15 000
kronor per person.

Intyg
Vid sjukdom och olycksfallsskada krévs l&karintyg och

andra handlingar som har betydelse for var
beddmning och som bekréftar att resan inte kan
genomforas. (intygskostnad ersatts inte)

Néra anhérig

Med nara anhorig menas make/registrerad
partner/sambo, barn, syskon, foraldrar och
svarforaldrar, mor- och farféraldrar, svarson,
svardotter, barnbarn samt person som har vardnad
om anhdrig inom din familj.

Bagagefdrsening

Forsakringen galler

Forsakringen galler om ditt bagage blir forsenat.
Kommer bagaget till resméalet mer &n 8 timmar senare
an du, far du ersattning med 1 000 kronor per kolli.
Efter 36 timmars férsening far du ersattning med
ytterligare 1 000 kronor.

Forsakringen giller inte
Forsakringen galler inte om bagaget blir forsenat pa
hemresan.

Hogsta ersittningsbelopp
Hogsta ersattningsbelopp &r 2 000 kronor per Kolli
och hdgst 10 000 kronor sammanlagt.

Personférsening

Forsakringen galler

Forsakringen galler om du inte kan fullfélja din
pabdrjade resa som planerat pa grund av att det
allménna fardmedlet som du reser med blir forsenat
eller installt. Blir du forsenad mer an 8 timmar far du
ersdttning med 1 000 kronor. Efter 36 timmars
forsening far du erséttning med ytterligare 2 000
kronor.

Hogsta ersittningsbelopp
Hogsta erséttningsbelopp &r 3 000 kronor per
forsakrad och hogst 15 000 kronor sammanlagt.

Sjalvriskreducering

Hem- och villahemférsékring

Forsakringen galler om du drabbas av en skada i din
permanentbostad pa mantalsskrivningsadressen i
Sverige under den tid du &r pa resa som betalats med
bankkortet. Féruts&ttningen &r att
permanentbostaden varit obebodd.

Om du far ersattning fran din hem- eller
villahemforsékring betalar vi det belopp som
motsvarar sjalvrisken for skadan, dock hogst 10 000
kronor.

Personbilsforsakring

Forsakringen galler om det intréffar en skada pa
kortinnehavarens privatagda personbil under den tid
du ar pa resa som betalats med kortet.
Forutsattningen &r att bilen inte anvéants utan
parkerats vid den ordinarie
mantalsskrivningsadressen alternativt pa annan betald
parkeringsplats.

Om du far ersidttning fran din personbilsférsakring
betalar vi det belopp som motsvarar sjalvrisken for
skadan, dock hogst 10 000 kronor.

Forsakringen galler inte for

» skada som uppstar om bilen brukats eller anvants
under resan

« skada som omfattas av bilens rattsskydds- eller
maskinskadeforsakring

« stillestdndsersé&ttning eller kostnad for hyrbil.

Olycksfallsforsikring

Definition av olycksfallsskada

Med olycksfallsskada menas kroppsskada som drabbar
den forsakrade ofrivilligt genom plotslig yttre
handelse. Olycksfallsskadan ska ha kravt
lakarbehandling. Total halseneruptur, vridvald mot kna
samt smitta pa grund av féstingbett ersatts som
olycksfallsskada. Med olycksfallsskada jamstalls skada
pa grund av forfrysning, varmeslag eller solsting.
Sadan kroppsskada anses ha intraffat den dag den
visar sig.

Med olycksfallsskada avses inte:



* Kroppsskada till foljd av dveranstrangning, ensidig
rorelse, forslitningsskada eller aldersférandringar.
Kroppsskada som vanligtvis inte betraktas som
olycksfallsskada ar exempelvis ryggskott, diskbrack
och muskelbristning.

eSkada som uppkommit genom vridvald, om inte
vridvaldet ar orsakat genom en direkt yttre handelse
(avser inte vridvald mot kna).

» Skada som uppkommit pa grund av smitta genom
bakterier, virus eller annat smittamne (avser inte
smitta pa grund av fastingbett).

» Skada som uppkommit genom anvéndning av
medicinska preparat eller genom ingrepp, behandling
eller undersokning som inte orsakats av
olycksfallsskada som omfattas av denna forsékring.

» Sadant tillstdnd som, &ven om det konstaterats efter
en olycksfallsskada, enligt medicinsk erfarenhet inte
kan anses bero pa olycksfallsskadan utan pa sjukdom,
aldersforandringar, lyte eller sjukliga forandringar.

Forsakringen géller

Forsakringen galler for olycksfallsskada under fritid.
Ersattning ldmnas vid medicinsk invaliditet och
dodsfall pa grund av olycksfallsskada.

Forsakringen giller inte
o for kostnader for sjuk-, ldkar- eller annan vard i
samband med olycksfallsskada
« medicinsk invaliditet f6r tandférlust och tandskada
o  for olycksfallsskada som orsakats direkt
eller indirekt av atomkérnprocess
o for den som fyllt 16 &r vid deltagande i
deltagandei
- boxning eller annan kampsport dar
slag/sparkar eller motsvarande ingar
- tévling eller traning med motorfordon
- sport, idrottstévling, hastridning eller
organiserad traning som professionell
idrottsutévare. Med professionell utévare
menas att minst ett prisbasbelopp av den
forvarvsmassiga inkomsten under det ar som
skadan intraffade, kommer fran den idrott
som utovas.

Medicinsk invaliditet

Med medicinsk invaliditet menas for framtiden
bestdende nedséttning av den skadades
kroppsfunktion pa grund av olycksfallsskada.

Hansyn tas endast till sédan nedsattning som objektivt
kan faststallas. Som medicinsk invaliditet raknas dven
bestdende vérk, forlust av sinnesfunktion eller inre
organ.

Den medicinska invaliditeten bestams enligt ett
medicinskt tabellverk som var faststéllt av Svensk
Forsakring gallande vid skadetillfallet. Var
funktionsférmagan redan tidigare nedsatt i skadad
kroppsdel franraknas motsvarande invaliditetsgrad.
Bestdamningen sker oberoende av i vilken grad den
skadades arbetsformaga minskats. Om den forlorade
kroppsdelen kan erséttas av protes, bestdms

invaliditetsgraden med beaktande av
protesfunktionen.

Ratt till invaliditetsersdttning

Ratt till invaliditetsersattning foreligger om

» olycksfallsskadan intréffat under tid da forsakringen
var i kraft

 minst 12 manader har forflutit fran skadetillfallet

» behandlingen ar helt avslutad och den definitiva
invaliditetsgraden har faststéllts.

Den definitiva invaliditetsgraden ska faststéallas
snarast mojligt, men kan skjutas upp sa lange det ar
nédvandigt enligt medicinsk erfarenhet eller med
hansyn till de rehabiliteringsmojligheter som finns.
Ersattningsbelopp for medicinsk invaliditet
Ersattningsbeloppet for den medicinska invaliditeten
utgdr en mot invaliditetsgraden svarande del av
forsakringsbeloppet som &r 500 000 kronor.
Ersattning lamnas endast vid invaliditetsgrad som &r
20 procent eller hogre.

Utbetalningen sker till den forsakrade.

Avlider den forsékrade innan ratt till
invaliditetsersattning uppkommit, utbetalas ingen
invaliditetsersattning. Avlider den forsakrade sedan
ratt till invaliditetsersdttning uppkommit, men

innan slutlig betalning skett, utbetalas det belopp som
svarar mot den sdkerstallda definitiva medicinska
invaliditetsgraden som berdknas ha funnits vid
dodsfallet. Utbetalning sker till den forsakrades
dédsbo.

Ersdttningsbelopp vid dodsfall

Ratt till dodsfallsersattning foreligger om
olycksfallsskada leder till dodsfall inom tre ar fran
olycksfallsskadan. Ersattningsbeloppet &r 100 000
kronor. Utbetalning av dodsfallserséttning gors till den
forsékrades dédsbo.

Allméanna bestammelser

Tillaimplig lag

For den har forsakringen galler svensk lag. Tvist om
forsakringsavtalet ska handldggas vid svensk domstol
med tillampning av svensk lag.

Vid skada

Du ska anméla skada till oss sa snart som mojligt. Tank
ocksa pa att:

* Forsening som intraffar under transport ska anmélas
till transportforetaget.

Till skadeanmalan ska bifogas transportforetagets
intyg om forseningen.

 Du maste ldmna oss specificerat krav pa ersattning
samt ge oss de upplysningar och handlingar - till
exempel lakarintyg - som vi behdver for att reglera
skadan.

* Behandlande ldkare far ldmna alla upplysningar som
ar av betydelse for bedomningen av ersattningsfragan
till var medicinske radgivare. Om vi begar det ska du
ge en av oss utsedd lakare tillfalle till undersokning.



» Du &r skyldig att upplysa oss om det finns nagon
annan forsakring som géller for samma skada. Du har i
sadana fall inte ratt till hogre erséttning &n som
sammanlagt svarar mot skadan.

Krigsskador

Krig och situationer nar Utrikesdepartementet
avrader.

Forsakringen galler inte for skada som har samband
med krig och krigsliknande situationer. Detsamma
galler for skador som har samband med handelser och
oroligheter i lander eller omraden dit
utrikesdepartementet avrader fran att resa.

Terrorismhandling

Forsakringen galler inte vid skada genom spridande av
biologiska, kemiska eller nukledra substanser i
samband med terrorism.

Definition av terrorism

Organiserade valdshandlingar riktade mot
civilbefolkningen i syfte att skapa skrack och allvarligt
destabilisera eller forstora de grundléggande politiska,
konstitutionella, ekonomiska eller sociala strukturerna
i ett land.

Force majeure

Forsakringen galler inte for forlust som kan uppsta om
skadeutredning, reparationsatgérd eller betalning av
ersattning fordrojs pa grund av

* krig, krigsliknande handelser, inbérdeskrig,
revolution eller uppror

» myndighetsatgard, strejk, lockout, blockad eller
liknande handelse.

Preskription

Du forlorar din ratt till forsakringsersattning eller annat
skydd om du inte vacker talan mot oss inom tio ar fran den
tidpunkt da din ratt till erséttning eller skydd ur forsakringen
uppkom. Om du anmalt skadan till oss inom den tid som
angetts har ovan, har du alltid sex manader pa dig att vacka
talan mot oss, sedan vi ldmnat slutligt besked i
ersattningsfragan. Med vacka talan menas att anséka om
stdmning i domstol

Sanktionsbestammelse

Om Lansforsékringar kan komma att exponeras for nagon
sanktion, forbud eller inskrankning under en resolution
fran FN eller handels- eller ekonomiska sektioner,

lagar eller foreskrifter fran EU, Storbritannien, Nordirland
eller USA, géller inte forsakringen for skada, forman eller
annan ersattning.

Dina personuppgifter

Behandling av personuppgifter

Lansforsakringar behandlar personuppgifter i enlighet
med vad som anges i informationen "Behandling av
personuppgifter” som du hittar pa var webbplats

lansforsakringar.se/personuppgifter. Om du vill kan du
fa informationen skickad till dig, kontakta i sa fall ditt
lokala forsakringsbolag.

Skaderegistrering

For att minska forsakringsbolagens kostnader for
ersdttning som baseras pa oriktiga uppgifter anvander
sig bolagen ocksd av ett for forsakringsbranschen
gemensamt skadeanmalningsregister

(GSR). Registret innehaller vissa uppgifter om skadan
samt upp- gift om vem som begért erséttning och
anvands endast i samband med skadereglering. Det
innebar att vi far reda pa om férsakrad tidigare anmalt
nagon skada hos annat férséakringsbolag.
Personuppgiftsansvarig for GSR ar GSR AB, Box 24171,
104 51 Stockholm.

Radgivning

Konsumenternas forsakringsbyra lamnar allménna
upplysningar i fragor som ror forsakring.
Konsumenternas forsakringsbyra

Tel: 0200-22 58 00

www.konsumenternas.se

Du kan ocksa vanda dig till den kommunala
konsumentvagledningen fér information och rdd om
forsakringar.

Om vi inte kommer 6verens
Om du inte ar ndjd med ett beslut eller hanteringen av ett
arende ar vi naturligtvis beredda att ompréva drendet.

Kontakta i férsta hand den handléggare som haft ansvar for
ditt rende eller var klagomalsansvariga/kundombudsman.

Till Allménna reklamationsndmnden kan du vénda dig med
tvistefragor som inte ar av medicinsk karaktér.

Allmanna reklamationsnamnden
Tel: 08-508 860 00
www.arn.se

Nar det géller medicinska fragor kan
Personforsakringsnamnden lamna yttrande.

Personforsakringsnamnden
Tel: 08-522787 20

www.forsakringsnamnder.se

Ombudskostnadsnamnden och Namnden for
rattsskyddsfragor

Tel: 08-522787 20

www.forsakringsnamnder.se



http://www.konsumenternas.se/
http://www.arn.se/
http://www.forsakringsnamnder.se/
http://www.forsakringsnamnder.se/

Provningen i dessa ndmnder ar kostnadsfri for dig utom vid
proévning i Ombudskostnadsnamnden dér en avgift tas ut.

Du kan &ven vanda dig till allméan domstol for att fa ditt
arende prévat. Dina ombudskostnader kan oftast erséattas
genom rattsskyddet i din hemforsakring. Du betalar da
enbart sjalvrisken.

Mer information finns pa var webbplats.
Forsdkringsgivare: Linsférsdkringar Sak Forsdkringsaktiebolag

(pub) Org nr: 502010-9681 106 50 Stockholm Vixel:08-
588 400 00



