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Policy for ersattning

1. Om dokumentet

1.1.Bakgrund och syfte
Enligt kommissionens delegerade forordning 2015/35 av den 10 oktober 2014 (EU-
forordningen) ska forsékringsforetag faststélla styrdokument for erséttningar. Bestimmelser om
ersattningar foljer d&ven av Eiopas riktlinjer for foretagsstyrningssystem och Finansinspektionens
foreskrifter och allmédnna rad om arsredovisning i forsdkringsforetag samt de bestimmelser om
ersattningar och andra forméner som foljer av lagen om forsékringsdistribution och dartill
horande forfattningar.

Lansforsakringar Vésterbottens (nedan Bolaget) Policy for ersittning styr hur ersittningar till
anstéllda skall faststillas, tillimpas och foljas upp. Syftet med policyn ér att den skall frdmja
langsiktighet och inte uppmuntra till ett 6verdrivet risktagande. Vidare beskriver dokumentet hur
ersdttningssystemet dr uppbyggt samt dess tillimpning och uppfdljning.

1.2.0mfattning och avgransningar
Policyn géller for alla anstédllda inom Bolaget och omfattar alla ersdttningar och forméner inom
ramen for anstdllningen. Medarbetare inom HR och chefer med personalansvar ska ha kunskap
om dokumentets innehall och sédkerstélla att policyn efterlevs.

1.3.Dokumentets beslutsordning
Denna policy faststélls av beslutsfattaren och trider i kraft dagen for beslut. Policyn ska
faststillas och godkinnas minst en gang per ar dven om inga dndringar beslutas. Styrelsen som
helhet ansvarar for 6versynen av dokumentet.

1.4. Efterlevnad
Varje anstilld i chefsbefattning ska se till att dessa riktlinjer f6ljs.

Styrelsen ansvarar for att policyn tillimpas och f6ljs upp.
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2. Ersattningsmodell

2.1.Generella principer
Utgangspunkten for ersdttningsmodellen &r att den ska bidra till att skapa goda forutsittningar
for Bolaget att pa ett tillfredsstéllande sétt utfora sitt uppdrag fran dgarna.

Erséttningsmodellen ska stimulera till goda prestationer och bidra till att gora Bolaget till en
attraktiv arbetsgivare som kan konkurrera om ritt kompetens pad marknaden.
Erséttningsmodellen ska vara forenlig med och frdmja en sund och effektiv riskhantering och
inte uppmuntra till ett 6verdrivet risktagande eller motverka Bolagets langsiktiga intressen.

Anstillda inom Bolaget ska ha marknadsmissiga anstillningsvillkor. Utformning och niva pa
ersdttningar ska harmonisera med Bolagets virderingar, d v s vara rimliga, praglade av
maéttfullhet och vil avvigda, bidra till en god etik och organisationskultur samt praglas av
oppenhet och transparens.

Var lonebildning ska vidare bidra till att vi nar vra mal for verksamheten, vi ska ocksd ha en
l6nespridning som stimulerar utveckling.

Var loneséittning ska grundas pa beddmningar av medarbetarnas arbetsresultat, av
arbetsuppgifternas svarighetsgrad, befintligt 16neldge och marknadsloner pa den lokala
arbetsmarknaden.

Samtliga anstdllda som &r sysselsatta inom forsédkringsdistribution - inklusive anstillda som
direkt leder eller ansvarar for sddant arbete - far inte erséttas pa ett sdtt som kan motverka
forsikringsforetagets formaga att uppfylla hederlighets- och sundhetskrav. Detta innefattar bl.a.
skyldigheten att driva sin verksamhet enligt god forsékringsdistributionssed och med tillborlig
omsorg ta till vara kundens intressen, handla hederligt, réttvist och professionellt, anpassa sin
radgivning efter kundens dnskemal och behov samt endast rekommendera 16sningar som ar
lampliga for kunden. Vid distribution till konsument skall vidare denne avradas fran att vidta
atgirder som inte kan anses lampliga med hénsyn till personens behov, ekonomiska forhallanden
eller andra omstidndigheter.

Loner och andra erséttningar till anstdllda som distribuerar forsékringar ska vara forenliga med
gillande krav enligt lagen om forsdkringsdistribution och fér inte motverka att de anstéllda foljer
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god forsdkringsdistributionssed eller i Gvrigt handlar i1 enlighet med de grundlidggande kraven vid
forsikringsdistribution.

2.2.Fast ersattning
Basen i ersittningsmodellen ska utgoras av fast ersittning, d v s fast kontant ménadslon. Den
fasta ersittningen ska vara pa rétt niva for att attrahera och behalla ratt kompetens och ska sittas
individuellt pd en niva med en tydlig koppling till anstdlldas arbete, kompetens, erfarenhet och
prestation.

2.3.Provisionsbaserad ersittning
Till anstdllda sysselsatta inom forsikringsdistributionen kan provisionsbaserad ersittning
lamnas. Provisionsbaserad ersittning regleras i lokalt kollektivavtal.

Enligt lagen om forsékringsdistribution samt dértill horande foreskrifter ska bolaget ha interna
regler for anstdllda sysselsatta inom forsakringsdistribution, inklusive anstédllda som direkt leder
eller ansvarar for sddant arbete. I Bilaga 1 preciseras vilka delar av Bolagets personal som é&r
sysselsatta inom forsékringsdistributionen inklusive de som direkt leder eller ansvarar for detta
arbete.

Ersittningssystemet fir inte motverka att den anstéllde agerar i enlighet med de grundliaggande
kraven for forsdkringsdistribution. Det innebdr att ersittningssystemet ska stodja att
distributionsverksamheten bedrivs genom ett hederligt, rittvist och professionellt handlande,
enligt god forsdkringsdistributionssed och med tillborlig omsorg till kundens intressen samt vid
distribution till konsument, avrader konsumenten fran att vidta atgarder som inte kan anses
lampliga med hénsyn till personens behov, ekonomiska forhallanden eller andra omstiandigheter.

Provisionsbaserad erséttning som kan uppmuntra siljande personal att erbjuda en kund en viss
forsdkringsprodukt nér den kan erbjuda en annan forsékringsprodukt som béttre skulle motsvara
kundens behov fér inte forekomma. Ett exempel pa detta &r om provisionen skiljer sig at mellan
likvdrdiga produkter.

Rorlig ersdttning ska i forekommande fall vara ett komplement till den fasta erséttningen. Det
ska finnas en balans mellan den fasta och den rorliga erséttningen sé att erséattningsstrukturen inte
framjar distributorens intressen framfor kundens.

Den del av 16nen som i forekommande fall dr rorlig, far inte till overvigande del baseras pa
antalet salda forsdkringar, premiernas storlek, forsdkringarnas 16ptid eller andra kvantitativa
kriterier. Den rorliga erséttningen ska till 6vervigande del ta hdnsyn till &ndamélsenliga
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kvalitativa kriterier sasom exempelvis kvalitén pa kunddokumentationen, vil utford
behovsinventering for kunderna, hog kvalitet pa radgivningen till kunderna samt ytterligare
relevanta kvalitativa kriterier som bidrar till att uppnd kundskydd och kundnytta.

2.4.Resultatandel

Bolaget har ett resultatandelssystem som ska uppmuntra och belona goda prestationer som
langsiktigt leder till att Bolaget utvecklas positivt. Beslut om resultatandelssystem och
utbetalning av resultatandel fattas i bolagets styrelse. Resultatandel kan, med nedan angivna
undantag och forutséttningar, utga till alla medarbetare och utbetalas med samma belopp oavsett
befattning eller 16n. Resultatandel kan utgd med maximalt 50 000 kr per &r och baseras pé
bolagets viktigaste affarsmaél, bolagets totala resultat samt resultat i finansforvaltningen. En
forutséttning for resultatandel dr att bolaget uppvisar ett positivt resultat. Resultatandel utbetalas
till en stiftelse och blir tillgangligt tidigast efter tre kalenderar. Till Vd utgar ingen resultatandel.
Nérmare reglering m.m. av resultatandelssystemet finns i arbetsinstruktionen Riskanalys
resultatandelssystem och stiftelsens stadgar.

2.5.Lonekriterier
Varje medarbetare ska bedomas utifrdn

e Prestation, levererat resultat och maluppfyllelse

e Forméiga att leva upp till foretagets varderingar och bidra till en god foretagskultur
e Kompetens, samt vilja och forméga att utvecklas i yrkesrollen

e Ansvarstagande, tar ansvar for egna arbetsuppgifter, helheten och delar med sig

o Initiativkraft, se mojligheter och bidra till forbattringar i verksamheten

2.6.0vriga ersittningar och formaner
Bolaget kan, utdver kontant erséttning, erbjuda anstéllda forméner t ex i form av rabatter pa
Bolagets produkter, bilforman, lunchférman samt i form av hélsa och friskvard. Sddana formaner
ska sammanstillas 1 ett sdrskilt forménserbjudande till de anstillda ("Férmanserbjudande”).

Pensions- och avgangsvillkor foljer av kollektivavtal. Gratifikation till medarbetare i
Lansforsakringar Viasterbotten kan i undantagsfall utbetalas. Gratifikation kan initieras av
ansvarig chef, forfragan bereds av HR-chef och beslutas av Vd.
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3. Beredning av erséttningsfragor

Bolagets styrelse ska inom sig utse minst en ledamot med uppgift att ansvara for beredning av
vésentliga ersittningsbeslut samt beslut om atgérder for att f6lja upp tillimpningen av denna
riktlinje. Ovriga uppgifter mm for denna ledamot regleras i styrelsens arbetsordning.

4. Beslut om ersattningar

Bolagets styrelse ska besluta om erséttning och dvriga anstillningsvillkor for Vd. Beslut om
erséttning till dvriga anstéllda som ingér i Bolagets foretagsledning och eventuella 6vriga
anstéllda som rapporterar direkt till Vd kan av styrelsen delegeras till ordféranden eller till Vd.
Om delegering sker till Vd ska denne hélla ordféranden informerad om innehallet i sddana
beslut.

Beslut om Formanserbjudande fattas av Vd och ska arligen anmdlas till Bolagets styrelse.

5. Information till anstallda

Alla anstéllda ska informeras om vilka kriterier som styr deras ersdttning och om hur deras
resultat bedoms. Sédan information liksom information om riktlinjens innehéll i 6vrigt ska
publiceras pa Bolagets intranét.

Vd ska informera varje anstélld i chefsbefattning om bestimmelserna i denna riktlinje. Varje
anstélld i chefsbefattning ska dérefter se till att bestimmelserna efterlevs inom sitt
ansvarsomrade.

6. Offentliggorande av uppgifter

Senast i samband med att Bolagets arsredovisning faststdlls av arsstimman ska en redogorelse
for foretagets ersittningar offentliggoras. Redogorelsen ska tas in i arsredovisningen, ldggas som
bilaga till drsredovisningen eller publiceras pa Bolagets webbplats och finnas tillgdnglig minst ett
ar efter offentliggdrandet.

7. Riskpersoner

Bolaget ska arligen gora en analys i syfte att identifiera sa kallade Riskpersoner. Riskpersoner
utgdrs av personer som i tjénsten kan utdva ett inte ovdsentligt inflytande pa bolagets riskniva.
Riskpersoner utgdrs normalt av anstéllda i ledande positioner, centrala funktioner och ledande
strategiska befattningshavare (t.ex. affirsomrddeschefer) samt handlare och méklare inom
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kapitalmarknaden. Anstéllda i ledande positioner utgors av Vd eller annan i bolagets ledning som
ar ansvarig direkt infor styrelsen eller Vd.
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Bilaga 1

Anstillda sysselsatta inom forsikringsdistributionen, inklusive anstéillda som direkt leder
eller ansvarar for sidant arbete

Anstillda som arbetar inom:
Privatséljare

Forséljningschef utatriktad forsiljning
Forsékringsradgivare privat
Forséljningschef privat
Forsédkringsradgivare lantbruk
Forséljningschef lantbruk
Forsékringsradgivare foretag
Riskingenjor foretag
Forséljningschef foretag
Underwriter
Forsékringsadministratorer
Chef forsdkringsadministratorer

Marknadschef forsdkring
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